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Aleksandra Wejman-Sowiniska

DZIALALNOSC INFORMACYJNA
ZAKLADOWYCH OSRODKOW INFORMACJI NAUKOWEJ,
TECHNICZNEJ I EKONOMICZNEJ W LODZI

Artykut sklada si¢ z analizy dzialalnoSci 56 16dzkich osrodkow za-
ktadowych, w tym: 43 zointe (zakladowych o$rodkéw informacji naukowej,
technicznej i ekonomicznej), trzech punktoéw inte (informacji naukowe;j,
technicznej i ekonomicznej) oraz 10 mzointe (migdzyzaktadowych oSrodkow
informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej), funkcjonujacych w drugiej
potowie lat 80. oraz uzupelniajacego omowienia dotyczacego 13 istniejacych
jeszcze obecnie placowek (8 zointe, 5 mzointe). Wykorzystane tu dane liczbowe
i merytoryczne zostaly uzyskane w wyniku samodzielnych badan autorki
dokonanych w latach 1986-1987 oraz przeprowadzonego w 1993 r. sondazu
telefonicznego.

Z uwagi na postepujacy rozpad struktur zointe po 1981 r.! stosunkowo
pelny obraz ich dzialalno§ci mozna bylo nakresli¢ jedynie w odniesieniu do
okresu, w ktorym liczba funkcjonujacych osrodkéw byla na tyle duza, ze
uzyskane od nich dane mogly by¢ odpowiednio reprezentatywne. Za pod-
stawe do analizy przyjeto wigc stan z 31 grudnia 1985 r., natomiast
pozniejszy sondaz telefoniczny stuzy¢é mogt jedynie celom poréwnawczym,
poniewaz liczba nie zlikwidowanych placowek byla niewielka, a warunki
ich pracy ulegly powaznej zmianie w postaci ograniczenia ushig §wiadczo-
nych uzytkownikom informacji przy rOwnoczesnym znacznym rozbudowa-
niu dzialalno$ci pozainformacyjnej, shuzacej ogoélniejszym celom przedsie-
biorstwa.

Lodzkie osrodki zakladowe inte w okresie swojego pelnego rozwoju
prowadzily typowa dzialalno$¢ informacyjna okreslona w kolejnych uchwatach

1 A. Wejman-Sowinska, Zarys historii {odzkich osrodkow zakiadowych informacji
naukowej, technicznej i ekonomicznej w latach 1945-1985, ,,Acta Universitatis Lodziensis™ 1993,
Folia librorum 5, s. 5-47.
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(ar 169 z 1960 r.2 oraz nr 35 z 1971 r.3) wydanych przez Rad¢ Ministrow.
Sktadaly si¢ na nia: dzialalno$¢ biblioteczna, dokumentacyjna, wydawnicza
i reprograficzna oraz obsluga informacyjna. W przedstawionym tu opraco-
waniu pominieto dzialalno§¢ biblioteczna, zostala ona bowiem szczegélowo
omoéwiona w artykule zamieszczonym w ,,Rocznikach Bibliotecznych’#.

Dla potrzeb analizy wprowadzono podzial o$rodkéw na trzy grupy:
ZOINTE przedsigbiorstw przemystowych i gospodarczo-ustugowych (grupa I),
ZOINTE zaplecza naukowo-badawczego i projektowego (grupa II) oraz
MZOINTE. Uzasadnione jest to faktem, ze zar6wno zakres, jak i specyfika
dziatalnosci informacyjnej poszczegélnych osrodkoéw byly SciSle uzaleznione
od charakteru ich macierzystych instytucji, z ktérych 24 reprezentowaly
przemyst lekki, osiem — elektromaszynowy, trzy — chemiczny, dwie — ener-
getyczny, dwie — celulozowo-papierniczy oraz 17 — pozaprzemystowe galezie
gospodarki.

1. DZIALALNOSC DOKUMENTACYJINA

Zarzadzenia wykonawcze wydawane przez ministrOw na podstawie
Uchwaly nr 35 niejednoznacznie formulowaly zadania osrodkéw zakladowych
(miedzyzaktadowych) w zakresie dzialalno$ci dokumentacyjnej®. Utrudnito
to uporzadkowanie i przedstawienie zebranego dla potrzeb niniejszego
omoéwienia materiatu zwiazanego z ta tematyka.

Ze wzgledow praktycznych przyjeto wigc nastgpujacy podzial zadan
sktadajacych si¢ na dzialalno$¢ dokumentacyjna w osrodkach zaktadowych:

— selekcja i klasyfikacja zrddet,

— wykonywanie opracowan dokumentacyjnych (kart dokumentacyjnych,
informacyjnych, zestawien tematycznych),

— gromadzenie opracowan dokumentacyjnych,

— wykonywanie tlumaczen®.

W analizowanych o$rodkach wstepna selekcje zrodet pod katem ich
przydatnosci dokonywano zasadniczo na etapie gromadzenia; dalsza obej-

2 Mon. Pol. 1960, nr 60, poz. 284.

3 Mon. Pol. 1971, nr 14, poz. 104.

4+ A. Wejman-Sowinska, Dzialalnosé biblioteczna zakladowych osrodkéw informacji
naukowej, technicznej i ekonomicznej w Lodzi, ,,Roczniki Biblioteczne™ 1994, R. 38, z. 1-2, s. 13-38.

S Problem ten dotyczyt nie tylko dziatalnosci dokumentacyjnej, lecz calosci zagadnien
zwiazanych z dzialalno$cia zakladowych osrodkow inte. Zob. A. Szewc, Podstawy prawne
informacji naukowo-technicznej, Katowice 1984, s. 52-56.

¢ J. Tatarkiewicz, Organizacja pracy zakladowego osrodka informacji, Warszawa 1976,
s. 85.
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mowala materialy wprowadzane do zbioréw oSrodka, a takze te, ktore
przeznaczone byly do dokumentowania. Selekcje zrodel przeprowadzali
kierownicy albo odpowiedzialni pracownicy dzialu dokumentacji lub biblioteki
(w zalezno$ci od wielko$ci i organizacji osrodka).

Klasyfikacja zrodet nalezata do obowiazkéw pracownikéw wykonujacych
zadania dokumentalistobw oraz do pracownikéw biblioteki. Stosowano ogoélnie
znane jezyki informacyjno-wyszukiwawcze.

Opracowania dokumentacyjne sporzadzano tylko w o$rodkach, ktoére
posiadaly dzial dokumentacyjny badz pracownikéw wyznaczonych do tych
czynnosci. Jako$¢ opracowan pozostawala w Scistej zaleznosci od kwalifikacji
zawodowych dokumentalisty i jego znajomosci jezykow obcych.

Osrodki miedzyzakladowe — z racji pelnienia ushug dla catych grup
zakladow — zobowiazane byly do dokumentowania zrédet z przydzielonej
im tematyki, zatrudnienie dokumentalistow byto wiec w nich reguta. Osrodki
zaktadowe wykonywaly opracowania dokumentacyjne w zasadzie wylacznie
dla potrzeb uzytkownikéw z whasnego zakladu pracy.

Opracowania dokumentacyjne za 1985 r. ujete liczbowo przedstawiono
w tab. 1, zawierajacej dane zebrane na podstawie sprawozdania dla GUS
(formularz K-b3)".

Duza liczba analiz dokumentacyjnych i kart dokumentacyjnych w miedzy-
zaktadowych oSrodkach przemystu lekkiego wiazala si¢ z nalozonym na nie
obowiazkiem wykonywania kart dokumentacyjnych w zakresie tematyki
przydzielonej przez resortowe przepisy wykonawcze do Uchwaly nr 35. Poza
tym trudnosci dewizowe lat 80. spowodowaly konieczno$¢ maksymalnego
wykorzystania posiadanych przez resort czasopism z krajow kapitalistycznych
i skrupulatnego ich dokumentowania w celu zasilania funkcjonujacych
systemow.

Tylko niewiele o$rodkéw sporzadzalo w 1985 r. zestawienia tematyczne
i opracowania analityczno-syntetyczne. Wykonano w nich lacznie 120 zestawien
tematycznych i 42 opracowania analityczno-syntetyczne (tab. 1). Ten stan
rzeczy tlumaczono na ogoél niekorzystnymi zmianami organizacyjno- -
kadrowymi, jakie zaszty w latach 80. oraz zmniejszonym zapotrzebowaniem
ze strony uzytkownikéw. W razie potrzeby korzystano w tym zakresie z ustug
osrodkow branzowych.

W wigkszosci osrodkéw prowadzacych dzialalno$¢ dokumentacyjna
koncentrowano si¢ przede wszystkim na gromadzeniu opracowan dokumen-
tacyjnych. Z reguly jednak opracowania te (zarbwno wlasne, jak i sprowadzane
z innych placowek) przekazywano bezposrednio uzytkownikom, nie dokonujac

7 Tak jak i w wypadku innych danych, nalezy zaznaczy¢, ze i te nie sa pelne. Dla
przykladu: chociaz wszystkie oSrodki wykonywaly opisy bibliograficzne, niektére z nich nie
umiescity ich w sprawozdaniu.



Tabela 1

Niektore formy dziatalnosci dokumentacyjnej w 1985 r. wedlug sprawozdania dla GUS na formularzu K-b3

Liczba opracowan

Okrodki wedlug przyjetego podziaty _ opisy analizy dokumentacyjne opracowania tem.aty.czn.e zesta-
biblioteczne analityczno-syn- | wienia liczone
. w tym karty do-
i katalogowe razem . tetyczne w tematach
kumentacyjne
1 2 3 4 5 6
p- lekkiego 3052 91 47 - -
p. chemicznego - - - - -
ZOINTE p- elektromaszynowego 790 - - 3 3
grupy I p. energetycznego 120 - - - 10
inne 1 294 16 - 2 2
razem 5256 107 47 5 15
p- lekkiego 1457 - - - -
p. chemicznego 695 - - - 40
ZOINTE p. elektromaszynowego 1768 - - - -
grupy II p. celulozowo-papierniczego 12 - - - -
inne 1174 - - - -
razem 5106 - - - 40
ZOINTE ogdtem 10 362 107 47 5 55
p- lekkiego 3458 1 985 1723 37 61
MZOINTE inne 1019 133 - - 4
razem 4 477 2118 1723 37 65
ZOINTE + MZOINTE ogb6tem 14 839 2225 1770 42 120




Liczba kartotek gromadzonych w oSrodkach INTE
(wedlug danych za 1985 r.)

Tabela 2

Liczba kartotek

Oférodki wedlug przyjetego podziatu ogdlem 1 2 3 4 5 3 brak

1 2 3 4 5 6 7 10 11

p- lekkiego 16 3 5 1 - - 1 6

p. chemicznego 1 1 - - - - - -

ZOINTE p- elektromaszynowego 4 - 2 - 1 - - -
grupy I p. energetycznego 2 1 - 1 - - - -
inne 7 4 - - 1 - - 2

razem 30 9 7 2 2 - 1 8

p- lekkiego 1 - - 1 - - - -

p. chemicznego 2 - 1 - - - 1 -

ZOINTE p- elektromaszynowego 4 2 1 1 - - - -
grupy II p. celulozowo-papierniczego 2 - 1 - - - - 1
inne 7 2 - 1 1 - - 3

razem 16 4 3 3 1 - 1 4

ZOINTE ogdtem 46 13 10 5 3 - 2 12
p- lekkiego 7 - 1 3 - 3 - -

MZOINTE inne 3 1 1 - - - - 1
razem 10 1 2 3 - 3 - 1

ZOINTE + MZOINTE ogb6tem 56 14 12 8 3 3 2 13
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ich rejestracji. Z 18 osrodkow, ktore zadeklarowaly gotowo$é wykonywania
i przechowywania zestawien tematycznych, tylko 12 posiadalo ich zbiory,
niekiedy bardzo niewielkie (ogbétem 1402 pozycje; w poszczegdlnych grupach
osrodkow 1179 — 10 — 213).

Podstawowa forma gromadzonej informacji pochodnej byly roznego
rodzaju kartoteki. Dzigki nim mozliwe bylo przekazywanie szybkiej i bez-
posredniej informacji. Dane dotyczace kartotek podano w tab. 2. Wynika
z niej, ze 13 osrodkéw nie prowadzilo ich w ogodle®, a 26 posiadato od
jednej do dwoch kartotek. W pozostalych osrodkach ich liczba wahata sig
od trzech do oSmiu. W sumie w t6dzkich placowkach zaktadowych znajdowato
si¢ 112 réznych kartotek (tab. 3).

W oémiu o$rodkach prowadzono kartoteki zawierajace calo§¢ whasnych
zbior6w specjalnych (np. thumaczenia, literature techniczno-handlowa, filmy,
przezrocza, instrukcje, sprawozdania z wyjazdow zagranicznych, normy itp.).
W innych karty dotyczace poszczegdlnych dokumentéw stanowily oddzielne
rodzaje kartotek.

Przewazaly kartoteki kart dokumentacyjnych otrzymywane z Centrum
Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej (CINTE) w ramach biezacej
prenumeraty. Podstawa formutowania zamo6wien byl kolportowany przez te
instytucje ,,Wykaz tematyczny wg symboli Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesi¢tnej
dla abonentoéw kart dokumentacyjnych”. Warto nadmieni¢, ze karty dokumen-
tacyjne, ktéore od ich wprowadzenia w 1950 r. mialy by¢ podstawowym
elementem informacji pochodnej w skali krajowej, w odczuciu uzytkownik 6w
jak i pracownikow inte spelnily swe zadania tylko w ograniczonym stopniu. Po
poczatkowym okresie popularnosci, kiedy stanowily one istotne usprawnienie
w pracy informacyjnej, przydatno$¢ ich w nastgpnych latach ulegta ogranicze-
niu. Nadmiernie wydtuzony cykl powstawania i rozpowszechniania, w polacze-
niu ze zbyt duzym szumem informacyjnym, zdyskwalifikowal z czasem te
forme¢ opracowan dokumentacyjnych. Dlatego tez w 1985 r. w to6dzkich
ofrodkach zakladowych znajdowaly si¢ tylko 22 regularnie uzupeliane kartote-
ki kart dokumentacyjnych. W innych o§rodkach zaprzestano ich prowadzenia.

Od 1971 r., na mocy Zarzadzenia nr 20 Przewodniczacego Komitetu
Nauki i Techniki z 20 maja 1971 r. w sprawie organizacji, opracowywania,
rozpowszechniania i wykorzystywania w gospodarce narodowej informacji
o opatentowanych wynalazkach, zaczely ukazywac si¢ karty dokumentacyjne
opisow patentowych. Byly one wydawane na terenie calego kraju przez 43
osrodki (zgodnie z przydzielona tematyka)®. Cze$¢ zakladow z Lodzi

8 Czg§¢ z nich miala w zamian katalogi zbioréw specjalnych.

® Wykaz jednostek oraz przydzielonych im klas i podklas wedlug MKP zamieszczony byt
w Zalaczniku nr 2 do tego Zarzadzenia, Dz. Urz. KNiT 1971, nr 2 poz. 3. Kolejne aktualizacje
Zalacznika nr 2 ukazaly si¢ w: ,,Wiadomosciach Urzedu Patentowego™ 1984, nr 12, s. 604-614;
1986, nr 10, s. 548-552.



Rodzaje kartotek gromadzonych w ofrodkach INTE
(stan na 1985 r.)

Tabela 3

Rodzaje kartotek

dokumenta- literatur; materialow rac sprawozdafi wydrukéw obrzeznie z ogdlem
Osrodki wedlug przyjetego podziatu . dokumen- | . .. Hury . . P z podrdzy | wyrobow |zestawien te-| wycinkow | z INPA- |zbioréw spe- . 5
ogdlem N cyjne opisdw norm techniczno- | tlumaczenn | kserokopii | konferen- | naukowo- ! N perforowa- inne na jedng
tacyjne atentowych -handlowej cyinych  |-badawczych zagrani- wlasnych | matycznych | prasowych DOCU cjalnych nvch placowke
P vy v 2 cznych profiléw Y
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
p. lekkiego 4 5 7 1 2 1 1 1 1 - - 1 1 3 1,5
p. chemicznego 1 1 - - - - - - - - - - - - - 10
ZOINTE p. elektromaszynowego 15 2 2 - 1 2 1 1 2 1 - 2 - - - - 1 3,7
grupy 1 p. energetycznego 4 1 - - 1 - - - - - 1 - - - 1 - - 2,0
inne 8 3 1 - - - - - - - - - 1 - 1 - 2 1,1
razem 52 12 10 1 4 3 1 2 2 2 2 2 1 - 3 1 6 1,7
p. lekkiego 3 - - 1 1 - - - - - - - - 1 - - 3,0
p. chemicznego 10 1 - 1 3 1 1 - - - - - 1 - - - 2 5,0
ZOINTE p. elektromaszynowego 7 - 2 1 - - - - - - - 1 1 1 1 1,7
grupy IT p. celulozowo-papierniczego 2 - - - 1 - - - - - - - - - - 1 - 1,0
inne 9 - 1 1 2 - - 1 1 - - - - - 2 - 1 1,3
razem 31 1 3 4 7 1 1 1 1 - - - 1 1 4 2 4 19
ZOINTE ogdtem 83 13 13 5 11 4 2 3 3 2 2 2 2 1 7 3 10 18
p. lekkiego 26 7 1 - 1 4 - - 3 1 - 1 - 4 1 1 2 3,7
MZOINTE | inne 3 2 - - - - - - - - - - - - - - 1 10
razem 29 9 1 - 1 4 - - 3 1 - 1 - 4 1 1 3 23
ZOINTE + MZOINTE ogdtem 112 22 14 5 12 8 2 3 6 3 2 3 2 5 8 4 13 2,0
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sprowadzata je, kierujac si¢ aktualnymi zainteresowaniami. Karty dokumen-
tacyjne opisow patentowych gromadzono w osrodkach informacji lub
w dzialach zajmujacych si¢ wynalazczoScia. Tabela 3 podaje jedynie liczbe
kartotek (14) znajdujacych si¢ w osrodkach.

Z innych rodzajow kartotek szczegblnie wartosciowe byly kartoteki
opracowywane z uwzglednieniem nowych osiagnie¢ techniki informacyjne;j.
Na przyktad w osrodku OBR Maszyn Ziemnych i Transportowych zor-
ganizowano kartotek¢ wydrukéw z INPADOC!? rozpowszechnianych przez
Centralny Osrodek Informacji Patentowej Urzedu Patentowego (COIP UP),
a w dwoch osrodkach migdzyzakladowych przemystu lekkiego istnialy cztery
kartoteki wydrukéw profilow zamawianych z réznych systemow.

Odnotowano zaledwie cztery kartoteki o czgS§ciowo zmechanizowanej
obshudze, z czego tylko dwie byly aktualizowane na biezacoll.

Wsrod 13 kartotek oznaczonych w tab. 3 jako ,Inne” znalazly sig
m. in. kartoteka systemu UNITERM, a takze kartoteki kart informacji
adresowanej (IA) sprowadzanych ze Stolecznego Osrodka Informacji i Techniki
Obliczeniowej SOETO w Warszawie!? oraz kart dokumentacyjnych opra-
cowywanych we wlasnym zakresie na podstawie zawartoSci zbiorow danego
osrodka itp.

Jezykami informacyjno-wyszukiwawczymi stosowanymi w wyze] wymie-
nionych kartotekach byly przede wszystkim: Uniwersalna Klasyfikacja
Dziesietna (UKD), Migdzynarodowa Klasyfikacja Patentowa (MKP), sys-
tem klasyfikacyjny Polskich i Branzowych Norm dla celéw katalogowych,
system klasyfikacji zastosowany w Systematycznym Wykazie Wyrobow
(SWW), a takze rézne wlasne jezyki tworzone dla potrzeb danego os$rod-
ka3, Niekiedy, jak w wypadku niektérych mzointe przemyshu lekkiego,
kartoteki szeregowano wedlug deskryptorow zaczerpnigtych z Tezaurusa
przemystu lekkiego!4.

1 Informacja patentowa, red. A. Szewc, Katowice 1983, s. 213-223.

11 W Przedsigbiorstwie Projektowania i Realizacji Inwestycji ,,BIPRO-BUMAR” prowadzono
kartoteke na kartach obrzeznie perforowanych, sktadajaca si¢ z dwoch czgsei: 1. Dziatu ogdlnego
— 280 haset — obejmujacego cato$¢ zbioréw (bez norm), II. Kartoteki wyrobéw — 537 hasel;
w COBR Przemystu Artykutéw Technicznych i Galanteryjnych — kartoteke na kartach obrzeznie
perforowanych zawierajaca literaturg techniczno-handlowa. Zatozono ja w 1965 r., a opracowano
na konkurs w NOT dotyczacy ,,Racjonalizacji prac i dziatan w informacji naukowej”.

12 Ushlugi informacyjne tego osrodka opisala K. Sosnowska, Proba wprowadzenia
odplatnosci za opracowania dokumentacyjne i inne uslugi informacyjne. Z doswiadczerr Dzialu
Opracowan Dokumentacyjnych SOETO, ,,Aktualne Problemy Informacji i Dokumentaciji”® 1982,
R. 27, or 3, s. 14-21.

13 W pewnych przypadkach opracowywano je na podstawie klasyfikacji wystepujacych
w wydawnictwach informacyjnych krajowych i zagranicznych.

14 G. Przepidrkowska, Tezaurus przemystu lekkiego. Wickiennictwo — Odziezownictwo,
t. 1-3, L6dz 1986; taz, Tezaurus przemystu lekkiego. Skéra — Obuwie, t. 1-2, L.6dz 1987.
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Kompletnos$¢, staranno§¢ prowadzenia, aktualno$¢, objetos¢, a takze okres
istnienia poszczegblnych kartotek byly zroznicowane. Jedne z nich siggaty
lat 50., inne tworzono dopiero w latach 80. Czgsto zdarzalo si¢, ze przestawaly
by¢ prowadzone z chwila odejécia (emerytura, reorganizacja itp.) zajmujacego
sic nimi pracownika. Niekiedy jego nastgpca zaczynal tworzy¢ od podstaw
zupelnie nowe kartoteki, nie wykorzystujac zawartosci poprzednich.

Niektore osrodki mialy obowiazek zapewnienia dopltywu tlumaczen do
macierzystych przedsigbiorstw!s. Tlumaczenia te byly wykonywane na miejscu,
zlecane na zewnatrz albo wypozyczane z innych placowek.

Thimaczenia we wlasnym zakresie powstawaly w tych t6dzkich o$rodkach,
ktére zatrudnialy etatowych tlumaczy badz mialy w swej obsadzie osoby
z odpowiednia znajomosScia jezykow obcych. W osrodkach tych praktykowano
takze forme tlumaczen ustnych w obecnosci uzytkownikal®. Osrodki o mniej-
szej obsadzie zwykle korzystaly z gotowych tlumaczen bedacych w posiadaniu
innych placowek lub je zlecaly.

Z danych zawartych w tab. 4 wynika, ze w 13 o$rodkach nie odnotowano
nigdy zapotrzebowania na tego rodzaju ustugi, w zwiazku z czym nie
wykonywaly one i nie gromadzily zadnych tlumaczen. W 15 o$rodkach
korzystano zaréwno z tlumaczen zamawianych, jak i wykonywanych na
miejscu, w 10 wykonywano wylacznie thumaczenia na miejscu, a w 18 zlecano
je innym placowkom. Zamobwienia na tlumaczenia kierowano na ogdédt do
osrodkéw wyzszych ranga (np. mzointe, bointe, tj. branzowe o$rodki
informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej), zespotow thumaczy w NOT
i innych.

Tylko 25 t6dzkich osrodkéw zakladowych respektowalo zasade wstepnego
sprawdzania czy potrzebne tlumaczenie nie figuruje juz w funkcjonujacym
wowczas systemie TELUMACZENIAY. Wiele osrodkéw rezygnowato z roz-
poznania mozliwosci uzyskania gotowych tlumaczen na interesujacy je temat,
uzasadniajac to zbyt dlugim oczekiwaniem na odpowiedz z CINTE. Roéwniez
nie wszystkie oSrodki wykonujace i zamawiajace tlhumaczenia stosowaly si¢
do zalecenia powiadamiania CINTE o dokonanym tlumaczeniu'®. Szczegolnie
rzadkie bylo przestrzeganie przepisow w przypadku tlhumaczenia

15 Wedlug J. Tatarkiewicza organizowanie doplywu tlumaczen do macierzystego
przedsigbiorstwa powinno spoczywa¢ na zakladowym ofrodku inte (op. cit., s. 92).

16 K. Sosnowska, Opracowywanie tlumaczen, Warszawa 1983, s. 9.

17 Zob. przyp. 6l.

18 Zarzadzenie Ministra Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Techniki z dnia 29 stycznia 1982 r.
w sprawie zasad i trybu przekazywania informacji o wykonywanych na rzecz jednostek gospodarki
uspotecznionej thumaczeniach tekstow technicznych i innych specjalistycznych, Mon. Pol. 1982,
nr 8, poz. 53.
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Tabela 4

Liczba o§rodkow

wykonujacych
. . . . nie posiadaja- wykonujac;_fch za.mawiajacych trlltal.m:u?:jesncllf sp{:v:()if:?ejﬁfiic}l wykonu_]:acych
Ofrodki wedlug przyjetego podziatu eych thumaczer tlumac_:z'enla tlumaczertlrla i zamawiaja- | TLUMA- :eestarnema
na miejscu | z zewnatrz cych z ze- CZENIA matyczne
wnatrz

1 2 3 4 5 6 7

p- lekkiego 2 4 7 3 8 2

p. chemicznego - 1 - - - -

ZOINTE p- elektromaszynowego - - 2 2 3 3
grupy I p. energetycznego 1 - 1 - - -
inne 3 2 1 1 1 1

razem 6 7 11 6 12 6

p- lekkiego 1 - - - - -

p. chemicznego - - 2 - 1 1

ZOINTE p. elektromaszynowego - - 2 2 1 1
grupy II p. celulozowo-papierniczego - 2 - - - 1
inne 5 1 1 - 2 -

razem 6 3 5 2 4 3

ZOINTE ogdtem 12 10 16 8 16 9
p- lekkiego - - - 7 7 7

MZOINTE inne 1 - 2 - 2 2
razem 1 - 1 7 9 9

ZOINTE + MZOINTE ogb6tem 13 10 18 15 25 18
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literatury patentowej'® i normalizacyjnej?°;, najczesciej wynikato to z braku
ich znajomosci. Nalezy tez dodaé, ze w niektorych placowkach w ogole nie
wiedziano o mozliwoéciach uzyskania informacji dotyczacych tlumaczen
i o obowiazujacych w tym wzgledzie zasadach.

Zgodnie z wypowiedziami pracownikow zointe — ttumaczenia, podobnie
jak i inne dokumenty, byly niejednokrotnie przekazywane uzytkownikom
bez rejestrowania ich w zbiorach. Mozna wigc przyjac, ze uzyskane w ramach
badan dane dotyczace liczby przechowywanych tlumaczen (w sumie 10 946
jedn.) byly zanizone.

2. OBSLUGA INFORMACYINA

Zebrany material dotyczacy problemu obstugi informacyjnej w zaktadowych
osrodkach informacji uporzadkowano wedlug nastgpujacych zagadnien:

— organizacja doplywu informacji,

— tematyczna informacja retrospektywna,

— informacja biezaca,

— informacja patentowa,

— informacja techniczno-handlowa,

— informacja normalizacyjna.

2.1. Organizacja doplywu informacji

Badane osrodki wykazywaly nieréwny poziom pod wzgledem organizacji
doptywu informacji. Obok wyuczonego przygotowania zawodowego niebagatel-
ne znaczenie mialo tu, wynikajace ze stazu pracy, doSwiadczenie pracownikow
odpowiedzialnych za doptyw informacji. Poza tym wyzszy pulap wymagan
stawiany przez uzytkownikéw w placowkach o charakterze naukowo-
-badawczym sprawil, Zze organizacja doplywu informacji w oSrodkach

19 Instrukcja w sprawie zasad gromadzenia i udostgpniania wykonanych thumaczen oraz
prowadzenia rejestru kart informacyjnych i wykonanych ttumaczen opiso6w patentowych i opisow
wzoréow uzytkowych i zdobniczych. Zatacznik do Zarzadzenia nr 5 Prezesa Urzedu Patentowego
PRL z dnia 4 marca 1972 r. w sprawie rejestracji i koordynacji thumaczen opiséw patentowych
oraz wzorow opisOw uzytkowych i wzoréw zdobniczych, ,,Wiadomosci Urzedu Patentowego™
1972, nr 4, s. 201-203, poz. 31.

20 Zarzadzenie nr 68 Prezesa Polskiego Komitetu Normalizacyjnego z dnia 23 czerwca
1965 r. w sprawie rejestracji thumaczen norm i publikacji o charakterze normalizacyjnym,
,,Biuletyn Polskiego Komitetu Normalizacyjnego™ 1965, nr 8, s. 171-172, poz. 96.
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zaktadowych zaplecza naukowo-badawczego oraz w miedzyzaktadowych byta
lepsza niz w os$rodkach przedsigbiorstw produkcyjnych i gospodarczo-
-ustugowych. Takze dopltyw informacji wewnetrznej (dokumentacja projektowa,
sprawozdania z prob technologicznych itp.) traktowano z wigcksza uwaga
w ofrodkach instytucji naukowo-badawczych i projektowych. W pewnych
przypadkach doplyw wytypowanych dokumentéw z jednostki macierzystej
byt zapewniony dzigki zarzadzeniom dyrektoréw regulujacych zasady prze-
kazywania ich do o$rodka. Wchodzace niekiedy w sklad zointe archiwa
dokumentacji technicznej gwarantowaly wiasciwy dostep do niej wszystkim
uzytkownikom.

2.2. Tematyczna informacja retrospektywna

Podstawa informacji retrospektywnej] w omawianych o$rodkach byly
kartoteki i zbiory sklasyfikowanych dokumentéw pierwotnych. W niektorych
placowkach do zrédet informacji retrospektywnej nalezaly tez wydruki z baz
danych odpowiednich zautomatyzowanych systeméw informacyjnych. Po-
wstajace na tej podstawie zestawienia tematyczne opracowywano w 18
osrodkach (tab. 4, poz. 7). W okresie, gdy osrodki posiadaly liczniejsza
obsade (lata 70.), zestawienia tematyczne stanowily jedna z podstawowych
form dzialalnos$ci informacyjnej. Z reguly jednak po wykonaniu przekazywano
je uzytkownikom bez dokonywania rejestracji i wlaczania do zbioréw. Czesé
oSrodkow uzyskiwala tematyczne zestawienia od swoich o$rodkéw branzowych
lub placowek o pokrewnym profilu.

Innym dokumentem wykonywanym w odpowiedzi na zapytania infor-
macyjne byly opracowania analityczno-syntetyczne, cenione przez uzytkow-
nik6w z uwagi na wysoki stopien przetworzenia. Wykonywanie ich nie bylo
jednak rozpowszechnione, poniewaz wymagaly od pracownikow szczegblnych
kwalifikacji merytorycznych i jezykowych.

Retrospektywne wyszukiwanie informacji w powiagzaniu z profilem zakladu
badz w odpowiedzi na zapytania informacyjne uzytkownikéw uzaleznione
byto od mozliwosci kadrowych omawianych osrodkéw. Prowadzono je w 26
osrodkach (tab. 5, poz. 2)?! zarbwno na podstawie wlasnych zbioréw, jak
i zbior6w Biblioteki Gtéwnej Politechniki Y.6dzkiej, Biblioteki Uniwersyteckiej
w Lodzi, Biblioteki Naczelnej Organizacji Technicznej, macierzystych rointe
(resortowych o$rodkach informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej)

21 W tej liczbie znalazta si¢ wigkszo$¢ osrodkow zaplecza naukowo-badawczego i projek-
towego (MZOINTE i ZOINTE grupy I) oraz ofrodki z przemyshu elektromaszynowego
(ZOINTE grupy II).



Tabela 5

Formy obstugi informacyjnej oraz popularyzacja dzialalnosci informacyjnej
(wedlug danych za 1985 r.)

Liczba o§rodkow prowadzacych
Ofrodki wedlug informacj¢ biezaca popularyza-
przyjetego podziatu informacje informa- informacj¢ | informacj¢ | cje dziatal-
retrospek- adreso- dla kiero- grupows cje normali- | techniczno- | nosci in-
tywna wana whictwa patentowa zacyjna -handlowg | formacyj-
nej
1 2 3 4 5 6 7 8 9
p- lekkiego 3 3 6 9 9 11 14 12
p. chemicznego - 1 1 1 1 1 1 1
ZOINTE p. elektromaszy-
grupy I nowego 4 3 1 2 4 3 4 3
p. energetycznego - 1 1 1 1 2 2 1
inne 2 3 2 2 - 5 5 4
razem 9 11 11 15 15 22 26 21
p- lekkiego 1 - - - 1 1 1
p. chemicznego 2 1 1 2 2 2 2 1
p- elektromaszy-
ZOINTE nowego 2 2 1 2 2 4 4 3
grupy II p. celulozowo-pa-
pierniczego - 1 1 2 1 2 2 2
inne 5 5 3 1 7 7 6
razem 9 9 8 9 7 16 16 12
ZOINTE ogbtem 18 20 19 24 22 38 42 33
p- lekkiego 6 6 5 6 5 - 7 7
MZOINTE | inne 2 2 1 3 1 3 2 3
razem 8 8 6 9 6 9 10
ZOINTE + MZOINTE
ogoblem 26 28 25 33 28 41 51 43
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i bointe lub instytucji o pokrewnym profilu (np. Izba Welny). W nie-
ktoérych przypadkach siggano do systemow branzowych oraz specjalistycznych
krajowych i zagranicznych. Dwa o$rodki, przygotowujac odpowiedzi na
konkretne zapytanie informacyjne, korzystaly z serwisu BRIOLIS udostep-
nianego w Polsce przez British Council?2.

Nie zawsze w wyniku przeprowadzanych poszukiwan powstawaly opra-
cowania dokumentacyjne, np. zestawienia tematyczne. Czgstokro¢ ograniczano
sic do powiadomienia uzytkownika, gdzie takie materialy si¢ znajduja.
Niekiedy wypozyczano je lub zamawiano ich kserokopie.

Personel 30 pozostatych osrodkéw w chwili przeprowadzania badan nie
zajmowal si¢ retrospektywnym wyszukiwaniem informacji poza wilasnym
zaktadem?3, oferujac uzytkownikom jedynie samodzielne poszukiwania na
podstawie zgromadzonych na miejscu dokumentéw pierwotnych i pochodnych.

2.3. Informacja biezaca

Czgé¢ 1todzkich osrodkéw zakladowych prowadzila informacje biezaca
dla uzytkownikéw indywidualnych oraz zbiorowych. Informacj¢ indywidualna
adresowano do konkretnych os6b. Z naptywajacymi materialami (wydawni-
ctwa informacyjne, dokumenty zrédtowe oraz wiadomosci ze zrodet niedo-
kumentalnych) postepowano w dwojaki sposob: zapoznawano z nimi uzyt-
kownikoéw juz po podstawowej selekcji albo dopiero po ich wstgpnym
opracowaniu. Godne uwagi, ze stosunkowo duza czg$¢ t6dzkich osrodkow
stosowala te pierwsza forme pracy. Byla ona dla uzytkownikéw korzystniejsza
z uwagi na mozliwo$¢ prawie natychmiastowego zapoznania si¢ z treScia
nowych materialow.

Lacznie 28 os$rodkéw (tab. 5, poz. 3) prowadzito rézne formy obstugi
adresowanej, jednak tylko pie¢ z nich realizowalo ja w ogoélnie polecanej
postaci kart informacji adresowanej?*. W pozostalych placowkach po prostu
odktadano na wydzielone po6tki wszystkie materiaty informacyjne interesujace
poszczegllnych uzytkownikoéw lub zespoly badawcze i projektowe. Czgsto

22 Komputerowy serwis informacyjny BRIOLIS uruchomiono 1 lutego 1983 r. Obejmowat
on bezposrednie automatyczne potaczenie z systemami BLAISE i DIALOG. Odbywalo si¢ ono
za posrednictwem koncowki komputerowej zainstalowanej w British Council w Warszawie.
W ramach $wiadczonych ustlug zapewniano réwniez mozliwo$¢ odplatnego uzyskiwania kopii
dokumentéw zrédtowych oraz wypozyczania ksigzek za po$rednictwem British Library. Zob.
tez G. Bogdan, BRIOLIS, [w: Przeglad wybranych systeméw informacyjnych, Warszawa
1985, s. 73-74.

23 W kilku z tych osrodkéw prowadzono retrospektywne wyszukiwanie informacji w okresie
wcezesniejszym, przy liczniejszej obsadzie placowki.

2 J. Tatarkiewicz, op. cit., s. 95.
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stosowana forma bylo zawiadamianie o naplywajacych materialach droga
telefoniczna badz osobiste ich dostarczanie bezposrednio na stanowiska pracy.
Kilka osrodkow, na podstawie planéw dotyczacych podstawowej dziatalnosci
macierzyste] placowki, opracowywalo informacje wyprzedzajaca.

Specyficzny rodzaj informacji indywidualnej stanowila tzw. informacja
dla kierownictwa obstugiwanej instytucji. Z 56 analizowanych oSrodkow
prowadzito ja tylko 25 (tab. 5, poz. 4). W wigkszosci z nich ograniczata
sic ona do przedstawiania biezacych czasopism naukowo-technicznych
i nowych aktéw prawnych dotyczacych branzy. Niekiedy przekazywano
rowniez wlasne wydawnictwa, wykazy nabytkow oraz podawano odpowied-
nie komunikaty na zebraniach kadry kierowniczej. Najbardziej pozadana
w tych przypadkach informacja typu faktograficznego byla rzadkoscia,
poniewaz jej opracowanie wymagalo pracownikéw o odpowiednim przygo-
towaniu.

Dobrze zorganizowana informacje w postaci specjalnych ,,serwisow
informacyjnych dla kierownictwa™ posiadal osrodek Rejonu Przewozow
Kolejowych. Stosowano w tym celu plastikowe teczki, do ktoérych wktadano
materialy informacyjne dla dyrektoréow i kierownikow komoérek organizacyj-
nych. Na poczatku teczki umieszczona byla stala informacja o mozliwosciach
osrodka w zakresie realizacji zapotrzebowan. Po zapoznaniu si¢ z zamiesz-
czonymi tam dokumentami pochodnymi uzytkownicy zaznaczali, ktore
z wymienionych dokumentéw pierwotnych, i w jakiej postaci, chcieliby
otrzymac.

Informacja biezaca dla uzytkownikéw zbiorowych miata w o$rodkach
r6zng postaé. Najpowszechniejsza jej forme stanowily wystawy nowosci
wydawniczych oraz komunikaty o nabytkach wywieszane na tablicach
informacyjnych lub zamieszczane we whasnych publikacjach. Nieco rzadziej
wykorzystywano w tym celu zakladowy radiowezet.

Nie mozna pomina¢ tez informacji opartej na zrédlach niedokumentalnych
w postaci konferencji, prelekcji, wycieczek, wystaw technicznych, targow
przemystowych itp. Te formy informacji biezacej wystepowaly czgSciej
w ofrodkach, ktérych pracownicy nalezeli do stowarzyszen naukowo-
-technicznych Iub z nimi wspolpracowali.

W latach 70. dzigki przejsSciowemu wzmocnieniu obsady osrodkow,
ushugi informacyjne byly bardziej zréznicowane i skuteczniej wychodzity
naprzeciw potrzebom uzytkownikéw. Stosunkowo czesto wyglaszano prelek-
cje i odczyty, wyswietlano filmy techniczne i naukowe, organizowano
wycieczki techniczne itp. Obieg dokumentéw zrodlowych (szczegélnie czaso-
pism) byt wtedy prawie powszechny. P6zniejsze ograniczenia obsady o$rod-
kow badz zwigkszania zakresu ich obowiazkow shuzbowych nie zwigzanych
z informacja spowodowaly z uplywem lat stopniowy zanik tej formy obshugi
informacyjne;j.
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W latach 1974-1976 zacz¢to popularyzowaé w Polsce korzystanie ze
skomputeryzowanego systemu Selektywnej Dystrybucji Informacji (SDI), ktory
zostal opracowany i wdrozony przez Biblioteke Gtéwna i Osrodek Informacji
Naukowej Politechniki Wroclawskiej na wzor systemow uzytkowanych
w krajach zachodnich?’. Wsréd zainteresowanych nim placéwek znalazio
sic szeSC lodzkich o$rodkéw zakladowych. Zaprenumerowaly one pewna
liczbe profilow wyszukiwawczych, glownie z francuskiej bazy PASCAL
i amerykanskiej CAC?S.

Po pewnym czasie stwierdzono jednak, ze tematyka oferowanych przez
Politechnike Wroclawska baz danych byla zbyt teoretyczna w stosunku do
praktycznych potrzeb uzytkownikéw. Ujawnily si¢ tez trudnosci z odpowied-
nim sprecyzowaniem profilu wyszukiwawczego, co powodowalo nadmierne
wystgpowanie tzw. szumu informacyjnego. Poza tym skarzono si¢ na mala
czytelno§¢ wydrukow. Wreszcie podstawowym mankamentem okazal si¢ brak
gwarancji dostepu do zrodet?’.

Mimo tych niedogodnos$ci, pojawiajace si¢ kolejne systemy wzbudzaly
znaczne zainteresowanie, zwlaszcza wérod uzytkownikow z placéwek naukowo-
-badawczych.

W MZOINTE COBR Przemyshi Lniarskiego korzystano ze zautomaty-
zowanego systemu o pracach naukowo-badawczych i rozwojowych LEKIN-
BAD?, z MSINT LEGPROMINFORM? oraz Centralnego Specjalistycznego
Systemu Informacji o Pracach Naukowo-Badawczych, Rozwojowych i Eks-
pertyzach Naukowych SYNABAS3. Poniewaz ten ostatni nie byt jeszcze
zautomatyzowany, SDI realizowano w postaci kserokopii ,,kart informacyjnych
o pracy badawczej — RZ”.

W MZOINTE COBR Przemystu Bawelnianego prenumerowano trzy
profile wyszukiwawcze z bazy CAC (za posrednictwem Instytutu Chemii

25 Selektywna dystrybucja informacji. Organizacja i funkcjonowanie SDI w Polsce, Warszawa
1979, s. 60.

26 PASCAL - nauki o ziemi, metalurgia i metale, paliwa i energia, spawanie, lutowanie
i techniki potaczen, budownictwo, transport, roboty publiczne, ochrona s$rodowiska. CAC
— biochemia, chemia organiczna, chemia zwigzkéw wieloczasteczkowych, chemia stosowana,
inzynieria chemiczna oraz chemia fizyczna. Tamze, s. 105.

27 Politechnika Wroctawska przekazywata jedynie wydruki z baz danych. Znaczna czgsé
wykorzystywanych tam zrodet nie byla dostgpna na terenie Polski.

28 W marcu 1979 r. w ROINTE PL wdrozony zostat do eksploatacji zautomatyzowany
system informaciji o pracach naukowo-badawczych i rozwojowych LEKINBAD. Sprawozdanie
z dziadlalnosci ROINTE... za rok 1979, Lodz 1980, s. 31-34.

29 Migdzynarodowy System Informacji Naukowej i Technicznej w zakresie przemystu lekkiego
— LEGPROMINFORM. Zob. W. Szcze¢ch, Miedzynarodowe programy, sieci i systemy informacji
naukowej. Przewodnik, wyd. 2, Warszawa 1986, s. 86-87.

30 System dziala na podstawie Zarzadzenia nr 22 Ministra Nauki, Szkolnictwa Wyzszego
i Techniki z dnia 29 czerwca 1984 r. w sprawie informacji o pracach badawczych, Dz. Urz.
MNSzWIT 1984, nr 5, poz. 21.
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Przemystowej w Warszawie), sze$¢ profilow z LEKINBAD i osiem z Miedzy-
narodowego Systemu Informacji o Wiodkiennictwie — TITUS TV3L

W MZOINTE COBR Przemystu Dziewiarskiego prenumerowano profile
z systemu SYNABA i Migdzynarodowego Specjalistycznego Systemu Infor-
macji o Pracach Naukowo-Badawczych — MSIS NIR32

W ZOINTE OBR Oczyszczania Miast prenumerowano w latach 1978-1980
profile z bazy PASCAL, znajdujacej si¢ w Politechnice Wroctawskie;j.

W ZOINTE Zakladu Doswiadczalnego Wyrobow Gumowych IPG ,,STO-
MIL” prenumerowano za poSrednictwem Centralnego Osrodka Badawczo-
-Rozwojowego Wzorcow Materiatow w Warszawie kilka profilow ze Zjed-
noczenia ,,Plastpolimer” w Leningradzie. Pochodzily one ze zautomatyzowane;j
bazy danych ,,Polimery w ZSRR”, ktoérej tematyka dotyczyla wiasnosci
tworzyw sztucznych produkowanych w Zwiazku Radzieckim. Baze t¢ udo-
stgpniano w trybie do§wiadczalnym, nieodplatnie, w zamian za dokonywanie
oceny uzyskanych odpowiedzi.

2.4. Informacja patentowa

Wedlug Owczesnie obowiazujacych przepiséw organizacja informacji
patentowe] w osrodkach zakladowych powinna opiera¢ si¢ na wspoéldzialaniu
i nadzorze metodycznym zakladowego rzecznika patentowego lub Zespohlu
Ochrony Wilasnosci Przemystowej33. Zalecenie to wynikalo z zalozenia, ze
zadania o$rodkow informacji oraz komérek zakladu zwiazanych z wynalaz-
czoscia, zazgbiajac si¢ na polu informacji patentowej, w pozostalym zakresie
byly rozgraniczone.

Jednak ta forma wspolpracy miedzy osrodkami i komoérkami zajmujacymi
sic wynalazczoScia w praktyce niejednokrotnie ulegata deformacji. W wyniku
zachodzacych od 1981 r. zmian w strukturach wewnatrzzaktadowych mnozyly
sic przypadki wchtaniania o§rodkéw przez wymienione komoérki, co powo-
dowalo ograniczenie dzialalnosci typowo informacyjnej. Korzystniejsza byta
sytuacja tych placowek, w ktorych stanowisko rzecznika patentowego wpisano
w strukture os$rodka, pozwalalo to bowiem unikna¢ zachwiania proporcji
miedzy zadaniami stuzbowymi rzecznika i informacyjnymi zadaniami pozostalej

31 R. Dolecka, Miedzynarodowy System Informacji o Wldkiennictwie TITUS IV — Tra-
itement de I'Information Textile Universelle Selective, [w:] Eksploatowane systemy informacyjne
w przemysle lekkim, L.6dz 1985, s. 1-9.

32 W. Szczech, op. cit., s. 55-59.

3 J. Tatarkiewicz, op. cit., s. 95 oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 lipca
1966 r. w sprawie zadan i organizacji pracy rzecznikOw patentowych oraz zasad ich wyna-
gradzania, Dz. U. 1966, nr 32, poz. 194.
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czesci personelu. Trzeba tez wspomnie¢ o rozwigzaniu skrajnym, kiedy osrodek
informacyjny w ogoéle nie zajmowat si¢ informacja patentowa i gromadzeniem
zwiazanych z nia zbioré6w — bylo to dos$¢ czgste w placowkach o najmniejsze]
obsadzie kadrowej. Na koniec nalezy odnotowac przypadki, w ktorych
jednoosobowa zaloge osrodka stanowil wlasnie rzecznik patentowy, pelniacy
rownocze$nie zadania informacyjne i bibliotekarskie.

Przedstawione wyze] rozwigzania organizacyjne wystapily w 28 z 56
omawianych osrodkow zakladowych (tab. 5, poz. 6). W pozostatych przypad-
kach sytuacja byla zroéznicowana. I tak 16 instytucji prowadzilo dziatalnosé¢
zwigzang z wynalazczoscia i informacja patentowa w dzialach rzecznikow
patentowych, postepu technicznego i wynalazczosci, dziale gléwnego mecha-
nika, Klubie Techniki i Racjonalizacji (KRiT) itp.; w pigciu korzystano
w razie potrzeby z uslug rzecznikéw patentowych pracujacych na zlecenie
w placowkach wyzszych ranga (np. w COBR Przemyshu Odziezowego,
Instytucie Celulozowo-Papierniczym, Dyrekcji Okregowej Kolei Panstwowych
oraz NOT); natomiast w siedmiu (pie¢ biur projektéw, Polska Izba Handlu
Zagranicznego i ZETO) nigdy takiej dzialalnosci nie prowadzono.

Wedhug rocznego sprawozdania dla GUS w osrodkach znajdowaly sig
74 853 jedn. opisow patentowych (w poszczegélnych grupach oS$rodkow:
41 987 — 7456 — 25 410). Nalezy jednak przyja¢, ze dane te sa zaniZone
w stosunku do stanu faktycznego, wspomniana bowiem niejednolito$¢
struktury organizacyjnej powodowala rozproszenie zbiorow literatury paten-
towej i brak wlasciwego rozeznania w ich liczbie — znaczna czg$¢ pozostawala
poza sprawozdawczoscia.

W ramach zbioréw literatury patentowej gromadzono przede wszystkim
»Wiadomosci Urzedu Patentowego™, ,,Biuletyn Urzedu Patentowego”, wybrane
serie tematyczne wydawnictwa Wszechzwiazkowego Instytutu Informacji
Patentowej Panstwowego Komitetu ds. Wynalazkow i Odkryé ZSRR pt.
,lzobrietienija Stran Mira’’, , Informator Patentowy OPT o Patencie Euro-
pejskim”, , Biuletyn Projektow Wynalazczych” wydawany przez OSrodek
Postepu Technicznego (OPT) w Katowicach oraz inne opracowania (zwlaszcza
osrodkow branzowych).

Podstawe gromadzonych zbior6w patentowych stanowily opisy paten-
towe przechowywane w teczkach, albumach, pudlach kartonowych itp.,
uporzadkowane numerycznie lub wedlug Migdzynarodowe] Klasyfikacji
Patentowe;.

Wiele o$rodkoéw posiadatlo kartoteki kart dokumentacyjnych opisow
patentowych sprowadzanych z oSrodkéw branzowych zobowiazanych Za-
rzadzeniem nr 20 Przewodniczacego Komitetu Nauki i Techniki (KNiT)3*
do ich opracowywania i rozpowszechniania.

3 Dz. Urz. KNIiT 1971, nr 2, poz. 3.
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Nie doceniano korzysci ptynacych z nowoczesnej formy szybkiej informacji,
jaka stanowily wydruki z patentowych baz danych. Tylko jeden o$rodek
w OBR Maszyn Ziemnych i Transportowych zamawial wydruki z Miedzy-
narodowego Centrum Dokumentacji Patentowej INPADOC w Wiedniu.
Z serwisu firmy DERWENT (dostepnego za posrednictwem Instytutu
Ekonomiki Przemystu Chemicznego — Oddziat w Gliwicach) korzystano
w MZOINTE COBR Przemystu Dziewiarskiego3S, a w ZOINTE OBR
Oczyszczania Miast w latach 1978-1981 wykorzystywano3® bezptatne wydruki
z systemu PATENT?.

Gromadzone zbiory patentowe cechowala na ogdét wyrywkowosc. Jej
przyczyna bylo powszechne wsrod rzecznikow przekonanie, iz nie ma praktycz-
nej mozliwosci zadowalajacego skompletowania zbiorow w placéwce nie
wyspecjalizowanej w dziedzinie informacji patentowe]j. Tak wiec zbiory patento-
we posiadane przez zaklad pracy mogly jedynie shuzy¢ jako wstgpna pomoc dla
rzecznik6w oraz pewnych grup pracownikow dzialalno$ci podstawowej. Nato-
miast w wypadku przeprowadzanych badan patentowych konieczne bylo
korzystanie ze zbioréow, ktérych kompletno§¢ nie budzita watpliwosci.

Formy obstugi informacyjnej z zakresu literatury patentowej nie odbiegaty
od ogoélnie przyjetych. Elementem specyficznym byly natomiast wydawane dla
wynalazcow i racjonalizatoréw biuletyny i informatory podsuwajace czytelni-
kom do rozwiazania okreSlone tematy, a takze zawierajace roznorodne infor-
macje o nowych przepisach, konkursach i ich wynikach itp. Wydawnictwa te
wykorzystywano tez do przedstawiania problematyki zwiazane]j z dzialalno$cia
osrodka inte (zwlaszcza w przypadkach, gdy nie wydawal on nic ponadto).

Od 1980 r. wszystkie jednostki podlegle Ministerstwu Przemystu Lekkiego
(MPL) przesylaly ROINTE ,Karty informacyjne projektu wynalazczego™
do ,,Resortowego Banku Informacji Projektow Wynalazczych”38. Dotyczyto
to projektow wynalazczych wlasnych zakladow pracy.

35 K. N owak, Informacja patentowa i jej wykorzystanie w przemysle chemicznym, ,,Aktualne
Problemy Informacji i Dokumentacji” 1982, R. 27, nr 6, s. 3342 oraz K. Nowak,
H. Podelwowski, Informacja patentowa i jej wykorzystanie w przemysle chemicznym. System
obslugi uzytkownikow informacji patentowej oparty na wybranych elementach serwisu firmy
DERWENT, ,,Aktualne Problemy Informaciji i Dokumentacji” 1984, R. 29, nr 1, s. 11-19.

36 Za posrednictwem Os$rodka Badawczo-Rozwojowego Podstaw Technologii i Konstrukcji
»~TEKOMA™.

37 A. Kwapisz, S. Bogdaszewski, Problemy automatyzacji informacji patentowej
w przemysle maszynowym, ,,Aktualne Problemy Informaciji i Dokumentacji” 1976, R. 21, s. 9-15.

3#¥ W ramach ,Resortowego Banku Projektéw Wynalazczych” ROINTE PL s$wiadczyt
nastepujace ushugi: a) udzielat odpowiedzi na indywidualne zapytania w zakresie projektow
wynalazczych nadajacych si¢ do stosowania (na podstawie zgromadzonych kart informacyjnych),
b) rozpowszechniat informacje w ,,Tematycznych Wykazach Projektow Wynalazczych”, c) wy-
konywat tematyczne zestawienia projektow wynalazczych, d) udzielat informacji ekspresowych,
e) udostepniat posiadane kartoteki zainteresowanym. Zob. Sprawozdanie z dzialalnosci ROINTE...
za rok 1980, L.6dz 1981, s. 43.
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2.5. Informacja techniczno-handlowa3®

Zdecydowana wigkszo§¢ 1todzkich o$rodkoéw zakladowych gromadzita
literaturg techniczno-handlowa (tab. 5, poz. 8). Tylko w pigciu z nich nie
zajmowano si¢ tym rodzajem dokumentéw, poniewaz nalezalo to do obowiaz-
kow innych dzialéw instytucji (np. Dzialu Handlowego). W niektorych
osrodkach nie byly one opracowywane i przechowywane, lecz od razu
przekazywane zgodnie z zapotrzebowaniem odpowiednim komoérkom przed-
sigbiorstwa.

Literature techniczno-handlowa przechowywana w o$rodkach opracowywa-
no zgodnie z przepisami. Byla ona ewidencjonowana w inwentarzach zbioré6w
specjalnych badz odpowiednich rejestrach. Klasyfikowano ja wedlug UKD,
klasyfikacji stosowanej w SWW lub wilasnych klasyfikacji osrodkéw uwzgled-
niajacych specyfike potrzeb uzytkownikoéw. Tworzono kartoteki w alfabetycz-
nym uktadzie wyrobow i firm lub ww. klasyfikacji, w kilku za$§ przypadkach
stosowano karty obrzeznie perforowane®’.

Formy obstugi odbiorcow byly typowe, lecz dostosowane do mozliwosci
osrodkow (wykonywanie zestawien tematycznych, obieg dokumentéw, syg-
nalizowanie nabytkoéw za pomoca kart informacji adresowanej, dostarczanie
literatury do stalego uzytku poszczegélnych komorek organizacyjnych oraz
udostgpnianie na miejscu badz wypozyczanie). Informacje¢ na temat na-
plywajacej biezaco literatury techniczno-handlowej umieszczano w wykazach
nabytkéw, w wydawnictwach informacyjnych o$rodka, w komunikatach na
tablicach lub w gablotach.

Poza informacja techniczno-handlowa na uzytek wewngtrzny, niektore
z badanych o$rodkéw prowadzily niekiedy dzialalno§¢ na uzytek odbior-
cow swego zakladu. Polegala ona na redagowaniu i powielaniu kart
katalogowych, prospektow, ulotek informacyjnych itp.; ich tres¢ opraco-
wywaly komorki konstrukcyjne przedsigbiorstw. Bardzo czgsto przechowy-
wanie i rozpowszechnianie tej literatury takze obcigzalo pracownikow
osrodkow.

3 Informacja techniczno-handlowa jest przyczynowo i merytorycznie zwigzana z produktem
jako przedmiotem obrotu towarowego. Uwzglednia parametry techniczne wyroboéw, mozliwosci
zakupu, ceny, terminy uruchomienia badz zaprzestania produkcji itp. Do obowigzkow osrodkoéw
zaktadowych w zakresie tej informacji nalezalo gromadzenie, opracowywanie, przetwarzanie
i udost¢gpnianie odpowiednich dokumentéw. Zob. J. Tatarkiewicz, op. cit, s. 96;
J. Baczynski, H. Wysocki, O potrzebie aktywizowania informacji techniczno-handlowej,
»Aktualne Problemy Informacji i Dokumentacji 1973, R. 18, nr 5, s. 15.

40 Por. przyp. 11.
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2.6. Informacja normalizacyjna

Informacja normalizacyjna miala na celu zabezpieczenie dostepu do
niezbednych dla prawidlowego funkcjonowania przedsigbiorstwa norm i innych
dokumentéw normalizacyjnych. Konieczno$¢ stalego przestrzegania obowia-
zujacych norm w kazdej instytucji powodowala, ze informacj¢ normalizacyjna
prowadzono réwniez w zakladach pracy nie posiadajacych wiasnych osrodkow
informacji ani bibliotek fachowych — w niezbednym zakresie zajmowala si¢
nia wtedy odpowiednia komoérka. W wypadku wspotistnienia osrodka
informacyjnego z dzialem normalizacji, charakter i zakres prowadzonej przez
o$rodek informacji normalizacyjnej byl SciSle uzalezniony od zakresu pracy
tego dzialu. Natomiast w sytuacji, gdy brak bylo specjalnej komorki
w zakladzie, wszelkie czynno$ci zwiazane z informacja normalizacyjna
przejmowal osrodek inte.

Z 56 analizowanych o§rodkow 41 zajmowato si¢ informacja normalizacyjna
(tab. 5, poz. 7). Wséro6d nich byly takze struktury, ktére w wyniku zmian
organizacyjnych w latach 80. wchlonely zakladowe o$rodki inte. Jednym
z typowych przykltadow byt Osrodek Normalizacji i Informacji w Zakladzie
Projektowania i Konstrukcji Galwanizerni i Lakierni ,,ZUGIL”. Takie
polaczenia niekorzystnie wplywaly na charakter placowek informacyjnych,
prowadzac do szczegllnego zaangazowania ich w dzialalno§¢ normalizacyjna
z uszczerbkiem dla zagadnien inte.

Pozostalych 15 osrodkéw nie zajmowalo si¢ informacja normalizacyjna.
W 13 przypadkach wchodzila ona w zakres obowiazkéw innych dziatow
macierzystej instytucji. W COBR przemystu lekkiego calo$cia zagadnien
normalizacji i informacji normalizacyjnej zajmowaly si¢ branzowe osrodki
normalizacji.

Informacja normalizacyjna w badanych osrodkach polegala na prowadzeniu
i ewidencjonowaniu dokumentacji normalizacyjnej i zaopatrywaniu w nia
wszystkich dziatéw przedsigbiorstwa oraz informowaniu o wszelkich zmianach
zachodzacych w normach. Wazna sprawa bylo tez gromadzenie, opra-
cowywanie oraz biezaca aktualizacja kompletow wzorcowych i roboczych
norm.

Na zbiory dokumentéw normalizacyjnych skladaly sie: normy polskie
(PN), branzowe (BN), zakladowe (ZN) oraz ,Katalogi Norm Polskich
i Branzowych”, ,Dziennik Normalizacji, Miar i Jakosci’, ,,Zalaczniki do
Biuletynu PKNMiJ”, miesiecznik naukowo-techniczny po$wigcony dziatalnosci
normalizacyjnej i metrologicznej oraz problematyce jakosci ,,Normalizacja™
itp. W sklad zbioré6w wchodzity tez normy innych panstw. Wedtug rocznych
sprawozdan dla GUS ogolna liczba zgromadzonych norm wynosita 236 899
jedn. (w poszczegélnych grupach osrodkow 68 750 — 152 299 — 15 850).
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W niektorych przypadkach sprawozdania te zawieraly rowniez liczbe norm
gromadzonych poza o$rodkami inte.

Badane os$rodki posiadaly takze réznego rodzaju kartoteki informujace
o zawartosci zbior6w dokumentéw normalizacyjnych, ich aktualnosci i wpro-
wadzanych zmianach. Cze$¢ oSrodkow wykorzystywata w tym celu karty
dokumentacyjne opracowywane przez COINiM. Karty prenumerowano
w CINTE.

Informacja o nowych dokumentach normalizacyjnych zamieszczana byla
w wydawnictwach informacyjnych o$rodkéw i wykazach nabytkéw. Ponadto
osrodki prowadzily dziatalno§¢ popularyzacyjna w zakresie metod, osiagnie¢
i skutk6w normalizacji w zyciu spoleczno-gospodarczym.

3. DZIALALNOSC WYDAWNICZA

Obowiazki zakltadowych oSrodkéw inte w zakresie dziatalno$ci wydawnicze]
nie zostaly sprecyzowane przez odpowiednie przepisy. Na ogoél uwazano za
uzasadnione prowadzenie jej w o$rodkach migdzyzakladowych, osrodkach
obshugujacych zaklady o zlozonym procesie produkcji oraz zaklady o wielo-
tysiecznej zalodze, a takze w przypadkach znacznego rozproszenia w terenie
odbiorcow informacji*!.

W zaleceniach przeznaczonych dla zakladowych o$rodkéw inte stwier-
dzono, ze w zasadzie powinny one wydawa¢ jedynie ,, Komunikaty Infor-
macyjne zawierajace wyselekcjonowane materialy z innych wydawnictw
informacyjnych przydatne dla macierzystego zakladu pracy i opracowania
informacyjne o$rodka dotyczace w szczegOlnosci osiagnie¢ techniczno-or-
ganizacyjnych macierzystego zakladu”42.

W zwiazku z tym zakladowe oSrodki inte tylko wyjatkowo uzyskiwaly
zgode Gtownego Urzedu Kontroli Prasy, Publikacji i Widowisk (GUKPPiW)
na publikowanie innych wydawnictw informacyjnych. Aby omina¢ koniecznos§¢
uzyskiwania zezwolenia GUKPPiW, niektore osrodki publikowaly swoje
wydawnictwa z adnotacja ,,do uzytku wewnetrznego™ lub bez akcentowania
ciaglosci tytulu, czestotliwosci ukazywania si¢ itp.

Brak aktéw normatywnych ujednolicajacych tytuly, szate graficzna oraz
forme wydawnictw spowodowat, ze publikacje te miaty réznorodna postac*s.

4 Zakladowy osrodek informacji. Organizacja i dzialalnosé, red. J. Klauze, Warszawa
1969, s. 89-90.

42 W. Pir6g, Zagadnienia informacji i dokumentacji naukowej, Warszawa 1977, s. 49.

43 Istniejace w tym zakresie zalecenia (podane nizej) nie rekompensowaly braku odpowiednich
norm i nie wplywaty ujednolicajaco na publikowane przez osrodki wydawnictwa informacyjne.
Zob. E. Brand alsk a, Opracowania dokumentacyjne i wydawnictwa informacyjne w placéwkach
informacji, Warszawa 1976, s. 95-98; Zakladowy osSrodek informacji..., s. 90-91; Poradnik
pracownika informacji..., s. 241-242; W. Pirég, op. cit., s. 49.
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Mimo iz pewne sprawy zwiazane z wydawnictwami informacyjnymi (np.
opis bibliograficzny**, adnotacje i analizy dokumentacyjne*5, wkladka do-
kumentacyjna*® itp.) zostaly juz wcze$niej unormowane, to same wydawnictwa
zunifikowano dopiero w roku 197947 i 198148, Opublikowane wtedy normy
nie byly jednak respektowane, mialy wigc tylko ograniczony wplyw na ksztatt
istniejacych juz wydawnictw. Nigdy natomiast nie ukazala si¢ odpowiednia
norma porzadkujaca caloksztalt zagadnien zwiazanych ze wspomnianymi
komunikatami informacyjnymi.

Wsrod todzkich osrodkow zakladowych, zwlaszcza w latach 70. i na
poczatku lat 80. dzialalno$¢ wydawnicza byla do§¢ powszechna i nie
ograniczala si¢ do zalecanych komunikatéw. Wydawano podstawowe typy
wydawnictw informacyjnych oraz uczestniczono w opracowywaniu literatury
techniczno-handlowe] macierzystych zakladéw i roznego rodzaju publikacji
jednorazowych, w tym jubileuszowych. W kilku placéwkach wspolpracowano
takze z miejscowymi gazetami zakladowymi. Przygotowywaniem materiatow
do wydawnictw zajmowali si¢ pracownicy osrodkéw lub pracownicy dziatal-
nosci podstawowej macierzystego zakladu w ramach prac zleconych.

Wymienione niedostatki w zakresie ustalen normatywnych wywarly
negatywny wplyw na ksztalt wydawnictw informacyjnych. Uwidocznilo si¢
to w dowolnosci terminéw wydawniczych, tytuldw i zawartosci.

Nie przestrzegano okreslonej normami czestotliwoSci ukazywania si¢
wydawnictw, kierujac si¢ glownie doraznymi potrzebami (a z koniecznosci
rowniez aktualnymi mozliwosciami techniczno-organizacyjnymi). Niejedno-
krotnie pomijano w tytule wlasciwe okreSlenie typu publikacji (biuletyn
informacyjny, przeglad dokumentacyjny, informacja ekspresowa czy komu-
nikaty informacyjne). Czgsto zawieral on jedynie nazwe dziedziny, w ramach
ktorej funkcjonowato okre§lone wydawnictwo. Czasami wprowadzano tytuty
w rodzaju: informacja biezaca, sygnalizacyjna, informator, informator biezacy
itp.#® Zawarto§¢ tych wydawnictw takze byla rbéznorodna — od wykazu
nabytkéw, po powazne prace studialne publikowane przez niektére biura
projektéw. Niekiedy w wydawnictwach typu ,,biuletyn informacyjny’’s°

4 PN-73/N-01152. Opis bibliograficzny.

45 PN-77/N-01221. Adnotacje i analizy dokumentacyjne.

46 PN-73/N-09004. Wktadka dokumentacyjna. Wyd. 3.

47 PN-79/N-01180. Arkusz 03. Opracowania dokumentacyjne. Informacja ekspresowa
i przeglad dokumentacyjny.

48 PN-81/N-09017. Biuletyn informacyjny placowek informacii.

49 Por. analiz¢ tytulow krajowych wydawnictw informacyjnych przedstawionga przez
A. Leszczyka w artykule: Uwagi o stanie i kierunkach rozwoju wydawnictw informacyjnych
w polskiej sieci informacji, ,,Aktualne Problemy Informacji i Dokumentacji”” 1966, R. 11, nr 5,
s. 15-16.

50 Biuletyny informacyjne w duzej mierze poswigcone byly problemom macierzystej instytucii
oraz zagadnieniom z zakresu jej specjalizaciji.
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zamieszczano materialy pracownikéw Politechniki 1.6dzkiej (PL), Uniwersytetu
Lodzkiego (UL), a takze innych placéwek naukowych, miejscowych i spoza
terenu todzi.

Wydawnictwa mialy na ogét format A4. Wydawane byly w postaci
maszynopisu powielonego lub technika offsetowa. Tylko publikacje jedno-
razowe 1 jubileuszowe oraz literatura techniczno-handlowa ukazywaty si¢
z reguly w formie drukowane;.

Naktady wahaly sie od kilku do kilkudziesigciu egzemplarzy (zaledwie
w paru przypadkach osiagaty one 200300 egz.). W latach 19811985 objetosc
i naklady ulegly zmniejszeniu.

Liczba wydawnictw publikowanych przez badane oSrodki zakladowe
przedstawiona zostala w tab. 6% i 752, W latach 1950-1984 ukazaly si¢
lacznie 104 tytuly (w poszczegélnych grupach os$rodkéw odpowiednio: 27
— 41 =36, por. tab. 6, poz. 22)%3. Zostaly one wydane przez 46 z omawianych
placowek. Pozostatych 10 osrodkéw (dziewig¢ w grupie I, jeden w grupie
II ZOINTE) nigdy nie prowadzilo dzialalnoSci wydawniczej. Najliczniej
wydawane byly: informacja ekspresowa wraz z wykazami nabytkow (27
tytulow) i biuletyn informacyjny (21 tytulow).

Dziatalno§¢ wydawnicza rozpatrywanych osrodkéw w poszczegblnych
okresach charakteryzuja nastepujace liczby: w latach 1950-1959 wydano
tylko sze$¢ tytulow réznych wydawnictw, w latach 1960-1970 — 27 tytutow
(w tym cztery w grupie informacji ekspresowej i wykazu nabytkéw oraz

51 Tabela 6 w poz. 2-21 przedstawia liczb¢ publikacji wydawanych w poszczegdlnych
okresach, charakterystycznych dla dziatalnosci t6dzkich osrodkéw zaktadowych. Pozycje 22-26
w tejze tabeli dotycza ogolnej liczby wydawnictw, jakie ukazaly si¢ w latach 1950-1984. Dane
te podano na podstawie przeprowadzonych wywiadéw oraz materialu zebranego z autopsiji.
Bylo to mozliwe dzigki temu, ze w wigkszosci placowek przechowywano komplety wydawnictw
wlasnych. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze zdarzaly si¢ réwniez przypadki likwidowania catosci
wlasnych wydawnictw informacyjnych w celu wygospodarowania miejsca na inne zbiory.

52 W tab. 7 podano liczb¢ wydawnictw zarejestrowanych w roku 1985 na podstawie
formularza K-b3 sprawozdania dla GUS. W celu ulatwienia dokonania poréwnan podziat
szczegblowy obu tabel byl wzorowany na podziale zastosowanym w formularzu K-b3, czego
wynikiem jest m. in. obecno$¢ informacji ekspresowej i wykazu nabytkéw we wspoélnej rubryce
tabeli. (Nalezy jednak nadmieni¢, ze nie wszystkie wykazy nabytkéw umieszczano w tym
sprawozdaniu. Nie trafialy tam np. wykazy nabytkéw wywieszane na tablicach, rozprowadzane
wirdd uzytkownikow czy oglaszane przez zakltadowy radiowezel). Zrezygnowano jedynie z rubryki
,,Bibliografia”, poniewaz nie wykazat jej zaden 16dzki osrodek. Pozycje 6 i 12 tab. 7 ,,Pozostate
wydawnictwa” zawieraja publikacje o bardzo réznorodnym charakterze. S to biuletyny wydawane
dla racjonalizatoréw i wynalazcow, zeszyty prac badawczych macierzystych instytucji (np. COBR),
prace studialne (w biurach projektéow), informacje dla przemystu t6dzkiego (Polska Izba Handlu
Zagranicznego), a takze probniki opracowywane w COBR dla poszczegdlnych branz. Niekiedy
wymienione w tej rubryce czasopisma zawieraly materialy informacyjne osrodkéw i KTiR.

53 Dane z rubryk poszczegdlnych okreséw nie sumujg si¢ w pozycji 22 dotyczacej lat
1950-1984, poniewaz okresy ukazywania si¢ niektorych tytuléw nie pokrywaly si¢ z dokonanym
podziatem historycznym.
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dziewig¢ biuletynéw informacyjnych), w latach 1971-1980 — 81 tytutow (w
tym 22 w grupie informacji ekspresowej i wykazu nabytkow i 20 biuletynow
informacyjnych), w latach 1981-1984 — 61 tytulow (w tym 21 w grupie
informacji ekspresowej i wykazu nabytkéw oraz 10 biuletynéw informacyjnych,
por. tab. 6, poz. 2-21).

Zwraca uwage sukcesywny spadek ilosci biuletyn6w informacyjnych przy
wzroscie liczby tytulow informacji ekspresowej i wykazu nabytkow — w propor-
¢ji do ogolnej liczby wydawnictw danego okresu. Uwydatnito si¢ to szczegoblnie
na poczatku lat 80., kiedy zaostrzyly si¢ trudnosci z uzyskaniem odpowiedniej
zgody GUKPPiW. Jak juz wspomniano, latwiej bylo omina¢ ten wymog
przy wydawnictwach mniej sformalizowanych pod wzgledem edytorskim,
jakimi byly wykazy nabytkow i informacja ekspresowa.

Z porownania danych z lat 1950-1984 (tab. 6) oraz z roku 1985 (tab.
7) wynika, ze ze 104 tytulbw wydawanych w roéznych okresach, w 1985 r.
pozostalo tylko 28 tytuldbw. Wobec istniejacych trudnosci musiano zmniejszy¢
naklady i objeto§¢ tytutdw oraz ograniczy¢é czestotliwo$¢ ich ukazywania
sie. Niekiedy kontynuowanie dziatalno§ci wydawniczej bylo mozliwe jedynie
dzigki wspoldziataniu réznych komoérek organizacyjnych zakladu (np. o$rodka
inte, dzialu postepu technicznego, dzialu normalizacji itp.). Mialo to miejsce
zwlaszcza w instytucjach, w ktorych osrodki zakladowe zobowiazane byty
do obshigiwania uzytkownikoéw agend zakladu pracy w terenie.

Aby przeciwdziata¢ skutkom wynikajacym z ograniczania liczby tytulow
wydawnictw informacyjnych, w niektérych resortach przeorganizowano
dziatalno$¢ wydawnicza. W przemysle lekkim nastapilo to juz w 1977 r.54
Osrodki ponadzaktadowe tego przemyshu (w tym migedzyzakladowe) zostaty
zobowiazane do zasilania opracowaniami dokumentacyjnymi trzech wydaw-
nictw resortowych: Przegladu Dokumentacyjnego, Informacji Ekspresowej
i Nabytkow Bibliotecznych>s.

W ten sposob w resorcie przemystu lekkiego w znacznym stopniu scentrali-
zowano dziatalno§¢ wydawnicza i poligraficzna. Pozwolito to pokonaé trudno-
$ci wynikajace z niedostatecznej liczby czasopism z II obszaru platniczego oraz
z niedomagan przestarzalego sprzgtu poligraficznego lub jego braku.

4. DZIALALNOSC REPROGRAFICZNA

Prowadzenie dzialalnosci reprograficznej nie wchodzito w zakres okres-
lonych przepisami obowiazkéw zointe. Jednak przepisy te wymagaly od
placowek inte dostarczania uzytkownikom wiasciwych tematycznie materiatow.

54 Sprawozdanie z dzialalnosSci ROINTE za rok 1977, Lodz 1978, s. 11, 29-37.
55 Eksploatowane systemy informacyjne w przemysle lekkim, 1.6dz 1985, s. 1-2.
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Tabela 6

1950-1959 1960-1970 1971-1980 1981-1984 1950-1984
osf‘)dk‘ .g :On:;‘g; przeglad biuletyn pozostale i{oﬁ;zaaa przeglad biuletyn pozostate i‘“:;z‘;‘l; przeglad biuletyn pozostate ifm::;x:]waa przeglad biuletyn pozostale :On:;‘g; przeglad biuletyn pozostate
przyjetego podzialy ogdtem f:‘yku doku- infor- wydaw- | ogdtem :yku doku- infor- wydaw- | ogotem :yku doku- infor- wydaw- | ogdtem i‘:yku doku- infor- wydaw- | ogdlem f:‘yku doku- infor- wydaw-
nabytkéw mentacyjny | macyjny nictwa nabytkéw mentacyjny | macyjny nictwa nabytkéw mentacyjny | macyjny nictwa nabytkéw mentacyjny | macyjny nictwa nabytkéw mentacyjny | macyjny nictwa

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
p. lekkiego - - - - - 2 - 2 - 15 4 1 6 4 10 4 - 4 15 4 1 6 4
p. chemicmego - - - - - - - - - - 1 - - - 1 - - - - 1 - - - 1
ZOINTE p. dektromaszynowego - - - - - 1 1 - - - 4 3 - 1 - 3 3 - - - 4 3 - 1 -
grupy I p. energetycznego - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
inme - - - - - 1 - - 1 6 2 - - 4 6 2 - - 4 7 2 - - 5
razem - - - - - 4 1 - 2 1 26 9 1 7 9 19 9 - 4 6 27 9 1 7 10
p. lekkiego - - - 1 - - - 1 2 - - - 2 1 - - - 1 2 - - - 2
p. chemicznego - - - - - 2 1 1 - - 7 1 - 2 4 2 - - 2 - 8 1 1 2 4
ZOINTE p. dektromaszynowego 1 1 - - - 2 1 - 1 - 9 3 - 3 3 7 3 - 1 3 10 3 - 3 4
grupy I p. celulozowo-papierniczego - - - - - 2 1 - 1 - 2 1 - 1 - 5 1 - 1 3 6 2 - 1 3
inne - - - - - 1 - - 1 - 12 6 - 2 4 8 4 - - 4 15 7 - 2 6
razem 1 1 - - - 8 3 1 3 1 32 1 - 8 13 23 8 - 4 11 41 13 1 8 19
ZOINTE ogdlem 1 1 - - 12 4 1 5 2 58 20 1 15 22 42 17 - 8 17 68 22 2 15 29
p. lekkiego 4 - - - 4 14 - - 4 10 21 2 - 4 15 15 3 1 1 10 31 4 1 5 21
MZOINTE inne 1 - - - 1 1 - - - 1 2 - - 1 1 4 1 - 1 2 5 1 - 1 3
razem 5 - - - 5 15 - - 4 11 23 2 - 5 16 19 4 1 2 12 36 5 1 6 24
ZOINTE + MZOINTE ogdlem 6 1 - - 5 27 4 1 13 81 22 1 20 38 61 21 1 10 29 104 27 3 21 53




Dzialalno$§¢ wydawnicza osrodkow INTE wedlug sprawozdania dla GUS na formularzu K-b3
(stan na dzien 31 grudnia 1985 r.)

Tabela

Liczba tytutow

Naklady w egzemplarzach

Oérodki wedlug informacja . z ogodlem informacja . z ogélem
przyjetego podzialu ogolem ekspresowa doks::ﬂ:d . mfl;;l:;?yqn p;ﬁi:;a na jedna ogoélem ekspresowa doks::ﬂ:d - mfl;:xl:yn.n p;ﬁi:;a na jedng
wykaz nabytkow iy amy | Wy placowke wykaz nabytkow vy mny | Wy placowke
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 12
p. lekkiego 8 — - 8 — 0,5 159 - - 159 - 9,9
p. chemicznego - - - - - - - - - - -
ZOINTE p. elektromaszynowego - - - - - - - - - - - -
grupy 1 p. energetycznego 3 1 - - 2 1,5 1120 120 - - 1000 560,0
inne 9 3 - - 6 1,3 1375 142 - - 1358 196,4
razem 20 4 - 8 8 0,7 2654 262 - 159 2358 88,5
p. lekkiego 1 - - - 1 1,0 200 - - - 200 200,0
p. chemicznego 1 1 - - 0,5 204 - - 204 - 102,0
ZOINTE p. elektromaszynowego 1 1 - - - 02 20 20 - - - 5,0
grupy II p. celulozowo-papierniczego 2 1 - - 1,0 160 80 - 80 - 80,0
inne - - - - - - - - - - - -
razem 5 3 - 1 1 0,3 584 100 - 284 200 36,5
ZOINTE ogolem 25 7 - 9 9 0,5 3238 362 - 443 2558 704
p. lekkiego 3 1 1 1 - 04 850 20 730 100 - 121,4
MZOINTE | inne - - - - - - - - - - - -
razem 3 1 1 - 0,3 850 20 730 100 - 85,0
ZOINTE + MZOINTE ogolem 28 8 1 10 9 0,5 4088 382 730 543 2558 73,0
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Skionito to pewna liczbe oSrodkéw do prowadzenia dziatalnosci reprograficznej
w zwiazku z koniecznos$cia uwielokrotniania dokumentéw gromadzonych
zwykle w jednym egzemplarzu. Uwielokrotnianie dokumentéw shuzylo nie
tylko obstudze wiasnych uzytkownikéw, ale i dostarczaniu ich innym
w ramach wypozyczen migdzybibliotecznych badz zawartych porozumien
o wspélpracy w tym zakresie®®. Dzialalno$¢ ta byla SciSle uzalezniona od
posiadanego wyposazenia reprograficznego.

Na 56 analizowanych o$rodkéw 12 (21,4%) dysponowato wlasnym
sprzetem reprograficznym (w tym 11 miato wydzielone pracownie), natomiast
41 moglo korzysta¢ z ushug odpowiednio wyposazonych dziatbw macierzystej
instytucji; tylko trzy placowki calkowicie pozbawione byly takich mozliwosci.
Ogolem stan posiadania t6dzkich o$rodkéw zaktadowych wynosit: 31 ksero-
grafow (KS-2, KS-4, RANK XEROX), 6 kopiarek réznych typow, 7 wy-
$wietlarek do sporzadzania kopii z dokumentacji technologicznej, 4 powielacze
szablonowe, 5 powielaczy offsetowych, 4 zestawy sprzetu do mikroform (w
tym 2 linie mikrofiszowe Pentacta i Fuji) oraz 4 ciemnie wyposazone
w odpowiedni sprzet fotograficzny (aparaty fotograficzne, koreksy, powigk-
szalniki, suszarki itp.). Oprocz tego w niektorych osrodkach znajdowaly sig
czytniki do mikroform (12 szt.).

Do prowadzenia dzialalno$ci poligraficznej niezbedny byl sprzet intro-
ligatorski; posiadalo go siedem o$rodkow. Byly to zszywarki, prasy intro-
ligatorskie, krajarki, bigdwki, obcinarki (ogélem 19 szt. réznego rodzaju
urzadzen).

Oceniajac wyposazenie t6dzkich osrodkéw zakladowych w sprzet reproduk-
cyjny trzeba stwierdzi¢, iz w przeliczeniu na liczbe placowek bylo go malo.
Nalezy jednak podkresli¢, ze w tych placowkach, ktore mialy pelne wypo-
sazenie reprograficzne i introligatorskie, dzialalno$¢ ustugowa prowadzono
na dobrym poziomie>”. Pozytywne zjawisko stanowila tez wspomniana
mozliwo$¢ korzystania przez oSrodki z urzadzen znajdujacych si¢ na terenie
macierzystego zakladu pracy.

Nie jest mozliwe dokladne okreSlenie pelnej liczby kopii uzyskanych
przez osrodki w wyniku dziatalnoSci wlasnej pracowni reprograficznej lub
za posrednictwem innych dzialdéw instytucji, poniewaz w wielu wypadkach
placowki nie prowadzily odpowiedniej rejestracji. Liczba kopii wykonanych

6 W MZOINTE byla to obstluga uzytkownikow z zaktadéw, ktore zawarly umowy
o wspolpracy.

57 Najczgseiej posiadanie dobrej klasy sprzgtu reprograficznego wiazato si¢ z prowadzeniem
ushugowej dzialalnosci nie tylko na potrzeby osrodka, ale takze calej instytucji. Poza tym
niektére ofrodki ,,dorabialy” ustugami reprograficznymi na swoje utrzymanie (zwlaszcza w latach
1981-1985). Tylko w dwu wypadkach wykorzystanie posiadanego sprzg¢tu bylo ograniczone
wylacznie do potrzeb wiasnego oSrodka.



Udostgpnione kopie w 1985 r.

Tabela 8

Kopie w jednostkach bibliograficznych

Ofrodki wedtug . bibliotekom . z bibliotek
przyjetego podziatu ogdtem . czytellmkom i instytucjom Z ogolem'na i instytucji
indywidualnym krajo jedna placowke krajowych
1 2 3 4 5 6
p- lekkiego 13 5 8 0,8 1
p. chemicznego - - - - -
ZOINTE p- elektromaszynowego 33 33 - 8,2 -
grupy I p. energetycznego 81 81 - 40,5 -
inne 50 50 - 7,1 30
razem 177 169 8 59 31
p- lekkiego - - - - -
p. chemicznego 70 70 - 35,0 -
ZOINTE p. elektromaszynowego 2995 2984 11 748,7 -
grupy II p. celulozowo-papierniczego 630 620 10 315,0 21
inne 510 360 150 72,8 -
razem 4 205 4 034 17 262,8 21
ZOINTE ogdtem 4 382 4203 179 95,3 52
p- lekkiego 318 270 48 45,4 40
MZOINTE inne 223 86 137 74,3 10
razem 541 356 185 54,1 50
ZOINTE + MZOINTE ogb6tem 4923 4 559 364 87,9 102
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dla uzytkownikéw osrodka nie byla odrgbnie wykazywana, lecz miescita
sic w ogoélnej liczbie kopii sporzadzanych dla potrzeb zakladu®. Kopie
dokumentéw przekazywano uzytkownikom inte w ramach tzw. udostgpniania
bezzwrotnego>® (na ogdt powtornie ich nie rejestrujac). Stad dane zawarte
w tab. 8, opracowanej na podstawie rocznego sprawozdania dla GUS,
posiadaja jedynie warto$¢ orientacyjna. Wedhug nich w 1985 r. udostgpniono
czytelnikom indywidualnym oraz bibliotekom i instytucjom krajowym 4923
jedn. bibliograficzne kopii. W przeliczeniu na jedna placowke wynosito to
87,9 jedn. bibliograficznych.

Stosunkowo rzadkie bylo wykonywanie kopii wlasnych dokumentow dla
uzytkownikow z zewnatrz (w 1985 r. 364 jedn. bibliograficzne), bowiem
tylko w niewielkim stopniu mogly ich interesowac zbiory o tematyce zawezonej
do specjalno$ci danego zakladu pracy. Poza tym przewazajace w zbiorach
zointe normy i literatura techniczno-handlowa byly dostepne w placéwkach
specjalizujacych si¢ w ich rozpowszechnianiu®.

Wykonywanie we wlasnym zakresie (a takze gromadzenie) mikroform
uwazano w wiekszosci osrodkéw za niecelowe, poniewaz budzily one znikome
zainteresowanie uzytkownikow. Swiadczy o tym zaledwie 5178 jedn. mikroform
zgromadzonych we wszystkich l6dzkich osrodkach zaktadowych. Osrodki te,
mimo braku czasopism z II obszaru platniczego (zwlaszcza od 1982 r.), nie
zdecydowaly si¢ na prenumerowanie niektorych tytuldbw w postaci mikrofisz,
jak np. czynily to biblioteki naukowe. Do pojedynczych artykulow czy
poszczegOlnych dokumentéw docieraly one poprzez branzowe wydawnictwa
informacyjne, starajac si¢ o wypozyczenie dokumentéw pierwotnych lub
uzyskanie ich kserokopii.

Osrodki posiadajace sprzet poligraficzny i introligatorski wykonywaty
ushugi w ramach dzialalnosci wydawniczej wlasnych placowek, ale zazwyczaj
robily to na zlecenie calego zakladu, niekiedy takze dla zleceniodawcow
z zewnatrz. Zlecenia te nie byly powiazane z podstawowymi zadaniami
placoéwek informacyjnych. Obciazaly one osrodki dodatkowymi czynnosciami,
przynoszac pewne korzysci finansowe, ale nie majac nic wspolnego z inte.

58 Instytucje posiadajace urzadzenia reprograficzne byly zobowigzane do prowadzenia Scislej
ewidencji dotyczacej liczby i rodzaju kopiowanych dokumentéw. Dotyczylo to zwlaszcza okresu
obowigzywania Ustawy z dnia 31 lipca 1981 r. o kontroli publikacji i widowisk (Dz. U. 1981,
nr 20, poz. 99; 1983, nr 44, poz. 204) oraz Ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. o prawie
prasowym (Dz. U. 1984, nr 5, poz. 24).

59 Jest to forma coraz czgéciej stosowana w udostgpnianiu zbioréw w réznych placowkach,
nie tylko w oSrodkach inte. Doktadnie analizuje to zjawisko B. Nowak owski na podstawie
doswiadczen Gléwnej Biblioteki Lekarskiej (Usfugi reprograficzne jako pole analiz i poczynan
badawczych w zakresie czytelnictwa i udostepniania zbioréw, ,Biuletyn Gléwny Biblioteki
Lekarskiej” 1988, R. 34, nr 341/342, s. 59-75).

60 Przedsigbiorstwo Panstwowe ,,Wydawnictwa Normalizacyjne”, Centralny Osrodek
Informaciji Normalizacyjnej i Metrologicznej, Osrodek Postgpu Technicznego w Katowicach itp.
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5. LACZNOSC INFORMACYINA Z SIECIA INTE

Zadaniem o$rodkéw zaktadowych bylo umozliwienie wykorzystania efektow
ich pracy nie tylko przez uzytkownikoéw jednostki macierzystej, ale rowniez
przez uzytkownikoéw z zewnatrz. W tym celu przekazywaly one do nadrzed-
nych placoéwek sieci inte okre$lone informacje i dokumenty, ktore stawaly sig
przedmiotem dalszego rozpowszechniania przez odpowiednie systemy krajowe
lub zagraniczne. Tryb przesylania dokumentow regulowaly przepisy, z ktérych
czgSC zostala juz tutaj przytoczona. Znaczny procent t6dzkich osrodkow
zaktadowych przepisow tych nie respektowal, pozostale za$ stosowatly si¢ do
nich jedynie w ograniczonym zakresie. W duzej mierze spowodowane to bylo
niedostateczna preznoscia dzialania o$rodkoéw nadrzednych.

Stosunkowo najkorzystniejsza w tym wzgledzie sytuacja panowata w resor-
cie przemyshi lekkiego, gdzie (pod wplywem nacisku wywieranego przez
o$rodek resortowy) osrodki zakladowe, a w szczegblnosci miedzyzakladowe,
wywiazywaly si¢ przynajmniej z niektérych obowiazkéw zwigzanych z prze-
kazywaniem dokumentéw i informacji. Dotyczylo to zar6éwno zasilania
systemow krajowych, takich jak TLUMACZENIAS, SYNABA, SAZAPS%?,
jak i system6w branzowych przemyshu lekkiego — LEKINBAD, RESFAKTOS%
czy migdzynarodowych — LEGPROMINFORM, TITUS IV, w ktorych
ROINTE PL brat udziat.

Karty dokumentacyjne artykuléw z wybranych czasopism specjalistycznych
z I i II obszaru platniczego wykonywane byly takze tylko w o$rodkach
przemystu lekkiego.

61 Specjalistyczny System Informacji o Tlumaczeniach dziatal na podstawie nastepujacych
aktéw prawnych: Uchwala nr 162 Rady Ministrow z dnia 10 listopada 1978 r. w sprawie
wykonywania tlumaczen tekstéw technicznych i innych specjalistycznych na rzecz jednostek
gospodarki uspotecznionej, Mon. Pol. 1978, nr 37, poz. 141; Zarzadzenie nr 4 Ministra Nauki,
Szkolnictwa Wyzszego i Techniki z dnia 19 stycznia 1980 r. w sprawie rejestru tlumaczy, Dz.
Urz. MNSzWIT 1980, nr 2, poz. 5; Uchwata nr 232 Rady Ministréw z dnia 6 listopada
1981 r. zmieniajaca uchwal¢ w sprawie wykonywania tlumaczen tekstow technicznych i innych
specjalistycznych na rzecz jednostek gospodarki uspotecznionej, Mon. Pol. 1981, nr 29, poz.
267; Zarzadzenie Ministra Nauki, Szkolnictwa Wyzszego i Techniki z dnia 29 stycznia 1982 r.
w sprawie zasad i trybu przekazywania informacji o wykonywanych na rzecz jednostek gospodarki
uspotecznionej thumaczeniach tekstow technicznych i innych specjalistycznych, Mon. Pol. 1982,
nr 8 poz. 53. Zob. tez K. Sosnowska, Opracowanie..., s. 18-19, 24-34.

62 Specjalistyczny System Informacji o Naukowo-Technicznej Wspoipracy z Zagranica
— SAZAPS dziatal na podstawie Zarzadzenia nr 43 Ministra Nauki, Szkolnictwa Wyzszego
i Techniki z dnia 12 pazdziernika 1977 r. w sprawie gromadzenia i wykorzystywania informacji
z wyjazdow shuzbowych za granicg dotyczacych wspoélpracy naukowej i technicznej, Dz. Urz.
MNSzWIT 1977, nr 11, poz. 36.

6 7Z Madrzycki, M. Lachman, K. Rapczynska-Stasiak, Systemy informacji
faktograficznej w resorcie przemystu lekkiego. Prace Osrodka Ekonomiki i Organizacji Przemysiu
Lekkiego ,,EKORNO”, Lodz 1979, s. 57-78.
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Karty informacyjne RZ o pracach naukowo-badawczych przesytaly do
systemu SYNABA wszystkie oSrodki w placowkach naukowo-badawczych,
tzn. w siedmiu COBR przemysthu lekkiego, w OBR Oczyszczania Miast
i OBR Maszyn Ziemnych i Transportowych.

Osrodki spoza przemyshu lekkiego zasilaly przede wszystkim system
TLUMACZENIA. Cztery oSrodki zawiadamialy Centralny Osrodek Informacji
Patentowej o wykonywanych tlumaczeniach opisow patentowych. Niektore
z placowek, publikujacych jeszcze w latach 80. wydawnictwa informacyjne,
przesylaly je do swoich bointe. Migdzyzakladowe os$rodki inte przemystu
lekkiego dostarczatly materialy do trzech resortowych wydawnictw infor-
macyjnych.

Czgé¢ placowek byla zobowiazana do informowania swoich osrodkow
nadrzednych o cenniejszych nabytkach. Wykaz uzyskiwanych ksiazek i czaso-
pism zagranicznych wysytatlo w 1985 r. do Zaktadu Katalogow Centralnych
Biblioteki Narodowej 15 osrodkéw (w poszczegélnych grupach: 4 — 3 — 8).
Czgs¢ pozostatych osrodkéw obowiazek ten wypelniata w latach, kiedy
kupowano czasopisma i ksiazki z II obszaru platniczego. Dotyczylo to takze
przekazywania informacji o nabytkach do kolejno ukazujacych si¢ katalogow
czasopism zagranicznych w bibliotekach Fodzi%. Tylko 12 z omawianych
osrodkow brato udzial w tych akcjach®.

6. POPULARYZACJA DZIALALNOSCI INFORMACYJINEJ

Popularyzacja dzialalnosci informacyjnej polegala z jednej strony na
reklamowaniu ushug $wiadczonych przez o$rodki, z drugiej za§ na uswia-
damianiu odbiorcom znaczenia inte dla wynikéw ich pracy. Istotne bylo
takze zachecenie uzytkownikow do mozliwie pelnego wykorzystywania
zgromadzonych przez o$rodek zbioréw i opracowan informacyjnych. Poza
tym popularyzacja dzialalno$ci informacyjnej miata na celu wyksztalcenie
u potencjalnego uzytkownika nawyku aktywnego korzystania z wszelkich
uzytecznych zrodet informacji. Zawarte w nich wiadomosci na temat

¢ W. Kaszubina, Czasopisma zagraniczne w bibliotekach naukowych w FLodzi, t. 1,
Lata 1955 i 1956 oraz nowe zaméwienia na rok 1957, L.6dz 1957, K. Bielska, J. Bogu-
stawska, W. Skibinska, Centralny katalog czasopism zagranicznych w bibliotekach {6dzkich
za lata 1956-1965, L.6dz 1967, W. Skibinska, J. Bogustawska, K. Boska, Centralny
katalog czasopism zagranicznych w bibliotekach {odzkich za lata 1955-1970, t. 1-2, Lodz 1973;
J. Fontner, Centralny katalog czasopism zagranicznych w bibliotekach {odzkich za lata
1970-1985, t. 1-2, Lodz 1988.

65 W niektorych placowkach wysylanie tych danych uwazano za niecelowe, poniewaz
niejednokrotnie ze wzgledu na brak miejsca czasopisma (takze zagraniczne) byly likwidowane,
co dezaktualizowalo informacje zawarte w katalogach centralnych.
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nowoczesnych rozwigzan naukowych i technicznych mogly znalez¢é praktyczne
zastosowanie w dzialalno$ci gospodarczo-produkcyjnej, badawczej i projek-
towej.

W pierwszych latach funkcjonowania w Yodzi struktur inte w przedsie-
biorstwach i zakladach pracy starano si¢ zapozna¢ uzytkownikoéw z moz-
liwosciami §wiadczonych ustug informacyjnych. Z czasem korzystanie z nich
dla wielu uzytkownikoéw stalo si¢ rzecza oczywista, jednak zawsze istniala
grupa potencjalnych uzytkownikéw, o ktérych nalezalo zabiega¢ i wlasnie
dla nich organizowane byly urozmaicone formy popularyzacji inte.

Idea tak pojetej popularyzaciji zalamata si¢ w latach wprowadzania reformy
gospodarczej, kiedy wbrew nadziejom na niezbedno$¢ struktur inte w nowych
warunkach, zaczeto je rozwiazywaé. Z kolei placowki szczebla zaktadowego,
ktore nie ulegly rozwiazaniu, nie byly w stanie zapewni¢ swym uzytkownikom
$wiadczenia uslug na poprzednim poziomie — intensywne ich propagowanie
stracitlo wigc racje bytu.

Jednak pewne formy popularyzacji, cho¢ w nieco skromniejszym za-
kresie, kontynuowano w 43 z analizowanych placowek (tab. 5, poz. 9).
Szczegllnie dotyczylo to oSrodkéw szczebla migdzyzaktadowego, ktore
znajdowaly si¢ w stosunkowo korzystniejszej sytuacji, posiadajac oparcie
w bogatszych zasobach zrédel informacyjnych oraz w lepszej bazie poli-
graficznej. O$rodki te czynity wysitki podtrzymania dotychczasowej dziata-
Inoséci, a nawet probowaly sprzedawac efekty swej pracy uzytkownikom
spoza whasne] instytucji. W zwiazku z tym przeprowadzaly rozeznanie
wérod zakladéow swojej branzy pod katem zapotrzebowania na okreslone
ushugi informacyjne. W tym celu rozsylano oferty uslug oraz przedklada-
no je na specjalnie organizowanych spotkaniach lub naradach innego
typu. Efektem tych dzialan bylo uzyskanie pewnej liczby odptatnych za-
moéwien, co pozwolito na zdobycie dodatkowych funduszéw na dziatalno$c¢
informacyjna.

Stosowane we wspomnianych 43 o§rodkach formy popularyzacji dziatal-
nosci informacyjnej mozna podzielic na: a) piSmiennicze, b) wizualne,
¢) audialne®.

PiSmiennicza forme popularyzacji stanowily przede wszystkim wydawni-
ctwa%. Nalezaly do niej takze, omdwione wyzej, oferty rozsylane przez
osrodki migdzyzakladowe.

% Autorzy zajmujacy si¢ problemami popularyzacji inte oprocz podanych tu form wymieniaja
jeszcze popularyzacje audiowizualng, ktéra jednak w omawianych w tej pracy o$rodkach nie
znalazla zastosowania. Zob. W. Pirdg, op. cit., s. 215; Z. Majewski, Propaganda
i popularyzacja informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej, [w:] Poradnik pracownika
informacji..., s. 354.

67 Pehily one roéwniez role popularyzatorska obok swoich podstawowych zadan infor-
macyjnych.
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Popularyzacje wizualna prowadzono za pomoca S§rodkéw graficznych,
jak plakaty i afisze; wykorzystywano tez gabloty i tablice, eksponujac materialy
propagujace §wiadczone przez osrodek ustugi; nadto organizowano wystawy
prezentujace najnowsze nabytki.

Do audialnych metod popularyzacji nalezaly referaty i odczyty wyglaszane
na zebraniach KTiR, ko6t zakladowych Stowarzyszen Naukowo-Technicznych
(SNT) oraz z okazji r6znych konferencji branzowych. Czgsto opracowywano
odpowiednie komunikaty dotyczace dzialalnosci osrodka i przedstawiano je
na naradach organizowanych przez kierownictwo zakladu. Niektére komu-
nikaty oraz prelekcje nadawano przez radiowezel zaktadowy, ktory do chwili
wprowadzenia stanu wojennego w grudniu 1981 r. byt jednym z najpow-
szechniej uzywanych $rodkéw technicznych stuzacych popularyzaciji dziatalnosci
informacyjnej. Wiele placowek powolywalo si¢ rowniez na fakt wykorzys-
tywania telefonu przy reklamowaniu nowych wydawnictw sprowadzanych
do osrodka.

Analizowane o$rodki w nie uszczuplonej liczbie (56) funkcjonowaty do
1989 r., po ktérym — w wyniku gwaltownej zmiany ogo6lnokrajowych
warunkéw gospodarczych i politycznych — nastapila likwidacja CINTES®®
oraz zdecydowanej wigkszosci zakladowych placowek informacyjnych. W Lodzi
zjawisko rozpadu dotychczasowych zakladowych struktur inte zostalo po-
glebione czgsciowym upadkiem miejscowego przemyshu lekkiego. Wspomniany
sondaz telefoniczny dokonany przez autorke w 1993 r. wykazal, ze zachowato
sic jedynie 13 osrodk6w®, a prowadzona przez nie dzialalno$¢ znacznie
odbiega od dawniejszego modelu. Powszechnym zjawiskiem jest obciazanie
ich przez dyrekcje przedsigbiorstw dodatkowymi czynnosciami w rodzaju
prowadzenia archiwum dokumentacji technicznej, archiwum wzoréw, biblioteki
beletrystycznej, zabezpieczenia przeciwpozarowego itp. Niektore z placowek
przejely obowiazki zwiazane z marketingiem, organizowaniem roznego typu
szkolen, konferencji i wystaw, a takze pelna obsluge komputerowa wlasnej
instytucji.

Zakres dzialalnosci informacyjnej tych osrodkoéw jest bardzo nier6wny.
Jedna z placowek nie prowadzi jej w ogéle, mimo formalnego zachowania
statusu o$rodka inte. Dwie korzystaja w tym wzgledzie z ushig o$rodkow

6 Uchwala nr 84 Rady Ministréw z dnia 30 maja 1990 r. w sprawie uznania niektorych
uchwat Rady Ministréw ogloszonych w ,,Monitorze Polskim™ za nieobowiazujace, Mon. Pol.
1990, nr 24, poz. 181.

% Ich sytuacja organizacyjna zostala omoéwiona w artykule: A. Wejman-Sowinska,
Organizacja {odzkich zakiadowych osrodkow informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej,
,,Acta Universitatis Lodziensis”, Folia librorum 6, s. 143-183.
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wyzszych ranga. W trzech nie tworzy si¢ zaplecza informacyjnego, lecz
zdobywa Zadane przez uzytkownikéw materialy w miarg¢ pojawiajacych sig
potrzeb. Trzy inne deklaruja ogélnikowo $wiadczenie ushig ,w pelnym
zakresie”. Pozostalych pie¢ osrodkoéw przystosowato dziatalno§¢ do zmienio-
nych wymagan swych uzytkownikow, rezygnujac z niektoérych tradycyjnych
form ushig informacyjnych (np. karty dokumentacyjne, wydawnictwa infor-
macyjne itp.) oraz obowiazkéw wynikajacych z przynalezno$ci do sieci inte
na rzecz jak najpelniejszego zaspokajania konkretnych potrzeb swego zaktadu
pracy.

Zmiany w liczebnosci i charakterze personelu poszczegélnych placowek
wplynely na mozliwo$¢ realizacji niektorych ushug’. Tak wigc cze§¢ osrodkow
zwalniajac thumaczy zdecydowala si¢ na korzystanie w tym zakresie z wy-
specjalizowanych agend; aktualnie wykonuje si¢ tltumaczenia tylko w siedmiu
placowkach. Jedynie cztery oSrodki opracowuja zestawienia tematyczne.

Informacja patentowa prowadzona jest w siedmiu o§rodkach, informacja
normalizacyjna w dziesieciu, techniczno-handlowa w szesciu (trzeba jednak
doda¢, ze podobnie jak dawniej, tego typu zadania wchodza czesto w zakres
obowigzk6éw innych dzialdbw macierzystej instytucji, np. dzialu rzecznika
patentowego, dziatu handlu itp.).

Dziatalnoscia wydawnicza zajmuja si¢ cztery o$rodki. W jednym wydaje
si¢ ,,Informacje Ekspresowa” (kwartalnik, naklad 25 egz.), w dwoch literature
techniczno-handlowa macierzystej instytucji. W jednym osérodku zrezygnowano
z wlasnego czasopisma dokumentacyjnego, inicjujac w zamian wydawanie
czasopisma naukowo-technicznego dotyczacego zagadnien branzy, zawiera-
jacego m. in. czg§¢ dokumentacyjna.

Osrodek ten zdecydowanie unowoczes$nit takze swoja prace tworzac cztery
wlasne zautomatyzowane bazy danych i na ich podstawie realizuje szeroki
zakres ushug (SDI, RWI, dostgp w trybie online itp.). Inny osrodek, jako
jedyny, korzysta z zaprenumerowanych w Centrum Informacji Naukowej
i Przemystowe] (Oddziat w Lodzi) profili francuskiego systemu TITUS IV
oraz prowadzi obieg dokumentéw nabywanych przez biblioteke (przede
wszystkim czasopism).

Niewielka liczba zachowanych placowek oraz widoczna zmiana ogdlnego
profilu ich ushug powoduja, Ze nie moga one stanowi¢ podstawy do modelowe;j
oceny ponad trzydziestoletniej dziatalnosci t6dzkich struktur zointe. Nalezy
wiec oprze¢ si¢ na danych przytoczonych w odniesieniu do 1985 r., kiedy
czynno$ci wykonywane przez kilkadziesiat istniejacych osrodkéw ukierun-
kowane byly przede wszystkim na spelnianie zadan informacyjnych, okres-
lonych przez obowiazujace wtedy uchwaly’l. Jednak i w tym przypadku

7 Tamze.
1 Zob. przyp. 21 3.
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trudno o jednoznaczna ocen¢ dzialalno$ci, ktéra byla w duzej mierze
zdeterminowana charakterem macierzystych instytucji (zaktady produkcyjne,
urzedy, przedsigbiorstwa ustlugowe, biura projektow, placowki naukowo-
-badawcze), oraz ich przynaleznoscia branzowa (przemyst lekki, elektro-
maszynowy, chemiczny itd.). Stad braly si¢ zauwazalne rbznice w zapo-
trzebowaniu na nowa mys$l techniczna, a tym samym i w nakladach
finansowych przeznaczonych na dzialalno$¢ informacyjna.

Wprowadzenie w pewnym okresie ogblnokrajowych ograniczen dewizowych
takze w niejednakowym stopniu utrudniato prace poszczegdlnym osrodkom.
Z natury rzeczy bowiem bardziej dotkliwie odczuly je instytucje, ktorych
specyfika branzowa wymagala stalego S$ledzenia najnowszych osiagnigé
swiatowych.

Generalnie nalezy stwierdzi€, iz omawiane o§rodki dokladaly staran, aby
sprosta¢ wymaganiom swoich uzytkownikéw. W przypadkach, kiedy nie
byly one zbyt rozbudowane, nawet stosunkowo niewielkie i skromnie
wyposazone placowki potrafity dziataé wystarczajaco sprawnie, by je zaspokoic.
Jednak z uptlywem lat narastajace trudnosci spowodowaly, ze jako$¢ oferowa-
nych ushug nie nadazala za aktualnymi potrzebami’. Bylo to bezposrednia
konsekwencja niedostatku podstawowych zrdédet informacji (ksiazek i czaso-
pism zagranicznych), urzadzen technicznych oraz wykwalifikowanego personelu
i z czasem stalo si¢ przyczyna krytycznego stosunku uzytkownikéw do
wlasnych zointe.

Niewatpliwie 6w rosnacy krytycyzm byt czynnikiem utatwiajacym likwidacje
wielu placowek po 1989 r. Godne bowiem uwagi, Ze poszukujace oszczednosci
dyrekcje przedsigbiorstw w pierwszym rzedzie siegaly po rozwiazanie w postaci
pozbycia si¢ zakladowego o$rodka inte.

Aleksandra Wejman-Sowinska

INFORMATIONSTATIGKEIT DER ANSTALTSSTELLEN FUR WISSENSCHAFTS-
TECHNISCHE- UND OKONOMISCHE INFORMATIONEN IN LODZ

In dem Artikel ist die Informationstitigkeit 56 Anstaltsstellen (43 Betriebsstellen, 3 inte
Stellen und 10 Zwischenanstaltsstellen) vorgestellt. Die Analyse wurde gemiB Stand vom 31.
Dezember 1985 durchgefiihrt. Es wurden folgende Bereiche umfasst: Dokumentationstitigkeit,
Verlagstitigkeit, Reprographische Tatigkeit, Informationsbedienung, Informationsverbindung mit
dem Netz inte, Popularisation der Informationstitigkeit. Das Thema wurde vervollstindingt
mit dem AbriB der aktuellen Tétigkeit 13 Stellen die noch bis zum heutigen Tage bestehen.

2 A. Wejman-Sowinsk a, Lddzkie osrodki zakladowe w $wietle potrzeb informacyjnych
uzytkownikow. Préba analizy, ,,Acta Universitatis Lodziensis” 1993, Folia librorum 5, s. 49-84.



