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Avertissement 

La série d'ouvrages que nous présentons au public dans la Collection 
« l'Économie d'Entreprise» est la substance des cours donnés soit à l'Institut 
d'lÉtudes Politiques de Paris, soit dans des stages de formation et de recyclage à 
la Compagnie de Saint-Gobain-Pont-à-Mousson. Le mérite de ces ouvrages, 
à notre sentiment, est d'avoir pu être « rodés» pendant plusieurs années avec 
des auditoires assez différents puisqu'il s'agissait, selon le cas, soit de jeunes 
ingénieurs nouvellement engagés dans le Groupe de Saint-Gobain-Pont-à
Mousson, soit d'ingénieurs et de cadres plus âgés dont les connaissances mathé
matiques étaient presque totalement oubliées ou périmées, soit de Directeurs 
d'entreprise curieux d'informatique mais dont le temps disponible était très 
mesuré, soit enfin d'étudiants dont la moitié n'avait aucune formation mathé
matique. 

Nous avons essayé de tenir l'intenable pari d'être suffisamment simple et 
descriptif pour être compris de tous, mais assez précis pour ne pas donner 
d'idées fausses supplémentaires à des lecteurs sensibles à la mythologie des 
ordinateurs. C'est dire que nos ouvrages ne prétendent pas former des infor
maticiens de métier, mais ils dépassent, du moins nous l'espérons, le niveau de 
la simple vulgarisation. Notre intention est d'exposer dans cette série de 
volumes ce que tout cadre ou ingénieur doit savoir aujourd'hui en informa
tique pour être à l'aise dans une entreprise ou dans une administration, et 
savoir comment organiser son travail de telle façon que l'ordinateur prenne en 
charge les aspects automatiques et répétitifs. 

Nous n'avons, bien sûr, rien inventé. Nous avons eu recours surtout à la 
documentation des constructeurs qui se partagent à des degrés divers le marché 
français. Que tous veuillent trouver ici l'expression de nos remerciements pour 
les facilités qu'ils nous ont accordées pour utiliser et reproduire tant les docu
ments que les photographies qu'ils ont mis spontanément à notre disposition. 
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AI vertissement 

Nous mentionnerons particulièrement la Compagnie IBM-France à 
laquelle nous faisons souvent référence. Si nous avons largement profité des 
aimables autorisations qu'elle nous a données, nous ne saurions toutefois 
engager ce constructeur par les descriptions que nous faisons de son matériel, 
de ses systèmes d'exploitation ou de ses langages. Chacun sait, en effet, que les 
progrès continuels de l'informatique ne permettent pas à un ouvrage imprimé 
de faire état des dernières nouveautés. 

Nous avons également profité de l'expérience acquise dans les différents 
centres de traitement de l'information du Groupe; en mettant à notre dispo
sitIon ses de recherche, la Compagnie de Saint-Gobain-Pont-à
Mousson a rendu possible la publication de ce cours qui, sans cet effort sup
plémentaire, serait resté au seul usage du Groupe. 

Nous tenons à rendre l'hommage qu'eHe mérite à Servane du Penhoat 
pour son travail de mise en forme et d'illustration de l'ouvrage. 

Enfin, le Professeur Ad. ANDRÉ-BRUNET a bien voulu nous accueillir 
dans la Collection « l'Économie d'entreprise» qu'il a fondée et qu'il dirige aux 
Éditions Dunod, et nous aider de ses précieux conseils: qu'il veuille bien trou
ver ici l'expression de notre reconnaissance. 

F. C. RB. 
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Introduction 

L'informatique est une technique récente, mais elle a déjà connu des 
changements technologiques importants; elle subit actuellement une nouvelle 
mutation due à l'utilisation d'unités d'entrée-sortie à distance, plus connues 
sous le nom de terminaux. Sujet de nouveauté vers 1965, l'informatique à 
distance, ou téléinformatique, est en passe de devenir un mode normal d'utili
sation des ordinateurs. Au premier abord, elle apparaît comme le prolonge
ment naturel de l'informatique par l'extension des moyens d'entrée-sortie au 
delà du voisinage immédiat de l'ordinateur. En fait, la conjonction des deux 
techniques, celle du traitement des données en machine et celle de leur trans
mission à distance, laisse prévoir de profonds changements, à la fois dans les 
moyens techniques mis en œuvre et dans l'utilisation de l'informatique de 
gestion. 

La première partie de cet ouvrage est consacrée aux principes de la télé
Informatique, et aux moyens qu'elle utilise. Les mécanismes qui sont à la base 
du fonctionnement des ordinateurs sont décrits de façon à.dégager un certain 
nombre de notions qu'il importe de connaître pour comprendre comment ces 
machines peuvent assurer des échanges multiples avec leur environnement; 
1es ordinateurs, en effet, ne sont pas de simples calculateurs, et les fonctions de 
transfert de données entre les diverses mémoires y sont essentielles. 

Les chapitres suivants montrent que les transferts de données à distance 
ne consistent pas seulement à faire circuler des signaux électriques dans un 
réseau de télécommunications, mais qu'ils nécessitent de nombreuses fonctions 
logiques, principalement pour l'établissement des liaisons dans les centraux 
de commutation, et des contrôles rigoureux pour assurer une protection 
efficace contre les erreurs. Les organes qui réalisent ces fonctions logiques font 
de plus en plus appel à l'électronique et même à l'électronique programmée, 
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c'est-à-dire aux ordinateurs, si bien que les deux techniques de la télécommu
nication et de l'informatique se trouvent étroitement liées. Quant aux termi
naux, ils deviennent des matériels d'emploi aussi courant que les machines à 
écrire ou les machines à calculer de bureau; leur grande diversité et leur nombre 
croissant assureront dans les prochaines années un développement rapide de la 
téléinformatique dans les domaines d'activité les plus variés. 

La deuxième partie de l'ouvrage expose divers modes de télétraitement; 
en informatique, en effet, le traitement n'est pas la seule chose importante, la 
transmission des données l'est tout autant. Or, c'est un phénomène bien connu 
que les circuits de documents, la saisie de données et la distribution des états 
édités apparaissent bien lents par rapport à la rapidité de l'ordinateur. La 
transmission à distance apporte un remède à cet état de fait, mais ce n'est pas là 
le seul aspect de la téléinformatique: de même que l'ordinateur n'a pas été un 
simple prolongement de la mécanographie, la télétransmission des données 
apporte à l'informatique une dimension nouvelle, et pour bien le comprendre, 
il faut considérer que les entreprises (au sens large du terme) et administrations 
sont des « systèmes» de plus en plus complexes. 

Dans ces systèmes, ce n'est pas la simple nomenclature des différents 
composants qui compte, mais l'ensemble des relations qui unissent ces compo
sants les uns aux autres. Les sociétés sont un peu comparables à des organismes 
vivants, avec leurs cellules et leurs organes; un système nerveux est alors 
indispensable pour un fonctionnement harmonieux de tous ces éléments. La 
téléinformatique apporte cette possibilité de tisser dans chaque entreprise et, 
plus tard, entre les entreprises elles-mêmes, un réseau de relations où l'infor
mation circule plus vite et avec plus de précision, quel que soit le lieu d'émission 
ou de réception. Elle permet de maîtriser la complexité croissante et supprime 
les lenteurs administratives. Grâce à une réorganisation des services et à une 
redistribution des fonctions, la téléinformatique permet alors la décentralisa
tion d'un grand nombre de tâches, tout en conservant une concentration de 
moyens. 

Nous avons essayé de rendre le plus clair possible un langage ésotérique 
et rempli de jargon technique. Les puristes nous reprocheront à juste titre de 
parler« franglais », mais il est inconcevabl'e d'écrire un ouvrage d'informatique 
sans utiliser les expressions techniques consacrées par l'usage, même si cet 
usage est récent. Du moins avons-nous fait l'effort d'expliquer ces expressions 
techniques afin que le lecteur saisisse mieux ce qu'elles recouvrent. Pas plus que 
l'informatique, la téléinformatique n'a besoin de mythologie pour grandir et 
prospérer. Nous espérons que le lecteur retirera de la lecture de cet ouvrage une 
impression réconfortante : les principes sont simples, même si la mise en œuvre 
technique fait appel à une rigoureuse spécialisation. 
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