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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se soustfed’uje na to, jak jedinec starsi 50 let, ktery ma za sebou dlouholetou
pracovni drahu a zaméstndni bylo nedilnou soucasti jeho zivota, proziva svou prvni
nezameéstnanost. Vyzkumnou metodou pro analyzu a zpracovani dat je kvalitativni vyzkum, za
zdroj pro ziskani daju slouzi polostrukturovany rozhovor. Realizovanym vyzkumem bylo zjisténo,
ze se jednd o skupinu uchazeci o zaméstnani, kterd po ztraté zaméestnani hleda velmi obtizné své
misto ve spole¢nosti. Tito nezamé&stnani jsou sice ochotni pfizpisobit se pozadavkim trhu prace, ale
svij navrat do zaméstnani vnimaji jako komplikovany kvili svému véku, zdravotnim problémim
nebo slozité rodinné situaci. Diplomova prace mize slouzit jako podnét K diskusi o tom, jakym

zpusobem pracovat s touto skupinou nezaméstnanych v ramci aktivni politiky zaméstnanosti.

Kli¢ova slova:

nezaméstnanost, prace, trh prace, zaméstnani

ABSTRACT

The thesis focuses on how a person over 50, who has had a long working career and their job has
been an integral part of their life, gets unemployed for the first time. The research method for the
analysis and data processing is the qualitative research; the semi-structured interview is used as
a source for obtaining data. The research has revealed that a group of job seekers who, after losing
a job, find it very difficult to re-establish themselves in the society. Although these unemployed
people are willing to adapt to the requirements of the labour market, they perceive their return to
work as complicated due to their age, health problems or a complicated family situation. The thesis
can serve as a stimulus for discussion about how to work with this group of unemployed people in

the active employment policy.

Keywords:
unemployed, job, labour market, employment
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,,» Do kazdého Zivotniho obdobi vstupujeme poprvé, proto nam tak casto - nezavisle na poctu

prozitych let - chybi zkusenosti.

(Francois de la Rochefoucauld)
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UvVOoD

V obdobi socialismu meéli vSichni praceschopni ob¢ané statem garantovanou jistotu
zaméstnani. VEtSina zaméstnancu pracovala na délnickych pozicich, do kterych nastoupila
bezprostfedné po ukonceni vzdélavani na odbornych ucilistich ¢i stfednich priimyslovych
Skolach, nezfidka jiz po dovrSeni zakladni Skolni dochazky. Bylo pomérné bézné, ze
jedinec ve svém prvnim zaméstnani setrval az do odchodu do starobniho dichodu.
Ptredevsim z téchto diivoda lidé své zaméstnani nechépali jako hodnotu a nebyli tak ani

motivovani k rozvoji svych profesnich znalosti a dovednosti.

Spolecenské zmény, které u nas nastaly po roce 1989, se vSak vyrazn€ promitly také do
oblasti trhu prace. Jednim z negativnich disledkil téchto zmén byla nezaméstnanost, ktera
se v Ceské republice stala v druhé poloving devadesatych let minulého stoleti vaznym
ekonomickym a socidlnim problémem. Obcané, ktefi do té doby s nezaméstnanosti neméli
zadné zkuSenosti, si zacali uvédomovat, ze se jiz nemohou spoléhat na ochranu a vedeni ze
strany statu, ale jsou sami zodpovédni za to, jakym zplsobem se s témito zménami
vyrovnaji a jak rychle na né¢ budou schopni reagovat. V souvislosti s propousténim jako
dasledkem reorganizaci uvniti podnikii ¢i jejich ruSenim stdlo ¢im dél vice lidi pted
otazkou, co udélat pro to, aby se na trh prace co nejdiive vratili. Postupné ziskavali
zkuSenosti tykajici se zplisobu hleddni zaméstnani, oslovovani zaméstnavatelli s cilem
ziskat pracovni uplatnéni, ziskavani informaci o moZnostech rozsifeni svych profesnich
kompetenci 1 celkového osobnostniho rozvoje. Také poznavali, jak se mize
nezameéstnanost vlastni ¢i rodinného ptisluSnika promitnout do zptisobu rodinného zivota.
Zjistovali, Ze se nejednd o negativni zménu pouze ve smyslu snizeni finan¢nich pifijmi
domacnosti, ale Ze ztrata zamé&stnani zasahuje 1 rodinné vztahy a vyznamné ovliviuje téz

osobnost nezaméstnaného ¢lena rodiny.

Také proto, Ze s rostouci nezaméstnanosti bylo nutné ze strany statu piijimat konkrétni
opatfeni v oblasti aktivni politiky zamé&stnanosti, zacaly se u nas realizovat a publikovat
vyzkumné projekty tykajici se toho, jak se ztrdta zaméstnani a ndslednd nezaméstnanost
promitne nejen do Zivota ¢loveéka a jeho nejblizsiho okoli, ale také do celé spolecnosti. Zde
povazujeme za dulezité zminit panelové Setfeni realizované v letech 2000 — 2002 Petrem
MareSem, Jitim Vyhlidalem a Tomé&Sem Sirovatkou, ktefi podrobné analyzovali dopady
nezaméstnanosti ve tiech vlnach: nejdfive v souboru osob v okamziku jejich registrace na
ufadu prace po ztraté zaméstnani, dale po Sesti méesicich jejich nezaméstnanosti a nakonec

rozhovory s vybranymi osobami, které proSly obéma piedchozimi vlnami. DalSimi
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odborniky, ktefi se touto tematikou dlouhodob¢ zabyvaji, jsou také napi. Bozena Buchtova
(psychologické dopady nezaméstnanosti) nebo Zdenc¢k Boleloucky (vliv nezaméstnanosti

na zdravi).

Za poslednich sedmadvacet let tedy prosel trh prace v Ceské republice vyraznymi
zménami. V nasi soucasné spolecnosti, jejiz nedilnou soucasti nezaméstnanost je, se klade
¢im dal vétsi diraz na zaméstnancovu pracovni flexibilitu, vysokou vykonnost a aktivitu
ina jeho neustaly profesni rozvoj. Zalezi nejen na individualité, moznostech
a schopnostech kazdého jednotlivce, ale také na jeho zkuSenostech, prioritach a aktudlni
zivotni situaci, do jaké miry se témto pozadavkim piizpusobi a jakou strategii po ztraté

zaméstnani pii ndvratu na trh prace zvoli.

Jak jsme jiz zminili, na problematiku nezaméstnanosti vznikla celd fada studii. Neni nam
vSak znam zadny vyzkumny projekt, jenz by analyzoval a vyhodnocoval nezaméstnanost
Z pohledu osob, které nastoupily do svého prvniho zaméstnani pied rokem 1989
a Vv soucasné dob¢ jsou poprvé v situaci, kdy zaméstnani nemaji. Jsme toho nazoru, zZe je
dalezité zabyvat se touto kategorii nezaméstnanych, nebot’ jsou bez jakékoliv ptedchozi
zkuSenosti postaveni mimo trh prdce a nemaji Zadné nebo pouze minimum informaci ¢i
zprostiedkovanych poznatkl o tom, jak na tuto situaci reagovat. Mlze se zaroven jednat
0 osoby, které spadaji do nékteré z rizikovych skupin uchazecli o zaméstnani nejen ze
zdravotnich divodi, ale také trovni vzdélani, délkou evidence na tUfadu prace ci
dosazenym veékem. Z téchto divodi se v této praci zamétfime pravé na vySe zmin€nou

skupinu nezaméstnanych.

Cilem této diplomové prace je dat podnét k diskusi o tom, jakym zplsobem pracovat
S touto skupinou uchazect o zaméstnani a jaké nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pii
praci s témito jedinci zvolit. Pozadované informace ziskdme a vyhodnotime v ramci
kvalitativniho vyzkumu, a to metodou zakotvené teorie zaloZenou na technice

polostrukturovaného hloubkového rozhovoru.

V teoretické ¢asti informujeme o tom, jaké misto zaujima prace v lidském Zivoté, pfi¢emz
se dale zaméfujeme na vyklad pojmil ,,neplacend prace®, ,,placena prace* a ,,zaméstnani*.
Nasledné¢ seznamujeme Ctendie s informacemi tykajicimi se trhu prace a situaci v této
oblasti v Ceské republice pred rokem 1989 a po ném. Se zménami na trhu prace v nasi
spolecnosti po roce 1989 souviseji také témata jako nejistota prace a zaméstnani,

flexibilizace pracovniho trhu, agenturni zaméstnavdni a nezaméstnanost, ktera
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prezentujeme v dalsi ¢asti této prace. V zavéreéné kapitole teoretické Casti se zaméfujeme
na nezameéstnanost jako novou zivotni zkuSenost, s niz jsou uUzce spojeny piiCiny
nezaméstnanosti a jeji dopad na Zzivot Cloveka, jeji diasledky ekonomické, socidlni
| zdravotni a také téma dlouhodobé nezaméstnanosti. V empirické Casti této diplomové
prace zkoumdme a vyhodnocujeme nezaméstnanost z pohledu jedince, pro kterého je ztrata
zaméstnani a nasledna nezaméstnanost novou zivotni zkusenosti. Cilem této Casti prace je
tedy zachytit prozivani nezaméstnanosti osobami, které maji za sebou dlouholetou aktivni

pracovni dréhu a nyni jsou v postaveni nezaméstnanych poprvé v Zivote.
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1 VYZNAM PRACE A ZAMESTNANI V LIDSKEM ZIVOTE

Préci Clovék vykonava jiz od rané¢ho détstvi v podobé jednoduché herni ¢innosti, pfi které
ziskava prvni pracovni zkusenosti. Vzory vztahu k praci jsou piredavany primarné€ v ramci
rodiny, v niz se déti uci také pracovnim navykiim a dovednostem. S lidmi ze svého okoli
mluvime o praci v raznych souvislostech. Praci je védecky ¢i umélecky vytvor, hovofime
oni v souvislosti s jakoukoli fyzickou ¢i mentalni aktivitou, je také synonymem
zaméstnani. Nedilnou soucasti ¢lovéka se prace jako ¢innost stala jiz v dobach, kdy bylo

jeho zasadni prioritou ptezit v divoké prirodé.

Biologicka konstrukce ¢loveéka byla uzptsobena pro neustdly pohyb a namahu. Tak jako
zdravy organismus kazdého biologického druhu je spontanné sebezdchovné aktivni, také
zdravy ¢lovék mé vedle pocitu hladu a Zizné potiebu Ucelové pietvareci aktivity spojené
S poznavanim, tvorbou, hrou, komunikaci, ndmahou a odpocinkem, tedy potiebu prace.
Prvni lidské jednoduché kultury si opatfovaly Zivotni prostiedky vlastni produktivni
¢innosti, a to nejdiive lovem, pozd¢ji pastevectvim a zemédélstvim. I kdyz ma nezbytnost
prace v podobé fyzické nadmahy pro c¢loveéka biologicky zaklad, teprve v zemédélstvi
nastala potieba a dokonce povinnost ¢loveéka pracovat, prace se stala naplni vétSiny jeho
dnt1 a zacala strukturovat jeho ¢as. Jiz v tomto obdobi vznika silnd pozitivni vazba ¢loveka

na praci. (Buchtova, gmajs, Boleloucky, 2013, s. 17-18)

Beck (2004, s. 221) je toho nazoru, Ze v industridlni spole¢nosti prace nabyla vyznamu,
ktery nemd v dé&jinach obdoby. Hodnota prace se uz totiz v podstatné mife nezaklad4 na

praci samé, ale je zakladem existencniho zajisténi individualizovaného zptisobu Zivota.

Az v soucasné dob¢, kdy poptavka po lidské praci dramaticky klesa, zjiStujeme, jaky
vyznam méla tradi¢ni prace v zivoté ¢loveka a lidské spolecnosti. Dochazime k zavéru, Ze
prace je nejen ekonomickou kategorii, ale také obecné kulturni, ekologickou,

antropologickou a medicinskou. (Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 12)

V soucasnosti miiZzeme praci povaZovat stéZi za aktivitu nutnou k uspokojovéani pouze
zakladnich lidskych zivotnich potfeb. Soucasny ¢loveék totiz pracuje a pracovat potiebuje
1 z dalSich diivodl a prace tak pro n¢j nabyva dilezitosti nejen po strance osobni, ale ma

pro n¢j vyznam také ekonomicky a socialni.
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1.1 Vyznam prace pro Zivot ¢lovéka

Jisté¢ bez nadsazky muzeme konstatovat, ze vétSina lidi vnima praci jako samoziejmou
soucast svého zivota, prostiedek seberealizace a naplnéni a zivot bez prace si jen velmi
tézce predstavuje. Nekteti lidé mohou svou praci vnimat jako poslani, jini dokonce jako
jediny smysl zivota. Prace je totiz zédkladem nejen sebevédomi Clovéka a jeho socidlni

zkuSenosti, ale také zakladni potfebou a hodnotou (Mares, 2001, s. 91-92).

Vyznam prace z hlediska jejiho pfinosu pro jedince déli Novosad (2009, s. 45-46) do

nekolika kategorii:

existencni a materialni — odména za praci zpfistupiiuje ¢loveéku jiné produkty nutné

k jeho existenci a uspokojeni osobnich potieb
— rozvojovy a tvorivy — prace rozviji dusevni i télesné schopnosti cloveka

— kooperacni a socializacni — Elov€k svou praci navazuje na praci jinych lidi,
spolupracuje s nimi, uc¢i se je respektovat a komunikovat s nimi, stdva se soucasti

pracovni skupiny a vytvaii podminky pro své zaclenéni do spole¢nosti

— esteticky a kulturni — Clovékem vytvarené a pouzivané produkty odrazeji urcita

individualni esteticka kritéria, ktera pretrvavaji také v kulturnosti spole¢nosti

— vrelaxacni — prace jako zdroj pfilezitosti k ¢innostem, které ¢lovéka emociondlné
obohacuji a pfinaseji mu potéSeni a jako unik od jednostranné zatéze a psychického

napéti

S Novosadem se z velké ¢asti na vyznamu prace pro Clovéka shoduje 1 Buchtova
(Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 49), podle jejiz ndzoru prace pfinasi ¢lovéku nejen
materidlni prospéch, ale zaroveil mu dava pocit seberealizace a spoleCenské uZite¢nosti,
uspokojuje jeho potteby ctizaddosti, sebeuplatnéni a sebeucty a je zasadni podminkou
dastojné lidské existence. Neslouzi pouze k vyrobé statkii nebo k vykonavani sluzeb, ale
také jedince viazuje do socidlnich vztahi. Konkrétni praci, k niz jsou nepostradatelné
znalosti, schopnosti a dovednosti, ¢lovék podle této autorky také rozviji svou osobni

identitu.

Giddens (1999, s. 308) uvadi Sest hlavnich charakteristik prace, které jsou podstatou

vnimani prace jako zdroje udrZeni lidské sebeucty a hodnoty: penize, mira aktivity, zména,
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strukturovany ¢as, socialni kontakty a osobni identita.

Na trhu prace je podle Matouska (2003, s. 243-244) ¢lovek majitelem a nositelem prace
v podobé zbozi, nebot’ z hlediska pracovniho trhu je prace povazovana za ekonomickou
kategorii. Od kapitalu a pady se vSak li§i nejen existenci nepienosnych predpokladi,
jakymi jsou nadani a vzdélani, ale také tim, ze pracovni silu ptredstavuji lidé vybaveni
specifickymi naroky a pravy — predevSim pravem na odménu za svou praci. Prace tedy
muze byt clovékem povazovana, jak uvadi Mares (2001, s. 91), za nastroj k opatieni si
prostiedkli pro mimopracovni dobu, tedy pro ,,skute¢ny zivot™ po praci — ve vSedni dny,
vikendy a dovolenou, jakozto sféru volného Casu, ale také pro dichod. Velmi podobny
nazor zastava i Kalinova (2012, s. 117), kterd praci povazuje nejen za zdroj pracovniho
pfijmu ¢i prostfedku k zajisténi diichodu na dobu mimo ekonomickou aktivitu, ale také za
nastroj seberealizace, strukturace Casu, socidlnich kontakti nebo opatiovani prostifedki pro

mimopracovni volny cas.

Vyznam a smysl prace pro c¢loveéka shrnuje Novosad (2009, s. 45-46), ktery ji
charakterizuje jako smysluplnou a cilenou télesnou a dusSevni Cinnost zaméfenou na
vydélek, obzivu, sebeuceni ¢i seberozvoj a uspokojovani materialnich i duchovnich potieb
kazdého clovéka. Povazuje ji za ndastroj a piedpoklad seberealizace a k vytvareni hodnot

vyznamnych pro jedince i pro spolecnost.

S konceptem prace uzce souvisi dle Tvrdého (2008, s. 18) nejen pojem ,,zaméstnani®,
kterym se budeme podrobnéji zabyvat v néasledujici podkapitole, ale také vyraz ,,povolani‘
neboli ,,profese, coz je podle nazoru tohoto odbornika specificky druh pracovni Cinnosti
vznikly spoleCenskou dé€lbou prace. Povolani pifesné definuje § 5 pism. f)
zakona ¢. 435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti jako standardizovany souhrn pracovnich cinnosti
podle jejich obvyklého seskupeni na trhu prace, jejichz vykon predpoklada urcitou
odbornou a dalsi zpisobilost (zakon €. 435/2004 Sb.). Beck (2004, s. 222) je toho nazoru,
Ze povolani slouzi jako vzajemna identifikacni Sablona, jejimz prostfednictvim hodnotime
lidi, ktetfi je ,,maji“, nejen po strdnce jejich osobnich potfeb a schopnosti, ale také
z hlediska jejich ekonomického a socidlniho postaveni. Informace o povolani druhého
¢lovéka totiz obsahuje klicové informace o jeho pfijmu, statusu, spole¢enskych kontaktech,
jazykovych moznostech a moznych zajmech. Povoldni mélo piivodné ndboZensky vyznam,

nebot’ cloveék byl Bohem povolan k urcité ¢innosti (Weber, 2000 In Tvrdy, 2008, s. 18).

Préce je tedy zésadni a velmi vyznamnou soucésti lidského Zivota z riznych divoda. Neni
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jen aktivitou, za kterou je jedinec finan¢né ¢i hmotné odménén a nésledné je tak schopen
uspokojovat své zivotni potieby. Prace jako Cinnost muze byt pro Clovéka relaxaci,
zdrojem potéSeni, uzitecnosti a prostiedkem rozvoje jeho osobnosti. Je také jeho vlastnim
kapitalem, s nimz disponuje na trhu prace a dle svych schopnosti a moznosti jej mtize dale
rozvijet a zhodnocovat. Prace také ¢lovéka obohacuje a rozviji jej po mentalni i fyzické
strance, coz snad nejlépe vystihuje ceské réeni o tom, ze prace Slechti. Je tedy ziejmé, ze
¢lovek ke svému zivotu pracovat potiebuje, at’ uz z divodi osobnich ¢i spolecenskych.
Nekteti autofi pfi vymezeni vyznamu prace pro ¢lovéka rozlisuji praci v nékolika rovinach:
jako vykon profese a zaméstnani, jako cilenou télesnou i dusevni ¢innost nebo jako zdroj

pracovniho pfijmu.

Jako vykon profese a zaméstnani prace situuje ¢lovéka na pracovnim trhu i v socidlni
struktufe spoleCnosti a spoluurcuje tak jeho ptijem, prestiz, socidlni pole, v némz se
pohybuje, 1 jeho habitus (Bourdieu, 1999, s. 179 In Mares, Katriidk, 2010, s. 122). Z tohoto
pohledu préace ovliviluje i zivotni styl clovéka, jeho identitu a sebevédomi (Mares, Katriiak,
2010, s. 122). Prace jako Cinnost je pro jedince prostorem i limitujicim faktorem jeho
seberealizace a vyznamnym zdrojem vnitiniho zivotniho (ne)uspokojeni, takze je pro
vétSinu osob Uzce spjata s jejich koncepci sebe sama (Watson, 2009 In Mares, Katrnak,
2010, s. 122).

Pokud mame charakterizovat pfinos prace pro ¢lovéka, nevyhneme se v této souvislosti
vyraziim, jako je ,zamé&stnani“, ,placend prace” ¢i ,neplacena prace®. Proto si
V nasledujici podkapitole pfibliZime, jaky konkrétni typ prace mohou tyto pojmy
zahrnovat.

1.2 Neplacena prace, placena prace, zaméstnani

Ze neplacena prace je ¢innost ¢lovéka bez naroku na finanéni odménu za jeji vykon
Vv podobé vydelku, se nabizi jako logické vysvétleni tohoto pojmu. At uz povazujeme za
tento druh prace praci dobrovolnickou v podobé pomoci pii piirodnich katastrofach,
domaci ¢i kutilské prace nebo jakoukoliv ptatelskou ¢i rodinnou vzijemnou vypomoc. Co
vSak mulzZeme povaZzovat za praci placenou? Je to pouze prace vykonavand pro
zaméstnavatele za plat ¢i mzdu nebo také podnikani na vlastni zivnostensky list? A co je

vlastn€ zaméstnani? Tyto otdzky se pokusime zodpovédéet v nasledujicich fadcich.

Na nezbytnost odliSovat pojmy ,,prace” a ,,zaméstnani* upozoriiuje Jahodova (1982, In
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Mares, 2002, s. 16), ktera poukazuje na rozdil mezi anglickymi vyrazy ,,work® a ,,job*
(zaméstnani poskytujici vydélek). Pojem ,,prace vsSak nelze jednoznacné a striktné
vymezit pro vSechny ucely. Tuto skutenost potvrzuji i Mare§ a Katriidk (2010, s. 125)
kdyz konstatuji, Ze se snazi, stejné jako fada pokust, kategorizovat charakteristiky prace,

a to jak teoreticky, tak na zaklad¢ empirickych dat.

Giddens (1999, s. 309) préaci obecné, tedy placenou i neplacenou, definuje jako vykon
ukolii vyzadujicich mentalni a fyzické usili, jehoz cilem je vyrabét zbozi a sluzby
k uspokojeni lidskych potfeb. Na druhé stran¢ autor coby samostatny pojem vymezuje
»zamestnani* jako praci, ktera probiha vyménou za pravidelnou mzdu nebo plat a je ve
vSech kulturdch zdkladem ekonomiky. Zaroven vSak podotykd, Ze mnohé typy préce se jen
obtizn¢ zatazuji do formélnich kategorii placenych zaméstnani. Jedna se o rtizné transakce,
pfi nichZ se sluzby vykondvané lidmi mimo faddny zaméstnanecky pomér plati nejen
V hotovosti, ale také o vyménu zbozi a sluzeb. Obvykle neplacenou je také prace

v domécnosti a dobrovolna prace pro charitativni a jiné organizace.

Mares (2002, s. 16) v souvislosti s vymezenim nezaméstnanosti konstatuje, Ze pojem
»zameéstnani* se vztahuje pouze k praci na smluvnim zaklad¢, ktery zahrnuje 1 materidlni
odménu za jeji vykon. Zameéstnanim nejsou podle jeho ndzoru domaci préce,
sebezaméstnavani, vzajemna vypomoc, dobrovolnd prace pro dobrocinné ucely a dalsi
prace nevykonavané pro ekonomické cile. Tento vyklad zaméstnani koresponduje 1 s v té
dobé platnym zdkonem o zaméstnanosti €. 1/1991 Sb., ve znéni pozdé€jSich zmén
a doplnéni, ve kterém bylo na zdkladé § 1 odst. 4 prdvo obCana na zaméstnani
zabezpeCovano predev§im jeho pracovnim uplatnénim v zaméstnani umoziujicim mu
vykon prace v pracovnim vztahu (zdkon ¢. 450/1992 Sb.). Na druhou stranu zakon
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace (dale jen ,,zakonik prace®) v soucasné podobé nehovoti
0 zaméstnani, ale o praci, za kterou nalezi zaméstnanci mzda, plat nebo odména. Z tohoto
pohledu je tedy placenou praci pouze prace vykonavana v rdmci pracovnépravniho vztahu
uzavien¢ho dle vySe uvedené pravni normy. O zaméstnani se tento zdkon nezminuje, avSak
jinym zakonem, tj. zdkonem ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,,zdkon

0 zamé&stnanosti*‘) je pracovnépravni vztah za zaméstnani povazovan.

Jandourek (2012, s. 180) v souvislosti s vykladem pojmu ,,prace” vyraz ,,zaméstnani
neuvadi. RozliSuje vSak praci za mzdu, neplacenou praci, praci oficidlné placenou c¢i
ohodnocenou protisluzbami a dobrovolnou praci. Ani Matousek (2003, s. 159) se

0 ,,zaméstnani“ nezminuje a z pohledu socidlni prace vymezuje praci jako cilevédomou
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¢innost ¢loveka vytvarejici uzitné hodnoty k uspokojovani vlastnich potieb pracujiciho,
piipadné potifeb jemu blizkych lidi. V doty¢né Matouskové publikaci nefiguruje ani pojem
»placend prace“. Mare§ a Katrnak (2010, s. 122) konstatuji: Na rozdil od vétsiny
predmodernich spolecnosti, v nichz prace nebyla odlisitelna od ostatnich aktivit, a které
proto nemely pro praci Zadné zvlastni oznacent (Giddens 1994:176), jedna se dnes o praci
placenou (vydélecnou) a vykonavanou v zaméstnaneckém poméru nebo jako zivnost ¢i jako

svobodné povolani.

Na zéklad¢ dosud zjisténého mizeme tedy vymezit pojem ,,zaméstnani* i ,,placena prace*
nasledovné. Za zaméstnani budeme povazovat pracovnépravni vztah mezi zaméstnancem
a zamé&stnavatelem, ktery vznikl na zdklad€ pracovni smlouvy, dohody o provedeni prace
¢1 dohody o pracovni Cinnosti a byl uzavien na zaklad¢ platnych ustanoveni zakoniku
prace, coz potvrzuje 1 Tvrdy (2008, s. 18), ktery rovnéz zaméstnani vymezuje jako
konkrétni pracovnépravni vztah mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem. Za placenou praci
muzeme pokladat nejen pracovnépravni vztah mezi pracovnikem a zaméstnavajici
organizaci, ale rovnéz samostatnou vydé¢lecnou cinnost. Za ni je povazovano podle
zvlastnich zakonli nejen provozovani zivnosti, ale také podnikani v zemédélstvi ¢i vykon
umélecké nebo jiné tvluréi ¢innosti na zékladé autorskopravnich vztahli nebo také jedinec
vykonavajici ¢innost spole¢nika vefejné obchodni spolecnosti nebo komplementaie

komanditni spole¢nosti vykonavana pro tuto spolenost (CSSZ, 2014).

Clovék tedy po sviij Zivot vykonava nejen neplacenou praci, ale také praci placenou nebo
zaméstnani. Jakou ma ob&an Ceské republiky oporu v legislativé tykajici se jeho prava na

.7 4

praci a prava na zaméstndni, si pfibliZime v nasledujici ¢asti nasi prace.

1.3 Pravo na praci a pravo na zaméstnani v Ceské republice

Nejvyssimi zakony nasi zemé jsou Ustava Ceské republiky (dale jen ,,Ustava CR®)
a Listina zakladnich prav a svobod jako soudast ustavniho poiadku Ceské republiky.
V oblasti pracovnépravnich vztahli podrobnosti uptesiiuje zakonik prace, v ramci
zabezpecovani statni politiky zaméstnanosti je to zakon o zaméstnanosti. V obou téchto

pravnich normach jsou zapracovany piislusné piedpisy Evropské unie.

Pravo na praci a pravo na zaméstnani, stejn€ jako vSechna zakladni prava obcana Ceské

republiky, jsou na zakladé Ustavy CR pod ochranou soudni moci (zakon &. 1/1993 Sb.).

Pravo ziskavat praci prostiedky pro své Zivotni potieby, tedy pravo na praci, je ukotveno
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Vv Listiné zékladnich prav a svobod, ve které je rovnéz garantovano pravo ¢loveka podnikat
a provozovat jinou hospodafskou ¢innost. Stat se v tomto dokumentu zavazuje, ze obCany,
ktefi nemohou bez své viny pravo na praci vykonévat, v pfiméfeném rozsahu zajisti a pfi
nezpusobilosti k praci ma jedinec pravo na priméfené hmotné zabezpeceni. V neposledni
fad¢ Listina zakladnich prav a svobod zajiStuje pravo zaméstnance na spravedlivou

odménu za praci a na uspokojivé pracovni podminky (zédkon ¢. 2/1993 Sb.).

Zakonik prace upravuje pravni vztahy vznikajici pfi vykonu zavislé prace mezi
zamestnanci a zaméstnavateli a tyto vztahy nazyva pracovnépravnimi. Ustanoveni této
pravni normy vyjadiuji i zdkladni zasady téchto vztahd, jimiz jsou zejména: zvlastni
zdkonnd ochrana postaveni zaméstnance, uspokojivé a bezpe¢né podminky pro vykon
prace, spravedlivé odménovani zaméstnance, fadny vykon prace zaméstnancem v souladu
s opravnénymi zdjmy zaméstnavatele, rovné¢ zachdzeni se zaméstnanci a zdkaz jejich

diskriminace (zékon ¢. 262/2006 Sb.).

Pravo na zaméstnani v pracovnépravnim vztahu a jeho zprostiedkovani garantuje stat
prostiednictvim zdkona o zaméstnanosti, ktery toto pravo definuje jako ,,pravo fyzické
osoby, kterd chce a miiZze pracovat a o praci se uchazi“. Tento zdkon upravuje
zabezpecovani statni politiky zaméstnanosti, jejimz cilem je dosaZeni plné zaméstnanosti
a ochrana proti nezaméstnanosti. Nedilnou soudasti statni politiky zaméstnanosti Ceské
republiky je zabezpeceni prdva na zaméstnani, stejné jako uplatiiovani aktivni politiky
zamé&stnanosti, poskytovani informacnich, poradenskych a zprostiedkovatelskych sluzeb
na trhu prace nebo poskytovani podpor v nezaméstnanosti a pii rekvalifikaci. Dle
uvedeného zdkona ma jedinec pravo si sam svobodné zvolit a zabezpecit zaméstnani
avykonavat je na celém tizemi Ceské republiky nebo si miize zabezpeéit zaméstnani
Vv zahrani¢i. Tento zdkon upfesiiuje pojem ,,zprosttedkovani zaméstnani“ jako vyhledéani
zamestnani pro fyzickou osobu, kterd se o praci uchdzi a vyhleddni zaméstnancti pro
zam¢stnavatele, ktery hledd nové pracovni sily. Zprostiedkovani zaméstnani rovnéz
vykladd jako poradenskou a informaéni c¢innost v oblasti pracovnich pftilezitosti.
Zaméstnani na zakladé této pravni normy zprostfedkovavaji krajské pobocky Utadu prace

Ceské republiky a agentury prace. (zakon ¢. 435/2004 Sb.)
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2 TRH PRACE V CESKE REPUBLICE PRED A PO ROCE 1989

Situace na trhu prace se v Ceské republice vyvijela odligné pred rokem 1989 a po roce
1989, kdy dochazelo k vyraznym zménam v celé nasi zemi nejen v ekonomické, ale také
politické a spolecenské oblasti. Nékteti autoii dokonce hovofi o tom, ze pred rokem 1989
v Ceské republice trh prace neexistoval. NeZ se viak budeme zabyvat konkrétni situaci na
pracovnim trhu v uvedenych obdobich a zménami, které u nas nastaly po roce 1989,
povazujeme za dulezité Ctenafe seznamit se zakladnimi pojmy a souvislostmi z oblasti trhu

prace.

Trh préce je nejen prostorem, ve kterém se realizuje vztah pracovni sily a zaméstnavatele,
ale dilezitym subjektem v ném je také stat se svymi institucemi, ktery jednak stanovuje
pravidla, za kterych oba aktéfi na trh vstupuji, jednak do tohoto vztahu podle povahy véci
zasahuje (Kuchat, 2007, s. 111). Ze strany statu je trh prace vyznamné regulovan
pracovnim zdkonodarstvim, které ovliviiuje stranu nabidky préce, jako napi. Upravu
pracovni doby, stanovovani minimdlni mzdy, podminky penzionovani nebo délku Skolni
dochazky (Krebs et al., 2007, s. 289). Institucionalni strukturu, v niz se odehravaji
pracovni vztahy mezi pracovniky a firmami na trhu prace, vytvari a udrzuje socialni
politika. Ta stanovuje zakladni pravidla fungovani pracovnich vztaht, nastavuje podminky
danovych a prispévkovych systémi a systémil socialni ochrany, pfispiva k procesu
celozivotniho vzdélavani a v neposledni fadé k vytvafeni podminek pro realizaci

zameéstnanosti. (Sirovatka et al., 2009, s. 81)

Na trh prace lze nahliZet z n€kolika thld pohledu. Bud’ z hlediska pracovniho postaveni
¢lovéka, ktery pfichazi na trh prace poskytnout svoji praci v ocekavani co nejlepsi pracovni
nabidky nebo z pohledu Uzemni oblasti, kterou trh prace zahrnuje. Lepsi a vyhodnéjsi
pracovni pfileZitosti s vy$§imi vydélky, moznosti profesniho riistu a vétsi jistotou
zaméstnani se podle Vecernika a Mat&j (1998, s. 23) soustifed’uje primarni trh prace. Jeho
protipélem je podle jejich nazoru sekundarni trh préace, ktery obsahuje pracovni mista
s nizkou prestizi, malymi poZadavky na kvalifikaci, nizkymi vydélky a znacnou nejistotou
zaméstnani. Dodavaji, ze pracovni pftilezitosti uvnitf jednotlivych firem, mezi kterymi
dochazi k rozmistovani zaméstnancii zpravidla bez jejich propousténi, jsou soucasti
interniho trhu préace; na externim pracovnim trhu se setkavaji firmy z celého uzemi daného
statu nabizejici volnd pracovni mista a pracovnici, ktefi poskytuji svoji pracovni silu

a kvalifikaci.
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Situace na pracovnim trhu se vSak méni, a proto je nutné na vzniklé vykyvy flexibilné
reagovat nejen ze strany zameéstnavatelll, ale také jednotlived. Pruznost vnéjsiho trhu je
flexibilitou nabidky na trhu prace ve vztahu k jeho poptavce a jejimi dilezitymi pilifi je
kvalitni pfiprava na povolani a celozivotni vzdélavani. Pruznost vnitiniho trhu znamena
ptizptisobovat lidské zdroje podniku jeho potiebam, a to rozvojem lidskych zdrojii
pfedevsim formou vnitropodnikového vzdélavani, zvySovanim kvalifikace, formou pruzné
pracovni doby a pruznych pracovnich smluv (Kotynkova, Némec, 2003, s. 28). Pruznymi,
tedy flexibilnimi pracovnimi kontrakty, se budeme podrobnéji zabyvat v ¢asti tykajici se

zmén na trhu prace po roce 1989.

Rozvoj trhu prace je vyrazné ovlivnén tempem moderniza¢nich zmén a vzestupem
produktivity prace a do znacné miry zavisi na investicich do novych technologii a do
organizace prace (Vecernik, Maté&ji, 1998, s. 22). Jedna se o faktory, které jsou ze strany
zaméstnavatelll ovlivnitelné a zalezi na nich, do jaké miry jsou ochotni a schopni do nich
vlozit (nejen) financni prostfedky. Dle Kuchate (2007, s. 114) zaméstnavatel naopak

neovlivni kulturni, pravni a politicky systém a celkovou troven ekonomiky.

V poslednich estadvaceti letech doslo v Ceské republice ve viech oblastech ke zménam,
které vyrazné zasdhly do Zivota obCant. Transformaci trhu prace mohla ¢ast z nich vnimat
jako ztratu jistot souvisejicich se zajiSténosti zaméstnani, pro jiné mohla byt ptileZitost
k vétsi profesni seberealizaci a seberozvoji, a to i za hranicemi naseho statu. Tim, jaka
situace panovala na trhu prace v nasi zemi pfed rokem 1989 a zménami, které se udaly

Vv této oblasti od roku 1989, se budeme zabyvat v nasledujici podkapitole.

2.1 Situace na trhu prace pred rokem 1989

Mezi odborniky nepanuje vSeobecna shoda o tom, zda ptred rokem 1989 trh prace existoval
&i nikoliv. Zizkova uvadi, Ze trh prace v Ceské republice pied rokem 1990 neexistoval
(Krebs et al., 2007, s. 299), Machonin a Tucek (1996, s. 47) jsou toho nazoru, Ze pracovni
trh se po roce 1989 postupné utvari. Jini autofi pripoustéji, ze jakysi trh préce, ktery
pusobil jako mechanismus pracovni sily podle potieb vyroby a jako nastroj rozdéleni
mezd, existoval v Ceské republice i v obdobi realného socialismu. Jeho podoba vsak byla
vyrazn¢ deformovéana regulativnimi zasahy pldnovaciho centra, strohou administrativou
prace a centralizovanou mzdovou politikou. Dodavaji, Ze odvétvi s vysokym podilem
nekvalifikované prace byla dotovéna, coz vedlo k tomu, Ze se v nich udrzoval nepfiméteny

pocet pracovnich mist. Podle jejich nazoru panovalo pfesvédéeni, ze plna zaméstnanost je
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nezbytnou podminkou hospodaiského riistu, byt nezaméstnany je osobni hanbou a normou
tehdejsi spolecnosti bylo stabilni celozivotni zaméstnani. (Vecernik, Matéji, 1998, s. 21-
22)

Dudova (2008, s. 16) zastava témet shodny nazor, kdyz hovoii o rigidnim uspofadani trhu
prace pred rokem 1989 charakteristickym vysokou jistotou prace, malou orientaci na

vykon a modelem jednoho zaméstnani na cely zivot.

Trh prace byl celkové deformovany a navic vyrazné rozdéleny do fady internich trhi —
podnikovych a druzstevnich. Pracovni smlouva nebyla smlouvou osobni, ale socidlni
a politickou. Z formalniho pohledu se tykala zaméstnani, fakticky slouzila jako nastroj

spolecenské kontroly. (Ve¢ernik, Maté&ju, 1998, s. 23)

Kalinova (2012, s. 69) uvadi, ze v obdobi socialismu byl hlavnim zaméstnavatelem stat.
vladni nafizeni ¢. 21 z roku 1970 ,,0 povinnostech organizaci a obCanl pii zabezpeceni
prace obcanim®. Netykalo se jen organizaci, které meély ohlasovaci povinnost
0 pracovnicich, s nimiz byl ukoncen pracovni pomér, ale i stiednich a vysokych Skol, které
byly povinny oznamovat studenty vyloucené ze studia. Kontrola pracovniho zapojeni
vychazela predevSim ze snahy dohlizet na ob¢any, z ¢ehoz byla odvozena i trestna ¢innost,

tzv. ptizivnictvi. (Kalinova, 2012, s. 85)

Trestny ¢in pfiZivnictvi spachal jedinec, ktery se vyhybal poctivé praci a Zivil se nekalym
zpusobem. Tato skutkovéd podstata ustanoveni § 203 byla pfevzata do trestniho zékona
zroku 1961 a byla jeho soucasti az do roku 1990, kdy byl trestny €in pfizivnictvi zruSen.
(Gftivna, Zoubkova, Scheinost et al., 2015, s. 258)

Na pracovnim trhu panoval v 80. letech nerovnovazny stav z diivodu nizké efektivnosti
ceskoslovenského hospodafstvi spojené s neufinnym vyuzivanim nejen zéakladnich
prostiedktli, zasob, surovin, materiali a energie, ale také pracovnich sil. Vysokd mira
zaméstnanosti se udrZzovala bez ohledu na cyklické vykyvy ekonomiky, velmi vyrazny byl
riust zaméstnanosti osob v poproduktivnim veéku. Nepocitalo se se zkracenou pracovni
dobou nebo zavadénim prace na krat$i pracovni tvazek. Centralni a podnikové plany byly
nestabilni a disledkem této situace bylo zvySovéani pfevahy poptavky nad nabidkou.
Vysoka poptavka po pracovnich silach a pfezaméstnanost mély své koteny v zasade plné
zamestnanosti, v omezenych moznostech pfefadit zaméstnance v piipadé likvidace

neefektivnich vyrob a v pomalém nahrazovéani Zivé prace technikou. Podniky si mezi
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sebou pretahovaly zaméstnance a v 70. a 80. letech se dokonce rozsifil Cerny trh
pracovnich sil. Nejhorsi situace byla v severnich Cechach, kde byl trvaly nedostatek
pracovnich sil v disledku rozsifovani povrchové tézby. Proto byl trvale zijicim obaniim
zaveden piiplatek jako kompenzace Spatného Zivotniho prostiedi, vyplacely se piiplatky ke

mzd¢€, organizovaly se rekreace pro déti apod. (Kalinova, 2012, s. 113-127)

Ke vztahu populace k praci, ktera byla v obdobi redlného socialismu charakteristicka
vysokou jistotou, Keller (2005a, s. 87-88) podotyka, Ze pravo na praci zajistovalo
prakticky vSem stabilni zisk a pfitom kazdému zaruCovalo naprostou volnost, zda pracovat
¢1 nepracovat. Tento odbornik je dale toho nazoru, Ze pro mnohé neexistovala hranice mezi
praci a odpocinkem, stejné jako mezi majetkem statnim, druzstevnim a vlastnim. Prace se
stala pro mnohé hrou o to, kdo pro sebe nahromadi vice majetku a penéz. Clovék, ktery
tento uzus nerespektoval a pracovat skutecné chtél, riskoval, ze bude povazovan za
podivina. Pracovni nasazeni zamé&stnanci tedy nebylo v nasi spole¢nosti pfed rokem 1989

kdovijak vysoké, coz se vSak neda fici o jejich soukromych ekonomickych aktivitach.

Ve druhé poloviné osmdesatych let se totiz u nas rozvinuly docela Siroké soukromé
ekonomické aktivity jednotlived a domécnosti, které byly ¢astecné oficidlné tolerované
jako smluvni prace a vedlej$i pracovni ¢innosti bez Zivnostenského opravnéni, dilem byly
vykonavany ve sféfe Sedé a &erné ekonomiky (Safaiikova et al., 1996, s. 14-15).
Kotynkova (2006, s. 152-153) spatfuje divod uvolnéni podnikdni v tomto obdobi
V nafizeni vlady ¢. 154/1982 Sb., o poskytovani sluzeb obcany na zakladé povoleni
narodniho vyboru, a to osob& starSi 18 let s potfebnou kvalifikaci. Jednalo se napf.
o0 femeslnické prace, osobni nebo uklidové sluzby. Sluzby byly poskytovany pievazné
osobné, nejvyse s pomoci rodinnych ptislusnikdi v maximalnim poctu péti osob a bylo je
mozno poskytovat pouze vedle hlavniho zamé&stnani, pokud poskytovatelem nebyla Zena
v domécnosti, osoba se zménénou pracovni schopnosti nebo diichodce. Dalsi uvolnéni
V podnikani soukromych osob bylo dle nazoru Kotynkové zplsobeno pfijetim nafizeni
vlady €. 1/1988 Sb., o prodeji zbozi a poskytovani jinych sluzeb obCany na zéaklad¢
povoleni narodniho vyboru. Tento pravni pfedpis nahradil vySe uvedené natizeni vlady

z roku 1982 a umoznil nové poskytovat sluzby také za pomoci ttetich osob.

Bylo by tedy omylem domnivat se, Ze legislativni a spolecenské podminky pro podnikani
Unas byly vytvoteny az po roce 1989, nebot prvni zkuSenosti s timto typem prace

ziskavali ob¢ané jiz o n€kolik let diive.
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2.2 Situace na trhu prace po roce 1989

Trh prace otevieny po roce 1989 meél byt predev§im impulsem k vykonu a zaroven
prislibem vyssiho finanéniho ohodnoceni za vice prace. Predstavy o nastupujicim
kapitalismu byly riizné, nicméné kazdy musel zvazovat moznost, ze bude muset pracovat
vice a jak. (Sirovatka, Mares, 2003, s. 15) Pracujicim obcantim vSak schéazely jakékoliv
zkuSenosti s tim, jak se chovat na proménujicim se trhu prace, navic n¢jakou dobu nebyla

vytvorena zadna legislativni opora tykajici se opatfeni pro fungovani tohoto trhu.

Institucionalni zaklady pro fungovani trhu prace byly vytvofeny v letech 1990 — 1991.
Velky vyznam mélo v tomto sméru nejen pfijeti zdkona o zaméstnanosti, ktery vytvarel
legislativni prostor pro liberalizaci trhu prace, pro soukromé podnikani a pracovnépravni
podminky pro zaméstnavani obani soukromymi podnikateli, ale také vytvareni sit¢ trada
prace, které se zacaly orientovat na aktivni politiku zaméstnanosti a zaméfovaly se na

zprostiedkovani prace. (Kalinova, 2012, s. 345)

Jednalo se o zakon ¢. 1/1991 Sb., o zaméstnanosti, ktery nabyl ucinnosti dne 1. unora
1991. Novinkou v ném bylo jednak to, Ze stat nenuti obCany pracovat, pokud si zvoli jiny
zivotni styl, jednak ustanoveni pohybu pracovnich sil bez omezeni statnimi hranicemi.
Tento zakon pocital s nezaméstnanosti, a proto stanovil pravo ob¢ana na zabezpeceni pfi

ztratd zaméstnani, u absolventil pred ziskanim zaméstnani. (Safaiikova et al., 1996, s. 223)

Pro soukromé podnikani po roce 1989 mél zasadni vyznam Ustavni zakon & 100/1990,
Sb., na jehoz zakladé doslo k novele Ustavy CSSR, kterym bylo mj. zruseno dosavadni
¢lenéni vlastnictvi na statni, druZstevni a osobni. Podminky pro moznost zaméstnavani
neomezeného poctu pracovnikii podnikatelem a moZnost spole¢ného podnikani fyzickych
osob vytvafenim obchodnich spole¢nosti, vytvofila legislativni opatfeni piijatd po roce
1990, jejichz disledkem byl prudky rozmach samostatné vydélecné ¢innosti. (Kotynkova,
2006, s. 153-158)

Kalinova (2012, s. 364) spatfuje pii¢inu uvolnéni prostoru pro soukromé podnikani
a zamé&stnavani pracovnikili, v disledku ¢ehoz se rozsitily fady soukromé hospodaticich
femeslnikti, obchodnikii a drobnych podnikatelt, v pfijeti vySe uvedené¢ho zikona
0 zamé&stnanosti. Dodava, Ze v roce 1992 vlastnilo jiz téméf milion lidi Zivnostensky list,

Z nichz si vétSina pro vSechny ptipady ponechala ptivodni zaméstnani.

Soucasti zmén, které na trhu prace v naSi spolecnosti probihaly po roce 1989, bylo
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prevedeni majetku ze statniho vlastnictvi do vlastnictvi nestatnich subjekti v ramci malé
a velké privatizace. Velké podniky byly privatizovany ve dvou vlnach formou kuponové
metody, kterd formaln¢ trvala do roku 1994. Tato privatizace vSak nevyiesila hlavni cil —
ziskat pro tyto organizace odpovédného majitele a podniky proto zlstavaly
V nejistoté a postradaly zainteresovanost na efektivnim hospodafeni. Na zaméstnanost m¢la
kladny vliv mala privatizace drobnych podnik, ktera ptispéla k ristu tradi¢ni stfedni tiidy,
k niz patfili soukromé hospodafiici femeslnici, obchodnici a drobni podnikatelé¢ rGznych
oboru ¢innosti. (Kalinova, 2012, s. 341-364)

Podrobnéji situaci tykajici se privatizace popisuje Kalinova (2012, s. 365), ktera
konstatuje, ze s velkou privatizaci a restituci vznikla skupina velkych podnikatell, jejiz
ptislusniky je mozné povazovat za tfidu kapitalistd. Na rozdil od tradi¢nich ekonomik, kde
tato tiida vznikala postupné vlastni pili a naspofenym kapitalem, v Ceskoslovensku
neexistovalo v predchozich desetiletich legalni drobné podnikani a tato tfida mohla
majetek pochazel z vyhodnych, Casto nesplacenych pijc¢ek, mnozi z podnikateli se
dopoustéli danovych a jinych podvodd, casto se dostavali do platebni neschopnosti
a dochazelo k ,tunelovani ziskanych podnikii, k vyménam majitel nebo ke krachu
mnoha privatizovanych firem. Vznik tiidy velkych podnikatelti umoznili politikové a s tim

souvisel 1 vztah podnikateli k takto ziskanému majetku.

Tyto poméry pfiblizuji také Machonin a Tucek, kteti uvadéji, ze v obdobi 1992 — 1996
byly mnohé majetky ziskdny nemordlnimi a nelegalnimi prostfedky (napf. ménové
a danové podvody, pasovani a jiné formy hospodaiské kriminality, korupce) a pokladaji si
otazku, do jaké miry budou lidé, ktefi ziskavaji kapitdl t€émito zplsoby, dodrZovat
meritokraticka kritéria kvalifikace, vykonu a trvalého uspéchu na trhu v podminkach
normalné fungujici a zdkonem 1¢inné kontrolované ekonomiky budoucnosti. (Safafikova

etal., 1996, s. 31)

V letech 1989 — 1993 vykazoval velky pokles poétu pracovnikii primysl, ktery byl v Ceské
republice nejdilezitéjSim odvétvim tvorby zdroji a pracovnich mist a tedy i zaméstnanosti

obyvatelstva (Kalinova, 2012, s. 340).

V prvni poloving 90. let se zvyraznily rozdily v zaméstnanecké skupin€é. Manualni a ostatni
zamestnanci, kteti pracovali v nestabilnich a zadluzenych podnicich, v nichz se navic ¢asto

meénili zaméstnavatelé, se museli pfizplsobit zméndm pracovisté. Méné kvalifikovanym
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pracovnikiim castéji hrozila nezaméstnanost a snizeni pfijmi. Pracovnici v atlumovych
odvétvich, s uzkou kvalifikaci a s mensi schopnosti adaptibility se nezaméstnanymi stali
Castéji, snizovaly se jim piijmy a pfichdzeli o rizné vyhody (Kalinova, 2012, s. 366). Tuto
situaci potvrzuji i VeCernik a Mat&i (1998, s. 41), kteti trh prace po roce 1989
charakterizuji zménou sektorové a odvétvové struktury pracovnich sil, vznikem oteviené

nezameéstnanosti a poklesem zaméstnanosti.

2.3 Zmény na trhu prace po roce 1989

Dosud jsme se v této kapitole zabyvali soucasnym trhem prace v obecné roviné a situaci
V této oblasti pfed rokem 1989 a po ném. Z téchto informaci je zfejmé, ze trh prace u nas
prosel zdsadnimi zménami, které se dotkly prakticky celé ¢eské pracujici populace.
Zatimco v obdobi socialismu mél kazdy obcan stitem garantovanou jistotu prace, toto
zajisténi se po roce 1989 pomérné rychle vytratilo a odpovédnost za vlastni pracovni
uplatnéni a pfizplsobeni se pracovnimu trhu byla pienesena z podstatné c¢asti na

jednotlivce.

Ztrata odpovédnosti jedince za vlastni osud byla jednim z nejhorSich disledki
socialistického obdobi, nebot’ statni ochranafsky pfistup naucil n€kolik generaci spoléhat
se na ochranu statu téméf ve vSech krizovych situacich. Zejména prvni polovinu 90. let
bylo moZné charakterizovat piezivajicimi navyky ,,socialistické moralky* u ¢asti populace,
jako je mald odpovédnost za vlastni praci, nezajem o jeji vysledky nebo spoléhani na
pomoc ze strany statu. Naprosta vétSina obyvatel ¢ekala od spoleCenskych zmén rychly
hospodaisky vzestup vyjadieny zejména v ofekavani vysoké Zivotni trovné. (Kuchaf,
2007, s. 130)

Obcané vsak byli nové vzniklymi okolnostmi nuceni vyznamné piehodnotit sviij postoj
Kk praci jako vlastnimu zbozi, se kterym disponovali na trhu prace, nebot’ se dle Brozové
(2003, s. 11) prace stala predmétem skutecné trzni nabidky v nasi spole€nosti aZ po roce
1990. Velmi dulezitym signalem zmén trzni ceny prace se podle jejiho nazoru stala kvalita
nabizené sluzby prace, tj. dobra odborna kvalifikace, znalost jazykli a prace na pocitaci,

komunikativnost, flexibilita, ochota ucit se a nebranit se zménam.

Soucasné socidlni systémy se musi vyrovnat s nékolika vyzvami: rozpadem klasického
modelu zamé&stnani na cely zivot a na plny uvazek, fragmentarizaci pracovnich kariér,

rostoucim ohrozenim nezameéstnanosti a rozmachem nestandardnich forem prace (Giddens
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1994; Esping-Andersen 2000 In Dudova, 2008, s. 19).

Jak jiz bylo fegeno, pied rokem 1989 byla v tehdejsim Ceskoslovensku legislativné
zakotvena povinnost ¢lovéka pracovat a pracovni trh se vyznacoval vysokou jistotou prace,
jejiz cenu si pravdépodobné vétsSina populace plné uvédomila az po roce 1989. Nastalou
situaci komentuje Keller (2007, s. 174), ktery konstatuje, ze az v dusledku flexibilizace
trhu prace a krize spoleCnosti zaméstnani roste prudce poptavka po jistoté a bezpeci.
V réamci transformace trhu prace po roce 1989 se totiz zacaly vyskytovat nové formy
zamé&stnani, diky kterym prace jiz nebyla takovou jistotou a samoziejmosti jako za
piedchoziho spolecenského rezimu a stale Castéji se v souvislosti s pracovnim trhem zacaly
1 u nas objevovat pojmy jako ,nejist¢é zaméstndni“, ,(flexibilita prace* nebo
»hezaméstnanost®. Stézi bychom na$li na souc¢asném pracovnim trhu vétsi protiklady
tykajici se prace ve vztahu k obdobi pfed rokem 1989. Z téchto divodi povazujeme za
nejvyraznéj$i zmény, které probchly na nasem trhu prace po roce 1989, pravé vyse

uvedené, a proto se jimi budeme zabyvat dale podrobnéji.

2.3.1 Nejistota prace a zaméstnani

V celém obdobi tzv. redlného socialismu nebyla prace fakticky uvédomovana jako
hodnota, avsak od pocatkll transformace se jistota zaméstnani stala hodnotou velice
cenénou. V tomto obdobi se cena prace dostala velmi rychle na uroven, jaka je ji
prisuzovana ve vyspélych zemich (Randime, 1997; Gallie, White, Cheng, Tomlinson, 1998
In Kuchat, 2007, s. 131).

Jedinec zvykly na to, Ze se o jeho zafazeni a udrZeni na trhu prace od ukonceni vzdélani do
odchodu do dichodu postaral stat, zac¢al postupné osobné pozndvat nejistotu tykajici se

jeho pracovniho uplatnéni, coz potvrzuji 1 vyzkumy z let 1994 a 1999.

V roce 1994, kdy se vétSina Ceské pracujici populace jesSté¢ nesetkala s vyraznéjSimi
zménami pracovniho postaveni, byla prace hodnocena za hodnotou platu jako druha
nejdulezitejsi, ti1 Ctvrtiny zaméstnanych byly presvédCeny o trvalosti svého zaméstnani
a pouze 16 % nevylu¢ovalo moznost ¢asového omezeni zaméstnani na 1 — 3 roky. V roce
1999 se snizil podil trvalého zaméstndni na 60% a podil zamé&stnani s kratkodobou
perspektivou se zvysil na 30 %. (Data, 1994, 1999a In Kuchat, 2007, s. 133)

Kuchat (2007, s. 133) pfedpokladal, Ze vira v trvalost zaméstnani se bude mirné€ sniZovat

umérné tomu, jak bude stoupat podil pracujicich, ktefi maji osobni zkuSenost
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s nezaméstnanosti. Podle jeho nédzoru se vyznam vnimané jistoty zameéstnani zvySuje
I S ristem napéti na trzich prace, a to pfedevsim skupinami na trhu prace nejohrozenéjSimi
(Kuchat, 2007, s. 131). Konkrétnimi rizikovymi skupinami obc¢and, ktefi maji z rGznych

divodi ztizenou pozici na pracovnim trhu, se budeme zabyvat ve treti kapitole této prace.

Francouzsky sociolog Serge Paugam rozliSuje nejisté zaméstnani, coz znamena, ze dotycny
jedinec nemé moznost piedjimat svou profesni budoucnost a nejistou praci, ktera miize byt
relativné trvala, je vSak Spatné placend a malo uznavand. DotyCny pracovnik pak zaziva

pocit zbyte¢nosti a nizko hodnoti sam sebe. (Paugam, 2005, s. 184 In Keller, 2012, s. 148)

Keller (2012, s. 148) k tomu dodava, Ze nejistota zaméstnani se projevuje absenci socialni
ochrany v podobé¢ pfiméfeného pojisténi predevsim ve vztahu
k nezamé&stnanosti a K hrozb¢é upadnuti do bidy. Zaméstnani, které neni dostate¢né stabilni
a neumoziuje pojisténi vici zivotnim ndhodam, znemoznuje plnohodnotnou socidlni
integraci jednotlivce a ohrozuje soudrznost a stabilitu celé spolecnosti. Nejistota prace se
tykd roviny uzndni a projevuje se ztratou duvéry a pocitem neuziteCnosti, coz
plyne z velmi neuspokojivého charakteru cinnosti, kterou musi jedinec vykonavat.

Pracujicim proto prace nepiinasi uspokojeni.

V souvislosti s nejistou praci (zaméstnanim) se Keller (2012, s. 22-23) zabyva vyrazem
»prekérni prace” a konstatuje, Ze je obtizné najit k tomuto vyrazu vystizny cCesky
ekvivalent. Pieklada jej jako praci (zaméstnani) nejistou a neplnohodnotnou a podle jeho
nazoru se jedna o vSechny formy doc€asnych a ptrechodnych pracovnich kontraktl, které
jsou spojeny s nizkou odménou a s podfizenym postavenim zaméstnance, s nemoznosti

planovat dlouhodobé;jsi kariéru a s pouze minimalnim zajiSt€énim pracovnika.

O nejisté praci a nejistém zaméstnani jako zménach na pracovnim trhu po roce 1989 vak
nemuZeme hovofit, aniZ bychom nezminili téma s nimi tzce souvisejici, tedy flexibilizaci

trhu prace.

2.3.2 Flexibilizace trhu prace

Dle Dudové (2008, s. 16) patii téma pracovni flexibility nebo flexibilizace trhu
prace vV ¢eském kontextu k relativné novym tématim, které zaCalo byt hojné¢ diskutovano
az v souvislosti s transformaci pracovniho trhu po roce 1989. Na zapad¢ vSak byla
flexibilizace trhu prace tematizovana jiz pfiblizné od 60. let (Dudova, 2008, s. 16-17), kdy

byla flexibilni prace spojovéna témét vyhradné s vdanymi zZenami, jimz umoZznovala sladit
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pracovni povinnosti s pé¢i o rodinu a zaroven vylepsSit pfijem domacnosti (Keller,
2005b, s. 28). Keller (2012, s. 24) fadi zavadéni neplnohodnotnych pracovnich smluv do
70. let dvacatého stoleti a dodava, Ze byly adresovany predevsim matkdm s malymi détmi,

studentiim a vS§em tém, na jejichz piijem nebyli odkazani dalsi lidé.

Flexibilizace trhu prace byla spatiovéana také jako u¢inné feSeni rostouci nezaméstnanosti
(Dudova, 2008, s. 17), coz Keller (2005b, s. 27-28) do jisté miry nepopira, kdyz konstatuje,
ze flexibilizace prace snizuje opticky miru nezaméstnanosti v zemi. Dodava vsak, ze se tak
d¢je za cenu, Ze stoupa podil nizko placené prace a nartsta riziko, ze vydélek ekonomicky
¢inného Clovéka se bude pohybovat na hranici chudoby ¢i jen tésn€ nad ni. Flexibilizace
tak pro pracovnika znamend bud’to nizsi kupni silu nebo nutnost byt soucasné zapojen do
dvou i vice pracovnich kontrakti. Dlisledkem flexibilizace préace je piesun stale vEtsi ¢asti
trzni nejistoty z firem na zaméstnance, nebot zaméstnavatelé pirevadéji rizika
plynouci Z poptavky po svém zbozi ¢i sluzbach pravé na své pracovniky ¢i subdodavatele.
Keller se tak shoduje s Beckem (2004, s. 228), ktery uvadi, ze nezaméstnanost mizi, ale

zdroven se znovu objevuje v novych rizikovych formach neuplného zaméstnani.

Prestoze flexibilizace trhu prace byla dlouho povazovana za pozitivni jev, v souc¢asné dobé
je prijimana spiSe ambivalentné. Pokud ma totiz doty¢ny jedinec moZznost 1épe skloubit
pracovni a soukromy zivot (sniZzenim pracovniho tUvazku, upravou pracovni doby,
moznosti spolurozhodovat o svém pracovnim rozvrhu), hovotime o pozitivni flexibilite.
Na druhé strané¢ se vSak prosazuji formy negativni flexibility, ve kterych se musi
zamé&stnanec zcela pfizplsobit poZzadavkiim zaméstnavatele, coz naopak znacn€ omezuje

jeho moznosti kombinace pracovniho a soukromého Zivota. (Dudova, 2008, s. 19-20)

Typickou formu pracovni flexibility majici rozporuplné dopady na pracovniky ptredstavuje
dle Dudove (2008, s. 21) ¢astecny tvazek, avSak CeSti obCané tento typ zaméstnani prili§
nevyuzivaji, prestoze je obecné¢ ve vSech evropskych zemich pokladan
za jednu z nevhodnéjsich strategii sladéni prace a rodiny. Jevi se tedy logickym, Ze
zamé&stnani na zkraceny Uvazek vyhledavaji a pfijimaji vice Zeny nez muzi. Pro GspéSné
skloubeni prace a rodiny je totiz z hlediska Zen kromé& pouhé dostupnosti flexibilnich
pracovnich reziml (napf. ¢asteCny uvazek, pruzna/volné pracovni doba) také dilezita jista
autonomie v organizovani prace dle aktualnich potieb déti (Sirovatka et al., 2009, s. 56-
57).

Mohli bychom konstatovat, ze z pohledu zaméstnavajicich organizaci jsou piinosy
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flexibilizace prace jednozna¢né na jejich stran€, a to hned z nékolika divodi: flexibilni
pracovni kontrakty motivuji zaméstnance k vysSim vykonim z divodu snahy o jejich
prodlouzeni (Sirovatka et al., 2006, s. 239), flexibilizace zaméstnanciim vlastn¢ vyhovuje,
je pouze prvni etapou pii nastupu novackl na trh prace, neplnohodnotna prace je lepsi nez
zadna prace (Keller, 2012, s. 24). Bylo by vSak mylné se domnivat, ze flexibilizace prace je
pro zaméstnavatele opravdu takovou vyhodou, jak by se mohlo na prvni pohled jevit,
nebot’ flexibilita své negativni dopady nejen na pracovniky, ale také na samotné firmy,
které se snazi flexibilitu svych zaméstnanct zvySovat. Rostouci nejistota prace a rozdéleni
zaméstnanci  na  ,jadro“ a  ,periferii mlze  zplsobit napf. Upadek
logjality zamé&stnanci | tymové prace, coz se muze v koneéném disledku projevit jako
pokles produktivity prace (Kallenberg, 2000, s. 156-157 In Dudova, 2008, s. 19).

Systém ,,jadra* a ,,periferie” v organizacich vysvétluje Keller (2007, s. 142). Uvadi, ze
okrajovi subdodavatelé nemaji bezprostiedni pfistup k trhu - ten je jim zprostiedkovan
jadrem firmy tvofenym vedenim a Spi¢kovymi experty. ,,Jadro* korporace kontroluje
kazdy ¢lanek sit€ bez sebemensi zodpoveédnosti za kterykoliv z nich. V takovém systému je
silna tendence k dualizaci pracovnich mist — plnohodnotny pracovni pomér se omezuje na
¢ast ,,jadra” korporace a pracovnici na ,,periferii“ sité ziskavaji zpravidla jen docasné,
kratkodobé, neplnohodnotné pracovni prilezitosti. Jejich hlavni odménou je skutec¢nost, ze

vubec ziskali piistup k siti na urcitou dobu.

Na mozny vznik dvou trovni trhu prace jako disledku snahy o jeho vétsi pruznost bylo
upozoriiovano jiz v souvislosti se strukturdlnimi opatfenimi a diskusi, kterd v této
souvislosti probihala v Evropé pocatkem 90. let a byla zaméfena na odstranéni nepruznosti
trhu prace. Tou prvni Urovni je primérni trh prace s kvalitnimi a trvalymi misty, druhou
predstavuje sekundarni trh prace s nejistymi pracovnimi misty vyznacujicimi se hor$imi

pracovnimi podminkami. (Kotynkova, Némec, 2003, s. 25-29)

K tomuto rozpolceni trhu prace vSak dle vySe uvedenych informaci jiz doslo. Flexibilni
pracovni  kontrakty jsou totiz povazovany za cCasov€é omezené smlouvy,
které jsou v podstaté¢ marginalni pozici ve smyslu snizené participace. Zaméstnavatel jimi
dava najevo, Ze o doty¢ného pracovnika nema zajem dlouhodobé¢ a prosazuje pouze své

zajmy. (Sirovatka et al., 2006, s. 239)

Tyto pracovni kontrakty tedy mizeme zatradit do sekundarniho pracovniho trhu se vSemi

nevyhodami, které z této pozice pro zaméstnance plynou.
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S flexibilizaci trhu prace po roce 1989 vstoupila na podzim roku 2004 na nas pracovni trh

dalsi zména, a to moznost zaméstnat se prostfednictvim agentur prace.

2.3.3 Agenturni zaméstnavani

Az do konce zafi roku 2004 nase spolecnost zplisob agenturniho zaméstnavani prakticky
nepoznala. Zména na trhu prace nastala v tomto sméru s u¢innosti zdkona ¢. 435/2004 Sb.,
o zameéstnanosti dne 1.10.2004 a zdkona ¢. 436/2004 Sb., kterym se méenily nékteré zakony
Vv souvislosti s pfijetim zakona o zaméstnanosti a jenz upravoval agenturni zamestnavani

1 v ramci tehdy platného zakona €. 65/1965 Sb. , zakoniku prace.

V soucasné dob¢ agenturni zaméstnavani predstavuje dle Kocianové a Zrutského (2015,
s. 107) jednu z forem zprostifedkovani zaméstnani, jenz je upraveno v ustanoveni § 66
austanoveni § 14 odst. 1 pism. b) zdkona o zaméstnanosti, kterd jsou blize rozvedena

v § 308 a 309 zakoniku prace.

Agenturni zaméstnavani je v podstaté prondjmem pracovni sily. Ve srovnani s béznym
pracovnépravnim vztahem mé vsak sva specifika, nebot’ se nejednd o bézny dvoustranny,
nybrz trojstranny pracovnépravni vztah. Témito stranami jsou agentura prace, zaméstnanec
agentury a uzivatel, kterym je zaméstnavatel, k némuz agentura prace zameéstnance
docasné ptidéli. Agentura prace nesmi v ramci docasného ptidéleni zaméstnance vyuzivat
institutu dohody o provedeni prace, ale pouze dohody o pracovni €innosti ¢i pracovni
smlouvy. (Nescakova, 2013, s. 119)

Pracovni agentura je povinna vii¢i svému zaméstnanci postupovat v souladu se zakonikem
prace a ve spolupraci s uzivatelem je povinna zabezpecit, aby pracovni a mzdové
podminky doc€asné piidéleného zaméstnance nebyly hor$i, neZ jsou nebo by byly
podminky srovnatelného zaméstnance. V piipadé, Ze jsou tyto podminky podiadné, je
agentura prace povinna zajistit rovné zachazeni. Do¢asné ptidéleny zaméstnanec ma pravo
domadhat se u pracovni agentury prav, kterd mu takto vznikla. (Kocianova, Zrutsky, 2015,
s. 107)

Ve druhé polovin€ roku 2004 vznikly agentury prace jako soukromé firmy, které
zprostifedkovavaji docasné zaméstnavani formou pracovnépravniho vztahu, a to naptiklad
v podobé pracovni smlouvy na dobu urcitou, ucelového kratkodobého pracovniho
kontraktu pro specialisty, ¢astecného pracovniho tivazku apod. Jednou z pravdépodobné

nejcastéjSich agenturnich sluZeb u nas je zaméstnavani pracovnikl za G¢elem nabidnout je
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a dat k dispozici jiné organizaci. Pracovnik uzavira pracovni smlouvu ¢i dohodu
s agenturou, k praci je vSak pridélen k uzivatelské organizaci. Tém pracovnikim, ktefi se
osveédcili a jevi se organizaci jako perspektivni, nabidne doty¢na firma stalé zaméstnani.
Tento zplUsob zaméstnadvani pifindSi organizacim néckolik vyhod: moznost vybéru
zameéstnance na ,jistotu”, snizeni firemnich ndklad a moznost vyuzivat disponibilni,
flexibilni pracovni sily, které lze pomérné snadno nejen ziskat, ale také uvolnit.

(Gillernova, Kebza, Rymes, 2011, s. 188)

Préavé minimalizaci nédkladl na prostoje ¢i uslé mzdy kmenovych zaméstnanct a odstupné
uvadi Nescakova (2013, s. 120) jako divod, pro¢ doporucuje vyuzivat zptisob agenturniho

zaméstnavani v ptripadé velkého vykyvu zakazek.

Postaveni agenturnich zaméstnancti je svym zptisobem velmi specifické. Jsou totiz sice
zameéstnanci personalni agentury, ale v jejim ramci vibec neplsobi, nejsou ani zaclenéni ve
spolupracujicich strukturach nebo v systému mezilidskych vztahti. Na druhé strané
V organizaci, pro kterou pracuji, vstupuji do kazdodennich kooperaci se spolupracovniky
a do kontaktd s nadfizenymi, ktefi ovliviluji jejich praci. Agenturni pracovnici tak vnimaji
své specifické postaveni a odliSnost od internich pracovnikli organizace a velmi ¢asto to
vnimaji jako limity, které se jich tykaji v souvislosti s dal§im vzdélavanim, s firemnimi
bonusy, s odméilovanim, s moznostmi vzestupu na jiné pozice a s bariérami v piistupu
K vnitropodnikovym informacim. Takova prace pfili§ nenabizi kontinuitu pracovni kariéry,
socialni zakotveni v organizaci nebo del$i pracovni perspektivu, s ¢imZ souvisi riziko
rychlé ztraty prace za ekonomicky nepfiznivych podminek. Na druhou stranu miZe
pracovnikovi agenturni zaméstnani poskytnout proménlivost pracovni ¢innosti, riznorodé
zkuSenosti, pocit relativni nezavislosti na organizaci a volné&j$i prostor pro smeérovani

profesni drahy. (Gillernova, Kebza, Rymes, 2011, s. 189)

Z vyse uvedenych informaci je zfejmé, ze agenturni zamé&stnavani vykazuje rysy prekérni,
nejisté prace s prevazujicimi negativy pro doty¢ného pracovnika, coz v podstaté potvrzuje
Dudovéa (2008, s. 20), kterd tento zpiisob zaméstnani negativné vymezuje jako
,nestandardni®. Toto pojeti agenturniho zaméstnavani sdili i Subrt (2008, s. 2), ktery uvadi,
Ze agenturni zaméstndvani ma povahu tzv. prekérniho zaméstnani, pficemz prekérnost
spociva v jeho relativné¢ znacné flexibilité. Svlij nazor dopliuje, ze pokud jde o trvani
tohoto zaméstndni, mira pravnich jistot zaméstnance je vyrazné oslabena ve vztahu k
zamé&stnancim ve standardnim pracovnim pomeéru (kmenovym zaméstnanciim). ProtoZe

jsou si vSak této povahy zaméstnani vSechny tii jeho strany v&domy, nelze ji podle
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Subrtova ndzoru oznacit za zavadnou. Nesc¢akova (2013, s. 120) sdili velmi podobny nazor,
kdyz konstatuje, ze agenturni zaméstnavani respektuje evropské smérnice, a proto se ma za
to, ze 1 kdyZ je agenturni zaméstnanec ve vEtsi nejistoté a nevyhodé, je si této nejistoty pii

sjednavani tohoto zaméstnani védom a souhlasi s ni.

Pokud tedy jedinci zprostiedkuje zaméstnani agentura prace, s velkou pravdépodobnosti
bude tento pracovnik usilovat o to, aby se stal kmenovym zaméstnancem ve stavajici Ci

jiné firmé v oCekavani lepsiho pracovniho a socialniho postaveni v doty¢né organizaci.

2.3.4 Nezaméstnanost

Jak uz bylo feceno, nezamé&stnanost se stala novou soucasti Zivota ob¢ant nasi spolecnosti
od roku 1990, kdy =zacalo dochéizet také na trhu prace k vyraznym zménam.
Nezaméstnanosti je jednak stav, kdy ¢lovék nemé placené zaméstnani, jednak hromadny

socialni jev, kdy fada osob stoji mimo ekonomicky proces (Vecernik, Matéju, 1998, s. 31).

S padem komunismu jiz ptestala byt plnd zaméstnanost naléhavym politickym
pozadavkem (Ve&ernik, Matg&ja, 1998, s. 21) a obyvatelé tehdejsiho Ceskoslovenska, dosud
zvykli na jistotu zaméstnani, se zacali setkdvat s novym spolecenskym jevem, zvanym

nezamestnanost.

Piedpokladalo se, Ze zmény na trhu prace, ke kterym doSlo v disledku privatizace, jsou
teprve ,,prvni vinou“ nezaméstnanosti, kterd je zarazovana do obdobi 1990 — 1991.
Zameéstnanost byla v té dob¢ sniZena tim, Ze ze zaméstnani odesla velkd €ast pracujicich
dichodct a podnikavéjsi lidé zaméstnani zménili dobrovolné. Prebytecni lidé z primyslu
se zaCali uplathovat v sektoru sluZzeb, drobném podnikani a statni spravé. (Vecernik,

Matgji, 1998, s. 32-42).

K temnym predpovédim nezaméstnanosti a obavam lidi z propousténi vyslovovanym na
pocatku devadesatych let v§ak v tomto obdobi nedoslo (Sirovatka, Mares, 2003, s. 15), coz
potvrzuje 1 Paliskova (2014, s. 139) s tim, ze vycet diivodd, pro¢ se hrozba vysoké
nezaméstnanosti nevyplnila, dopliiuje o vyrazny pokles poctu ekonomicky aktivnich Zen.
V prvni polovin€ 90. let byla dle jejiho zjiSténi nakonec mira nezaméstnanosti

zanedbatelna, pohybovala se pouze mezi 1 — 4 %.

K udrzeni nezamé&stnanosti na tinosné hranici a od roku 1992 dokonce k jejimu snizeni

pfispélo nejen vybudovani infrastruktury trhu prace, hmotné zabezpe€eni nezaméstnanych
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a aktivity na trhu prace, ale také systétmové zmény v pracovnépravnim zakonodarstvi
(Safatikova et al., 1996, s. 225), které upfesiiuje Dudova (2008, s. 16) sdélenim, Ze se

zacCaly objevovat nové zpusoby organizace pracovni doby a nové formy zaméstnanosti.

V roce 1998 panovala obava, Ze obdobi nizké nezaméstnanosti kon¢i a na obzoru je jeji
»druha vina“ vyvoland dokoncenim zmén ve vlastnickych vztazich a restrukturalizaci
ekonomiky souvisejici i1 s technologickymi zménami a ocekavalo se, ze trh prace uvede do
pohybu dalsi vlna privatizace. Pfedpokladalo se, ze pokud dojde k diisledné privatizaci
velkych podnikli s do té doby trvajici vlastnickou Ucasti statu, bude to pro fadu z nich
znamenat nutnost propustit piebytecné pracovniky. Logickym se jevilo, ze se vyrazné
nezaméstnanost zvysi po privatizaci bank a s velkou pravdépodobnosti privatizace obecné
posili z4jem o investice do technologii Setficich praci. UZ se nedalo pocitat s masivnim
odchodem pracujicich dichodci z trhu prace, jak tomu bylo v letech 1991 — 1992 ani
s prodluzovanim povinné Skolni dochéazky, avSak existovala nadéje, ze se pocet osob
vstupujicich na trh prace ¢aste¢né snizi tim, ze vice mladych lidi ptijde studovat vysokou
Skolu. (Vecernik, Matgju, 1998, s. 28-33)

S odstupem ¢asu se bohuzZel uvedené obavy ze zvySeni nezaméstnanosti potvrdily, nebot,
jak uvadi Paliskova (2014, s. 139), zatimco v roce 1996 byla mira nezaméstnanosti jeSté na

velmi nizké urovni 3,9 %, v roce 1999 ¢inila jiz ptes 8,7 %.

Rychly nartst nezaméstnanych ve druhé poloving 90. let ukézal, Ze hlavni problém spociva
v nesouladu mezi pozadavky na kvalifikaci a dovednosti pracovnika a kvalifika¢ni
nabidkou volnych pracovnich mist (strukturalni nezaméstnanost). Pracovnici, ktefi ztratili
zaméstnani, méli jen malou Sanci se na pracovni trh vratit a strukturalni nezaméstnanost
postupné prechazela do nezaméstnanosti dlouhodobé. Pocatkem jednadvacatého stoleti byl
vyvoj nezaméstnanosti ovlivnén nejen vstupem Ceské republiky do Evropské unie a
naslednym obdobim ekonomického ristu (od roku 2006 mira nezaméstnanosti klesala na
4,4 % v roce 2008), ale také dusledky ekonomické krize a mélké recese v zaveéru prvni
dekady. Dusledky recese dopadly na jednotlivé skupiny zaméstnanct s rtiznou intenzitou
podle sektorti, pohlavi, veéku, Grovné vzd€lani i1 regionli a mira nezameéstnanosti

kulminovala na hodnot¢ 7,3 % v roce 2010. (Paliskova, 2014, s. 139-140)

Nezaméstnanost je podle Kuchaie (2007, s. 162) piirozenou soucasti trhu prace a jejim
hlavnim negativnim produktem je ztrata jistoty zaméstnani. V kazdé spolecnosti vzdy byly,

jsou a budou skupiny lidi, ktefi pracovat nechtéji a nebudou a do zna¢né miry vzhledem ke
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svym nizkym schopnostem ani nemohou.

Jak mohou jedinci vnimat svou slozitou zivotni situaci, kterou nezaméstnanost bezesporu

je, bude tématem nasledujici kapitoly této prace.
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3 NEZAMESTNANOST JAKO ZIVOTNI SITUACE

Jiz v prvni kapitole této prace jsme se zabyvali vyznamem, jaky ma pro ¢lovéka prace. Na
zakladé téchto poznatk® souhlasime s Buchtovou (1999 In Buchtova, Smajs, Boleloucky,
2013, s. 49), ze nahla, neocekavana ztrata prace je v nasi kultute pro ¢loveéka traumatickym
existencialnim zazitkem a velkym zasahem do jeho zivota. Ztratu zaméstnani a naslednou
nezaméstnanost vSak mulze jedinec jako Zzivotni situaci vnimat rtzné. Jaké duasledky
V oblasti socidlni, ekonomické a psychologické nezaméstnanost s sebou ptinasi a jaké jsou
vlastné pficiny tohoto negativniho spolecenského jevu, je obsahem této kapitoly. Za

dualezité také povazujeme vymezeni pojmu ,,nezamestnanost® a ,,Zivotni situace.

Dle definice ILO (Mezinarodni organizace prace) je nezameéstnanost charakterizovéna
celkem tfemi podminkami. Prvni z nich je, Ze doty¢ny jedinec neni zaméstnany, tedy
nepracuje za penczni ¢i naturdlni mzdu. Druhou podminkou je aktivni hledani préace, coz
znamena registraci u ufadu prace ¢i soukromé zprostfedkovatelny prace a skutecnost, ze
praci jedinci hledaji napf. pfimo v podnicich, vyuzivanim inzerce, pfipravou zaloZeni
vlastni firmy nebo Z4daji o zivnostensky list. Posledni z téchto tii podminek je pfipravenost
nezaméstnan¢ho jedince nastoupit do prace nejpozd€ji do 14 dnl od jejiho nalezeni.
Jedinci, kteti splhuji tyto podminky nezaméstnanosti a jsou star§i 15 let, jsou

nezaméstnanymi osobami. (Kuchat, 2007, s. 117)

Pokud chceme nezaméstnanost piesné vymezit, mizeme se také opfit o definici
Encyklopaedia Britannica, podle niZ je nezaméstnanost stav, ve kterém praceschopny
jedinec praci aktivné hleda, ale neni schopen ji najit (Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013,
s. 103). S timto pojetim nezaméstnanosti se shoduje i Jandourek (2012, s. 169), ktery tuto
charakteristiku dopliiuje o skuteCnost, ze clovék nemuze ziskat praci pifimétenou
a placenou. Definice nezaméstnanosti je podle Marese (2002, s. 16-17) zalozena nejen na
tom, Ze osoba schopnd prace je vyfazena z moznosti pracovat v placeném zaméstnani, ale
také na skuteCnosti, Ze se se svym vyfazenim nespokojuje a hledd nové placené
zamé&stnani. S malym rozdilem chape nezaméstnanost Matousek (2003, s. 125), ktery ji
pojima jako stav, ve kterém cClovék schopny prace a ochotny pracovat nemé placené

zaméstnani, o aktivit¢ doty¢ného jedince pii hledani zaméstnani se vSak jiz nezminuje.

Jak uz bylo fe¢eno v prvni kapitole, ¢lov€k je v ramci pracovniho trhu, tedy z pohledu
ekonomického, majitelem prace. Nezaméstnanost z tohoto hlediska charakterizuje

Kotynkova a Némec (2003, s. 121) jako setrvaly projev nerovnovdhy mezi poptavkou
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a nabidkou prace na pracovnim trhu ve smyslu pfevisu nabidky.

Jak v8ak uvadi Giddens (1999, s. 327), nezamé&stnanost nelze snadno definovat. Podle jeho
nazoru je nezameéstnany ten, kdo je ,,bez prace”, tedy nemd placené zaméstnani. Pojem
»hezamestnany* bychom vsak v zédkoné€ o zaméstnanosti, ktery upravuje zabezpecovani
statni politiky zaméstnanosti, jejimz cilem je mj. ochrana proti nezaméstnanosti, hledali
marn¢. Tato pravni norma totiz nehovofi o nezaméestnaném, ale o ,,uchazeci o zaméstnani.
Jedinec vedeny v evidenci uchazect o zaméstnani mize béhem této evidence pracovat,
tedy vykondvat tzv. nekolidujici zaméstnani. Vyse vydeélku nebo odmény z tohoto
zaméestnani vSak nesmi dle ustanoveni § 25 odst. 3 tohoto zakona piesahnout polovinu
minimalni mzdy (zédkon €. 435/2004 Sb.). Jevi se tedy logickym, Ze tento zédkon, byt’ velmi
uzce souvisi s nezaméstnanosti, nehovoii o0 nezaméstnaném, ale o uchaze¢i o zaméstnani,
nebot’ ne kazdy, kdo je uchazeCem o zaméstnani, splituje vSechny tfi podminky

nezameéstnanosti dle definice ILO.

Nezaméstnanost mizeme vnimat rovnéz jako obdobi, které nasleduje v ptipadé, kdy je
jedinec nedobrovolné zbaven placené prace a nedojde k bezprostfednimu nastupu do
nového zameéstnani (Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 104). Je vSak také Zivotni
situaci, kterou Spatenkova (2004, s. 34) charakterizuje jako soubor faktortl, které zahrnuji
situace pracovni, materidlni (zaméstnani), rodinné nebo napt. bydlisté, pficemz situaci
v obecné roving chéape J. Pelikdn (1995, s. 48 In Kraus, Polackova, 2001, s. 143) jako
konkrétné vymezenou €asové limitovanou shodu vnéjsich okolnosti, béhem niz je jedinec

vystaven pusobeni konkrétnich vlivii, na néz uréitym zptisobem reaguje.

v

Tomu, jaké jsou pfiCiny nezaméstnanosti, jeZ mohou Uizce souviset také s vymezenim jejich

druhii, se budeme podrobnéji vénovat v nésledujicich fadcich.

3.1 Priciny nezaméstnanosti

Na zpravu o propusténi ze zaméstnani reaguji pracovnici rizné. Typy téchto reakci déli
a dale popisuje na zéklad¢ realizovaného vyzkumu Buchtova (Buchtova et al., 2002, s. 85),
ktera je déli celkem do ctyf skupin. V prvni jsou zafazeni jedinci, ktefi pfiznéavaji
psychicky Sok vznikly ztrdtou zaméstndni. Ve druhé kategorii jsou pracovnici, ktefi
pocituji nechut' az apatii k praci a nejsou jiz ochotni podilet se na dal$im plnéni
jakychkoliv ukolli organizace. Do tfeti skupiny fadi ty osoby, které na vypovéd ze

zamé&stnani reaguji obrannym postojem a snazi se nalézt vysvétleni své vypovédi, maji
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pocity studu a zbytecnosti. Pracovniky ve ¢tvrté skupiné spojuje aktivni reakce na ztratu
zamestnani, kdy tito lidé ztratu zaméstnani vnimaji jako vyzvu k hledani zaméstnani

nového.

Na pficiny nezaméstnanosti mizeme nahlizet z né€kolika thld pohledu. Zalezi napiiklad na
tom, zda je nezaméstnanost disledkem dobrovolného rozhodnuti ¢lovéka, jestli je jeji
pricinou krize pracovniho trhu nebo hovoiime-li o jedinci a jeho osobnich a profesnich

dispozicich, které vyznamné ovliviiuji jeho uplatnéni na trhu préce.

Kotynkova a Némec (2003, s. 122-125) uvadgji ¢tyti druhy nezaméstnanosti, které se lisi
pfi¢inou jejiho vzniku. Jako normalni nezaméstnanost je n€kdy oznacovéana
nezaméstnanost frikcni, ktera vznikd v pripad¢, kdy se zaméstnand osoba vzda svého
pracovniho mista, nebot’ si hleda jiné. V tomto ptipadé neni rozhodujici, z jakého divodu
Z ptiivodniho mista doty¢ny jedinec odchazi. Délka této nezameéstnanosti byva do tii
meésicl, coz je rozhodujici pro jeji vymezeni. Kratkodoba je také sezonni nezaméstnanost,
jejiz pri¢inou je nesouvislost produkce v odvétvich, ktera jsou zavisla na pocasi; k ni
fadime 1 disledky v navazujicich zpracovatelskych odvétvich. O  strukturalni
nezaméstnanosti tito autofi hovofi, je-li nezaméstnanost zplisobena tim, ze nabidka prace,
resp. pracovnich sil, nema ,,pouziti“ v dusledku jeji nizké adaptability na strukturu
pracovnich mist. Indikétory tohoto druhu nezaméstnanosti je jednak vysoky pocet volnych
pracovnich mist a vysoky pocet nezaméstnanych, jednak rist primémé délky trvani
nezameéstnanosti 1 ¢asu neobsaditelnosti pracovnich mist. Touto nezaméstnanosti jsou
nejvice ohroZeny vdané Zeny, rodice s vice détmi, star§i osoby, 1lidé s nizkou kvalifikaci
a osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Cyklicka (konjunkturalni) nezaméstnanost vznika
v piipadé, kdy makroekonomicka poptavka po zbozi a sluzbach pii danych mzdovych
sazbach a pfi dané produktivité prace neni dostaCujici na zamé&stnanost téch, kteti jsou

schopni a ochotni pracovat.

V literatufe se pii popisu nezaméstnanosti pracuje 1 s dalSimi koncepty predurcujicimi také
zpusoby feseni. Prvnim z nich je work reduction, kdy se jedna o nezaméstnanost vzniklou
pfedevSim v disledku odbytovych potizi firem, ptipadné celé¢ ekonomiky. Druhym
konceptem je job reduction, kdy je nezaméstnanost dusledkem zavadéni novych
technologii, zmén v obsahu prace a ve struktufe ekonomiky. V tomto pfipad¢ mizi z trhu

prace celé kategorie povolani a profesi. (Krebs et al., 2007, s. 292-293)

%

Jak jsme jiz zminili, pfi¢iny nezamé&stnanosti mohou byt vnimany rizné€. V této souvislosti
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povazujeme za velmi zajimavé zjisténi Sirovatky a Simikové (2013, s. 19), ktefi ve své
monografii shrnuli dlouhodobé zkuSenosti pracovniki Gfadt prace. Vedouci pracovnici
V ramci této monografie mj. posuzovali pii¢iny nezaméstnanosti na sedmibodové skale,
pfiCemz 1 znacila maximdlni vyznam, 4 stfedni vyznam a 7 zadny vyznam. Za hlavni
pfi¢iny nezaméstnanosti bylo timto zpisobem oznaceno né€kolik faktorti soucasné, které
obdrzely hodnoceni nad pomyslnym primérem Skaly. Za nejvyznamnéjSi z nich byla
povazovana nizkd motivace nezaméstnanych vyplyvajici z nevyhodného poméru
socialnich davek a mezd. S urCitym odstupem pak nasledovaly strukturdlni zmény, nizka
kvalifikani Urovenn nezaméstnanych, opomijeni nékterych skupin nezaméstnanych
zaméstnavateli, Spatna dopravni obsluznost a celkové nizka Groven poptavky v regionu.
Vyznamnost uvedenych pfi¢in nezaméstnanosti se dle uvedenych autor lisila v zavislosti

na mife nezaméstnanosti v dané regionalni oblasti.

Neékteré z téchto pficin nezaméstnanosti jsou faktory, které ovliviwji, za jak dlouho, za
jakych podminek (napt. rekvafilikace, zména bydlisté, apod.) a zda viibec se nezaméstnany
vrati zpét na trh prace. V této souvislosti hovofime o zaméstnatelnosti jedince. Dle
Kuchate (2007, s. 113) je tento pojem obvykle definovan jako schopnost jedince najit
takové zaméstnani, které je v souladu jak s jeho individualnimi charakteristikami, tak
s objektivnimi pozadavky na trhu prace. Tuto charakteristiku zaméstnatelnosti upfesiuje
(s vyuzitim definice citované v Lowe, 2000) Sirovatka et al. (2009, s. 80) jako soubor
osobnich dovednosti, mezi které patfi komunika¢ni schopnosti, mysleni, schopnost se ucit,
pozitivni pfistup a chovani v praci, odpovédnost, adaptibilita a schopnost pracovat
S druhymi. Jedna se o obecné dovednosti, ke kterym je mozné pftiradit potfebu zakladnich
znalosti (komunikacni jazyk, dobfe Cist a psat), specifickych a odbornych dovednosti

a bariéry zameéstnani (napt. zdravotni omezeni).

Jak wuvadi Kuchat (2007, s. 115), v =zasad¢ existyji dva davody, které¢ vedou
k pochybnostem o zaméstnatelnosti jedince: bud’ se ¢loveék z objektivnich diivodi nemize
vyrovnat s pozadavky trhu prace, tedy nemize tyto divody ovlivnit, nebo se s nimi
vyrovnat nechce. Pfi¢ina nezaméstnanosti ve vztahu ke konkrétnimu jedinci mize tedy
spocivat také v tom, zda se v této zivotni situaci nachézi v disledku vlastniho rozhodnuti ¢i
nikoliv. Zizkova v této souvislosti déli nezaméstnanost na dobrovolnou a nedobrovolnou.
O dobrovolnou nezaméstnanost se dle jejiho nazoru jedna v pfipadé, kdy ¢ast pracovnich
sil nechce pii uritych mzdach pracovat nebo nechce pracovat vibec. Tito lidé
uptfednostiuji volny Cas, ziji z charit a podpor nebo jim takovy zivotni styl umoziuji

uspory ¢i obcasny vydélek. Nedobrovolnd nezaméstnanost vznika v situaci, kdy je
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poptavka po praci nizsi nez celkova nabidka a ¢ast pracovnikli pii bézné mzdové sazbé

nenachazi praci; je tedy nedobrovolné nezaméstnana.
(Krebs et al., 2007, s. 292)

Omezovani nezaméstnanosti je uzce spjato se zameéstnatelnosti jedince. Z tohoto diivodu je
jednim ze zékladnich pozadavki ve sféfe aktivni politiky zaméstnanosti v souvislosti
s prioritami Socialni doktriny Ceské republiky v systému prace a rozvoje lidského
potencialu. Podle Petraska (2014, s. 25) tento pozadavek predpoklada vyrazné vétsi dlraz
na pracovni piipravu vcetné motivacnich programii a modulového vycviku pro
nekvalifikovanou pracovni silu dostavajici se na okraj trhu prace, programt profesniho
vycviku a programil k ziskéni pracovnich zkusenosti pro lidi nové vstupujici na pracovni
trh a v neposledni fadé programy celozivotniho vzdélavani pro zaméstnance ohrozené

nezameéstnanosti.

Domnivame se, e maloktery praceschopny obéan Ceské republiky nema osobni zkusenost
s nezamé&stnanosti a jejimi disledky. Jak uz bylo feceno, pokud ¢loveék bezprostiedné po
ztraté zaméstnani nenastoupi do nového zaméstnani, stava se nezaméstnanym. Jak
konkrétné se miiZze tato zivotni situace projevit v jeho zivote, bude obsahem nésledujici

podkapitoly.

3.2 Dopad nezaméstnanosti na Zivot ¢lovéka

Jedinec se béhem svého zivota dostava nejen do situaci béznych, ale také do narocnych,
kdy dosazeni cile neni uskute¢nitelné béZnymi postupy. Jednd o situace konfliktni,
frustrujici a stresujici. Takové situace v podstaté nejsou nééim zapornym, nebot’ vétSinou
mobilizuji sily, avSak na druhou stranu mohou byt také pfi¢inou rtiznych psychickych
poruch. Zda cloveék takovou situaci zvladne, zavisi nejen na ur€itych vlastnostech daného
jedince, ale také na jeho pfedchozi zkuSenosti s ndro€nymi Zivotnimi situacemi a jejich

feSenim. (Kraus, Polackova, 2001, s. 145)

Ze i zvladani situace ztraty prace je velmi individualni, potvrzuje Buchtova (2000, s. 6),
ktera uptesiiuje faktory, od kterych se zplisob vypofadani ¢lovéka s nezaméstnanosti odviji:
odolnost doty¢ného jedince vici psychické zateézi, vek, pohlavi, zkusenosti, predchozi
profesni rigidita ¢i pruznost, v neposledni fad¢ také financni moznosti nezaméstnané¢ho
ajeho socidlni opora jak v ramci blizké rodiny, tak ve vztazich s ptateli. Také podle

Zizkové se lidé s nezaméstnanosti vyrovnavaji rizné, avSak vSeobecné plati, Ze jsou na
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tom lépe nejen ti, co jsou nezaméstnani kratSi dobu a s ptredchozi praci nebyli spokojeni,
ale rovnéz osoby, které maji urcité zazemi a Gspory a jsou adaptabilnéjsi (Krebs et al.,
2007, s. 296).

Jak cloveék vnima ztratu zaméstnani tedy zalezi také na tom, jaky mél k vykonavané praci
vztah. MatouSek (2003, s. 126) konstatuje, Ze nezaméstnanym, ktefi pojimaji praci jako
podstatny prvek osobni identity, postupné klesa sebevédomi, objevuji se u nich poruchy
dusevni rovnovahy 1 konflikty v rodiné. Podle Krause a Polackové (2001, s. 165) maji
s adaptaci na stav nezaméstnanosti nejveétsi potize lidé ctici etiku prace, osoby ambicidzni
a s aspiracemi. Obecné ma podle jejich ndzoru na sebevédomi a chovani clovéka pozitivni
vliv jeho zaclenéni do pracovniho procesu. Pokud je tedy jedinec z tohoto procesu
vyloucen, ztraci motivaci, stdva se pasivnim, dochédzi k naruseni jeho duSevni rovnovahy

a je zpochybnéna ekonomicka a psychicka zakladna jeho vlastni existence.

Byl by na omylu ten, kdo se domniva, Ze nezaméstnanost je pro kazdého cloveéka bez
vyjimky jednozna¢né negativni Zivotni situaci. Dle Buchtové (2000, s. 33) totiz mize byt
Vv prvni fazi nezaméstnanost vnimana jako forma dovolené, piilezitost k rozjimani
I k pfehodnoceni vlastniho Zivota. S timto nazorem se ztotoziuji i Langmeier a Krej¢ifova
(2006, s. 194), kteti pripousteji, Ze ztrata zaméstnani miize byt, stejn¢ jako vSechny ostatni
zivotni udalosti, pfijata jako vyzva ¢i prilezitost k rlstu, zejména pokud je Elovek

pfipraven zménit své dosavadni profesni sméfovani.

VétsSinou ma vSak nezaméstnanost pro jedince v nasi spolecnosti tizivy existencidlni dopad,
ktery souvisi s centrdlni roli prdce a zaméstnani v naSi kultufe. Ztrata zaméstnani
V podstaté¢ pro nezaméstnaného znamena deprivaci jeho zdkladnich potieb, které jsou
s vykonem prace tésné spjaty. Nejedna se pouze o ucast na konzumnim stylu zivota, ale
také o hlubinné zakotveni prace v uspotadani spolecnosti 1 psychice ¢lovéka. Zaméstnani
znamena urcitou instituci, prostiednictvim které se Clov€k identifikuje v ramci rodiny
I spole¢nosti. Po jeho ztraté se tedy lidé ocitaji v jakémsi nestrukturovaném prazdnu, jehoz
disledkem muze byt az patologicky pfistup k vlastnimu Zivotu 1 okoli. ProZita ztrata prace
je umocnéna nejen osobnimi piedpoklady nezaméstnaného, ale také kvalifikaci,
prosttedim, z né¢hoz pochézi, jeho schopnostmi komunikovat a naucit se ucelné starat sam

o sebe. (Hubinkova et al., 2008, s. 69-70)

Osnickij a Cujkova (1999 In Gluchaiiuk, Kolobkova, Pegerkina, 2003, s. 23) vymezili

celkem ti1 strategie nezaméstnanych z pohledu zplsobu jejich pfistupu k vlastni
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nezameéstnanosti. Do prvni skupiny autofi fadi jedince, kteti praci hledaji aktivné, riznymi
zpusoby, nezamétuji se na jednu profesi a svlij ndvrat na pracovni trh vidi optimisticky.
Druha skupina nezaméstnanych praci aktivne nehledd a svou aktivitu prenasi do jinych
oblasti zivota — vychovy déti, rodiny nebo vzdélavani. Nejméné efektivni ve vztahu
k hledani zaméstnani je tfeti skupina, kterd zaujima pasivni strategii pti navratu na trh
prace. Ti, ktefi zvoli tento postoj, nevyvijeji zadné usili na to, aby stavajici situaci zménili
ajsou, co se tyka jejich pracovni perspektivy, pesimisti¢ti. Podobné vnima postoje
nezaméstnanych k hledani nového zaméstnani Farkova (2009, s. 85), podle niz se objevuji
celkem tfi jejich zakladni typy: aktivni postoj vyskytujici se vice u zen nez u muzi, ktefi
situaci fesi Castéji soukromym podnikdnim ¢i praci v zahrani¢i i za cenu dlouhodobéjsi
ztraty kontaktu s rodinnym zazemim, prizpiisobeni se, které se projevuje zmeénou profese ¢i
ptest¢thovanim a pasivni postoj, kdy predev§im zeny hledaji praci pii zachovani

soucasnych zivotnich podminek.

Za velmi zajimavé povazujeme vysvétleni chovani nezaméstnanych na zékladé vlivu
socialnich skupin a siti, o které se pokusili holandsti autofi Engbersen, Schuyt a Timmer
(1990). Navéazali tak nejen na vyzkum z Marienthalu (Jahoda, Lazarsfeld a Zeisel, 2002),
ale také na piedchozi prace Mertona (1957), ktery v ramci adaptace na anomickou situaci
rozlisil typy konformistti, ritualistli, inovativnich, rebelt a ustupujicich. Pfi rozhodovani,
ke kterému typu jejich respondenti ndlezeli, brali holandSti autofi v uvahu pét aspektl
souvisejicich s chovanim nezaméstnanych: etiku prace, vnimani €asu, vnimani rizika pfi
zneuzivani davek, zavislost na socidlnich davkach a aspekt odpovédnosti respondentli za
jejich situaci. Na zakladé vysledkti tohoto vyzkumu rozc¢lenili nezaméstnané do celkem

Sesti kategorii:

— Konformisté shanéji praci, pravidelné dochazeji na ufady prace, nékdy si dopliuji
vzdélani a ziskavaji nové dovednosti. Tito nezaméstnani témét nikdy nepracuji
v neformalni ekonomice ani nezneuZivaji systém socialni ochrany. Pokud né¢komu

dluzi, tak jen jednomu subjektu, dluhy vSak maji velmi vyjimecné.

— Ritualisté jiz ztratili nad¢ji na ziskani zaméstndni, ale stale dodrzuji spole¢nosti
stanovené zvyky a pravidla, nevéfi vSak, ze jim hledani zaméstnani a dochazeni na
ufad prace pomize najit zamestnani. Pocit'uji stud ze selhani na trhu préce, a proto
pokracuji v hledani zaméstnani. Stejné jako konformisté nezneuzivaji socialni

davky ani nepracuji v neformalni ekonomice, ziidka se zadluzuji.
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— Odrazeni si jiz préaci nehledaji, nepokouseji se vyuzit dostupné prostiedky, kterymi
jsou ufady prace, rekvalifikace apod., nebot’ nevéri v budouci pfinos pro jejich
navrat na trh prace. Na svou situaci jiz rezignovali, nepokouseji se vyuzivat
neformalnich strategii k dosazeni piijmu. Socidlni sité téchto nezaméstnanych se
postupem casu zmensuji. Tato skupina osob se stdva do zna¢né miry zavisld na

socialni pomoci a Casto fesi svou finan¢ni situaci pijckami.

— Podnikavi se stale pokouseji ziskat praci, ale pokouseji svych cili dosdhnout také
neformalnimi metodami, avSak nevyhybaji se ziskani placeného zaméstnani za
kazdou cenu. Praci vSak chapou predev§im instrumentalné, tedy jako prostfedek
k ziskani vyssi urovné piijmu.

— Kalkulujici vyuzivaji formalni zplisoby pro ziskdni zaméstnani pouze vyjimecné,
jejich cilem neni ziskat praci co nejdiive. V této kategorii nezaméstnanych jsou
casto lid¢, ktefi momentalné nechtéji pracovat, ale do budoucna praci nevylucuji.
Za nespravné nepovazuji vyuZivat systém socidlni ochrany. Jen ziidka pracuji

4

vV neformalni ekonomice, nebot” jejich cilem je dosdhnout vyss$i Grovné spotieby

bezproblémovym zptisobem.

— Autonomni nevénuji velkou pozornost cilim spojenym s praci, nékteti je dokonce
odmitaji — jsou to rebelové, ktefi neuznavaji hodnoty konzumni spole¢nosti. Praci
nehledaji, Casto ji nechtéji ani nepotiebuji a vice se zajimaji o vlastni zajmy, jako je
studium, konic¢ky, dobrovolnictvi, takZze se nikdy nenudi. Uroveit spotieby
prizptisobuji svym omezenym financnim moznostem a pracovat v neformalni
ekonomice ¢i zneuzivat systém socidlni ochrany se nesnazi, nebot’ jsou zvykli Zit
z omezenych prosttedkli. Snazi se zit co nejvice nezavisle na svych piibuznych

a znamych, jen ziidka se zadluZuji.
(Hora, 2008, s. 29-32)

Leana a Feldman (1995 In Gluchanuk, Kolobkova, Pecerkina, 2003, s. 28) popisuji
nasledujici zakonitosti souvisejici s dopadem nezameéstnanosti na ¢lovéka: ¢im huare lidé
vnimaji vypoveéd’ ze zaméstnani, tim mensi je jejich diivéra ve zménu situace a v moznosti
ziskat praci; ¢im vice spatfuji pfi¢inu jejich nezaméstnanosti ve vnéjSich okolnostech, tim

pasivnéj$i postoj zaujimaji; ¢im déle jsou bez zaméstnani, tim vice budou ztratu prace

vnimat jako nezvratnou.
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My se budeme v nasledujicich ¢astech této prace zabyvat nezaméstnanosti tak, jak
zasahuje zivot nezaméstnaného ¢lovéka v oblasti ekonomické, socialni a ve sféfe zdravi.
Uvédomujeme si vSak, Ze tato hlediska nelze od sebe striktné odd¢lovat, nebot’ se

VvV mnohém piekryvaji a vzajemné spolu velmi tzce souvisi.

3.2.1 Ekonomické dusledky

Podle Giddense (1999, s. 327) je prvnim samoziejmym disledkem nahlé nezaméstnanosti
ztrata piijmu a zalezi na vysi podpory v nezaméstnanosti, do jaké miry se tato skutecnost
promitne do Zivotni Grovné nezaméstnaného. Tuto situaci doplituje Zizkova, kterd je
presvédcena o tom, ze zit jen z podpory ¢i socialnich davek vzdy znamena pokles
rodinnych pfijmd, tedy nizs$i zivotni troven a zna¢né financni problémy nejen pro

nezameéstnaného, ale také pro jeho rodinu (Krebs et al., 2007, s. 295).

Placena prace byla pro nezaméstnané¢ho nejen zdrojem uspokojeni a realizace vlastni
osobnosti, ale také ekonomickou jistotou. Pfedev§im v prvnim obdobi své nezaméstnanosti
nema doty¢ny jedinec finan¢ni prostfedky k tomu, aby drzel krok pfi rekreacnich
aktivitdich se svymi znamymi, které dfive realizoval v ramci mimopracovniho casu.
V rodiné chybi prostiedky k financovani drobnych ndkupii a disledkem tohoto stavu
mohou byt kazdodenni diskuse nad sebemensimi vydaji. Pro muze byvé z ekonomického
hlediska ztrata zamé&stnani téz§i, nebot’ pfichdzi o ekonomickou pfevahu nad svou Zenou

v disledku ztraty role hlavniho zivitele rodiny. (Buchtova, 2000, s. 32-33)

Celkovou ekonomickou situaci nezaméstnaného a jeho rodiny shrnuje Mares (2002, s. 88),
ktery uvadi, Ze finan¢ni tisefi nezaméstnanym jednak brani v uspokojovani kulturné
definovanych potfeb urcitou urovni spotieby zboZi, jednak je také potvrzenim vlastni
pozice tvaii v tvaf konzumni spolecnosti, v niZ je moralnim zavazkem udrZovani urcité
urovné spotfeby a urcit¢ho zivotniho standardu. Dopady nezaméstnanosti jsou vSak znacné
diferencované, nebot’ se odvijeji nejen od materidlni podpory rodiny, ale rovnéz od toho,
jakou roli nezaméstnany jedinec v rodin€ zaujimd, protoze toto postaveni urcuje miru
ocekavani rodiny vici roli Zivitele. Zavisi také na kvalité lidského a kulturniho kapitélu,
ktery ovliviiuje dlouhodobé ziskavané zdroje, zvlasté¢ pifijmy v dob&é zaméstnanosti

a nezameéstnanosti. (Sirovatka, Mares, 2003, s. 175)

Z ekonomického hlediska ve vztahu ke spolecnosti vSak vnimani nezaméstnanosti neni
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negativni do takové miry, jako z pohledu nezaméstnaného a jeho rodiny. Jako takova je
totiz urcitd nezaméstnanost nutna. Je totiz Spojena s mobilitou pracovni sily a vyrazem
toho, Ze uréitd cast pracovnich sil se pfizpasobuje technologickym zménam bud’
prestehovanim za praci, nebo hledanim nového zaméstnani. Tuto nezaméstnanost nelze
povazovat za zlo, nebot’ je predpokladem adaptacnich procest, usnadnuje strukturalni
zmény a odstraiuje strnulost ekonomiky, tudiz je symptomem rozvijejici se ekonomiky
a spolecnosti. Pokud mé vSak byt zaméstnanost vnimana jako pozitivni jev, nemlze jeji

mira piekrog¢it ur¢itou hodnotu. (Krebs et al., 2007, s. 293)

Pro nezaméstnaného a jeho rodinu tedy znamena nezameéstnanost vyznamny pokles
finan¢nich prostfedkt, ktery se miize negativné projevit napt. ve zplsobu a Casu traveni
volného ¢asu s nejbliz§imi ¢i prateli nebo v podobé omezeni vydajii na z4jmové aktivity
déti. Je tedy ziejmé, Ze ekonomicky dopad nezaméstnanosti se projevuje 1 ve sféfe

spoleCenského zivota doty¢ného jedince a jeho rodiny.

3.2.2 Socialni disledky

Socialni dusledky nezaméstnanosti jsou spojeny s dopady nezaméstnanosti na socialni
situaci, chovani a postoje nezaméstnanych, resp. jejich rodin a domacnosti na spolecensky
zivot. Tyto disledky jsou rizné dosahem i rozsahem, nebot” nezaméstnanost je rizného

charakteru a jeji dusledky jedinci také rizné vnimaji. (Krebs et al., 2007, s. 294-295)

Nezaméstnany jedinec, dosud zvykly na jisty stereotyp, kdy sviij €as délil mezi pracovni
vykon v rdmci zaméstnani a ostatni své aktivity, ma v obdobi nezaméstnanosti k dispozici
celé dny a je na ném, jak s touto skutecnosti prakticky nalozi. Kraus a Polackova (2001,
S. 165) konstatuji, Ze pro nezaméstnaného nabyva otazka Casu jiné dimenze. Dodavaji, Ze
jedinci, ktery je bez zamé&stnani, ubih4 ¢as pomaleji neZ v zaméstnani a hrouti se nejen
Casovy obsah, ale také jeho struktura. Neomezené mnozZstvi Casu navic zabraiuje
nezaméstnanym v tom, aby ho vyuzivali, nastupuje nuda, coz je vyrazné piedevSim
u absolventd §kol, ktefi nemaji zkusenosti se vzory prace. S tim se ztotoziiuje i Zizkova,
kterd dodava, Ze zv1asté pro mladistvé, ktefi jeSté nemaji zazity Casovy rezim s pracovnimi
navyky, je naruSeni struktury dne nebezpecné, nebot’ Casovy obsah je napliiovan nejen
nudou, ale také pasivnimi nebo spoleensky nezadoucimi aktivitami (Krebs et al., 2007, s.
295).

Chovani nezaméstnanych je podle Buchtové (2000, s. 6) Casto provazeno socidlni
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izolovanosti, uzavirdnim se do sebe a ubytkem socidlnich kontakt. Pfitom, jak uvadéji
Vyrost a Slaménik (1997, s. 289), k socialni podstaté ¢loveka patii jeho potfeba socidlniho
kontaktu a mnozi autofi (A. H. Maslow, H. A. Murray) povazuji potfebu styku s jinymi
lidmi dokonce za zdkladni socialni potfebu ¢lovéka. Tato potieba tedy v situaci, kdy je
jedinec nezaméstnany, neni dostate¢né¢ uspokojovana, coz se projevuje na chovani
I jednani doty¢né osoby. To potvrzuje i Hubinkova (et al., 2008, s. 70), ktera pfi¢inu zmén
v chovani a jednani nezaméstnané¢ho spatfuje v absenci socialnich kontakti a dodava, ze
kontakty v zaméstnani nemohou byt v plném rozsahu nahrazeny kontakty v ramci rodiny.
Sociélni izolaci od zaméstnané vétSiny populace podle Krause a Polackové (2001, s. 165)
negativné prozivaji zejména nezaméstnani stfedniho véku na rozdil od mladych
nezaméstnanych, kteti ziji v SirSich socialnich sitich vrstevnik. Ty vSak mohou mit dle
jejich nazoru podobu gangii mladistvych, které jsou orientovany na krimindlni C¢innost
a vandalstvi, jak ostatné nazna¢uje i Zizkova, kdyz hovoii o spoleensky nezadoucich

aktivitach v souvislosti s naruSenim struktury dne nezaméstnanych mladistvych (Krebs et
al., 2007, s. 295).

Souhlasime s Maresem (2002, s. 79), ktery uvadi, ze disledky nezaméstnanosti nepocit’uji
jen ti, ktefi ztratili svd zamé&stnani, ale ve skutecnosti zasahuje tento jev také jejich rodiny
I 8ir$i piibuzenské vztahy. Upfesnéni dopadu nezaméstnanosti ¢lena rodiny na jeho rodinné
prislusniky podava Buchtova: vice konfliktii v rodiné jako reakce na odchod ¢lena rodiny
z pracovniho a spoleCenského Zivota, nartst vyvojovych poruch, slabé vykony ve Skole
a zhorSeni prospéchu u déti nezaméstnanych rodicli, problémy ve vztazich v roding,
obvitlovani vlastni rodiny nezaméstnanym ze ztraty prace (Buchtova, et al. 2002, s. 82).
Mares (2002, s. 80) tento vycet dopliluje o zmény v rozdéleni domaci préce, v socialnich
vztazich a o vznik socidlni izolace rodiny v nezaméstnanosti a dodava, Ze nezaméstnanost
muze naruSit 1 uplné rozbit vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodiny mj. tim, Ze dochazi
v rodin€ k napéti, které vznika ze stresu zpisobeného nedostatkem finanénich prosttedkt
atim nedostatkem prostfedki k zivotu. Je =zfejmé, Ze ekonomické disledky
nezameéstnanosti Uzce souvisi s tim, jak kvalitni jsou vztahy v ramci rodiny

nezaméstnaného.

Sirovatka a Mares (2003, s. 154-155) v ramci svého vyzkumu zjistili, ze dilezitym
faktorem kratkodobé i dlouhodobé nezaméstnanosti je ochranny vliv emoéni opory, ktera
se podili na udrzeni sebeucty ¢lovéka v dobé¢ ztraty zaméstnani a socialni opory. Socialni
opora, jejimz prostfednictvim ¢lovék dostava pomoc od ostatnich lidi, ma totiz podle jejich

nazoru svij vyznam praveé tam, kde se jedinec dostava do tézké Zivotni situace a snazi se ji
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zvladnout, pfi¢emz dobra socialni opora plni socidlni funkci tzv. tlumice narazt. Jak uvadi
Mares (2002, s. 81), rodina se mize stat pro nezaméstnanou osobu utoCistém, nebot’
podpora, které se nezaméstnanym dostava ze strany jejich vlastni i SirSi rodiny, sehrava
vétSinou pozitivni roli. Dodéava, Ze silnd podpora byva poskytovana zejména ze strany
rodiny Zeny, a to nejen ve smyslu finan¢ni vypomoci, ale také v kazdodennich krizich, ve

styku s ufady nebo v péci o déti.

Clen rodiny, ktery je dlouhodob& nezaméstnany, vyrazné ovlivni rodinné souziti a jeho
nezameéstnanost proveéfuje kvalitu rodinnych vztahii. Tuto situaci 1épe zvladaji lidé, ktefi
maji moznost o ni s rodinou otevien¢ hovofit, aniz by se museli obavat vycitek ¢i projevl
litosti. Obtizna je situace v rodinach, kde jsou dospivajici déti, které vnimaji otce jako
autoritu zajiStujici zivobyti také pro né, nebot’ ztrata prace otce miize byt snizenim jeho
postaveni v roding. Tato situace muze vyustit v zavazné psychologické problémy

u ostatnich ¢lent rodiny. (Buchtova, 2000, s. 6-7)

Nejsou to vSak pouze psychologické problémy, které jako disledek nezaméstnanosti mize
pocitovat doty¢ny jedinec, pifipadné clenové jeho rodiny, nebot tato Zzivotni situace

ovlivituje celkové zdravi nezaméstnané osoby.

3.2.3 Zdravotni dusledky

Star$i studie nezaméstnanosti se soustfedovaly Cast€ji na psychologicko-psychiatrické
stranky dopadu ztraty prace na lidské zdravi. V n€kolika poslednich letech se vSak objevilo
ve svétovém pisemnictvi hodné praci na téma somatickych onemocnéni, coZ souvisi se
zvySenou pozornosti zdravotnictvi k psychosocialni problematice. Psychosocidlni zatéz
zpiisobend nezaméstnanosti je na Sestistupiiové Skéle intenzity v tzv. psychosocidlni ose
oficilnich psychiatrickych klasifikaci hodnocena ¢tvrtym stupném. (Buchtova, Smajs,
Boleloucky, 2013, s. 124-125)

Mnoho badatelt upozornilo na souvislost mezi stresujicimi zivotnimi udéalostmi
atélesnymi ¢i duSevnimi chorobami. VétSina lidi ma symbioticky vztah k praci
| pracovisti a poruseni tohoto vztahu byva prozivano jako skutecna separace a ztrata, coz se
odrazi nejen na urovni socialni, ale také biologické a psychologické a vytazeni jedince
z pracovniho procesu tedy piinasi problémy i v téchto oblastech. (Buchtova, Smajs,
Boleloucky, 2013, s. 103-105)

Souvislost mezi nezaméstnanosti a zhorSenim zdravotniho stavu jedincii je popsana v fadé
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vyzkumnych studii. Z vyzkumu vlivu nezaméstnanosti na duSevni zdravi, které byly
realizovany v ramci britského trhu prace, vyplynuly tfi vyznamné zavéry. Prvnim z nich je,
Zze nezaméstnani pocituji nejen vysSi hladinu obecné psychické nepohody, uzkosti
a deprese, ale také nizSi sebelctu a sebedGvéru. Druhym zjisténim je fakt, ze
nezaméstnanost neni prozivana jednotnym zplisobem. Naptiklad 1idé s vétsi oddanosti
svému zaméstndni vykazuji vétSinou horSi duSevni zdravi béhem ztraty prace;
nezaméstnani muzi sttedniho véku trpi vétsimi psychickymi problémy nez mladsi ¢i starsi
skupiny, nebot’ maji vyssi odpoveédnost a finan¢ni zavazky vyplyvajici z jejich postaveni
vroding. Tretim vysledkem zkoumani v ramci zminéné studie je, ze schopnost
nezaméstnaného vyrovnat se se ztratou prace zavisi na tom, jakou hodnotu pftipisoval
ztracenému zamestnani a do jaké miry mu byl oddan. Psychické zdravi pozitivné ovliviluji
1 urcité rysy socialniho prostiedi - ¢etnost mezilidskych kontaktii, mira emocialni podpory

okoli ¢i moznost participace na kolektivni praci. (Sirovatka, Mares, 2003, s. 152-153)

Souvislost mezi nezaméstnanosti a zdravim popisuje Héfner, dle jehoz nazoru muze byt
dlouhodoba ztrata prace spoustécim faktorem onemocnéni dle individuélnich dispozic.
Nepiimé zdravotni riziko zplisobuje nadmérné pozivani nikotinu, alkoholu nebo drog
béhem nezaméstnanosti, nepfimy vliv ma vzristajici finanéni nouze a problémy
Vv partnerstvi. Dlouhodobé nezaméstnani maji sice ¢asté zdravotni problémy, ale uznanych
nemoci mezi nimi byva vice, nez jich ve skute¢nosti je. Roli zde mize hrat fakt, ze 1ékati
¢1 rodinni pfisluSnici nezaméstnanych spiSe pfiznaji nemoc lidem bez zaméstnani nez

lidem zdravym. (Hafner, 1989 In Sirovatka, Mares, 2003, s. 154)

Zdrojem frustraci s vaZnym dopadem na duSevni a télesné zdravi ¢lovéka neni jen ztrata
zamé&stnani, ale také samotny strach z této ztraty. Existuji dva hlavni nespecifické
mechanismy, jejichz prostfednictvim ma nezaméstnanost zdporny vliv na zdravi. Prvnim
z nich je finan¢ni napéti, druhy spociva v pfitomnosti dalSich tiZivych okolnosti, jimiZ se
negativni U¢inky nezameéstnanosti nasobi a jedinci jsou tak vystaveni zvlaStnimu riziku.
Tyto zavéry publikovali v roce 1988 R. C. Kessler, J. S. House a J. B. Turner, kteti dale
konstatuji, Ze vyraznymi faktory, které zmirfiuji vliv nezaméstnanosti na nemocnost je
schopnost odolavani situaci, spolecenskd opora a vlastni pozitivni koncepce. (Buchtova,
2000, s. 4-5)

Nezaméstnanost a s ni souvisejici ztrata sebelcty, pocit vlastni nepotiebnosti a zavislosti
na druhych, postradani své socidlni role a strachu z budoucnosti je pfi¢inou zdroje akutniho
stresu (Wilson, Walker, 1993; Berla et al., 1999, aj.; Buffat, 2000; Giovanni, 2001, ad. In
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Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 104). S timto nizorem se ztotoziiuje i Buchtova
(2000, s. 5), ktera uvadi, ze nezaméstnanost vyvolava nemoci, které jsou spojeny pievazné
se stresem. Boleloucky (Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 104) dava stres
z nezaméstnanosti do souvislosti s ¢asnym umrtim bud’ v navaznosti na nasilné ¢iny nebo

na sekundarni somaticka onemocnéni.

Stres je vlastn¢ obrannou fyziologickou odpovédi organismu na mimofadné silny podnét
(stresor), jejimz cilem je pfiprava organismu na zvyseny vydej energie, tj. Gitok nebo utek.
Silny podnét, ktery ptichazi z vnéjsiho prostiedi, ohrozuje udrzovéani rovnovahy organismu
nebo zivot jedince a vyvolava v organismu stav stresu nebo stresovou reakci je tzv.

stresorem. (Buchtova, gmajs, Boleloucky, 2013, s. 109)

Pojmu stres odpovida podle Spatenkové (2004, s. 18) esky vyraz zatéz. Autorka dale
dodava, ze do stresu se ¢loveék dostava tehdy, je-li mira stresord i stresoru vyssi nez
schopnost nebo moznost doty¢ného jedince tuto situaci zvladnout. Pravé nezaméstnanost
byla dle ndzoru Sirovatky a Marese (2003, s. 153) identifikovana a zkoumana jako stresor
a jako pfi¢ina télesnych obtizi, nebot’ vede k Cetnym fyziologickym reakcim vyvolavajicim
psychosomatické poruchy. S timto ndzorem souhlasi i Zizkova, kterd toto poznéni
dopliiuje o vysledky nékterych prizkum naznacujicich, Ze se zménou miry
nezaméstnanosti se ¢asto méni i mira nejen onemocnéni imunitniho, cévniho, mozkového

a kardiovaskularniho systému, ale také psychickych onemocnéni a potizi (Krebs et al.,
2007, s. 296).

Stres ma negativni dopad na zdravotni stav Cloveéka, coZz je prokazano stovkami studii.
Clovek ve stresu se strani druhych lidi, je nerudny, hovoii nesourodg, je agresivni, proziva
obavy a strach, Ze se propadd do pociti bezmocnosti a beznad¢je, citi se ohrozen.
Dostane-li se organismus do stresu, nemusi to vSak vzdy vést k onemocnéni. H. Seye se
domniva, Ze k nemocem ze stresu dochdzi, jestlize neni adaptacni systém Cloveéka schopen

vyrovnat se se situaci a zvladnout ji. (Ktivohlavy, 1994, s. 29-34)

Pelzmann popisuje ctyri faze stresu v souvislosti se ztratou zaméstnani. Prvni z nich
charakterizuje jako stav neurcitosti a Soku a zdroven zduraziuje, Ze patogennim faktorem
neni samotna ztrata prace, ale obavy z toho, co bude nasledovat. Ve druhé fazi dochézi
k subjektivnimu odleh¢eni situace, je pozorovana i euforie. Nasledujici etapa stresu jako
diisledku nezaméstnanosti se projevuje poklesem odporu k nepiijemnostem. Ctvrta faze se

vyznaCuje nejen smifenim se stavajici situaci, ale dokonce strachem z jeji zmény
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a obavami z nalezeni zaméstnani. (Pelzmann, 1992, In Gluchanuk, Kolobkova, PeCerkina,

2003, s. 27-28)

Stav nezaméstnanosti vSak neni spojen pouze se stresem, ale také s vySsi rovni napéti,
negativnich pocitll, s niz§im zivotnim uspokojenim a s vétsi emociondlni nestabilitou.
V nezaméstnaném se rozviji pocity podfadnosti a ztraci sebediivéru. Hodnoty jedince jsou
jeho nezaméstnanosti ohrozeny a tato osoba ztraci vlastni cenu pied sebou samym 1 v o¢ich
ostatnich, ohrozena muze byt i1 jeji moralka. Ve struktufe osobnosti dochazi k nezadoucim
zménam v piipadé, ze se jedna o dlouhodobou nezameéstnanost. (Kraus, Polackova,

s. 2001, s. 165)

Mares (2002, s. 91) konstatuje, ze negativni status spojeny s nezaméstnanosti muze byt
nezaméstnanymi vniméan jako stigma, které je diskredituje nebo diskreditovat
muze a disledkem tohoto postaveni je odmitani piijmout status nezaméstnaného.
Nezaméstnand osoba manipuluje s informacemi tak, aby se nejevila nejen pred sousedy ¢i
pted piibuzenstvem, ale také ptfed vlastni rodinou jako spolecensky outsider. V takové
situaci se muze tento jedinec deklarovat jako dlouhodobé nemocny nez nezaméstnany, a to
ve snhaze vyhnout se stigmatizaci nezaméstnanosti (M. Bartley a C. Owen In Buchtova,

2000, s. 14).

Jiny uhel pohledu na dusledky nezaméstnanosti tykajici se zdravi nabizi Boleloucky
(Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013, s. 117-118), ktery uvadi, Ze je nezamdstnanost
spojena se zdravotnimi riziky, ktera se projevuji napt. vétSi potifebou zdravotnickych
sluzeb, umrtnosti a psychologickymi potizemi; je tedy povazovana za kliCovy

socioekonomicky faktor zdravi.

Jakymi prosttedky a zpisoby zmirfiovat popsané zdravotni dusledky nezamé&stnanosti, je
dle naSeho nazoru namét pro samostatnou praci. Zminime vSak alespont nazor Buchtové
(2002, s. 119), ktera hovoti o psychologickém intervencnim programu pro nezaméstnané,
jehoz cilem je redukce stresu nezaméstnaného, motivace jeho osobnosti k vétsi flexibilité,
k ziskani sebejistoty a k osvojeni potiebnych socidlnich dovednosti. V poslednim piipadé
se jedna nejen o dovednost hledat novou praci, ale také o schopnost predstavit se
a nabidnout se na trhu prace, co délat v ptipad¢, ze je Zadost o zaméstnani odmitnuta a jak

konkrétné tesit aktudlni i dlouhodobou ztratu prace.
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3.3 Dlouhodoba nezaméstnanost

V ptfedchozim textu jsme nckolikrat v souvislosti s nezaméstnanosti zminili pojem
,»dlouhodoba nezaméstnanost®, ktera muze byt podle Marese (2002, s. 25-26) rtzn¢

definovana jako nezaméstnanost trvajici napt. jeden rok ¢i déle nez dva roky.

Pokud budeme hledat oporu tykajici se vymezeni dlouhodobé nezaméstnanosti v zakoné
0 zaméstnanosti, miizeme se v tomto piipad¢ opfit pouze o znéni § 33, ktery se tyka
zvySené péce pii zprostfedkovani zaméstnani. Na zéklad¢ tohoto ustanoveni je zvySena
péce vénovana uchazeciim o zaméstnani, ktefi ji pro svilj zdravotni stav, vek, péci o dité
nebo z jinych vaznych diavodi potebuji (vazné divody jsou vymezeny v § 5 pism. ¢)
téhoz zakona). Prostfedkem ke zvySeni moznosti uplatnéni uchazece o zaméstnani na trhu
prace ma dle tohoto zakona slouzit tzv. individualni akéni plan (IAP), jehoz obsahem je
Zejména stanoveni postupu a casového harmonogramu plnéni jednotlivych opatieni ke
zvySeni moznosti uplatnéni uchazeCe o zameéstnani na trhu prace, pficemz se pii urCovani
tohoto obsahu vychdzi z dosazené kvalifikace, zdravotniho stavu, moZnosti a schopnosti
uchazeCe o zaméstnani. Krajska pobocka tfadu prace IAP vypracuje vzdy, pokud je
uchaze¢ o zaméstnani veden v evidenci uchazecli o zaméstnani nepretrzit¢ déle nez pét
mesicl. Mizeme tedy predpokladat, ze zdkon o zaméstnanosti vymezuje dlouhodobou
nezaméstnanost jako nezaméstnanost del$i nez pét meésicl, nebot’ az po nepfetrzité
pétimesi¢ni délce evidence ma ufad prace zakonnou povinnost ve€novat takovym

uchazeclim o zaméstnani zvySenou péci pii zprostitedkovani zaméstnani.

Dalsim tuhlem pohledu pifi definovani dlouhodobé nezaméstnanosti muize byt také
stanoveni podminek pro pouziti nastroji aktivni politiky zaméstnanosti (APZ). Jako
ptiklad vymezeni dlouhodobé nezamé&stnanosti jsme vyhledali konkrétni informace platné
pro Zlinsky kraj k 7. listopadu 2015 a zjistili jsme, Ze je rozdil v kvalifikaci dlouhodobé
nezameéstnanosti v zavislosti na ucelu aplikace APZ. Pokud budeme hovotit o dlouhodobé
nezaméstnanosti v pripadé pouZziti APZ na vefejné prospéSné prace €i na ziizeni nebo
vyhrazeni pracovniho mista, je ji nezaméstnanost v délce nad devét mésicti. Pokud budeme
uvazovat o prispévku na samostatnou vydéle¢nou cinnost, dlouhodobou nezaméstnanosti

se v tomto piipad€ rozumi délka nezaméstnanosti nad pét mésicii. (MPSV, 2015)

Paliskova (2014, s. 84) se pii charakteristice dlouhodobé nezaméstnanosti opira
0 metodiku ILO, ktera ji definuje jako nezaméstnanost presahujici 12 mésicu s tim, ze tato

metodika pouZziva také termin pretrvavajici nezaméstnanost, ktera je nad 24 mésice.
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Dlouhodoba nezaméstnanost ma nepiiznivé dusledky nejen pro spolecnost, ale také pro
nezaméstnané jedince. Pro nezaméstnanou osobu ptedstavuje predevSim snizeni zivotni
urovné, rust napéti v rodiné a v ostatnich interpersondlnich vztazich, depresi, ztratu
motivace a pocit bezmocnosti. Pro spoleCnost jsou to naroky na statni rozpocet (davky
V nezaméstnanosti, na socialni sluzby, ztrdty na neodvedenych danich a danovych
ulevach), nartst socialné patologickych jevl a nestabilita spole¢nosti. Z téchto divodi se

dlouhodoba nezaméstnanost ocita v centru pozornosti. (Mares, 2002, s. 47)

Podle Sirovatky a Marese (2003, s. 119) pravé dlouhodobd nezaméstnanost vede k tomu,
ze 1idé méni sviyj status nezavislého obcCana za status zavislého klienta socialniho statu.
Pokud navic existuje jen maly rozdil mezi celkovym piijmem, ktery mohou nezaméstnani
ziskat formou socialnich davek a pfijmem, jez jim nabizeji volna mista na pracovnim trhu,
nic je nemotivuje k rychlému pfijeti nového zaméstnani a dostdvaji se do ,,pasti

nezameéstnanosti.

Dlouhodobé nezaméstnanost se vSak mize nepiizniveé projevit také v oblasti kvalifikace ¢i
pracovnich navykll nezaméstnaného, coz upiesiuje Matousek (2003, s. 125-126), kdyz
konstatuje, Ze nezaméstnany ztraci profesiondlni dovednosti rychleji nez navyk chodit do
prace. Dodéava, Ze rychlost téchto ztrat je zavisla na tom, jak dlouho piedtim dotycny
jedinec do prace chodil, pficemz nekteti lidé tyto dovednosti ani ziskat nemohou, nebot’ se
stanou nezaméstnanymi po ukonceni vzdélani, at’ uz GspéSném ¢i nikoliv. K témto
nazorim se pfipojuji i1 Sirovatka a Mare§ (2003, s. 119-120), kdyZ hovoii o tom, ze
dlouhodoba nezaméstnanost likviduje pracovni etiku a devastuje lidsky kapital
nezamé&stnanych, nebot' nejen, ze nemohou udrzovat, ale ani inovovat své pracovni
dovednosti, kvalifikaci ¢i pracovni navyky. Autofi spatfuji disledky dlouhodobé
nezameéstnanosti také v tom, Ze ni¢i motivaci nezaméstnanych hledat dale své misto na trhu
prace, coz nakonec vede k jejich definitivnimu vylouceni z tohoto trhu. V neposledni fadé
tito jedinci budi podle jejich ndzoru v zaméstnavatelich nedivéru. Ti totiz mohou chapat
fakt, Ze tyto osoby jsou tak dlouho bez prace, jako diisledek jejich osobniho defektu, jako
je nepouzitelna kvalifikace, nedostatecné pracovni navyky, nespolehlivost, lenost ¢i jiné

problémové charakteristiky.

Dlouhodobé ztrata zamé&stnani postihuje ve svych disledcich celou psychiku ¢loveéka, a to
nejen jeho intelektovou a citovou oblast, ale také oblast vile. Chovani lidi je Casto
provazeno socialni izolovanosti, uzaviranim se do sebe a ubytkem socidlnich kontaktd,

postupné je oslabovana duvéra ¢lovéka ve vlastni profesionalni i osobni schopnosti,
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doty¢ny jedinec ztraci tictu sam k sobé. (Buchtova, 2000, s. 5-6)

Zakladni otdzkou u dlouhodobé nezaméstnanych neni podle Sirovatky a Marese (2003,
S. 139), z jakého duvodu ztratili praci, ale pro¢ ji nemohou ani po delsi dob¢ nalézt. Dle
jejich nazoru je problémem, ze déletrvajici nezaméstnanost zacne byt postupné vniméana
jako normalni stav — doty¢ny jedinec se jiz viceméné adaptoval na nové podminky - zvykl
si na velky objem volného Casu a omezené finan¢ni zdroje a také na svou novou socialni
pozici. Dochazi tak k ponékud paradoxnimu stavu, kdy se pro c¢ast dlouhodobé
nezaméstnanych stava obtizné smifit se s tim, ze by mohli opét zacit pracovat. Tito autoii
se tak shoduji s jiz uvedenym nazorem Pelzmanna, ktery v této souvislosti hovoii o ¢tvrté

fazi stresu jako disledku nezaméstnanosti.

Jak konstatuje Buchtova, dlouhodobd nezaméstnanost se z ekonomického hlediska
negativné projevuje zvySenymi ndroky nejen na statni rozpoCet v podob¢ davek
V nezaméstnanosti a dalSich podpor, ale také na zdravotni a socidlni sluzby; je provazena

ztratami na neodvedenych danich (Buchtova, gmaj s, Boleloucky, 2013, s. 82).

Sirovatka a Mares§ (2003, s. 120) uvadeéji, Ze z odborné literatury, fady empirickych studii
i z rutinnich statistik je zfejmé, jaké socialni kategorie jsou zejména dlouhodobou
nezaméstnanosti ohroZeny. Jsou to pfevazné osoby a socialni kategorie s nizkym lidskym
kapitdlem (nizkym vzdélanim, malou ¢i Zadnou kvalifikaci, nedostatecnymi pracovnimi
navyky, neschopné byt dostatecné flexibilnimi apod.) Tyto osoby jsou zéarovei nejvice
ohroZeny marginalizaci na trhu prace. Nejsou to vSak jen tyto skupiny nezaméstnanych, ale
také pfisluSnici jinych etnik, Zeny (zejména s malymi détmi), zdravotné handicapovani lidé

¢i mladé osoby.

Kuchat (2007, s. 139) nepochybuje o tom, Ze jednotlivé socidlni skupiny maji odlisné
moznosti a schopnosti reagovat na zmény, které vznikaji na trhu prace v souvislosti s jeho
vyvojem. Dodava, Ze absence vzdélani, vyssi v€k ¢i odliSna barva kiiZze jsou Casto veEtsi
prekazkou v nalezeni pracovniho uplatnéni nez nedostatek kreativity ¢i ochota za praci
dojizdét. Socialni skupiny, které jsou nejvice ohrozeny nezaméstnanosti, vymezuje
nasledné takto: osoby nekvalifikované, Zeny, absolventi $kol, jedinci pfeddichodového

veku, osoby se zdravotnim postizenim a Romové.

Podle ptfedpokladu MareSe (2002, s. 46-47) postihuje dlouhodoba nezameéstnanost
S nejvétsi pravdépodobnosti nepruznou, dlouhodobé zaméstnanou pracovni silu, osoby

Snizkym vzdélanim a bez kvalifikace (zejména nekvalifikované Zeny), ptisluSniky
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etnickych minorit a imigranty (pfedevSim ve spojeni s ostatnimi handicapy -
vzdé¢lanostnim, kvalifikaénim), obyvatele ze zaostavajicich a venkovskych oblasti, osoby

zdravotné postizené a v neposledni fad¢ mladistvé, zejména mladé problémové osoby.

V naésledujici praktické Casti této prace se pokusime zjistit, jak vnimaji nezaméstnanost
lidé, pro které je tato zivotni situace novou zkuSenosti, pficemz se zaméfime pouze na

osoby starsi 50 let, které nastoupily do svého prvniho zaméstnani pied rokem 1989.
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Il. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE VYZKUMU

V ptedchozi Casti prace jsme polozili teoreticky zéklad problematiky nezaméstnanosti jako
dasledku spolecenskych zmén v nasi zemi po roce 1989. V této Casti se pokusime odkryt
a popsat prozivani nezaméstnanosti coby nové zivotni zkusenosti osobami nad 50 let, které
maji za sebou dlouholetou aktivni pracovni drahu zapocatou pied rokem 1989 a nyni jsou

V postaveni nezaméstnanych poprvé v zivote.

Pro ziskani a analyzu dat jsme zvolili kvalitativni vyzkumnou metodu, nebot” dle ndzoru
Strausse a Corbinoveé (1999, s. 11) je pro zkoumani, které se snazi odhalit podstatu nécich
zkusenosti, vhodny spise tento typ vyzkumu. Jak uvadéji Svaii¢ek, a Sed’ova (2007, s. 24),
v kvalitativnim vyzkumu se jednd o to, prozkoumat urcity Siroce definovany jev do
hloubky a pfinést o ném maximalni mnozstvi informaci. Za zdroj udaju pro ziskani
potfebnych dat jsme stanovili polostrukturovany rozhovor. Pfi zpracovani a analyze dat
jsme uplatnili postupy zakotvené teorie, kterd je podle Strausse a Corbinové (1999, s. 14)
odhalena, vytvofena a prozatimné ovéfena systematickym shromazd’ovanim
a analyzovanim 0daji o zkoumaném jevu. Jejim cilem je objevit vyznamné kategorie

a vztahy mezi nimi a zkombinovat je novym zpusobem (Strauss, Corbinova, 1999, s. 33).

4.1 Vyzkumny cil, vyzkumny problém a vyzkumna otazka

Cilem naseho vyzkumného Setfeni je prozkoumat a zachytit prozivani nezaméstnanosti
osobami nad 50 let véku, které jsou v postaveni nezaméstnanych poprvé v zivoté. Dle
Gavory (2000, s. 13) se vyzkum zahajuje stanovenim vyzkumného problému. Vyzkumnik
V ném presné formuluje, co vném chce zkoumat. Vyzkumny problém je zakladem, od
kterého se odvijeji vSechny dalsi kroky vyzkumu. Za vyzkumny problém, kterym jsme se
V ramci této prace zabyvali, jsme stanovili prozivani prvni nezaméstnanosti osobami nad

50 let s pfedchozi dlouholetou pracovni drahou.

Vyzkumné otazky tvoii zaklad kazdého vyzkumného projektu, musi byt v souladu se
stanovenymi cili i vyzkumnym problémem a pomahaji nejen zaostfit vyzkum tak, aby
poskytl vysledky v souladu se stanovenymi cili, ale také ukazuji cestu, jak vyzkum vést
(Svatiek, Sed’ova, 2007, s. 69). Jak uvadgji Strauss a Corbinova (1999, s. 24), po¢atedni
otazka je pomérné Siroka. V souladu s timto tvrzenim jsme vyzkumnou otazku formulovali
takto: Jak prozivaji svou prvni nezaméstnanost osoby nad 50 let s ptfedchozi dlouholetou

pracovni drdhou?
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4.2 Vybér vyzkumného souboru

V kvalitativnim vyzkumu neni cilem vzorkovéni, aby vzorek reprezentoval urcitou
populaci, ale urcity problém. Neni tedy konstruovan ndhodné¢, ale vybér piipadd se
odvozuje od toho, jak je definovan naS vyzkumny problém a nase vyzkumné otazky.
(Svati¢ek, Sed’ova, 2007, s. 72-73). Pro udely naseho vyzkumu jsme zdmémé vybrali na
malém kontaktnim pracovisti Ufadu prace CR — Krajské pobodce ve Zling uchazede
0 zaméstnani starSi 50 let, ktefi jsou poprvé V zivot¢ bez zaméstnani a vlastni
nezameéstnanost je tak pro né novou zkuSenosti. Po predchozim vytipovani referenty
zaméstnanosti na tomto pracovisti jsme v prubéhu listopadu 2015 az ledna 2016 osobné
oslovili celkem devét osob - dva muze a sedm Zen, které jsme podrobné seznamili
s tématem diplomové prace, cilem naseho vyzkumu a jejich ptipadnou tlohou v ném. Dvé
zeny ucast z vaznych rodinnych diavodi odmitly. Zbyvajicich sedm nezaméstnanych
souhlasilo s poskytnutim rozhovoru a jeho zaznamenanim na audiotechniku. Pfestoze byli
vSichni ujisténi o tom, ze informace jimi poskytnuté budou zcela anonymni a nebudou
pouzity k jinym ucelim, sviij souhlas s nahravkou bez vyjimky podminili tim, Ze nebude
v zadné &asti této diplomové prace upfesnéno kontaktni pracovisté Utadu prace CR, na
kterém jsou vedeni Vevidenci a jména osob ¢i ndzvy firem nebo obci zminéna
v rozhovorech budou uvedena pouze jednim pocate¢nim pismenem. Byli ubezpeceni, ze

tento jejich pozadavek budeme plné respektovat.

Rozhovory probihaly béhem ledna a unora 2016 po ptfedchozi osobni dohodé s kazdym
ucastnikem vyzkumu Vjedné =z kanceldfi uvedeného pracovi$té, nebot Zadny
Z nezaméstnanych nenavrhl jiné prostfedi, ve kterém by mél rozhovor s nim probihat.
Terminy téchto setkdni byly sméfovany tak, aby bylo zajiS§t€éno neruSené soukromi
vyzkumnika i dotazovaného. Kazdému tc¢astniku vyzkumu byly pied zapocetim rozhovoru
zodpovézeny ptipadné dotazy a vSichni byli ujisténi, ze interview mohou V prubéhu
nahravani kdykoliv pferusit ¢i ukoncit. Brali jsme tak zfetel na etické zasady kvalitativniho
vyzkumu, jak je uvadi Miovsky (2006, s. 27): Védec a véda maji sva omezeni tam, kde
mohou poskodit ¢i omezit ucastniky vyzkumu proti jejich viili. Pravo védeét a objevovat neni

povySeno nad jind prava.

V nasledujici tabulce pfedstavujeme sociodemografické tidaje nezaméstnanych sefazené

Vv potadi, v jakém jsme s nimi realizovali polostrukturované rozhovory,
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Tab. 1. Sociodemografické uidaje nezaméstnanych

Znacka | Pohlavi | Vék Doba Doba Vzdélani, obor
zaméstnani | nezaméstnanosti
A zena 50 let 30 let Y5 roku stfedoskolské, stavebnictvi
B muz 57 let 34 let Y5 roku vysokoskolské, ekonomika
C zena | 53 let 32 let 2 Yaroku vyucena, elektro
D zena | 53 let 30 let 5,5 roku vyucen, zemédélstvi
E muz 54 let 15 let 15 let vyucéen, zemédélstvi
F Zzena | 58 let 36 let 1 Y2 roku zakladni
G zena | 55 let 30 let 1 rok vysokos§kolské, ucitelstvi

4.3 Technika sbéru dat

Vybér techniky sbéru dat je nutné opfit o znalost toho, jaké druhy vysledki mohou

jednotlivé techniky generovat. Nejen, Ze musi pfesné korespondovat s vyzkumnou

otazkou, ale zaroven musi zahrnovat alesponl pfedbéZnou pifedstavu o tom, jakym

zpusobem lze ziskana data analyzovat. To, jak je déni dan¢ situace svymi aktéry prozivano

a hodnoceno, je mozné ziskat prostfednictvim rozhovoru. (Svaﬁéek, Sed’ova, 2007, s. 75)

Pro nas vyzkum jsme zvolili formu polostrukturovaného rozhovoru. Dle nazoru Svaticka

a Sed’'ové (2007, s. 160-163) vychazi tento typ rozhovoru z piedem piipraveného seznamu

témat a otazek. Tito autofi jsou piesvédCeni, Ze by se m¢l badatel na rozhovor vybavit

nejen teoretickou znalosti zkoumaného prostiedi, ale mél by si také vytvofit schéma

zakladnich témat, ktera vychazeji ze zakladni vyzkumné otdzky. NaSe rozhovory se

soustiedily na tyto zékladni oblasti:

a) Jak nezaméstnanost ovlivnila Zivot nezaméstnanych?

b) Jak se dotazovani citi jako nezaméstnani?

c) Co je podle nazoru nezaméstnanych vychodiskem ¢i feSenim jejich stavajici zivotni

situace?
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V ramci predvyzkumu byl realizovan jeden pilotni rozhovor, pfi kterém jsme se zaméiili na
to, jak nezameéstnany rozumi polozenym otdzkam a jaké informace nam v ramci zpétné

vazby poskytuje. Tento rozhovor jsme pro ucely vyzkumného Setieni také pouzili.

V nasledujici kapitole se budeme vénovat interpretaci a analyze ziskanych dat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

Jak jsme jiz zminili, pro zpracovani dat ziskanych polostrukturovanymi rozhovory jsme
zvolili metodu zakotvené teorie. Nejdiive jsme rozhovory zaznamenané na audiotechniku
doslovné piepsali a nasledné analyzovali. Analyza je podle Strausse a Corbinové (1999,
S. 40) tvofena tifemi hlavnimi typy kédovani: otevienym, axialnim a selektivnim, pii¢emz

hranice mezi nimi jsou uméle vytvorené.

Béhem ofeviFeného kodovani jsou tudaje rozebrany na jednotlivé ¢asti a pecliveé
prostudovany, porovnanim jsou zjiStény podobnosti a rozdily a jsou kladeny otazky
o0 jevech, které tyto udaje reprezentuji (Strauss, Corbinova, 1999, s. 40). Rozhovory
Vv ptepsané podobé jsme oznacili dle pofadi dotazovanych pismeny A az G (viz Tab. 1)
a ocislovali jsme jednotlivé fadky kazdého pisemného zdznamu. Nésledné jsme podrobné
tyto zapisy procitali a fadkim, vétdm ¢i odstaveim jsme pfifazovali kédy, které jsme
nasledné sloucili do kategorii. Kategorie je dle Strausse a Corbinové (1999, s. 42) trida
pojmi, kterd je objevena v okamziku, kdyz se pfi vzajemném porovnavani pojmu zda, ze
nalezi podobnému jevu. Pojmy jsou podle téchto autort takto seskupovany do vyssiho fadu
— kategorie. Celkem jsme timto postupem vytvotili 61 koda (viz P1), z nichz na zakladé

podobnosti vzniklo 8 kategorii (viz P2).

Jak uvadéji Strauss a Corbinova (1999, s. 43), zdkladnimi jednotkami analyzy jsou pojmy.
V rédmci oteviené¢ho kdédovani jsme tyto pojmy vytvofili z jednotek textu a nasledné jsme je
zpracovali axialnim typem kédovani. Uvedeny typ kodovani je souborem postupli, pomoci
nichz jsou udaje po otevieném kodovéani znovu uspofddany prostfednictvim vytvarenych
vazeb mezi kategoriemi, coz se uskuteé¢nuje v duchu kédovaciho paradigmatu (Strauss,
Corbinova, 1999, s. 70). Snahou je pojmy poskladat novym zplisobem, tedy nachazenim
vazeb mezi kategoriemi a subkategoriemi (Miovsky, 2006, s. 229). V zakotvené teorii
spojujeme subkategorie s kategoriemi do komplexu vztahd urcujiciho pfi¢inné podminky,
jev, intervenujici podminky, strategie jednani a interakce a nasledky (Strauss, Corbinova,

1999, s. 72). Nasledn¢ jsme vytvotili paradigmaticky model (viz Tab. 2).
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Tab. 2. Paradigmaticky model vnimani prvni nezaméstnanosti 0sobami nad 50 let

STRATEGIE
PRICINNE JEV KONTEXT | INTERVENUJICi | JEDNANI NASLEDKY
PODMINKY Centralni PODMINKY A
kategorie INTERAKCE
ZTRATA OSOBNI FINANCNI | PREDPOKLADY | SITUACENA | PRAVDEPODOBNOST
ZAMESTNANI ROV! NA SITUACE K ZAMESTNANI TRHU PRACE NAVRATU NA
@ ZTRATY ) (5) (6) PRACOVNI TRH
ZAMESTNANI VZTAHY 4)
®) (3)
ZPUSOB
ZIVOTA
o)

K vytvoreni zakotvené teorie jsme provedli dalsi krok, kterym bylo selektivni kodovani.
Jedna se o proces, kdy po vybéru centralni kategorie tuto kategorii systematicky uvadime
do vztahu s ostatnimi popsanymi kategoriemi. Centralni kategorie je jev, kolem n¢hoz se
integruji vSechny ostatni kategorie. (Miovsky, 2006, s. 230) Centralni kategorii v naSem
vyzkumu je OSOBNI ROVINA ZTRATY ZAMESTNANI.

V nésledujicim schématu jsme zndzornili vztahy mezi jednotlivymi kategoriemi v ramci

prozivani prvni nezaméstnanosti osobami nad 50 let (viz Obr. 1).

Obr. 1. Model prozivani prvni nezaméstnanosti osobami nad 50 let

PRAVDEPODOBNOST
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V nasledujicim textu se zaméfime na podrobnou analyzu dat seskupenych do jednotlivych

kategorii, které budeme dokladat signifikantnimi vyroky.

Kategorie ZTRATA ZAMESTNANI (7)

KATEGORIE SUBKATEGORIE KOD

ZTRATA ZAMESTNANI vypovéd

zdravotni

davody

zoufalstvi

nespravedInost

Tuto kategorii jsme vyhodnotili jako pii¢innou podminku paradigmatického modelu.
Zahrnuli jsme do ni celkem c&tyfi kody, které vypovidaji o tom, jakym zpisobem se
dotazovani stali nezaméstnanymi a jak ztritu zaméstnani bezprostiedné vnimali. Zadny
znich se nestal nezaméstnanym dobrovolng, coz v nékterych piipadech souviselo
s organiza¢nimi zménami probihajicimi u zamé&stnavatele (,, ... by# jsem do té doby prezil
X propousteni, které zacinalo nékdy po roce 2007 a nakonec i ja jsem byl propusten ...
(B35-36); ,, ... a potom uz mé nepotiebovali, protoze to uz prevezli veskery materidil do H.
K., tim padem se to zavrielo.” (C97-98)), jindy s neptiznivym zdravotnim stavem doty¢né
osoby (,, ... ze zdravotniho ditvodu. Protoze ja jsem se vrdtila z té nemocnice po té operaci,
a kdyz jsem prisla k zaméstnavateli a videl mé o tych berlich, tak se mé zeptal, jestli su
schopna nastoupit do té prdace a ja jsem nemohla vyjit tri schodky a praci jsem méla az ve
tretim patie, takze rozvazani pracovniho poméru dohodou a nastoupeni tady na pracovni
urad. “ (F150-153); (,, ... skoncilo to, kdyz jsem sla na operaci ... “(D61)).

KdyZ se pro ucastniky naSeho vyzkumu stala nezaméstnanost realitou, prozivali pocity
zoufalstvi (,, ... nejdiiv to obecite doma, je vam to vsechno lito ... (C9); ,, ... samozrejmé
Jjsem to obrecela, protoze jsem tu praci délala tiicet let, méla jsem tu prdci rada ... “(G21))
a nespravedlnosti (,, ... ptate se proc, proc¢ ja mam byt bez prace, kdyz cely Zivot pracuju,
proc¢ mi zrusili praci? (C8-9); ,,Nelibi se mi to jednani, jak s takovym clovekem ... jak
dopadnu treba ja a vsichni ostatni takovi moji vrstevnici. (F112-113)). Je zfejmé, Ze nasi
dotazovani, kteti byli cely svlij zivot zvykli pracovat a dokazali se Vtomto sméru
pfizplsobit i zméndm na trhu prace po roce 1989, neméli ve svém poslednim zaméstnani

moznost volby, zda déle pracovat ¢i nikoliv a jejich reakce tomu také odpovidaji.
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Kategorie OSOBNI ROVINA ZTRATY ZAMESTNANI] (8)

KATEGORIE SUBKATEGORIE | KOD

OSOBN{ ROVINA zdravi psychika
ZTRATY
ZAMESTNAN{

pohyblivost

zdravotni stav

vnimani sebe sebevédomi

samého
prohra

pochybnosti

ptizivnik

zbytecnost

obavy z budoucnosti

na ufadu prace

prilezitost ocenit se

odpocinek

lé¢eni

Za centralni kategorii paradigmatického modelu jsme stanovili kategorii OSOBNI
ROVINA ZTRATY ZAMESTNANI. Dotazovani hovoiili pfedeviim o tom, Ze ztrata
zaméstnani se negativné promitla do jejich psychického stavu (,, ... horsi je ta psychika
a tam mdm pordad spoustu prdace sama se sebou ... (A9)), nékteti byli nuceni vyhledat
odbornou lékatskou pomoc (,, ... jsem se dostal do vaznych psychickych problémai, prosté,
a zacal jsem dochazet tady k doktorce, prosté jsem jedl i prasky, a jesté jsem dochazel taky
k terapeutovi, aby mi z toho pomadhal, z toho uplné nejhorsiho ..." (E44-46)) nebo docela
ztratili smysl zivota. (, ... premyslela jsem nad tym nejhorsim ...* (F93)). Ne vSichni v§ak
ukonceni posledniho pracovniho poméru a néaslednou nezaméstnanost vnimali po
psychické strance jednoznaéné negativné (,, ... jsem nabirala energii, nabirala jsem silu,
méla jsem radost ze Zivota, jezdila jsem pomadhat dceri s vnukama viastné do B. a najednou
Jjsem zjistila, Ze uz mam chut i jit nekam do spolecnosti, coz driv uz jsem na to neméla

silu...* (G31-34)). Nebyl to vSak jen psychicky stav, ktery se zménil po ztraté zaméstnani
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u naSich nezamé&stnanych, ale také zhorSujici se fyzické problémy (,,... polihdvam, kdyz
nemiizu, co se stavd tedka velice casto ..., Ze nejde to, prosté, nejde, ... o mi nechodijou
nohy, je to Spatny. Ruky, nohy, vsechno, cely télo prosté mi odchazi.” (F63-65)). V naSem
vyzkumu vSak byli i1 taci nezaméstnani, ktefi nezaznamenali v rdmci svého zdravotniho
zménu zadné zmény ve srovnani s obdobim, kdy pracovali (,, ... zdravotni stav se viastné
mi nezmenil ..." (C103)).

Utastnici dasledky nezaméstnanosti hodnotili v roving vlastniho sebevédomi spise

negativné  (,,... jako ztratu sveho sebevedomi, pocitu néjaké  potrebnosti
a uzitecnosti. “(A10)), kterd méla u nékterych kolisavou uroven (,, ... kdyz ja jsem si
opravdu jakoze ¢im dal vic si véril, Ze néco dokdzu, ze viastné vydrzim ... (E56).

V pribéhu nezaméstnanosti se u dotazovanych objevovaly pochybnosti o vlastnich
pracovnich a odbornych kompetencich (;, ... mdm obavy i ze ztraty odbornosti, protoze
vS§echno jde rychle dopredu, porad jsou nové véci, nové technologie a ja informace z oboru
viastné ztracim, takze si myslim, Ze kvalifikace, kterou jsem méla, mi nebude stacit k tomu,
abych nasla praci (411-13)), také se zamysleli nad pfipadnou zmény profese, ktera vSak
pro né€ nebyla moc realnd a méli zni obavy (,, ... kdyZz jsem nékam nesla treba ten
Zivotopis, tak jsem méla vidycky, samoziejmé, moc jsem jich nenesla, jako, ale méla jsem
vzdycky obavu, jestli bych viibec byla schopna to zvladnout, kdyz délate cely zZivot jednu
praci.” (G46-48)). Utastnici se v roli nezaméstnaného necitili dobfe také z toho divodu,
ze se citili zbytecni (,, ...nikdo mé nepotrebuje ...“ (C17); ,, ... Ze v té spolecnosti je

K nicemu ..." (465)) a na spole¢nosti parazitujici (,, ... mit pocit, ze je ¢lovék prizivnik ...~
(A64-65), ,, ... ja jsem od statu nic nechtéla, nic jsem nedostala, nic jsem nezdadala, teda tot
takovyho, Ze, také ty pocity jsem neméla dobry ... “(F77-18); ,,Bojim se té situace, Ze bych
moznd téch pét mésicii nenasel praci a musel jit nékde na socialku a tam ani nevim, co by
mé tam cCekalo, co by vSechno po mé chtéli nebo nechtéli, takze necitil bych se tam mozZna
dobre, v prvni fazi urcité ne. “ (B104-107)).

Skutecnost, Ze jsou vedeni na Ufadu prace jako uchazeci o zamé&stnani, neprozivali dobfte,
protoze si ptipadali provinili (,, ...zpocdtku jsem si fakt pripadala tak zvlastne, jak kdybych
udelala néco, co jsem udelat neméla, ale v podstaté, kdyz si potom clovek v hlavé srovnd,
kdyz reknete si, tak, kdyz jina situace nebyla, kdyz jiné vychodisko nebylo, tak prece se
zdravotné neodrovnam, tak jsem si néjak v té hlave srovnala, Ze stejné jiné reSeni nebylo,
tak jsem se s tim kapku smirila.“ (G147-148)) a neschopni (,, ... jd si vzdycky tu prdacu
najdu, proste, ja, ja, ja, hm, jakoze jsem to dokazal, vidycky dokazal, ze bych tady nemél
0 nic zadonit, ani jsem si nemyslel, zZe proste tady bych pracu nehledal ja.* (E165-167)).

Se svou stavajici situaci, kdy nepracuji, se v podstaté nesmifili (,,... co bylo to uplné pro
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mé nejhorsi, tak Ze jako nepracuju, tak Ze jsem se vyrovnal nebo zvitézil, to je blbost ...
(E230-231), navic vyjadfovali své obavy z budoucnosti (;, ... jak to zabezpecim, kdyz to
nezvladam ... (E50-51)).

Nezaméstnanost vSak pro dotazované neméla jen stinné stranky. Né&kteti, jak vyplyva
z naseho vyzkumu, ji pojali jako pfilezitost k feSeni svych dlouhotrvajicich zdravotnich
problému (,, ... prvoradym ukolem bylo v podstaté dostat se z mych zdravotnich problémii
.. “(G7-8); ,, ... Ze jsem si nechal spravit koleno, byla to situace, kdy mé uz delsi dobu
bolelo a ja jsem sel prosté na néjaky zakrok, ... abych se dal trochu dohromady po té
fyzické strance...” (B42-44)) nebo K zaslouzenému odpocinku po dlouholeté a naroc¢né
pracovni draze (,, ... tak chvilku pobudu doma, tak se trochu odrazim, zZe, kdyz jsem cely
Zivot vstavala ve ctyri rano do prdce, abyCh se na tu Sestou hodinu do té prace dostala, zZe
tak to bylo, to byl takovy maraton, takovy masakr ... (C10-12), ,, ... pracovni Zivot, aspon
z myho pohledu, byl celkem narocny a chtél jsem si pred tim diichodem odpocinout a i za
cenu, ze ten diichod bude treba nizsi, ale prosté néjak vydechnout...*. (B77-78)). Doba
nezamé&stnanosti byla také pro dotazované vyzvou ktomu, aby ocenili sami sebe
predevsim po strance svého pracovniho potencialu, coz pro né byla nova zkusenost (,, ...
vy jste zvykla takovéto sedavej panenko v kouté a budes-li hodnda, najdou té a to bylo v té
dobé u nas v té dobé takové porekadlo, Ze nikdy jsem se nikde necpala, vidycky jsem si
myslela, vsak oni si v§ichni vSimnou té moji prace, té vlastné poctivé takové ... Jenomze,
bohuzel, doba je dnes takova, ja se neumim prodat, neumim to svoje, to lepsi ja neumim
nékde nabidnout, Fict jako vemte si mée.*“ (C51-55); ,, ... musela jsem se zamyslet sama nad
sebou, kdyz jsem psala ten motivacni dopis. Ja jsem nikdy nepremyslela, jestli jsem
pracovita, jestli jsem svédomitd, jestli se ucim nebo neucim rada nové véci, jestli jsem
ochotna se v praci dadle vzdéldvat, to jsem nad tim nikdy nepremyslela. ** (A119-121)).

Jak vyplyva z uvedenych signifikantnich vyrokii, nezaméstnani povazovali své pracovni
kvality za pfirozenou sou€dst své osobnosti, kterou v§imavy zaméstnavatel oceni, aniz by
na ni sami upozornovali. Situace, kdy jsou nezaméstnani a je pouze na nich, jak budou
sami sebe pfi jedndni se zamé&stnavateli prezentovat, je pro n¢ zcela nova a neciti se v ni
dobfe.

Muzeme také konstatovat, ze v osobni roviné vnimali dotazovani nezaméstnanost
pfevazné negativné, avSak jejich snahou bylo na této Zivotni situaci nalézt i pozitiva,

0 ktera se mohli alespon trochu opfit.
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Kategorie FINANCNI SITUACE (1)

KATEGORIE SUBKATEGORIE |KOD

FINANCNI SITUACE | do¢asné finance podpora v nezaméstnanosti

odstupné

aspon néco renta

invalidni duchod

nouze jeden plat

zékladni potfeby

socidlni davky

Nezaméstnanost t¢astnikli naseho vyzkumu se promitla do nékolika oblasti jejich zivota.
Jednou z nich je financni situace, kterd je dle paradigmatického modelu jednim z kontextii
vnimani nezaméstnanosti nasich dotazovanych. Pfedevsim obdobi, kdy pobirali podporu
V nezaméstnanosti ¢i méli k dispozici penézni prostiedky z odstupného, hodnotili jako
pomérné dobrou (,, ... zatim mam podporu, tak to neni jesté tak bolestivé.* (A8-9); ,,... t0
Jjsem vlastné brala jesté tu podporu, Ze, v nezaméstnanosti, takze to mé tak jako netrapilo,
Ze bych musela nastoupit do prace.” (G102-103); ,,... odstupné uteklo, pak nabéhla
podpora, tu jsme dostali osm mésicii, takze v té dobé jste takova jakoby v klidu, protoze
porad néco na ucet chodi, je z ¢eho brat a je z ¢eho zit. “ (C24-25)). Po vyCerpani podpory
V nezaméstnanosti nékterym zlstal alespont néjaky zdroj penéznich prostiedki, kterym byl
invalidni dichod (, ... jediné to, Ze mam castecny invalidni diichod. Pokud bych ho neméla,
tak byste tady na uradé prdace meli dalsiho clovéka, ktery je zoufaly a na dné a vzal by
Jakoukoliv praci i bez smlouvy. To Fikam na rovinu, protoze pokud clovék nechce prijit o
strechu nad hlavou, musi platit dané, poplatky a musi na to nékde vydeélat. “ (D120-122)),
coz vedlo k tomu, Ze byli nuceni zménit zpuisob hospodateni (,, ... uZ je ubytek penez, tak
clovek musi myslet na to napred poplatit elektriku, vodu a plyn a teprve potom si miize
dovolit si néco koupit. *“ (D20-21)). Mezi dotazovanymi v8ak byli také jedinci, ktefi neméli
zadny pfijem ani socialni davky, tudiz byli odkazani na finan¢ni podporu ze strany rodiny
G, ... tedka Zijeme z jedné vyplaty, manzel mé Zivi, Ze, je to ..., situace je velice Spatnd. *
(F7-8); ,, ... kdyz se vam nedostava penéz a vy se nemozete dostat do obchodu ani na ty

zdakladni potraviny ... “ (F31-32)).
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Kategorie VZTAHY (3)
KATEGORIE SUBKATEGORIE [ KOD

VZTAHY okoli izolace

rozdil

faleSny hrdina

afiliace

stabilita

bez zku$enosti

rodina nova situace

nepochopeni

opora

Ihostejnost

Dalsi oblasti, ve které se ztrdta zaméstnani promitla do Zivota nezaméstnanych, byly jejich
vztahy, a to s okolim a jejich rodinou. Casto hovoii o tom, jak postradaji kontakt se svym
pracovnim kolektivem a nyni zazivaji pocit izolace (,,... clovek je takovy odriznuty od teho
svéta, nema kontakt s tema spolupracovnikama (D19-20); ,, Neni to ono, byla jsem zvykla v
kolektivu, Ze ..., pracovat mezi lidmi, mezi ... No, tak to bylo néco jinyho, ted su doma
zavrend.* (F10-11) a osaméni (,, ... vy potrebujete tu spolecnost, ty lidi, tak jako v té praci
prece jenom je trochu zabava, Ze, to si miizete povykladat, posedite u svaciny, svérite jedna
druhé néco, takze takto vas to ..., ale komu doma?* (C17-19)). O to v&tsi maji potiebu
socidlniho kontaktu (,, ... kdyz jsem Sel s téma novinama a potkal jsem nekoho, kdo se na
mé usmal, zavedl néjakou rec, tak jsem uplné dokazal treba odbocit, jakoze z toho, Ze mi
neni nejak dobre.* (E114-116), nejlépe s lidmi ve stejné situaci, u kterych by mohli najit
pochopeni (,, ... moznd by mné pomohlo nez setkdavani s témi Stastné zaméstnanymi sousedy
a znamymi setkani s temi Stastné evidovanymi klienty ... ne jako jsou lideé, kteri jsou na tom
stejné a jsou to lideé, kteri jsou dlouho v evidenci a vzdeélanim, se kterym se nemohou
uplatnit, a teba bych zjistila, Ze to naplnéni mam hledat mezi néjakymi takovymi lidmi nez
mezi témi, kteri pracuji a moznd to ani nechapou. *“ (496-101)).

Porozuméni, které dotazovani potiebuji, se jim v rodin¢ ne vzdy dostava (,, ... doma jsem

meéla veliké problémy s tatinkem. Ten to nedokdzal pochopit a byl uplné nepricetny, kdyz
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zjistil, Ze nechodim do prace.“ (D80-81) . Dle naSich poznatki se vSak ze strany rodinnych
ptislusnikti nemusi vzdy jednat ptimo o nepochopeni, nebot’ nezaméstnani hovoii o tom, Ze
pro rodiny je jejich nezaméstnanost novou situaci, se kterou jejich ¢lenové nemaji zadnou
zkuSenost (,, ...manzel, ten je zaméstnany, takze ... a nikdy nezaméstnany nebyl, takze kdyz
mam néjakou depresi, tak mi Fekne, Ze si mam odpocinout, Ze Sak na to mam prostor a tak,
jenze ... ale ne, zZe by mé nechdpal, ale on nevidi, on to vitbec neznd, to, ten poCit, C0 to je

.. (461-64); ,,.... ze zacatku si ze mé delal srandu, Ze Fikal, ty se mas, ty ses doma.’

(C114)). Nekteti dotazovani vSak v rodin€ potiebnou oporu nasli (,, Tak néejak to asi

berou* (E96), ,, ... manzel rikal, at se uklidnim, Ze neda se nic deélat, co se stalo, se stalo.
Prosté, rodina mé z toho dostala ...* (F95-96)). Utastnici nageho vyzkumu Se za svou
nezaméstnanost stydi, a proto ji navenek zamérné zlehéuji (,, ... falesné si hraju na

hrdinku, pretvaruju se, Ze se vlastné nic nedéje, Ze to je normalni, ze je spousta
nezaméstnanych a ja jsem jen jedna z nich, ale vlastné IZu a to, Ze o nic nejde, Ze se to da

‘“

zvladnout, jenom hraju.* (A14-16); ,,... ja se tak jako usmivdam, ale ja to nedavam ...
(E60)).

Néektefi nezaméstnani zaznamenali obrat v chovani znamych a sousedi po ztraté
zaméstnani, jini hovoii o tom, ze U nich k zadnym zménam v tomto sméru nedoslo

(,, ...nezmenilo se nic.” (F58); ,,Ne, to jsem jako nepozorovala.* (G129)).

Kategorie ZPUSOB ZIVOTA (2)
KATEGORIE SUBKATEGORIE |KOD

ZPUSOB ZIVOTA cas moc ¢asu

promarnény ¢as

zpomaleni

rezim zajmy a zaliby

jednotvarnost

nezakrnét

zmeéna

resty

Tato kategorie je tieti z oblasti Zivota, v niz se odrazi nezaméstnanost dotazovanych, kteti

po ztraté zaméstnani zaregistrovali rozdil ve vlastnim vniméani ¢asu (,, ... jd kdyz jsem
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chodil do prdace, tak to bylo vSechno takovy hrozné rychly a vim, Ze jsem Fikal, Ze se to pro
mé vSechno jako tak zpomalilo.* (B99-100)). Pfestoze uvadéji, Zze se jim objem cCasu
zveétsil, zamysleji se nad tim, zda jej dokdzou také efektivné vyuzit. Trapi je, ze jej
neziidka promarni (,,...tu dobu, co jsem doma, jsem zatim nijak ucelné nevyuzila.* (A27-
28); ,, ... uz ty dny jsou dlouhé, ne vzdy mam do ceho pichnout. (B103)), na druhé strané
mohou byt prospésni roding, na kterou jim v dob¢, kdy pracovali, nezbyvalo dost ¢asu (,, ...
mdte spoustu c¢asu, miizete pomdahat rodiné.*“ (G43)).

Nezaméstnani také zaznamenali zménu svého denniho rezimu (;, ... takovy zabehnuty,
néjaky, co jsem mél na zacatku, ten stereotyp, tak jsem uplné prerusil ...“ (F7-8); ,, ...
prisel takovy stereotyp zvlastni, kdyz clovek chodil do prace, tak si to ani neuvedomoval
.. (A77-78)). Néktefi nezaméstnani méli potiebu zaplnit ¢ast dne, jez jim vznikla
nezamé&stnanosti, jinou aktivitou a zachovat si tak pravidelny denni rytmus (,,.... hledat
néco, jako néjakou tu cinnost, jako vymyslet ... (C21); ,, Nesmi ¢lovek zakrnét, nesmi se
nechat nebo litovat, to vithec nebo si rikat, nebudu dneska viibec nic délat, nebudu se na
nic divat ...* (C176). Za timto G¢elem si bud’ rozsifovali své znalosti (,, ... ten rok, co jsem
doma, tak jsem se prihldsila do kurzu nemciny, abych tak néjak procvicovala tu hlavu, jak
se Fikda, aby clovek nekrnél...” (G 68-69) nebo vyuzili vzniklou ¢asovou mezeru
k zalezitostem, které v dobé zaméstnani stale oddalovali (,,... jsem se konecne dostal
k tomu, co jsem chtel néjakou dobu délat a na co jsem nemél cas. Zacal jsem, v této dobé
jsem prosté zacal opravovat dum.* (B40-41); ,, ... tFeba jsme vymalovali, cely bardak jsem
vygruntovala, Ze, takové prosté véci, které tieba driv jsme furt jenom odkladali...* (C21-
22)).

Jini si sice uvédomovali, ze zazivaji nepfijemnou denni jednotvarnost, ale nebylo v jejich
silach si denni rezim zménit (), ... no, je to stereotyp, ze kterého me obcas vytrhne to, zZe se
jdu zeptat na néjakou praci ...“ (A16-17), ,, ... dny jsou stejné, to asi taky dobry neni ...
(B116), ,, ... bych rekla, zZe ten stereotyp Skodi, ale nedokdzu ho zatim zmenit ... (A80-
81)).
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Kategorie PREDPOKLADY K ZAMESTNANI (5)
KATEGORIE SUBKATEGORIE |KOD

PREDPOKLADY odekavani seberealizace
K ZAMESTNANT{

jistota

potencial chci pracovat

kompetence

handicap vék

dopravni dostupnost

pohyblivost

dovednosti

Nezaméstnani, ktefi se z¢astnili naseho vyzkumu, maji rizné vysoké PREDPOKLADY
K ZAMESTNANI. Potiebuji pracovat (, ... mdm spoustu energie na to, abych mohla jit do
prace ...“ (A34), ,,... zacal vlastné rozndSet noviny a letiky, i kdyz jsem mél nohu
zlomenou, i kdyz jsem byl o berlich, tak uz jsem se tahal po té dédiné a i kdyz chumelilo,
| kdyz prselo (E78-80)) a hovofi o tom, Ze maji zaméstnavateli co nabidnout (,,... pordd
mam néjaké znalosti a kvality a dovednosti...” (A24-25); ,,... jsem clovek, ktery ma
zkuSenosti, nemam doma nikoho, kdy by mi tam brecel, muzu deélat prescasy, nevadi mi
zustat déle a mam takové ..., jsem clovek ... jsem takova pecliva ... (C45-46)). 1 na tkor
niz§i mzdy hledaji takové pracovni uplatnéni, které jim poskytne jistotu (,,... sice by to
nebyly velké penize, ale néjakd jistota, ta zdkladni, by byla ..“( D97-98); ,, ...
a dlouhodobé, protoze ... takové prosté perspektivni... (A51)), i moznost seberealizace,
kterou v obdobi nezaméstnanosti postradaji (,,... konecné se sama seberealizovat ...*
(A50), ,, ... néjaka ta seberealizace se uz prosté nekona ...“ B115)).

Nekteti z nich vSak navrat do zaméstnani vidi jako malo pravdépodobny nejen ze
zdravotnich divodi (,, ... fo u té kasy je ... stejné takové ty pohyby a to pro mé neni dobré. -
(D69)), ale také z diivodu Spatné dopravni dostupnosti (;, ... z vesnice se dojizdi strasné
Spatné, protoze posledni vlak vam jede nékde v osm hodin vecer, pak uz se nemate jak
dostat, jako, uz z odpoledni, piilnocni, to uz zrusili ... " (C32-33); ,, ... dostupnost dopravy
taky je spatna. Kdo nema z vesnice auto, tak je ..., kdyz jsem pracovala jesté pred operaci,

‘

tak o vikendech nejeli, takze pokud jsem sla do prace, tak jsem si musela objednat taxika.
(D69-70)).
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Dotazovani vnimaji jako svij velky handicap vék a jsou toho nazoru, Ze je pfi¢inou jejich
trvajici nezaméstnanosti (), ... mozna chtéji nekoho mladsiho ... (4-128-129), ,, ... porad si
myslim, Ze tam hraje roli ten vek ..." (B132); ,,Pokud ten cloveék nema tu schopnost jak
dvacetilety, tricetilety, je to velky problém. Neprijmou nebo velice brzy propusti.“ (D100-
102)), stejné jako absence nékterych jejich dovednosti a znalosti (,,... mozna chtéji ...
nekoho, kdo umi treba cizi reci ... (A129); ,,S pocitacem umim jenom ty zdklady, nic

slozitého jsem v té Skole nedélala a v podstaté nicemu nerozumim. ** (G48-49)).

Kategorie SITUACE NA TRHU PRACE (6)

KATEGORIE SUBKATEGORIE |KOD

SITUACE NA TRHU |zaméstnavatelé slu$nost

PRACE »
nezajem
nesolidnost

pracovni nabidky roz¢arovani

strach z odmitnuti

nevhodné misto

Kategorie SITUACE NA TRHU PRACE zahrnuje zkuSenosti nezaméstnanych pii hledani
zaméstnani. Dotazovani hovoii o tom, ze se zamé&stnavateli nemaji Spatné zkuSenosti ve
smyslu prvniho kontaktu (), ... zatim jsem se setkala v téch firmach s celkem slusnymi
lidmi.* (A38)), ale dalsi zplsob jednani ze strany firem vnimaji jako odmitadni a nezdjem
(, ... kdyz jsem poslal néjaké zZivotopisy, tak mi vétsinou nikdo neodpovedél, anebo mi tieba
odpoveédél, Ze zkratka dékuji a ani mé nepozvali na vybérové rizeni.* (B56-58); ,, ... zkousi
Fikat veci, treba hledaji skladnika, kde je to moje jakoby nejvetsi parketa a pak reknou, my
chceme chlapa, my nechceme Zenskou, ono to je tézka prdce ... a nemdte Fidicak na
vysokozdvizny vozik a vidycky je tam néjaké ale.” ( C28-30)), setkali se i s nesolidnimi
zamestnavateli (), ... jenomZe neplatej nebo chtéji zaméstnat na cerno a to ja nepripustim,
protoze to je velky prusvih. “ (D85-86)).

Dotazovani pii konfrontaci svych piedstav o zaméstnani se situaci na trhu prace zjistili, ze
realita je ponckud jina (;, ... jsem si myslel ...., Ze tu zavoru miizu zvedat ve svém véku, se
svym vzdélanim a pracovnimi zkuSenostmi, tak jsem prisel na to, Ze bohuzel to neni zas az

tak jednoduchy, ze k té zdvore mé opravdu nikdo nepusti. (B73-74); ,, ... nékdo dostane
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treba zameéstnani uklizecka a ma dojizdet a skoro ty samé penize da za dopravu, tak jaky
ma vyznam chodit do prace, pokud si nevydeéla penize?“ (D91-92)). Nezaméstnani se

setkali také s tim, Ze aCkoliv se pracovni misto jevilo jako pro né vhodné, pii dalSim

jednani zjistili opak (,,... vice to bylo jako pro chlapy.” (F122-123); ,,... vétsina téch
volnych mist je vhodnych pro muze ... (439); ,,Jedine bych mohla na castecny uvazek, ale
malokde zaméstnavaji ..."* (D68)), coz se promita do jejich smélosti zaméstnavatele dale

kontaktovat (;, ...mdam jako takovy, skoro strach nékde jezdit nebo nekde volat. No, strach,

zacinam to povazovat skoro za zbytecné.  (189-90)).

Kategorie PRAVDEPODOBNOST NAVRATU NA PRACOVNI TRH (4)

KATEGORIE SUBKATEGORIE |[KOD
PRAVDEPODOBNOST |pracovat kompromis
NAVRATU NA ,
nevzddm to
PRACOVNI TRH
ptizplsobeni
rezignace péce o rodinného
ptislusnika
slepé ulicka
predc¢asny starobni diichod

Kategorii PRAVDEPODOBNOST NAVRATU NA PRACOVNI TRH jsme
Vv paradigmatickém modelu umistili jako nasledek vnimani prvni nezaméstnanosti osobami
nad 50 let. V navaznosti na naSe vyzkumna zjisténi muzeme konstatovat, ze néktefi
nezaméstnani byli v souvislosti se zkuSenostmi pii hledani zaméstnani donuceni uvazovat
0 kompromisu (,, ...moznd, zZe vSechny tyhle predstavy, co mam, se nakonec zméni a budu
rada, kdyz nastoupim do jakéhokoliv mista, treba délnického, které bych zviddla
a kratkodobého, hlavné, abych si zase troSku financné polepsila (A54-56); ,,...bych mit
chtéla jenom takovou prosté prdci za par korun, to mé je jedno, zZe za par korun, abych se
néjak preklepala prosté do toho dichodu, k tomu preddichodu (G113-114)), ale to
neznamenalo, Ze by hledani zamé&stnani vzdali (,, ... nepokladdam to zatim za bezvychodnou
situaci pro sebe nebo jako bod, kterej je nepiekonatelnej, byt vim, Ze uz néjakej vek
mam a s tou praci to bude prosté lepsi... " (B93-95); ,,... jednou néjakyho zaméstnavatele

najdes, ktery bude chtit nejakyho spolehlivvho clovéeka, ktery mu tam prosté udéla tu
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technickou prdci ve firmé a treba to vyjde.* (A130-131)). 1 kdyz k zasadnim a pfevratnym
zménam v pracovni naplni nejsou Upln€ naklonéni (), ... kreativitu néjakou v padesati
letech ode mé nikdo uz moc cekat nemiize ... ja si prosté neumim predstavit, Ze bych uplné
néco zmeénila.* (A114-117); ,,... v podstaté clovek nic jinvho neumi, ja jsem si nedovedla
predstavit, ze bych délala néco jiného.” (G41-42)), nebrani se ziskavani novych
dovednosti a znalosti (), ... uz jsem premyslela uz i o rekvalifikaci na pracovnim urade ... "
(A92); ,, ...uceni mi nedéld problém, tomu bych se poddala ...* (C171-172)).

Ve skupin¢ nezaméstnanych jsme vSak méli i jedince, kteti se z vaznych rodinnych davodii
na trh prace s velkou pravdépodobnosti v dohledné dob& nevrati (,,...poslali tatinka
Z nemocnice a musela jsem si ho vzit domii, protoze nebylo o nic pozadané, o Zadnou péci
o zadny domov diichodcui, takze jsem si ho vzala domi a tedka vyrizujeme prispevek na
péci a vypada to, Ze bude mit tieti stupen, takze ho musim mit doma, takze koncim vlastne
Vevidenci ..." (C65-68)). Neéktefi jsou v podstaté ve slepé ulicce, kdy jim dle jejich
vyjadfeni soucasny zdravotni stav nedovoli pracovat a oni sami nemaji ze stejného diivodu
odvahu kontaktovat zaméstnavatele (, ... v tuto dobu, v tom zdravotnim stavu, mu nemdam
moc co nabidnout ... (D141); ,, ... kdyz rano vstanu a nemozu se pomali postavit na nohy,
ted’ ta pater a vSecko se mi hrouti, Ze ... takze si myslim, Ze bych tam nevydrzela, jak se
citim Spatné.** (F41-43)). Pro nékteré je jedinym vychodiskem ze soucasné situace vyckat
na dobu, kdy budou moci odejit do starobniho duchodu (, ... vhlidky teda viibec Zdadné,

akorat, ze si pozadam o predcasny diichod. Jinou moznost nemam. “ (F47-48)).

5.1 Shrnuti vysledkii vyzkumu

Vysledkem procesu uvadéni centrdlni kategorie do vztahu s ostatnimi kategoriemi
a analyzy dat se seskupenych do jednotlivych kategorii, je nasledujici kostra analytického

pribehu:

Pii¢inou nezaméstnanosti dotazovanych byla ZTRATA ZAMESTNANI (7). To, jak
prozivaji nezamé&stnani star§i 50 let svou prvni nezaméstnanost, zavisi do zna¢né miry na
tom, zda byla vysledkem jejich dobrovolného rozhodnuti. Zadny z dotazovanych se
nerozhodl pro vypoveéd z vlastni vile, aniz by k tomu nemél vazné zdravotni divody;
néktefi byli propusténi ze strany zaméstnavatele, coz také nemohli Zadnym zpisobem
ovlivnit. Pro osoby zvyklé cely sviyj produktivni zivot pracovat s piedstavou zameéstnani do
dosazeni dichodového veéku, je nezaméstnanost nepiijemnou zkuSenosti. Zpocatku jesté
nevnimaji nezaméstnanost jednoznaéng negativng, alespoit z pohledu FINANCNI

SITUACE (1). V té dobé pobiraji totiz podporu v nezaméstnanosti nebo ziji z odstupného,
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takze finan¢ni disledky nezaméstnanosti jesté pln€ nepocit'uji. Finan¢ni situace jejich
domacnosti je vté dobé pomérné¢ dobra, problémy nastavaji po vyCerpani podpory,
ptipadné odstupného. V tomto obdobi je celkovy objem penéznich prostiedki v roding
vyrazné mens$i a finan¢ni situace je tak nezaméstnanymi hodnocena jako velmi Spatna.
Potom jsou totiz Casto odkazani bud’ na svij invalidni dichod, anebo finan¢ni podporu

manzela.

Dotazovani hovoii o tom, ze po ztrat¢ zaméstnani se jejich zivot zménil k horSimu. Maji
vice volného Casu, se kterym Casto nedokdzou hospodaftit ke své spokojenosti, chybi jim
rezim, ktery méli v dob& zaméstnani. Ztrata zaméstnani viak ovliviuje jejich ZPUSOB
ZIVOTA (2) nejen vrovind osobni, ale také rodinné a miZe se projevit i v
oboustranném postoji S nejbliz§im okolim. Nemusi se vzdy jednat ze strany rodinnych
ptislusnikl ¢i pratel o negativni reakce, kazdopadné je tato nepfizniva Zivotni situace
zkouSkou, do jaké miry jsou tyto VZTAHY (3) pevné a schopné poskytnout
nezaméstnanym pottebnou oporu. Ackoliv jejich nejblizsi rodinni ptislusnici jejich situaci
Casto nerozumi a do jisté miry ji zpocatku bagatelizuji, je z jejich strany patrna snaha
nezaméstnanému ¢lenu rodiny néjakym zptisobem pomoci. Piesto nezaméstnani hovoii o
izolaci a ztraté socidlnich kontaktd, predevsim s kolegy z byvalého zaméstnani, citi se

osamoceng a postradaji pochopeni.

Nepfiznivé se nezaméstnanost promita i do OSOBNI ROVINY ZTRATY ZAMESTNANI
(8). Vyjimkou snad muze byt pocatecni faze nasledujici po ztradt€¢ zaméstnani, kterou
nezaméstnani vnimaji jako piileZitost k vylepSovani bydleni, k zaslouZenému odpocinku, k
1é¢bé svych zdravotnich probléml nebo jako moznost vénovat se rodin€. U¢i se ocenit a
prodat vlastni znalosti, schopnosti a dovednosti na trhu prace, ale hovoti také o zhorSeni
svého psychického stavu, s ¢imz souvisi snizujici se sebevédomi, pocit vlastni prohry a
zbytecnosti. K jejich psychické rovnovaze nepfispiva ani status uchazefe o zaméstnani,
ktery dochazi na ufad prace a jSou mu nabizena pracovni mista. Pfipadaji si jako pfizivnici

a hovoii o tom, Ze mezi tuto skupinu lidi patfit necht&;i.

Utastnici naseho vyzkumu maji rizné PREDPOKLADY K ZAMESTNANI (5), které se
odvijeji od jejich zkusenosti pii hledani zaméstnani i od jejich aktudlniho zdravotniho
stavu ¢i rodinné situace. Jako handicap vnimaji svlij vék nebo moznost dopravit se do
zaméstnani ve vicesménném provozu. Uvédomuji si, Ze potencialni zaméstnavatel miize u
nich postradat znalosti ciziho jazyka ¢i vys§i Groven dovednosti prace s vypocetni

technikou, ale jako velky ptfinos hodnoti své znalosti, praxi a flexibilitu. Pracovat potiebuji
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nejen z finan¢nich davodd, ale také kvuli vlastni seberealizaci, kterou v souc¢asné dobé

postradaji.

SITUACE NA TRHU PRACE (6) pro nezaméstnané nad 50 let neni podle jejich nazoru
ptilis dobra. I kdyz zaméstnavatelé se k nim chovaji slusné, Casto je dale nekontaktuji a pfi
dalSich jednanich je zfejmy jejich nezdjem. Odmitnuti ze strany zastupcii firem nebyva
vzdy jednoznacné, Casto hledaji diivody, pro€ je doty¢né pracovni misto pro nezaméstnané
nevhodné. Takové jednani sebeduvéie dotazovanych pfili§ nesvéd¢i a vede dokonce
k tomu, Zze maji obavy kontaktovat dalsi firmy, které inzeruji nabidku volnych pracovnich

mist.

Nezaméstnani se pokouseji vratit do pracovniho procesu, ale PRAVDEPODOBNOST
NAVRATU NA PRACOVNI TRH (4) neni pro viechny z nich stejné vysoka. Né&ktefi
zaméstnani aktivné hledaji, jsou ochotni slevit ze svych stavajicich pozadavkl na pracovni
misto a vykonavat i méné kvalifikovanou praci, prestoze uplné zméné moc naklonéni
nejsou. Jini vSak redlné feSeni stavajici situace nespatiuji v nastupu do zaméstnani nejen ze
zdravotnich divodi, ale také proto, Ze se zadsadné zmenila jejich rodinna situace. Za téchto
okolnosti moznost, ze se do zaméstnani n¢kdy vrati, v podstaté vylucuji a nachazeji se

svym zpusobem ve slepé ulicce.

5.2 Doporuceni pro praxi

Touto diplomovou praci chceme dat podnét k zamysleni, jak pomoci a jakym zplsobem
vlastné dale pracovat se skupinou nezaméstnanych, ktefi jsou star§i 50 let a tuto
nepfiznivou socialni situaci zazivaji poprvé v zivoté. Jedna se totiz o 0soby, které nemaji
S nezamé&stnanosti zadnou zkuSenost a byt zaméstnany bylo pro né samoziejmé
a ptirozené. Tyto 0soby navic Casto spadaji do nékteré zrizikovych skupin uchazeét

0 zamé&stnani nejen vékem, ale 1 délkou evidence na Gifadu prace ¢i zdravotnim stavem.

Aktivni politika zaméstnanosti ma n€kolik nastroju, které maji slouzit mj. k tomu, aby se
nezaméstnany jedinec co nejdiive vratil na trh prace. Pro osoby se zdravotnim postizenim
nabizi ufad prace moznost pracovni rehabilitace, coz je aktivita zaméfend na ziskani
audrzeni zamé&stnani s pfipadnym vyuZzitim rekvalifikace, mohou byt také zaméstnani
v chranénych dilnach. UchazeCi o zaméstnani mohou nastoupit, pii splnéni pfislusnych
podminek z jejich strany i ze strany zaméstnavatele, do zaméstnani v rdmci spoleCensky

ucelnych pracovnich mist. Nezaméstnanym jsou v ramci zprostiedkovani zaméstnani
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nabizeny také poradenské aktivity, které maji slouzit ke zvySeni jejich uplatnitelnosti na
trhu prace. Realizovany jsou i rtizné projekty z Evropskych socialnich fonda, které jsou

zaméieny na specifické skupiny uchazec¢ti o zaméstnani.

Tady se vsak dostdvame k tomu, Ze podle nasich poznatkli ve Zlinském kraji neexistuje
zadna poradenska aktivita SirSiho rozsahu, ktera by byla zaméiena na uchazece starsi
padesati let prozivajici svou prvni zkuSenost s vlastni nezaméstnanosti. Jak jsme totiz
zjistili v ramci naSeho vyzkumu, jedna se o skupinu nezaméstnanych, ktera vnima vlastni
nezaméstnanost jako stigma, hovoii v této souvislosti o studu a prohfe, dotazovani
pouzivaji vyrazy jako zbytecnost ¢i piizivnik. Jsme toho nazoru, Zze by méla byt vytvoiena
poradenska aktivita pro tuto skupinu nezaméstnanych na zaklad¢ zasadniho spole¢ného

rysu — prvni zkuSenost s nezaméstnanosti po dlouholeté aktivni pracovni draze.
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6 ZAVER

Pro vétSinu obc¢ant je nezaméstnanost slozitou Zivotni situaci, kterd se neptiznive projevuje
na jejich zdravi, celkové finan¢ni situaci i socidlnich vztazich. Proto je pro né velmi
dalezité¢ se na trh prace co nejdiive zase vratit. Existuji také jedinci, ktefi do pracovniho
procesu vstoupili poprvé az po roce 1989 a zaméstnani stfidané s nezaméstnanosti mohou
vnimat jako svij pfirozeny profesni vyvoj. Ztrata zaméestnani se jim tak nemusi jevit jako

nestandardni a mozna az bezvychodna situace.

Jiné je to vSak u lidi, ktefi do svého prvniho zaméstnani nastoupili pfed rokem
1989. V obdobi socialismu byla nezaméstnanost hlavnim rysem zépadniho kapitalistického
svéta a nasim obaniim byla prezentovana jako znak osobniho i socidlniho dna, na které se
muze cClovek v produktivnim véku dostat. V tehdejSim spoleCenském uspotfadani se
zaméstnani vyznacovalo celozivotni jistotou, od které se odvijely jistoty dal§i — osobni,
rodinné nebo ekonomické. Tato generace pracujicich se spoléhala na ochranu a vedeni ze
strany statu a nebyla vychovadvéana k sebevzdélavani a profesnimu i osobnimu rozvoji.
Presto existuje skupina soucasnych nezaméstnanych, kterd se ptes sedmadvacet let pruzné
prizpisobovala pozadavkiim trhu prace a vsoucCasné dobé proziva svou prvni

nezameéstnanost.

Cilem vyzkumného Setfeni této prace bylo prozkoumat a =zachytit proZivani
nezaméstnanosti osobami nad 50 let, které jsou V postaveni nezaméstnanych poprvé
v zivoté. Domnivame se, Ze se nam podafilo tento cil splnit. Jak vyplynulo z vyzkumu, tato
skupina nezaméstnanych je ve slozité situaci a velmi obtizné hled4 po ztrat€¢ zaméstnani
své misto nejen ve spoleénosti, ale také vrodiné a osobnim Zivotd vibec. Zadny
z Gcastnikll naseho vyzkumu status nezaméstnaného nezvolil dobrovolné. Nektefi byli
propusténi zamé&stnavatelem v ramci reorganizace firmy, jini méli vaZné zdravotni
problémy, které jim branily jejich zaméstnani déale vykonavat. Pfi uchazeni se o praci
nezaméstnani zjistili, Ze nejsou pro zameéstnavatele dost zajimavi, pfestoze disponuji
zkuSenostmi, znalostmi a flexibilitou, jsou ochotni se udit. Firmy casto na jejich zadosti
0 praci reaguji odmitaveé nebo vyhybave a dotazovani v disledku tohoto pfistupu prozivaji
pocity ménécennosti a zbyte¢nosti. Z vyzkumu je také ziejmé, Ze rodiny nezaméstnanych
nemusi tohoto rodinného ptislusnika rovnou odmitat, ale nedokdzou pochopit jeho situaci,
nebot’ 1 pro né mize byt zcela nova. Dotazovani proto postradaji porozuméni, stydi se za
svoji nezameéstnanost a izoluji se postupné od svého okoli. S postupujici dobou trvani

nezaméstnanosti se zhorSuji také jejich rodinné finanéni poméry. Svou stavajici situaci
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nehodnoti pfiliS optimisticky. Jsou vSak ochotni se do znaéné miry piizpusobit
zaméstnavateli a slevit ze svych ptivodnich pfedstav o zaméstnani, aby se na trh prace co
nejdiive vratili. V nékterych ptipadech, jak vypovidaji data z realizovaného vyzkumu, se
vSak mize jednat o velmi slozité osobni a rodinné souvislosti, které neumozni nékterym
osobam pracovat. Vychodisko ze stavajici situace pak tucCastnici vyzkumu spatiuji

v odchodu do pted¢asného starobniho diichodu nebo péci o rodice.

V teoretické Casti diplomové prace jsme se zabyvali postavenim prace v lidském Zivoté,
situaci na nasem trhu prace pied rokem 1989 a po ném a podrobnéji jsme se vénovali
dopadiim nezaméstnanosti na doty¢ného jedince v roviné socialni, ekonomické i zdravotni.
Zminili jsme se o rizikovych skupinidch uchazec€ii o zaméstnani a pfiblizili jsme si kratce

téma dlouhodobé nezaméstnanosti.

Jak jsme jiz zminili, praktickd Cast byla zaméfena na zkoumani prozivani prvni
nezaméstnanosti osobami nad 50 let. V ramci vyzkumu byly realizovany rozhovory se
sedmi uchazeti o zaméstnani z malého kontaktniho pracovisté Utadu prace CR, které byly
zaznamenavany na audiotechniku a nésledné prepsany a dale zpracovany. V ¢asti Shrnuti
vysledkii vyzkumu prezentujeme zavéry naseho vyzkumného Setfeni. Doufame, Ze budou

impulsem k vytvoreni efektivniho nastroje pro praci s touto skupinou nezaméstnanych.
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PRILOHA

P1:

SEZNAM KODU

S LOKALIZACI

VYZNAMOVYCH JEDNOTEK V TEXTU

Cislo kédu | Nazev kédu Lokalizace v textu
1 podpora v nezaméstnanosti | A8-9, F80-81, G102-103
2 odstupné B38, B69-71, C24-26
3 invalidni diichod D120-122, E203
4 renta E212-213
5 zakladni potfeby D20-21, D98-99
6 socialni davky E35-36
7 jeden plat F7-8, F11-12, F31-32, F88, F108
8 moc ¢asu A20-21, B82-83, G43
9 promarnény Cas A28, B103
10 Zpomaleni B83-84, B99-100
11 zajmy a zaliby Al17-18, E204-205, F15
12 jednotvarnost Al16-17, A81-82, B116, C163-165
13 nezakrnét C21, C59-60, C119-120, C164-165, C167-
168, C176, G68-69
14 zména A33, A77-80, E7-8
15 resty B40-41, B68, C21-22,
16 izolace Al4, C16-20, C115-117, D19-20, E131-132,
F10-11
17 rozdil Al3-14
18 falesny hrdina Al4-16, E60
19 afiliace A96-101, C206, E114-116
20 stabilita F52, F58
21 bez zkusenosti D81-85
22 nova situace A61-64, A66-67, A67, A70-71, C114
23 nepochopeni D80-81
24 opora C121-122, E96, E224, F95-96, G18-19,
G122-123
25 Ihostejnost A6l
26 kompromis Ab54-56, G80-81, G113-114
27 nevzdam to A130-131, B58-59, B66-67, B93-95, B107-
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108, B116117, C14

28 pfizpasobeni A92, A114-117, C61-62, C171-172, G41-42

29 jedina moznost C65-68, C71, C124-125

30 slepa ulicka D138, D141, D142-143, E209-210, F41-43,
G107

31 predcasny starobni diichod | F47-48

32 seberealizace A50, B115

33 jistota A51, C34-35, D97-98

34 vék A128-129, B60-61, B128-129, B132, C13-14,
C30-31, C170, D29, D100-102

35 dopravni dostupnost C32-33, C181-184, D69-70, D74

36 pohyblivost B123-124, D69, F63-65

37 slusnost A38, A42-43

38 nezajem A47, A127-128, B56-58, C28-30, D33-34,
F37, F127

39 nesolidnost D85-86

40 roz¢arovani A86, B55-56, B58, B73-74, B79-80, D91-92

41 strach z odmitnuti A89-90

42 nevhodné misto A39, A129-130, D68, F53-54, F122-123

43 chci pracovat A25, A34, A83-85, B50, B104, E78-80, G55-
56

44 kompetence A24-25, B130-131, C45-46

45 dovednosti Ad4, A129, G48-49

46 vypoved B35-36, C97-98

47 zdravotni divody D61, E20, F150-153, F156-158, G22-24,
G98-100

48 nespravedInost C8-9, F112-113

49 Zoufalstvi C9, E70-71, E156-157, G21

50 psychika A9, C16, E44-46, F24-25, F93, G31-34

51 Zdravotni stav C103, D44, F24

52 sebevédomi A10, A86-87, E51, E56

53 prohra E230-231

54 pochybnosti Al1-13, A91-92, E167-170, E173-175,
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G46-48, G74-75

55 ptizivnik A64-65, B104-107, F77-78

56 Zbyte¢nost ABS, C17

57 obavy z budoucnosti E10-11, E50-51

58 na uradu prace E157-159, E165-167, G71-74, G110-111,
G147-148, G151-152

59 ocenit se A119-121, A123, A124-125, A130, C42-43,
C51-55, C202

60 odpocinek B45-46, B77-78, B89, C10-12, E112-113,

G134-136

61

1éCeni

B42-45, C104-105, G7-8, G96-97




PRILOHA P2: ROZCLENENI KODU DO
KATEGORII/SUBKATEGORII

VLASTNOSTI KATEGORIE SUBKATEGORIE |KOD
KATEGORII -
DIMENZIONALIZACE

dobra — §patna FINANCNI SITUACE | docdasné finance |podpora v
1) nezaméstnanosti
odstupné
aspoi néco renta

invalidni duchod

nouze jeden plat

zékladni potieby

socialni davky

aktivni - pasivni ZPUSOB ZIVOTA cas moc ¢asu

)

promarnény cas

zpomaleni

rezim zajmy a zaliby

jednotvarnost

nezakrnét

zmeéna

resty

pevné - slabé VZTAHY okoli izolace

3)

rozdil

faleSny hrdina

afiliace

stabilita

bez zkuSenosti




rodina

nova situace

nepochopeni

opora

Ihostejnost

vysoka - nizka

PRAVDEPODOBNOST
NAVRATU NA
PRACOVNI TRH

(4)

pracovat

kompromis

nevzdam to

piizptisobeni

rezignace

péce o rodinného

piislusnika

slepa ulicka

predcasny

starobni dachod

vysokeé- nizké

PREDPOKLADY
K ZAMESTNANI

Q)

oc¢ekavani

seberealizace

jistota

potencial

chci pracovat

kompetence

handicap

vek

dopravni

dostupnost

pohyblivost

dovednosti

dobra - Spatna

SITUACE NA TRHU
PRACE
(6)

zaméstnavatelé

slusnost

nezéajem

nesolidnost

pracovni nabidky

rozc¢arovani

strach z odmitnuti




nevhodné misto

dobrovolné - vynucena |ZTRATA vypoved’
ZAMESTNANI zdravotni diivody
(7)
zoufalstvi
nespravedInost
dobra - $patna OSOBNI ROVINA zdravi psychika
ZTRAVTY o pohyblivost
ZAMESTNANI
zdravotni stav
(8)

vnimani sebe

samého

sebevédomi

prohra

pochybnosti

ptizivnik

zbyte€nost

obavy
Z budoucnosti

na ufadu prace

prileZitost

ocenit se

odpocinek

lé&eni
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PRILOHA P3: PREPIS ROZHOVORU S NEZAMESTNANYM ,, A%
Prvni dotazovany - Zena, SS, 30 let pracovni drdha, ¥ roku v evidenci wradu prace,

stredoskolske vzdelani, stavebnictvi

V: Uvodem bych se vas rada zeptala, zda souhlasite s tim, aby byl nas rozhovor nahravan.

A: Ano, souhlasim.

V: Chtéla bych se vas zeptat, jak nezaméstnanost ovlivnila vas zivot?

A: No, tak ovlivnila, pochopitelné. Ovlivnila milj Zivot hlavné, myslim si, negativné, a to z mnoha
divoda. Tak, urcité je to finan¢ni diivod, ten se nedd opomenout, ale zatim mam podporu, tak to
jesté neni tak bolestivé, ale horsi je ta psychika a tam méam porad spoustu prace sama se sebou.
Citim tu ztratu zaméstnani jako ztratu svého sebevédomi, pocitu néjaké potiebnosti, uzitecnosti,
mam obavy i ze ztraty odbornosti, protoze vSecko jde rychle doptedu, pofad jsou nové véci, nové
technologie a ja informace z oboru vlastné ztracim, takze si myslim, ze ta kvalifikace, kterou jsem
méla, mi nebude stacit k tomu, abych nasla préci. Pochopiteln¢, kromé tady toho se zménily vztahy
u zndmych, u sousedil, vypadla jsem z kolektivu, takze si dneska si faleSn€ hraju na hrdinku a
ptetvaiuju se, Ze se vlastn€ nic ned¢je, Ze to je normalni, Ze je spousta nezaméstnanych a ja jsem jen
jedna z nich, ale vlastné 17u a to, Ze o nic nejde, ze se to da zvladnout, vlastné jenom hraju. No, je to
stereotyp, ze kterého mé¢ obcas vytrhne jenom to, Ze se jdu zeptat na né¢jakou praci, ale jinak nemam
bohuzel Zadné konicky, které by mé napliiovaly a setkani s prateli, obcasné setkani s ptateli nebo
znamymi jsou alkoholové vecirky a uZ jsem zjistila, Ze se tim dé ledasco utlumit, ale nechci to tak
fesit. No, zvysila jsem aji mnozstvi cigaret, ktery prokoufim, uz ani to, bych tekla, ze jenom mi to
vyplituje as. Casu mam ted’ hodné moc, to je asi jediné pozitivum, nebo jedno z maéla pozitiv,
potkavam se, ... kdyz hleddm zaméstnani, v tom bych snad vidéla pozitivum, ze se dostanu na
mista, kde jsem dfive nechodila, firem, o kterych jsem ani nevédéla, Ze existuji, novych lidi a
vzdycky, kdyZ donesu néjaky ten motivacni dopis a zivotopis s sebou, tak si uvédomuju, Ze potrad

mam je$té néjaké znalosti a kvality a dovednosti a umim pracovat, tak to by bylo taky pozitivum,
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kdyZz jsem psala ty motivacni dopisy, ze jsem si uvédomila své kvality, vlastné, ale to by bylo z téch
pozitiv asi tak vSecko. Takze nezaméstnanost mi ovlivnila zivot, da se fict, mi ho pfevratila na ruby
a tu dobu, co jsem doma, jsem zatim nijak Gcelné nevyuzila.

V: Vy jste tikala, Zze ten Cas, ze ho mate, tak je pro vas pozitivni zalezitost, vidite na tom néco, ...
vnimate to tfeba i negativné, v néjakém smyslu nebo je to pro vas pfinosem té nezaméstnanosti?
A:To myslite ten volny Cas?

V: Ano. Ten, ktery vdm vznikl tou nezaméstnanosti.

A:Volny ¢as mam na to, ze jsem si udé€lala jiny rezim dne, ale ted’ si vlastn¢ uvédomuju, ze to
vlastné pozitivni neni, protoze mam spoustu energie na to, abych mohla jit do prace a nasla praci a
m¢éla ho tfeba min a uzivala si ho potom zajimavéji pro sebe, no, spis je to taky negativum, jak to
ted’ tak vidim.

V: Jaky mate pocit z toho, jak tfeba zamé&stnavatelé reaguji, kdyz si tam pfijdete s t€mi zivotopisy.
A: No, zatim jsem se setkala v téch firmach s celkem sluSnymi lidmi, ale j4 jsem stavaika, tak
myslim si, ze vétSina téch volnych mist je vhodnych pro muze. Stavbyvedouci délat na firmé, ve
firme nékde, to si nedovedu ptedstavit. D¢lat spravce néjakyho objektu, stavebniho, d€lala jsem
trosicku v jiném odvétvi, jako projektantka a rozpoctarka, takze jsem byla v kancelafi a ono v tom
terénu je to troSku jiné, takZe spi§ oni se ke mné chovaji tak, Ze jako jo, dékujeme za z4jem, dame
veédet, ale zatim se nic nepovedlo, neméla jsem asi zatim $tésti na praci, kterou bych mohla dé¢lat a
kde bych vyhovovala té firm¢, mozZna je hendikep v tom, ze neméam fidi¢sky prikaz, je to ... do
dneska jsem ho nepotifebovala, a oni, dneska ... musi byt ten stavebni technik mobilni, mozna je
problém v tom, ale jinak se firmy ke mné, jako zaméstnavatelé, jsem méla jako celkem vzdycky
slusny dojem z toho, dojem jako pé€kny, ale vysledek uz byl potom slusn€ ozndmené ne.

V: Co by pro vés bylo feSenim ted’ toho soucasného stavu, té nezaméstnanosti, kterou prozivate?
Nebo vychodiskem z této situace?

A:No, takze, no, no, konecn¢ se sama seberealizovat, najit praci, ktera by, pochopitelné, odpovidala

mému vzdelani a dlouhodobé, protoze ... Takové, prosté, perspektivni, protoZze misto, které bych
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sice zvladla, ze zdravotnich davodi, podle zdravotniho stavu, ale bylo by mimo profesi, véfim
tomu, Ze bych tam nezstala dlouho, protoze bych se snazila si najit néco jiného béhem toho
pracovniho poméru. Ale mozna, Ze vSechny tyhlety pfedstavy, co mam, se nakonec zméni a budu
rada, kdyz nastoupim do jakéhokoliv mista, tieba délnického, které bych zvladla, a kratkodobého a
hlavné, abych si zase troSicku finan¢né polepsila a ptitom véfim ale, ze se budu potad divat nebo
shanét jakoukoliv formou zase nové misto, které bych délala urcite s vétsi chuti a perspektivnéjsi a
jaké bych zvladla.

V: Citite néjakou oporu tfeba ze strany vasi rodiny v té vasi soucasné situaci? Nebo dotkla se vase
nezaméstnanost vztahil v ramci vasi nejblizsi rodiny?

A: No, déti uz jsou velky, tém je to celkem jedno, uz jsou samostatny. Manzel, ten je zaméstnany,
takze ... a nikdy nezaméstnany nebyl, takze svym zptisobem, kdyz madm néjakou depresi, tak mi
fekne, Ze ... tak si mam odpocinout, Ze Sak na to mam prostor a tak, jenze ... Ale ne, ze by mé&
nechapal, ale on nevidi, on to viibec neznd, to ..., ale ten pocit, co to je, byt ..., mit pocit, Ze je
¢lovek prizivnik, nebo, ze je, ..., Ze v té spolecnosti je k nicemu, jako jo, jde to, ob¢as tieba mame
n¢jaké spolecné aktivity, fikdme si, Ze se pojedeme né¢kam podivat, nékam na prochazku, ale on ma
dost svych starosti a ma pocit, ze ja se s tim néjak srovnam Rodice, ti to berou jako katastrofu,
protoZe uz jsou star$i a nikdy nezazili takovyto stav, takze, u téch fikam, tam prosté 1zu a fikdm, Ze
je to dobré, viibec nic se nedéje ..., zase, ze to dam do poradku nebo urcité vyjde prace a proste je
tim zpisobem, bych fekla, obelhdvam. Ale oni na mé nijak neuto¢i, spi§ mé lituji, coZ mi taky nijak
moc nepomaha, no ale, bohuzel, jsou to starsi lidé.

V: Jak tfeba travite takovy den. Je rozdil, kdyz jste chodila do zaméstnani a tim rezimem, ktery
mate tfeba dneska?

A:Travim den tak, ze kdyz jsem chodila do prace, tak jsem dojizdéla v posledni dobé& do takové
konstrukéni a projektové kancelare, takze pracovni den, nakupy, doma, domacnost, obcas n¢&jaky,
fikam, jit do kina nebo se jit nékde podivat, naplanovat néco nebo pratele nebo sousedka a takové

jako ..., jo, ven¢im psa, takze to bylo takové, utikalo to, no. KdyZ jsem sama, tak, fikam, ptisel
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takovy stereotyp zvlastni, kdyz ¢lovék chodil do préce, tak si to ani neuvédomoval, o né¢jakém
stereotypu, ale to bylo néjaké jiné, ten mné vyhovoval, protoze jsem si potiebovala ... ten stereotyp
mn¢ tam pomadhal, jo, v relaxaci a ve vSem. Tady je, spiS, bych fekla, ten stereotyp skodi, ale
nedokazu ho zatim zménit. Po snidani nakupy, pes, obéd, vateni, vareni obéda, odpoledne néjaké ty
domaci prace, rodiCe, do toho se vrati manzel z prace a je hotovo. Do toho, pochopitelné, hledam
praci. Divam se na internet béhem dopoledne, divdm se do novin, divdm se, kdyz jdu do mésta, tak
se zajdu podivat na volna mista, pak vétSinou je z toho, no, vétsinou, tak jednou za 10 dni se objevi
néco, co bych ..., kde zareaguju, tak posilam tam zivotopis a ten motivacni dopis nebo telefonuji a
ten den ubihd, ale nemam pocit, Ze by to bylo k né¢emu, zatim. M¢ ten kazdy neuspéch, kdyz nekde
jednam, tak mné viceméné srazi sebevédomi a kdyz se pak objevi zase nové misto, tak nemam
odvahu jit zase k jednani do té firmy. Sice ano, ten den mi to tieba zabere pll dne, n¢kde jet, n€kdy
1 déle, a vétSinou uzZ mam pocit, Ze z toho nic nebude a mam jako takovy, uz skoro strach n¢kde
jezdit nebo nékde volat. No, strach, za€indm to povazovat skoro za zbyte¢né. A myslim si, prosté
...., uz m¢ napadlo, mockrat, ze asi se v mém oboru ..., ze nenajdu zadné misto n¢jaké projektantky
nebo stavarky, které bych zvladla. Uz jsem piemyslela uz i o rekvalifikaci na pracovnim ufad¢, ale
pak jsem zjistila, Ze z toho, co pracovni tifad nabizi, mné, myslim si, nic nepomtiize. Ze mé tam nic
nového, pocita¢ znam, cizi jazyk jsem nikdy nepotfebovala v zamé&stnani, takZze myslim si, Ze by to
ani nemeélo smysl, mozna, Ze by m¢ pomohlo ..., nebo ..., byvavaly projekty néjaké na pracovnim
ufadé, moznd, ze se do néjakého takového dostanu, moZzna by mé pomohlo nez setkavani s témi
Stastné zamé&stnanymi sousedy a zndmymi setkdni s témi Stastn€ evidovanymi klienty ... ne, jako
jsou lidé, ktefi jsou na tom stejné a jsou to lid¢, ktefi jsou dlouho v evidenci a se vzdélanim, se
kterym se nemohou uplatnit a tfeba bych zjistila, ze to naplnéni mam ted’ hledat mezi né&jakymi
takovymi lidmi nez mezi témi, ktefi pracuji a mozna to ani nechdpou, tfeba to tak neberou, tak
tragicky jako ja.

V: Vy jste tikala, ze vam ..., Ze pocitujete, ze v tom oboru byste se mohla realizovat, kdyz byste

m¢éla ten fidi¢sky pritkaz. Neuvazovala jste ...
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A:... ja vim, ale fidi¢ak oni vyzaduji u téch stavbyvedoucich a po téch, kdo jezdi po stavbach a ja
jsem ..., ja jsem tam nikdy ned¢lala, ja vim, ..., d€lala jsem tfeba ... investi¢niho technika, jezdila
jsem, to ano, na stavby, ale tenkrat jsem nepotiebovala fidicak, protoze nadiizeny jezdil sluzebnim
autem a na ty jednani jezdival se mnou. Takze dé€lala jsem praci i v terénu, ale ti stavbyvedouci
prosté dostanou auto a jedou a musi byt na tom stavenisti, vim, co to je mit partu zednikli pod sebou
nebo délnikl stavebnich ..., to neni jednoduché, ti stavbyvedouct je skutecné prace pro muze a ja si
myslim, ze fidi¢sky prikaz, i kdybych si ho udélala, jakoze médm z toho strach, ne, Zze bych méla
nekdy predstavu, ze bych fidila auto, myslim si, Ze tohleto by mi asi moc nepomohlo. Ja si myslim
fakt, Ze jedina deviza, kterou miizu nabidnout zaméstnavateli je, zZe jsem roky pracovala v projekéni
kancelafi jako investi¢ni pracovnik, jako rozpoctat, projektant, Ze jsem neméla nikdy néjaky termin
s tim, Ze jsem tfeba néco nesplnila. Je fakt, ze kreativitu néjakou v padesati letech uz ode mé nikdo
uz moc ¢ekat asi nemuze, ale spis to bude mit i mou povahou. Jsou lidé i v padesati urcité kreativni
a pfizplsobivi. Ja ... ten ...asi .... ja si prosté neumim pfedstavit, Ze bych upln¢ néco zmeénila. I
kdyz asi zatim.

V: Vy tu situaci vnimate pfevazné negativné, je néco pozitivniho na tom, Ze jste nezaméstnana?

A: Rikam, musela jsem se zamyslet sama nad sebou, kdyZ jsem psala ten motivaéni dopis. Ja jsem
nikdy nepfemyslela, jestli jsem pracovita, jestli jsem svédomitd, jestli se u¢im nebo neu¢im rada
nové véci, jestli jsem ochotna se v praci dale vzd€lavat, to jsem nad tim nikdy nepfemyslela,
protoZe jsem to brala, ...., no, protoZe to bylo zbytecny. A ted’ jsem najednou jsem méla pied sebou
list Cistyho papiru a musela jsem si ..., se sama prodat a ohodnotit a tam jsem zjistila, Ze to je ...
jindy bych neméla ani pftilezitost to udélat, takze na jednu stranu jsem si uvédomila, ano, chvalim
se, v nécem se$ dobra, to jsem nikdy piedtim nemusela, az ted’ jsem si to uvédomila, ale musim si
to dost Casto pfipominat, Ze jsem jako takova, jak v tom Zivotopise se prezentuji, aby mi to vracelo
to aspon pochroumané sebevédomi, které mam, tikat si, jo, ano, oni T¢€ sice nechcou, protoze asi
maji jinou predstavu, mozna maji nékoho mladsiho, 1 kdyz mi to teda do o¢i nikdo nefekl, ale

mozna chté&ji nékoho mladsiho, nékoho, kdo umi tieba cizi feé, to jako viibec nekomentuji, anebo
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chtéji spis toho muze, ale ty jsi stejné dobra a jednou néjakyho zaméstnavatele najdes, ktery bude
chtit néjakyho spolehlivyho ¢loveéka, ktery mu tam prosté udela tu technickou praci ve firmée a tieba
to vyjde. Vzdycky si fikam, jejich Skoda, ze jste m¢ nevzali.

V: Dékuju.



