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Les tecnologies digitals actualment son indispensables
en els entorns laborals, socials, economics, esportius,
artistics, culturals, cientifics i academics; han passat

a formar part de les nostres vides i a transformar-les.
En el context educatiu, cal contemplar-ne la preséncia
des d’una doble perspectiva. D’una banda, com a
objecte mateix d’aprenentatge, en la mesura que,
juntament amb la lectoescriptura i el calcul, formen part
de I'alfabetitzacié basica de tots els ciutadans en les
etapes educatives obligatories i d’educacié d’adults,

i constitueixen un element essencial de la capacitacié
acadéemica i professional en els ensenyaments
postobligatoris. De 'altra, els docents i I'alumnat han
d’emprar-les com a mitjans o eines per desenvolupar
qualsevol altre tipus d’aprenentatge. Aquest doble
objectiu queda reflectit en I'article 2 de la Llei organica
2/20086, de 3 de maig, d’educacio, modificada per la
Llei organica 3/2020, de 29 de desembre,’ en el qual es
fixen les finalitats del sistema educatiu, i en els articles
corresponents als diferents ensenyaments en relacio
amb els principis pedagogics i el desenvolupament
curricular, aixi com a la formacié del professorat

i 'organitzacio dels centres, aspectes establerts,
respectivament, en I'article 102 sobre formacio
permanent, 'article 111 bis sobre les tecnologies de

la informacié i la comunicacio, i I'article 121 sobre el
projecte educatiu.

Especificament, el marc que es recull en aquest

document respon al que estableix el punt 6 de

I'article 111 bis, que comporta I'actualitzacié i la
renovacio del que va ser acordat en la Conferencia
Sectorial d’Educacié del 14 de maig de 2020, publicat
mitjancant la Resolucié de 2 de juliol de la Direccid
General d’Avaluacié i Cooperaci¢ Territorial en el BOE
de 13 de juliol de 2020.2 No obstant aixo, malgrat la
recent publicacio, el rapid canvi experimentat per les
tecnologies digitals i I'acceleracio en I'extensio del

seu Us a consequéncia de la pandémia generada pel
SARS-CoV-2 han fet necessaria una profunda revisio,
duta a terme per una ponéncia dependent del Grup de
Treball de Tecnologies de I’Aprenentatge, coordinada
per I'Institut Nacional de Tecnologies de I’Aprenentatge
i de Formacio del Professorat (INTEF) i constituida

per representants del Ministeri d’Educacio i Formacio
Professional i de les conselleries i departaments
responsables de I'educacio de totes les comunitats
autonomes que, de manera continuada, han
desenvolupat nombrosos programes i iniciatives per
integrar aquestes tecnologies en I’'ambit educatiu.

En aquesta revisio, el marc s’ha alineat amb les
propostes autonomiques, estatals i europees sobre
competéncies digitals, amb I'objectiu d’incorporar

el coneixement i 'experiencia adquirits i facilitar

la convergéncia en la creacié d’un Espai Europeu
d’Educacio en 2025.2 Respecte al desenvolupament
digital, el context general esta delineat en la

1. Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié. Suplement en llengua catalana del BOE, 16 de maig de 2006, Sup.

11. [Consulta: 13 gener 2022].

2. Resolucié de 2 de juliol de 2020, de la Direccié General d’Avaluacié i Cooperacié Territorial, per la qual es

publica I’Acord de la Conferéncia Sectorial d’Educacioé sobre el marc de referéncia de la competéncia digital

docent (BOE num. 191, de 13 de juliol de 2020). [Consulta: 13 gener 2022].

3. Eurorean CommissioN (s/d). European Education Area: Quality education and training for all. [Consulta: 13 gener

2022]. S’hi pot consultar la <Resolucié del Consell relativa a un marc estratégic per a la cooperacié europea en

I’ambit de ’educacié i la formacié amb vista a ’Espai Europeu d’Educacié i més enlla (2021-2030)» (2021/C

66/01), publicada el 26 de febrer de 2021 en el Diari Oficial de la Unié Europea. [Consulta: 13 gener 2022].
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Comunicaci6 de la Comissié Europea “Bruixola
Digital 2030: I'enfocament d’Europa per al decenni
digital” (COM 2021, 118 final),* que desenvolupa

les accions de I'estrategia Configurar el futur digital
d’Europa (COM/2020/67 final),® presentada per la
Comissi6 al febrer de 2020, i esta lligat als fons del
pla de recuperacié Next Generation EU,° entre els
objectius de la qual es troba el desenvolupament de
les competencies digitals a través de tres programes:
I’Agenda de capacitats per a Europa,” el Pla d’accio
d’educacié digital i la Coalicid per les capacitats i

les ocupacions digitals.® Entre aquests objectius,

té una especial importancia per a I’entorn educatiu

el Pla d’acci¢ d’educacio digital (2021-2027),° que
dona continuitat al programat per al periode 2018-
20200 i estructura les seves actuacions entorn

de dues prioritats: fomentar el desenvolupament
d’un ecosistema educatiu digital d’alt rendiment i
perfeccionar les competencies i les capacitats digitals
per a la transformacio digital, que requereix, entre altres
condicions, comptar amb professors i formadors que
se sentin segurs i siguin competents en I'Gs de les
tecnologies digitals en els processos d’ensenyament-
aprenentatge i en les estrategies pedagogiques

que s’hi poden implementar. En 'ambit estatal, les

directrius generals estan fixades en I’Agenda Espanya
Digital 2025 i en el Pla nacional de competencies
digitals,'? publicats pel Ministeri d’Afers Economics i
Transformacio Digital.* La linia 3 d’actuacio d’aquest Pla
té com a objectiu que el sistema educatiu asseguri que
tot I'alumnat adquireixi les competencies digitals que |i
permetin una plena integracié social i desenvolupament
professional.

Aixi mateix, s’han pres decisions que facilitin
I'articulacié amb altres aspectes legislatius i de politica
educativa amb les quals tenen una estreta relacio, en
particular, amb els seglents:

1. La correspondencia amb les funcions atribuides
al professorat en I'article 91 de la Llei organica
d’educacio.

2. Laintegracié d’una estrategia digital comuna en
el projecte educatiu de centre desenvolupada a
través d’un pla especific.

3. Lactualitzacié de la descripcid de la competencia
digital de I'alumnat establerta en els nous
curriculums.

4.  Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comi-
té de las Regiones. Brujula Digital 2030: el enfoque de Europa para el Decenio Digital (COM/2021/118 final)

(09/03/2021). [Consulta: 13 gener 2022]. Es pot completar la informacié sobre aquesta iniciativa en la pagina web de la
Comissié Europea La Decada Digital d’Europa: metes digitals per a 2030. [Consulta: 13 gener 2022].

5. Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de
las Regiones. Configurar el futuro digital de Europa (COM/2020/67 final) (19/02/2020). [Consulta: 13 gener 2022].

Cowmissio Eurorea (s/d). Pla de recuperacio per a Europa. [Consulta: 13 gener 2022].

7. Eurorean Commission (01/07/2020). European Skills Agenda. [Consulta: 13 gener 2022].

8.  Eurorean Commission (17/09/2018). Digital skills and jobs coalition. [Consulta: 13 gener 2022].

9. Comissio Europea (s/d). European Education Area-Quality education and training for all. Pla d’accio d’educacio

digital (2021-2027). [Consulta: 13 gener 2022].

10. Comunicacion de la Comisidén al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al

Comité de las Regiones sobre el Plan de Accién de Educacién Digital (COM/2018/22 final). [Consulta: 13 gener

2022].

11. MiNniSTERI D’ AFERs Economics | TRANSFORMACIO DiGITAL (23/07/2020). Espana Digital 2025. [Consulta: 13 gener 2022]. Per
obtenir informacié actualitzada de les actuacions es pot consultar la pagina web de Red.es, entitat publica empresarial
adscrita a la Secretaria d’Estat de Digitalitzacio i Intel-ligencia Artificial del Ministeri d’Afers Economics i Transformacio

Digital.

12. MiNnisTERI D’AFERS Economics | TRANSFORMACIO DiGiTaL (27/01/2021). Pla nacional de competéncies digitals. [Consulta: 13
gener 2022]
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4.

El compliment de l'article 83 relatiu al dret a
I’educacio digital de la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals

i garantia dels drets digitals'® modificat per la
disposici¢ final quarta de la Llei organica 3/2020,
de 29 de desembire.

La possible inserci6 futura d’aquest marc en un de
caracter general de les competencies professionals
docents.

La continuitat, quant a la practica docent, al llarg
de les diferents etapes educatives.

Per aquests motius, s’ha optat per una adaptacié al
context espanyol del Marc de competéncies digitals
per als educadors (DigCompEdu), 2017,'* elaborat pel
Joint Research Centre (JRC) i publicat per la Comissié
Europea. Els avantatges d’adoptar aquest marc
professional per a la docéncia sén, entre d’altres, les
seglents:

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Formar part d’un ecosistema consistent juntament
amb altres dos marcs, el de les organitzacions
educatives digitalment competents (DigCompOrg)'®
i el de les competencies digitals de la ciutadania
(DigComp)."® I’adopcié d’aquest conjunt de marcs
com a referencia permet una major coheréncia

i cohesio entre els plans digitals de centre, el
curriculum i els programes de formacié del
professorat, que queden mutuament enfortits per la
seva interdependeéncia.

Fer Us de les recerques i eines d’autoreflexid
sobre la competencia digital —-com ara SELFIE' i
SELFIE for teachers (S4T)'®— desenvolupades per
la Comissio, i de les experiencies dutes a terme en
altres paisos de la Uni6 Europea.

Facilitar la convergencia amb altres paisos
europeus en aquest ambit i, amb aixo, el mutu
reconeixement de les titulacions i la col-laboracié
en les diverses iniciatives que es puguin

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

Suplement de llengua catalana nim. 294, de 6 de desembre de 2018. [Consulta: 14 gener 2022].

PuNig, Y. (ed.); Repecker, C. European Framework for the Digital Competence of Educators: DigCompEdu, EUR

28775 EN, Publications Office of the European Union, Luxemburg, 2017, ISBN 978-92-79-73718-3 (impres), 978-92-
79-73494-6 (PDF), doi:10.2760/178382 (impres), 10.2760/159770 (en linia), JRC107466. [Consulta: 13 gener 2021].
Traducci6 al castella del Ministeri d’Educacié i Formacié Professional i de la Fundacio Universia disponible al cataleg

de publicacions del MEFP: Marco europeo para la competencia digital de los educadores. DigCompEdu. Pot

fer-se un seguiment de les accions relacionades en la pagina web del JRC de la Comissio Europea EU Science Hub
DigCompEdu: The European Framework for the Digital Competence of Educators.

Kampyuis, P.; PuNig, Y.; DeviNg, J. Promoting Effective Digital-Age Learning: A European Framework for Digitally-

Competent Educational Organisations, EUR 27599 EN, Publications Office of the European Union, Luxemburg, 2015,
ISBN 978-92-79-54005-9, doi:10.2791/54070, JRC98209. [Consulta: 13 gener 2021]. Traduccio al castella del Ministeri
d’Educacio i Formacio Professional disponible en el cataleg de publicacions del MEFP: Promocion de un aprendizaje
eficaz en la era digital. Un marco europeo para organizaciones educativas digitalmente competentes. Es pot

fer un seguiment de les accions relacionades al web del JRC de la Comissio Europea EU Science Hub DigCompOrg:

Digitally Competent Educational Organisations.

Carretero GomEZ, S.; VUorikaRl, R.; PuNig, Y. DigComp 2.1: The Digital Competence Framework for Citizens. With
eight proficiency levels and examples of use, EUR 28558 EN, Publications Office of the European Union, Luxemburg,
2017, ISBN 978-92-79-68006-9 (PDF), 978-92-79-68005-2 (impres), 978-92-79-74173-9 (ePub), doi:10.2760/38842 (en
linia), 10.2760/836968 (impres), 10.2760/00963 (ePub), JRC106281. [Consulta: 13 gener 2021].

Eurorean Commission. European Education Area: Quality education and training for all. SELFIE. [Consulta: 13 gener

2021].

EuroreaN Commission. EU Science HUB. DigCompEdu: The European Framework for the Digital Competence of

Educators. What is SELFIEforTEACHERS? [Consulta: 9 maig 2022].
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desenvolupar en I’Espai Europeu d’Educacio
compartint unes bases comunes.

Ara bé, en relacié amb aquests marcs, cal tenir en
compte que, encara que la seva estructura és solida,
no recullen els ultims desenvolupaments digitals i les
consideracions pedagogiques i etiques que s’haurien
d’aplicar en relacié amb aquestes tecnologies a causa
del procés incessant d’innovacié en aquest camp. El
JRC va publicar entre 2018 i 2020 tres informes amb
motiu del Pla d’acci¢ d’educacio digital 2018-20201°
—que se sumen a altres publicacions préevies com
Research Evidence on the Use of Learning Analytics:
Implications for Education Policy (2016)?°— que tracten
sobre I'impacte de les tecnologies emergents. En
aquesta mateixa linia, una de les actuacions?' incloses
en I’Acci6 10 del Pla d’acci6 d’educacio¢ digital per

al periode 2021-2027 és I'actualitzacié de I'informe
de 2016 del JRC Developing Computational Thinking
in Compulsory Education— Implications for Policy

and Practice.?? Aixi mateix, la suspensié temporal de
les classes presencials a causa de la pandemia ha
generalitzat I'Us dels entorns virtuals d’aprenentatge, i
I’Acci6 22° del Pla d’accié d’educacio digital 2021-2027
en promou la normalitzacié a través de la proposta de

la Comissid Europea Recomanacio al Consell relativa
a l'aprenentatge mixt per aconseguir una educacio
primaria i secundaria inclusives i d’alta qualitat
(COM/2021/455 final).?* Finalment, la Recomanacio
del Consell relativa a les competencies clau per a
I'aprenentatge al llarg de la vida,?® de 22 de maig de
2018, jainclou en la descripcid de la competéncia
digital quiestions que concerneixen la seguretat, la

comprensio del funcionament i dels principis subjacents

als desenvolupaments tecnologics, la programacio i

la interaccié amb la intel-ligencia artificial i els robots,
gue no eren presents ni en la recomanacio sobre
competencies clau de 2006 ni en la versi6 2.1 del
DigComp. Conscient d’aixo, el JRC esta duent a terme
en aguests moments una actualitzacié del DigComp?®
i, en el desenvolupament de les eines d’autoreflexid
SELFIE i SELFIE for teachers, ha incorporat nous
aspectes que no estan reflectits en els marcs
corresponents.

Com s’indica en el DigCompEdu, aquest marc

es concep de manera amplia perque pretén

servir d’orientacio per a tots els educadors, tant
d’ensenyaments reglats com no reglats, que treballen
en organitzacions de tot tipus en qualsevol dels paisos
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19. Aquests informes formen part de la contribucié del JRC al Pla d’accié d’educacio digital (2018-2020): Emerging tech-
nologies and the teaching profession (2020). [Consulta: 13 gener 2022]. Makerspaces for education and training
(2019). [Consulta: 13 gener 2022]. The Impact of Artificial Intelligence on Learning, Teaching, and Education
(2018). [Consulta: 13 gener 2022].

20. FEerausoN, R.; BrasHER, A.; CLow, D.; CooreR, A.; HiLLARE, G.; MITTELMEER, J.; RIENTEES, B.; ULLmanN, T.; VuorikARl, R. (2016).
Research Evidence on the Use of Learning Analytics - Implications for Education Policy. R. VVuorikari; J. CASTANY
Munoz (ed.). Joint Research Centre Science for Policy Report; EUR 28294 EN; doi:10.2791/955210. [Consulta: 14 gener
2022].

21. Cowmissio Eurorea. European Education Area. Quality education and training for all. Pla d’accié d’educacié digi-
tal-Accio 10. [Consulta: 14 gener 2022].

22. Kawmpvus, P.; PuNiE, Y. (ed.); Bocconi, S.; CHioccARELLO, A.; DETTORI, G.; FERRARI, A.; ENGELHARDT, K. Developing Compu-
tational Thinking in Compulsory Education. Implications for policy and practice, EUR 28295 EN, Publications
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de la UE. Per aix0, el seu proposit exprés €s servir

de base per a una adaptacié ulterior a contextos
concrets proporcionant Unicament una arquitectura
comuna que faciliti la interlocucidé i la col-laboracio i
I'intercanvi entre els diferents actors. Aixi mateix, els
criteris emprats per establir els nivells de progressio
no soén especifics de la professid docent, sind que
s’han pres dels rols associats a certes practiques de
ludificacio i de la taxonomia de Bloom per adaptar-los

als sis nivells del Marc comu europeu de referéncia per

a les llengues, del qual s’ha reproduit la nomenclatura
per a la seva denominacié. Finalment, cal dir que,

a les finalitats indicades, el DigCompEdu esmenta

la d’afavorir la reflexié dels educadors sobre la seva
propia competéncia digital mitjangant afirmacions que
expressen indicadors d’execucié o de freqliencia d’Us,

perd que no descriuen suficientment la practica docent

associada a cada nivell.

Seguint, doncs, la invitacio recollida en el resum
executiu del DigCompEdu, s’ha fet una adaptacio
d’aquest marc per contextualitzar-lo en el sistema
educatiu espanyol i oferir-lo als docents dels

ensenyaments regulats per la Llei organica d’educacio,

que completa els aspectes tractats amb menys
profunditat en el DigCompEdu, per tenir, com ja s’ha
assenyalat, un abast més ampli. Els canvis introduits
en aquesta adaptacié son, fonamentalment, els
seguents:

1. Adaptacié del DigCompEdu a la legislacio
espanyola, concretament, a la Llei organica
2/2006, de 3 de maig, d’educacio, modificada
per la Llei organica 3/2020, de 29 de desembre;
a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets

digitals i al Reglament general de proteccio de
dades? i a la Llei organica 8/2021, de 4 de juny,
de proteccio integral a la infancia i I'adolescencia
enfront de la violencia.?®

2. Larevisi6 de les denominacions i descripcions per
adequar-les al context educatiu espanyol i precisar-
ne la conceptualitzacid. Com a producte d’aquesta
revisio, s’ha creat una nova competéncia a I'area
1. Compromis professional, relativa a la proteccio
de les dades personals i dels drets digitals i a la
seguretat en la utilitzacié de les tecnologies, amb
que el Marc de referencia de la competéncia digital
docent té 23 competencies en lloc de 22.

3. S’ha dut a terme una revisi6 lingliistica per adequar
els termes i les expressions emprats als d’Us comu
en el nostre context escolar i educatiu.

4. S’han establert uns nous criteris concordes
amb el desenvolupament professional docent i
les caracteristiques de cadascuna de les seves
fases per establir els nivells en la progressio
del desenvolupament de cadascuna de les
competéncies, i se n’han mantingut el nombre i la
denominacidé per facilitar certa correspondencia
amb el DigCompEdu.

5. S’han definit indicadors d’assoliment en els nivells
de cadascuna de les competéncies amb la finalitat
d’aclarir el grau de desenvolupament que s’espera
haver aconseguit.

El fruit d’aquest treball es presenta, a continuacié, com
el nou Marc de referéncia de la competéncia digital
docent 2022 (d’ara endavant, MRCDD).

27. Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les

persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual

es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades). (DOUE num. 119, de 4 de maig de

2016). [Consulta: 17 gener 2022].

28. Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccid integral a la infancia i I’adolescéncia davant la violéncia (BOE

num. 134, de 5 de juny de 2021). [Consulta: 17 gener 2022].
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L’ objecte d’aquest Marc és descriure les competencies
digitals de qualsevol docent dels ensenyaments
regulats en la Llei organica d’educacio al llarg de les
diferents etapes del seu desenvolupament professional,
independentment de la materia o de I’etapa o tipus
d’ensenyament que imparteixi. Té, per tant, un caracter
general i esta estructurat a partir de les funcions que
tots els docents comparteixen i que estan formulades
en l'article 91 de la citada llei, les quals es reprodueixen
a continuacio:

a) La programaci6 i I'ensenyament de les arees,
matéries, moduls o ambits curriculars que tinguin
encomanats.

b) Lavaluacié del procés d’aprenentatge de
I’alumnat, aixi com I'avaluaci¢ dels processos
d’ensenyament.

c) Latutoria dels alumnes, la direcci6 i I'orientacio
del seu aprenentatge i el suport en el seu procés
educatiu, en col-laboraci¢ amb les families.

d) Lorientacié educativa, academica i professional
dels alumnes, en col-laboracio, si escau, amb els
serveis 0 departaments especialitzats.

e) Latenci6 al desenvolupament intel-lectual, afectiu,
psicomotriu, social i moral de I'alumnat.

f)  La promocio, I'organitzacié i la participacio en les
activitats complementaries, dins o fora del recinte
educatiu, programades pels centres.

g) La contribucio al fet que les activitats del centre es
desenvolupin en un clima de respecte, tolerancia,
participacio i llibertat per fomentar en els alumnes

els valors de la ciutadania democratica i de la
cultura de pau.

h) Lainformacio periddica a les families sobre el
procés d’aprenentatge dels seus fills i filles, aixi
com l'orientacioé per cooperar-hi.

i) La coordinacio de les activitats docents, de gestio i
de direccié que els siguin encomanades.

) La participacié en 'activitat general del centre.

k) La participacié en els plans d’avaluacié que
determinin les administracions educatives o els
mateixos centres.

)  Larecerca, I'experimentacio i la millora continua
dels processos d’ensenyament corresponent.

Com ja s’ha indicat en la introduccio, aquest marc és
una adaptacié del DigCompEdu quant a I'estructura

i les competencies que s’hi recullen per adequar-ho

a I’educacio formal en el sistema educatiu espanyol.
Per aquest motiu, s’ha optat per crear una nova
competencia a I’'area 1. Compromis professional,
relativa a la proteccioé de les dades personals i dels
drets digitals i a la seguretat en la utilitzacié de les
tecnologies, particularment, de les que comporten

I'Us de I'analisi del rendiment i de la intel-ligéncia
artificial, prenen dades biometriques o empren

serveis que allotgen dades en el ndvol. Per la seva
importancia en I'exercici d’altres competencies, com
les d’avaluacio6 i Us d’analitiques d’aprenentatge o
d’eines de personalitzacio, algunes de les quals porten
aparellats desenvolupaments d’intel-ligencia artificial,
també s’inclouen alguns esments a aquest tema en les
descripcions d’aquestes competéncies.
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Finalment, cal assenyalar que un dels aspectes més les seves competéncies de forma progressivament
interessants que recull el DigCompEdu és el model autonoma treballant en equip amb els seus iguals.
d’ensenyament que promou: que tot I'alumnat Aquests models d’ensenyament i d’aprenentatge
aconsegueixi un aprenentatge significatiu, motivador impliquen també un tipus de practica docent basat en

i pertinent, adaptat a les necessitats i diferencies la col-laboracié, en el context d’una accié coordinada al
personals, que li permeti adquirir i desenvolupar centre, amb la participacié de la comunitat educativa.

Desenvolupament
de les competéncies
de l'alumnat

Promocio
de 'aprenentatge
entre iguals

Principis

Il-lustracio 1. Model d’ensenyament i aprenentatge. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0
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Estructura
El MRCDD manté I'estructura del DigCompEdu en organitzacio de I'Us de les tecnologies digitals en
sis arees, que sén cadascuna de les categories I'ensenyament i I'aprenentatge.
en les quals s’organitzen les competencies digitals
dels docents dins del marc, i se centren en diferents e Area 4: Avaluacio i retroaccio. Utilitzacié de
aspectes de les activitats professionals dels docents: tecnologies i estrateégies digitals per millorar
I'avaluacio, tant de I'aprenentatge de I'alumnat,
e Area 1: Compromis professional. Us de les com del procés d’ensenyament-aprenentatge.
tecnologies digitals per a la comunicacio; la
coordinacio, participacié i col-laboracié dins e Area 5: Empoderament de I’alumnat. Us de les
del centre educatiu i amb altres professionals tecnologies digitals per millorar la inclusio, I'atencié
externs; la millora de la practica docent a a les diferencies individuals i el compromis actiu de
partir de la reflexié sobre la propia practica; el I'alumnat amb el seu propi aprenentatge.
desenvolupament professional i la proteccid de
les dades personals, la privacitat i la seguretat i e Area 6: Desenvolupament de la competéncia
el benestar digital de I'alumnat en I'exercici de digital de 'alumnat. Capacitacié dels estudiants
les seves funcions. per utilitzar de manera creativa i responsable
les tecnologies digitals per a la informacio, la
e Area 2: Continguts digitals. Cerca, modificacio, comunicacio, la participacié segura en la societat
creacio i comparticié de continguts digitals digital, la creacio de continguts, el benestar,
educatius. la preservacio de la privacitat, la resolucié de
problemes i el desenvolupament dels seus
e Area 3: Ensenyament i aprenentatge. Gestié i projectes personals.

o0\ dels educag, rs e ped agogiques e . c,omPEte ncies deg &
) < %,:’
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t"%;;,’
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X o
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3
Ensenyament
i aprenentatge

Competéncies
digitals

Competencies
transversals

1 2 5 6
Compromis Continguts Empoderament Desenvolupament
professional digitals dels estudiants ® digital dels

estudiants

L 4
Competencies N ats Competéncies
especifiques A"aluaﬂo, espe?cifiques
de cada materia i retroaccio de cada matéria
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Il-lustracié 2. Arees i abast del marc DigCompEdu ©Unié Europea (2017)
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Igual que en el DigCompEdu, aquestes sis arees estan per integrar les tecnologies digitals en estrategies

organitzades, al seu torn, en tres blocs: d’ensenyament i aprenentatge eficients, inclusives
i innovadores. Les arees 2, 3 i 4 estan vinculades a
e Competencies professionals dels docents. Tenen tasques i fases caracteristiques de qualsevol procés
un caracter complementari a les competencies educatiu, tant si es basa en les tecnologies com si no:
especifiques de la professio, encara que son com fer un Us eficient i innovador de les tecnologies
indispensables per exercir-la. digitals per posar a la disposicio de I'alumnat continguts
educatius adequats (area 2), per integrar-les a la
e Competencies pedagogiques dels docents. Sén programacio didactica i implementar-les a I'aula (area 3)
les competencies especificament centrades en i avaluar (area 4) 'ensenyament i I'aprenentatge. L'area

els processos d’ensenyament-aprenentatge i, per 5 reconeix el potencial de les tecnologies digitals per
tant, en els aspectes definidors i diferenciadors de donar un protagonisme a I'alumnat en els processos
I'exercici de la professié docent. d’ensenyament-aprenentatge, fer-lo més accessible i
atendre les diferencies i necessitats individuals. Aquest
e Competéncies docents per al desenvolupament de  ambit és transversal a les arees 2, 3i 4 en el sentit
la competencia digital de I'alumnat. Es tractaria de  que conté un conjunt de principis rectors que s’han

les competencies pedagogiques del professorat de tenir en compte en I'exercici de les competencies
aplicades, de manera concreta, a la consecucio especificades en aquestes arees.
dels objectius d’aprenentatge relacionats amb el
desenvolupament de la competencia digital de Per analitzar les competéncies d’aquestes arees,
I’alumnat. s’ha pres com a model tedric per desenvolupar-ho el
model TPACK, elaborat per Punya Mishra i Matthew J.
Aquests blocs transcendeixen I'aspecte digital de Koehler (2006),%° que transfereix les bases del model
les competencies i en permetrien I'articulacié amb PCK proposat per Shulman®® (1986) a la integracié :§
el projecte educatiu i organitzatiu del centre, amb de les tecnologies en els processos d’ensenyament- g
un possible marc de les competencies professionals aprenentatge. De la mateixa manera que Shulman en el =
docents i amb el curriculum de 'alumnat. seu moment va rebutjar la dicotomia entre coneixement
pedagogic i coneixement del contingut, Mishra i
El nucli del marc DigCompEdu esta definit per les Koehler defensen la necessitat que hi hagi una veritable
arees 2-5, les competencies pedagogiques, és a integracio i interaccio dels tres tipus de coneixement
dir, les competéncies que els educadors necessiten —tecnologic, pedagogic i disciplinari—, en la qual, a més,

29. MisHRra, P; KoeHLER, M. J. (2006). «Technological Pedagogical Content Knowledge: A Framework for Teacher
Knowledge». Teachers College Record, Columbia University, vol. 108, num. 6, p. 1017-1054. [Consulta: 17 gener 2022].

30. SHuwman, L. S. (1986). «Those Who Understand: Knowledge Growth in Teaching». Educational Researcher, vol.
15, num. 2 (febrer 1986), p. 4-14. [Consulta: 17 gener 2022]. També es pot consultar en linia a: <https://depts.
washington.edu/comgrnd/ccli/papers/shulman_ThoseWhoUnderstandKnowledgeGrowthTeaching 1986-
jy.pdf> [Consulta: 17 gener 2022]. Es pot consultar la traduccié al castella d’Antonio Bolivar: SHULMAN, L. (2019).
«Aquellos que entienden: Desarrollo del conocimiento en la enseianza». Profesorado, Revista de Curriculum y
Formacion del Profesorado, 23(3), p. 269-295. També es pot consultar en linia a: <https://revistaseug.ugr.es/index.
php/profesorado/article/view/11230/9309> [Consulta: 17 gener 2022].
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[I-lustracio 3. TPACK Framework © 2012 per tpack.org

es tingui present el context educatiu particular en el
qual s’aplica, perque I'accié docent sigui eficag.

Quant al concepte de competéncia digital docent
utilitzat en aquest marc, es podria definir com la i
integracio de coneixements, destreses, habilitats i
actituds que s’han de posar-se en joc simultaniament
per exercir les seves funcions, implementant les
tecnologies digitals, i per resoldre els problemes i
imprevistos que es puguin presentar en una situacioé
singular concreta com a professionals de I’educacio.
Al costat de la descripci¢ de cada competencia
s’inclou una contextualitzacid, en la qual s’explica
la situacié general en qué s’exercita aquesta
competencia, la seva delimitacio i interrelacio amb
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unes altres, els continguts que la integren i algunes
accions que exemplifiquen la posada en practica
d’aquestes competencies, sense que aquest llistat
pretengui ser exhaustiu, sind que simplement il-lustra
el nucli central i I'abast de la competéncia, sense
delimitar-la.

Amb la finalitat d’assegurar que el MRCDD inclou

tots els aspectes rellevants, tant de les competencies
del DigCompEdu (2017) com dels items de I'eina
d’autoreflexid S4T (octubre de 2021) basada en aquest
marc, s’ha dut a terme una analisi comparativa, de la
qual s’han derivat les seglients conclusions i decisions
respecte a les competéncies de les sis arees. Cal tenir
en compte que, mentre que el DigCompEdu presenta

Descripcié
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22 competéncies, el S4T inclou 32 items sobre
aquestes competencies. A continuacio, s’indiquen
Unicament els items del S4T que no eren presents
explicitament en el DigCompEdu o que pateixen alguna
modificacié important.

Area 1: Compromis professional. Aquesta és I'area
que presenta canvis més significatius en el S4T pel que
fa al DigCompEdu i que, per tant, podria aportar més
novetats al MRCDD.
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L'item 1.2. Gestio d’entorns virtuals d’aprenentatge
en linia del S4T 2021, que no era present en el
DigCompEdu, ha estat incorporat de manera
transversal en el MRCDD en les competéncies ja
existents en el marc.

L'item 1.3. Col-laboracié professional del S4T 2021
desenvolupa la competencia 1.2. Comunicacio i
col-laboracio professional. Aquesta competencia
canvia de denominacié en el MRCDD i passa

a anomenar-se Participacio, col-laboracio i
coordinacio professional. L' objectiu d’aquest

canvi és I'enfortiment dels aspectes relatius a

la participacio en el centre educatiu (Organs
col-legiats de govern i coordinacié docent).

L’item 1.4. Tecnologies digitals i infraestructura del
centre educatiu del S4T 2021 tampoc no estava
inclos explicitament en el DigCompEdo. En el
MRCDD tampoc no s’ha considerat necessari fer-
ho, ja que la contextualitzacié de la practica docent
en el centre educatiu i la vertebracio dels nivells

de progressio a través de les diferents fases de
desenvolupament professional fa que la referencia a
les tecnologies digitals i la infraestructura del centre
sigui constant i transversal, doncs son els mitjans
amb els quals el professorat explica per dur a terme
la seva feina.

No s’ha considerat necessari incloure I'item
1.6. Vida digital del S4T 2021 perque, tal com
s’indica en el DigCompEdu, es dona per fet
que el professorat disposa d’un nivell suficient
de competencia digital ciutadana (DigComp)

i, per tant, no seria pertinent incloure una

nova competencia especifica, que en tot cas
correspondria a la competéncia digital dels
docents com a ciutadans. En qualsevol cas, els
sabers associats a aquest item es manifestaran
en el desenvolupament de la competéencia 6.2.

Comunicacio, col-laboraci6 i ciutadania digital.

L'item 1.7. Aprenentatge professional (a través
de tecnologies digitals) i I'item 1.8. Aprenentatge
professional (sobre tecnologies digitals) del S4T
2021 mostren dos aspectes de la competencia
1.4. Desenvolupament professional digital continu
(DPC) del MRCDD. Representa, simplement,

un desenvolupament natural de la versio inicial
d’aquesta competéncia tal com en el seu moment
va ser formulada en el DigCompEdu. No s’ha
considerat que aquest desdoblament sigui
necessari i s’han integrat tots dos items en una
mateixa competéencia.

S’ha optat per no incloure 'item 1.9. Pensament
computacional del S4T 2020, que tampoc

no estava inclos de manera explicita en el
DigCompEdu, en el MRCDD, doncs, es considera
que es tracta d’un conjunt d’estratégies de
raonament vinculades amb la computacié i la
programacio, perd que no és una funcié docent,
que son, en suma, les categories emprades

per estructurar el marc. Per tant, se n’aborda el
tractament de manera transversal a les diferents
arees.

S’ha creat una nova competencia, I’'1.5. Proteccio
de dades personals, privacitat, seguretat i benestar
digital, que no era present ni en el DigCompEdu
2017 ni en el S4T 2021. Aquesta nova
competéncia procedeix d’un desenvolupament
independent de la competencia 2.3 del
DigcompEdu 2017, en la qual es tractaven tant
qUestions relacionades amb la proteccioé dels drets
de propietat intel-lectual com aspectes relacionats
amb la proteccié de dades, la privacitat i drets
digitals. En aquest sentit, convé remarcar que,
encara que aquesta qUiestié concerneix, abans de
res, les administracions educatives i els titulars dels
centres privats, és important que el professorat
conegui aquests riscos i apliqui de manera
responsable els protocols del centre i sapiga quins
son els criteris utilitzats per determinar si un recurs
o tecnologia pot ser emprat o no. En aquesta
competencia es recull, també, la primera part de la
competéncia 6.4. Us responsable del DigCompEdu
relacionada amb I'adopcié de mesures que
garanteixin el benestar fisic, psicologic i social de
I’alumnat en utilitzar les tecnologies digitals.

Descripcio
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Per tant, I'area 1 quedaria de la manera seguent:

COMPROMIS PROFESSIONAL

DigCompEdu 2017 S4T 2021 REVISIO MRCDD 2022
1.1 Comunicacié organitzativa 1.1 Comunicacié organitzativa 1.1 Comunicaci6 organitzativa
1.2 Gestio d’entorns virtuals ** Transversal

d’aprenentatge en linia

1.2 Col-laboracié professional 1.3 Col-laboracié professional 1.2 Participacid, col-laboracio
i coordinacio professional

1.4 Tecnologies digitals i ** Transversal
infraestructura del centre educatiu

1.3 Practica reflexiva 1.5 Practica reflexiva 1.3 Practica reflexiva

1.6 Vida digital ** Competencia digital ciutadana dels
docents (correspondria al DigComp)

1.4 Desenvolupament professional 1.7 Aprenentatge professional 1.4 Desenvolupament professional digital
continu a través de mitjans digitals (a través de tecnologies digitals) continu (DPC). Formulacié que integra
1.8 Aprenentatge professional tots dos aspectes

(sobre tecnologies digitals)

1.9 Pensament computacional ** Transversal

1.5 Proteccié de dades personals,
privacitat, seguretat i benestar digital

Area 2: Recursos digitals. Canvia la denominaci6 de competencia 2.3. Proteccid, gestio i intercanvi
I’area per una questié lingUistica i passa a anomenar-se de continguts digitals, a saber, el respecte a
Continguts digitals. la normativa sobre drets d’autor i de propietat
intel-lectual i a la protecci¢ de les dades personals
e FElsitems del S4T 2021 no aporten canvis i la privacitat. Esta ultima guestié s’ha traslladat,
significatius al DigCompEdu, pero en el MRCDD com s’ha indicat anteriorment, a una nova
s’ha considerat necessari donar un tractament competencia de I'area 1, I'1.5. Protecci¢ de dades
separat a dos dels aspectes recollits en la personals, privacitat, seguretat i benestar digital.

Aixi doncs, 'area 2 quedaria establerta aixi:

CONTINGUTS DIGITALS

DigCompEdu 2017 S4T 2021 REVISIO MRCDD 2022

2.1 Seleccio¢ de recursos digitals 2.1 Cerca i seleccio 2.1 Cerca i seleccié de continguts digitals
2.2 Creaci6 i modificacio 2.2 Creacio 2.2 Creaci6 i modificacié de continguts
de recursos digitals 2.3 Modificacio digitals

2.3 Proteccio, gestid i intercanvi 2.4 Gestio i proteccio 2.3 Proteccio, gestio i comparticié de

de continguts digitals 2.5 Intercanvi continguts digitals
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considerat que no és pertinent la creacié d’'una
competencia especifica per a les tecnologies
emergents, ja que n’hi ha de tipus molt diversos

Area 3: Ensenyament i aprenentatge. No es
produeix cap canvi significatiu en el tractament
d’aquesta area.

La competéncia 3.3. Aprenentatge col-laboratiu del
DigCompEdu passa a denominar-se “Aprenentatge
entre iguals”, per evitar-ne la identificacido amb
I’enfocament educatiu conegut precisament

amb el nom d’“aprenentatge col-laboratiu”.
D’aquesta manera, queden incloses en aquesta
competéncia totes les estrategies d’aprenentatge
que promoguin la col-laboracié, la cooperacio i el
treball en equip de I'alumnat per a I’adquisicié de

(realitat augmentada i virtual, intel-ligéncia artificial,
etc.) i 'inic denominador comu que les uneix és la
seva novetat, una caracteristica efimera i temporal.
A més, la inclusié d’aquesta competéncia no
respondria al criteri establert en la resta del marc
per definir competencies a partir de les funcions
exercides per tot el professorat. Per tant, s’ha
decidit subsumir aquestes tecnologies emergents
amb els restants recursos i tecnologies presents en
altres arees del marc.

coneixements.

e S’ha preferit no incloure I'item 3.5. Tecnologies

Després de les modificacions pertinents, I'area 3

emergents del S4T 2021. En aquest sentit, s’ha

inclouria les competéncies seglents:

ENSENYAMENT | APRENENTATGE

DigCompEdu 2017

S4T 2021

REVISIO MRCDD 2022

3.1 Ensenyament

3.1 Ensenyament

3.1 Ensenyament

3.2 Orientacio i suport
en I'aprenentatge

3.2 Orientacio i suport

3.2 Orientacio i suport en 'aprenentatge

3.3 Aprenentatge col-laboratiu

3.3 Aprenentatge col-laboratiu

3.3 Aprenentatge entre iguals

3.4 Aprenentatge autoregulat

3.4 Aprenentatge autoregulat

3.4 Aprenentatge autoregulat

3.5 Tecnologies emergents

** Transversal

Area 4: Avaluacio i retroacci6. No hi ha canvis.

AVALUACIO

DigCompEdu 2017

S4T 2021

REVISIO MRCDD 2022

4.1 Estrategies d’avaluacio

4.1 Estrategies d’avaluacio

4.1 Estrategies d’avaluacio

4.2 Analitiques d’aprenentatge

4.2 Analitiques d’aprenentatge

4.2 Analitiques i evidéncies
d’aprenentatge

4.3 Retroaccio, programacio
i presa de decisions

4.3 Retroacci6 i programacio
i presa de decisions

4.3 Retroaccié i presa de decisions
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Area 5: Empoderament de P’alumnat. No hi ha cap
canvi significatiu en el tractament d’aquesta area.

e  S’ha modificat en el MRCDD la denominacié de la
competéncia 5.2. Personalitzaci¢ del DigCompEdu
per adequar-la al context pedagogic i legislatiu, °
ja que I'atenci6 a les diferencies d’aprenentatge
de tot 'alumnat s’ha de dur a terme des d’una

perspectiva inclusiva que asseguri la consecucioé
de I'exit educatiu de tot I'alumnat, per la qual cosa
passa a denominar-se 5.2. Atencio a les diferencies
personals en I'aprenentatge.

Tractament transversal en el MRCDD de I'item 5.4.
Aprenentatge mixt del S4T 2021, no inclos en el
DigCompEdu.

EMPODERAMENT DE L'ALUMNAT

DigCompEdu 2017 S4T 2021

REVISIO MRCDD 2022

5.1 Accessibilitat i inclusio 5.1 Accessibilitat i inclusio

5.1 Accessibilitat i inclusio

5.2 Personalitzacio

5.2 Diferenciacio i personalitzacio

5.2 Atencio6 a les diferencies personals
en I'aprenentatge

5.3 Compromis actiu dels
estudiants amb el seu
propi aprenentatge

5.3 Compromis actiu de
I'alumnat amb el seu
propi aprenentatge

5.3 Compromis actiu de I'alumnat
amb el seu propi aprenentatge

5.4 Aprenentatge mixt

** Transversal

Area 6: Desenvolupament de la competéncia
digital de I’alumnat. Per revisar les competencies
d’aquesta area, s’ha dut a terme una analisi detallada
de I’esborrany de la V2.2 del DigComp sotmes a
consulta publica pel JRC, en el qual es desenvolupa la
dimensié 4 del DigComp, aixo és, els coneixements,
les destreses i les actituds que integren les diferents
competencies digitals de la ciutadania, i es tenen o
presents per formular-los els nous desenvolupaments
tecnologics emergents, entre els quals s’inclouen I'Us
de la intel-ligencia artificial (IA), I'analisi de macrodades,
les aplicacions d’internet de les coses (IdC) i les
tecnologies portables.

e |acompeténcia 6.1 presenta variacions en la
denominacié en el DigCompEdu —Informacio i
alfabetitzacié mediatica— i en el S4T —Alfabetitzacio
en informacié i dades. Atés que aquestes tres
questions apareixen, en qualsevol cas, en el
contingut, en el MRCDD s’ha optat per

anomenar-la “Alfabetitzacié mediatica i en
tractament de la informacio i de les dades”, i recull
d’aquesta manera la formulacié explicita dels tres
aspectes que els docents han de tractar perqué
I'alumnat desenvolupi aquesta competencia
facilitant la comunicaci¢ del seu proposit.

L'item 6.4. Seguretat i benestar digital i I'item
6.5. Us responsable del S4T 2021, desglossen
la competéncia 6.4. Us responsable i benestar
digital del DigCompEdu. En el MRCDD es
deixen Unicament els sabers de la competencia
pedagogica per desenvolupar la competencia
de I'alumnat i es trasllada el que esta relacionat
amb les accions docents encaminades a garantir
el benestar fisic, psicologic i social de I'alumnat
en utilitzar les tecnologies digitals del centre a la
competencia 1.5. Proteccidé de dades personals,
privacitat, seguretat i benestar digital.

Descripcio
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DESENVOLUPAMENT DE LA COMPETENCIA DIGITAL DE LALUMNAT

DigCompEdu 2017

S4T 2021

REVISIO MRCDD 2022

6.1 Informacio i alfabsetitzacio
mediatica

6.1 Alfabetitzacio en informacio
i dades

6.1 Alfabetitzacio mediatica
i en tractament de la informacio
i de les dades

6.2 Comunicacio i col-laboracio
digital

6.2 Comunicacio i col-laboracio

6.2 Comunicacio i col-laboracié digital

6.3 Creaci¢ de contingut digital

6.3 Creaci6 de contingut

6.3 Creaci6 de continguts

6.4 Us responsable

6.4 Seguretat i benestar digital
6.5 Us responsable

6.4 Us responsable i benestar digital

6.5 Resolucio de problemes
digitals

6.6 Resolucié de problemes

6.5 Resolucié de problemes

2
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Per establir el model de progressio, es van analitzar
diferents models d’integracié de les tecnologies i altres
marcs de competéncia digital docent.

MRCDD 2017°'" DigComoEdu*> UNESCO0* DTF* SAMR* T™®* TAXONOMIA ACOT*

DE BLOOM®’

A1. Basic AT.Novell  Adquisicio de Congixer
Exploring Entrada
A2. Basic A2. Explorador  ¢oneixement Comprendre
Substitucid

B1. Intermedi B1. Integrador Aprofundiment Adopcio Aplicar Adopcio
del Adopting ) )
B2. Intermedii B2. Expert coneixement Augment Adaptacio Analitzar Adaptacio
C1. Avancat C1. Lider Creaci6 de Leading Modificacid Inmersio Avaluar Apropiacio
C2. Avancat C2.Pioner  coneixement Redefinici6  Transformacio Crear Invenci6

Un cop valorades les diferents alternatives, es decideix
optar per un sistema que reflecteixi la carrera
professional de qualsevol docent, des del nivell de
competéncia necessari per accedir la professio, fins

al nivell més elevat, en el qual els treballs de recerca i
innovacioé representin un referent per a tota la professio.
En aquest sentit, cal recordar que la docencia té
caracter de professio regulada, per la qual cosa des del
comencament s’han de tenir uns requisits minims per
exercir-la.

Entenem, doncs, que no es tracta de nivells de
progressid quant a un coneixement i Us general de les

tecnologies, el desenvolupament de la competéncia
digital professional requereix, de manera ineludible, la
unié del desenvolupament de la competéncia digital

i de la practica professional. Per tant, els nivells de
progressio no es basen en els nivells de coneixement
tecnic especific que pugui tenir un o una professional
d’aquest sector, ni en els nivells de progressié de
competéencia digital ciutadana. Son nivells vinculats

al desenvolupament professional docent i a I'Us que
pugui fer de les tecnologies digitals en la seva practica,
atenent al model TAPCK i a la interrelacio entre el
coneixement tecnologic i els coneixements pedagogics
i de contingut.

31. Resolucié de 2 de juliol de 2020, de la Direccié General d’Avaluacié i Cooperacié Territorial, per la qual es

publica I’Acord de la Conferéncia Sectorial d’Educacié sobre el marc de referéncia de la competéncia digital

docent (BOE de 13 de juliol de 2020). [Consulta: 25 gener 2022]

32. RepeckeRr, C. (2020) Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores: DigCompEdu (Trad. Funda-

cion Universia y Ministerio de Educacion y Formacion Profesional de Espana). Secretaria General Tecnica del Ministeri
d’Educacioé i Formacié Professional d’Espanya (Original publicat el 2017). [Consulta: 25 gener 2022]

33. Organizacié de les Nacions Unides per a I’Educacio, la Ciencia i la Cultura (2019). Marco de competencias de los do-
centes en materia de TIC. Version 3. Trad. i ed. UNESCO (Original publicat el 2013). [Consulta: 25 gener 2022]

34. Education and Training Foundation (ETF) (s.f.). Digital Teaching Professional Framework. Enhance Digital Teaching

Platform. [Consulta: 25 gener 2022]
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Etapes i nivells d’aptitud

El model de progressié del present marc s’estructura identificar cada etapa per una lletra (A, B i C) i cadascun
en tres etapes, cadascuna de les quals recull dos dels nivells de desenvolupament per un nombre (1 2),
nivells. La nomenclatura alfanumerica, presa del Marc on Ai 1 determinen 'etapa i el nivell inicial.

comu europeu de referencia per a les llengles, permet

Accés Experiéncia Innovacio
i

Al. Coneixement
Formacid inicial sobre ’Gs

de les TD en els processos
E-A

B1. Adopcio
Us convencional dels
recursos digitals

Cl1. Lideratge
S’analitzen recursos.
Es promouen accions

de centre pera |'Us
educatiude TD

C2. Transformacio

Creacio de noves
situacions d’ensenyament
i aprenentatge mitjangant
lesTD

A2. Iniciacio
Formacid inicial aplicada
en contextos reals
de manera tutelada

B2. Adaptacio
S’apliquen les TD en
diferents contextos.
Transferéncia

[I-lustracio 4. Etapes i nivells del MRCDD. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

Les etapes de desenvolupament de la competéncia Es tracta d’'una etapa en la qual, o bé es disposa
digital docent son: d’un coneixement tedric sobre I'Us de les tecnologies
digitals en I’educacio, encara que no d’experiencia

e 1aetapa (A). Es 'etapa corresponent a I'accés, en |" aplicacio practica, o bé no es disposa de prou
d’una banda, a la professié docent i, de I'altra, nivell de competencia digital per al treball a I'aula,
a I'Us de les tecnologies digitals en la practica encara que si d’una extensa experiencia docent.
docent. S’aplica, per tant, a dos perfils diferents: S’esta en un moment en el qual preval I'adquisicié dels
o0 Professorat que encara no ha accedit a coneixements, procediments i actituds que s’apliquen
la docencia i que, per tant, no disposa de en situacions reals amb I'ajuda d’un mentor o mentora.
I’experiencia necessaria per al treball a I'aula,
encara que si que es considera que té, almenys, e 2a etapa (B). Es I'etapa d’adquisicio
un nivell mitja quant al desenvolupament de la d’experiéncia mitjancant 'aplicacio dels
competéencia digital ciutadana (DigComp). coneixements, procediments i actituds en I'Us de
o Docents amb experiencia professional, les tecnologies digitals (d’ara endavant, TD) en la
perd que no han adquirit un nivell adequat de practica docent. Un cop consolidat el seu exercici,
competéncia digital professional per aplicar-la a es duu a terme una transferéncia de coneixements,
I’aula de manera autonoma. experiencies i estratégies a noves situacions que

milloraran la practica docent. Els docents que

Model de progressio
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competencia digital docent més elevat en la
formacio inicial del professorat, el segon perfil anira
desapareixent.
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es troben en aquesta etapa tenen un alt grau
d’autonomia a I’hora d’utilitzar les tecnologies
digitals, i en la practica no requereixen, per regla
general, el suport o I'assessorament d’altres
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professionals i poden, a vegades, prestar ajuda a
altres docents.

3a etapa (C). El que caracteritza aquesta etapa

és la innovacié basada en 'avaluacio6 i la recerca
per desenvolupar noves practiques. S’amplia la
perspectiva per dur a terme I'analisi, les valoracions

Us autdnom
i convencional
en lacompliment

Coneixement Coneixement

teoric aplicat

i les propostes que afecten a tot el centre o, en
I'Ultim nivell, a tota la professié o I'ambit educatiu
en general, i adquireix un paper referent. Els
docents sén capagos de crear coneixement i
innovar en I'4s de les TD per millorar les practiques
docents i el disseny, el seguiment i I'avaluacio del
pla digital del centre educatiu.

Il-lustracio 5. Caracter acumulatiu del MRCDD. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Cadascuna d’aquestes etapes comprén, com ja s’ha
indicat, dos nivells:

En I'etapa d’accés per a I'exercici de la professio
docent:

o A1. Els docents que es troben en aquest
nivell disposen bé de coneixement teoric
sobre I'Us de les tecnologies digitals en la
docencia, bé d’experiencia docent practica,
perd no d’ambdues. En qualsevol dels

dos casos, el desenvolupament de la seva
competencia digital com a docents esta en un
estat inicial. Com ja s’ha assenyalat, aquest
nivell coincidiria amb el desenvolupament
competencial associat a la finalitzacio del grau
de Mestre d’Educacio Infantil o Primaria o

del master per a la Formacio del Professorat
d’Educacio Secundaria Obligatoria i Batxillerat,
Formacio Professional i Ensenyaments
d’ldiomes. També inclouriem en aquesta
etapa a un o una docent amb experiencia
professional, perd que necessita formacio
quant al desenvolupament de la seva

competéncia digital i de la seva aplicacié a
I'aula.

o A2. Es tracta d’una situacio d’iniciacio,

en la qual els docents comencen a posar en
practica les seves competencies digitals en
situacions educatives reals. Es relaciona amb
una aplicacio practica tutelada, tant en el
treball a I'aula com en I'Us de les tecnologies
digitals. Es un o una docent que s’acaba
d’incorporar a 'exercici de la professio i ha
d’adquirir coneixements especifics de la
practica en el centre. D’altra banda, el perfil

de docent amb escas desenvolupament de

la seva competencia digital ja ha d’haver
adquirit aquest nivell de competéncia minima

i pot afrontar processos més complexos en la
practica professional, encara que amb suport

i assessorament d’altres professionals. En
aquest nivell també podem trobar docents amb
experiencia professional que utilitzen de manera
habitual les tecnologies digitals per a un Us
personal, perd que no les apliquen a l'aula.

Model de progressié
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e Enla segona etapa, caracteritzada per I’'adquisicio i
desenvolupament d’experiéncia autonoma:

o B1. Es el moment d’adoptar les tecnologies
digitals en la practica docent. S’integren les
tecnologies digitals en diferents contextos

de treball, encara que es fa de manera
convencional. Aquesta integracio aporta
millora en la practica utilitzant les tecnologies

i procediments de manera autonoma:
selecciona continguts digitals adequats a la
consecucio dels objectius d’aprenentatge del
seu alumnat, empra les tecnologies digitals
establertes per les administracions educatives
(AE) o pels titulars del centre, compleix

els protocols de seguretat i proteccié de
dades i aplica estrategies d’ensenyament-
aprenentatge adquirides mitjancant processos
formatius.

o0 B2. El o la docent que es troba en aquest
nivell desenvolupa experiencies d’adaptacio
en I'Us de les TD a noves situacions o per
resoldre problemes quotidians a I'aula.
Disposa d’un ampli repertori de recursos i
estrateégies que empra de manera flexible i
selectiva. Es capag d’analitzar les experiéncies
d’altres docents i modificar els aspectes
rellevants per transferir I'Us de les TD d’uns
contextos a d’altres de nous.

e [Ultima etapa es caracteritza per la integracio
pedagogica de les tecnologies digitals en el centre i

per la recerca i la innovacié quant a I’'Gs de les TD
en dos nivells:

o C1. Per al docent que es troba en aquest
primer nivell, la innovacié s’aconsegueix
mitjancant processos de recerca-accio,
avaluacio i practica reflexiva orientats a
potenciar el caracter enriquidor i I'Us creatiu

i critic de les TD en la practica docent i en

la vida del centre educatiu. El professorat
d’aquest nivell pot assumir o ja té un paper
rellevant en el seu centre educatiu, en quée
desenvolupa tasques de coordinacio tant

en el disseny com en I'aplicacio i I'avaluacio
del pla digital del centre. Es un o una docent
que realitza i dinamitza tasques de formacio i
assessorament al professorat del seu centre.

o C2. L’ultim nivell del desenvolupament de
la competencia digital docent ens presenta
a professorat que és capa¢ de desenvolupar
processos de recerca i transformacio de
I'educacio a través de la utilitzacio de les
tecnologies digitals. Genera coneixement
definint noves funcionalitats tecnologiques
amb aplicacié en I'ambit educatiu i resolent

i anticipant problemes inedits mitjancant la
recerca educativa o dissenyant practiques
d’ensenyament i aprenentatge innovadores
basades en I'Us de les TD no existents fins
ara. El paper d’aquest docent com a referent
transcendeix I'ambit de centre i es desplega
en el context professional.

Model de progressio

NIVELL C2
Professid

NIVELL C1
Centre

ETAPAB
Aula

ETAPAA
Analisi

individual

C2. Recerca, innovacid i impacte en la professio

C1. Innovacid i impacte al centre i en altres docents

B2. Transferéncia a contextos nous

B1. Acompliment autdnom convencional

A2. Aplicacid inicial contextualitzada

Al. Desenvolupament competencial inicial

II-lustracié 6. Ambits de desenvolupament del nivell. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0
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Concrecio dels nivells en cada
competéncia

Per concretar més adequadament el desenvolupament
d’una competencia i facilitar als docents la identificacio

del nivell en el qual es troben, en cadascuna de les
competéncies d’aquest marc, s’ofereixen descripcions
especifiques de les etapes i els nivells, que son
completades amb indicadors d’assoliment, afirmacions
sobre la practica docent i exemples que il-lustren amb més
detall la manera en que es despleguen. A continuacio,
s’ofereix una definicié d’aquests termes:

e Etapes de progressié de la competéncia: fases en
les quals es desenvolupen, de manera acumulativa,
els coneixements, les destreses i les actituds de
cadascuna de les competéncies segons els criteris
generals fixats.

¢ Nivells de progressié de la competéncia: grau de
desenvolupament de la competencia digital docent
aconseguit en cadascuna de les etapes aplicant per
descriure-les els criteris generals fixats.

>
(7]
(7]
g
)
o
<
S
)
o
°
°
o
=

¢ Indicadors d’assoliment: afirmacié (enunciat)
que identifica una conducta que expressa el nivell
d’aptitud assolit en una competencia. Representen
els coneixements, les destreses i les actituds que,
de manera integrada, permeten descriure de manera
observable els assoliments caracteristics per a un
nivell i una competéncia donats.

e Afirmacions sobre la practica docent: oracions
formulades en primera persona que mostren de
manera general les activitats caracteristiques en cada
nivell d’aptitud, i integren els diferents indicadors
d’assoliment d’aquest nivell. Ates que la progressio
dels nivells d’aptitud és acumulativa, una persona
competent amb un nivell avancgat ha de ser capac de
dur a terme les activitats d’aquest nivell i de tots els
nivells inferiors.

e Exemples: concrecio de les afirmacions sobre
I’'assoliment en activitats habituals en I’exercici de la
professié docent.
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Area 1. Compromis professional

El compromis professional dels docents s’expressa

a través de la proteccid del benestar de I'alumnat |

el seu adequat desenvolupament intel-lectual, fisic i
psicologic, la participacio en el centre, la col-laboracio
amb les families, 'accié responsable en I'entorn i amb
el seu propi desenvolupament professional. Per tant, /a
competencia digital docent no solament s’ha de referir
a la capacitat per utilitzar les tecnologies digitals per
millorar 'ensenyament i I'aprenentatge, sino també
per a I'acompliment adequat de totes les tasques
relacionades amb I'exercici professional.

Tal com es recull en el titol lll, capitol I, article 91 de la
LOE (legislacio consolidada):

1. Les funcions del professorat sén, entre d’altres, les
seguents:

[..]

c) La tutoria dels alumnes, la direccid i I'orientacio
del seu aprenentatge i el suport al seu procés
educatiu, en col-laboracio amb les families.

d) L’orientacio educativa, academica i professional
dels alumnes, en col-laboracio, si escau, amb els
serveis o departaments especialitzats. |[...]

e) L’atencio al desenvolupament intel-lectual, afectiu,
psicomotriu, social i moral de I'alumnat.

f)  La promocio, I'organitzacio i la participacio en les
activitats complementaries, dins o fora del recinte
educatiu, programades pels centres.

g) La contribucio al fet que les activitats del centre
es desenvolupin en un clima de respecte, de
tolerancia, de participacio i de llibertat per
fomentar en els alumnes els valors de la ciutadania
democratica i de la cultura de pau.

h)  La informacio periodica a les families sobre el

procés d’aprenentatge dels seus fills i filles, aixi
com l'orientacio per a la seva cooperacio en
I'aprenentatge.

i) La coordinacio de les activitats docents, de gestio i
de direccio que i siguin encomanades.

j)  La participacio en I'activitat general del centre.

k)  La participacio en els plans d’avaluacio que
determinin les administracions educatives o els
centres mateixos.

) Larecerca, I'experimentacio i la millora continua
dels processos d’ensenyament corresponent.

2. Els professors han d’efectuar les funcions
expressades en |'apartat anterior sota el principi de
col-laboracio i treball en equip.

Aixi mateix, per actuar d’acord amb el que disposa
I'article 111 bis i la disposici¢ addicional 23 de la

LOE (legislacié consolidada), aixi com I'article 83

de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, un aspecte important en aquesta area és

la responsabilitat dels docents sobre la seguretat i

la proteccié dels drets digitals de I'alumnat i de la
resta dels membres de la comunitat educativa. La
competencia digital docent ha d’estar vinculada de
manera ineludible amb I’'exercici responsable, segur i
critic de les tecnologies digitals en tots els aspectes de
la practica professional, especialment amb les que fan
Us de les dades personals i de la creacio de perfils que
comporten desenvolupaments d’intel-ligéncia artificial i
presa automatitzada de decisions, que requeriran una
avaluacio de riscos i d’'impacte préevia a I'Us. En aquest
sentit, cal entendre que els recursos digitals utilitzats
seran els que determinin les administracions educatives
—en endavant AE- o pels titulars del centre en el cas
dels centres educatius privats, llevat d’excepcions
justificades i autoritzades.

Marc de la competéncia digital docent
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1.1 Comunicacié organitzativa

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals establertes per les
AE o, si escau, pels titulars del centre, per aplicar les
estrategies de comunicacié organitzativa entre els
agents de la comunitat educativa i d’aquests amb
tercers, per contribuir a millorar aquestes estrategies
i a projectar la imatge institucional de I’organitzacio.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es desenvolupa en contextos

de comunicacié organitzacional, no en situacions
d’ensenyament i aprenentatge. El professorat desplega
aquesta competencia en contextos de comunicacio

a través de mitjans digitals per a la participacio en

els organs de coordinacié docent i en els organs
col-legiats dels centres, aixi com en la seva interaccio
amb els diferents agents de la comunitat educativa,
especialment alumnat i families, amb institucions i amb
entitats col-laboradores. S’aplica especificament en
situacions de comunicacio en I'acompliment de la seva
labor professional de caracter no docent.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Utilitzar les tecnologies digitals per millorar la
comunicacié organitzativa amb estudiants, families
i tercers.

e Respectar i promoure el respecte de les normes
d’us dels diferents mitjans de comunicacio digital
(etiqueta digital) i aplicacio de la politica d’us
acceptable dels mitians de comunicacio establerta
per I'organitzacié educativa.

e  Contribuir al desenvolupament i la millora, a
través de la col-laboracio, de les estrategies de
comunicacié organitzativa.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e Utilitzar les tecnologies digitals corporatives,
plataformes o serveis de comunicacio establerts
per comunicar-se amb la comunitat educativa i
recollir informacio individual o col-lectiva (aspectes
organitzatius, gestié academica, tutoria, etc.).

e  Utilitzar les tecnologies digitals per posar a
disposicio de I'alumnat i de les families recursos i
informacié addicionals per a I'aprenentatge a través
dels mitjans digitals de comunicacié adequats.

e Publicar i difondre contingut a través dels canals de
comunicacio digital que estableixi I’AE o la persona
titular del centre o les que determini el centre
educatiu en I'exercici de la seva autonomia: web
del centre, entorns virtuals d’aprenentatge, xarxes
socials, etc.

e Contribuir, de manera col-laborativa, al
desenvolupament i a la millora de les estratégies
de comunicaci6 organitzativa dins del pla digital de
centre.

e  Emprar les normes d’etiqueta digital en les
comunicacions a través de mitjans digitals i
respectar la politica d’Us establerta per les AE i/0 pel
centre educatiu.

Marc de la competéncia digital docent
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1.2 Participacio, col-laboracié i coordinacié professional

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per participar en els
organs col-legiats de govern i de coordinacié docent del
centre, per coordinar-se amb els integrants dels equips
docents, dels serveis d’orientacio i suport educatiu,

aixi com per col-laborar amb professorat d’altres
centres, educadors i membres d’altres institucions en

el desenvolupament de plans i projectes especifics
promoguts pel centre educatiu.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competéencia s’ha d’aplicar en les situacions
en que es requereixi al professorat la participacié activa
i proactiva en els organs de coordinacié docent i de
gesti6 i la realitzacio de les tasques docents de caracter
administratiu a través dels mitjans digitals en el si del
centre.

/ Centre educatiu \

Col-laboracio
interna

Col-laboracié
externa

N

/

II-lustracio 7. Col-laboracié en el centre. Ponencia del GTTA per a 'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

Comporta, entre d’altres, la utilitzacio de les aplicacions
i del programari necessari per efectuar les tasques
docents administratives, la utilitzacié de plataformes

de col-laboraci6 i coordinacié pedagogica al centre,
I'aplicacié dels protocols de seguretat i Us per utilitzar
els recursos digitals del centre i 'adequacié de I'Us de
les tecnologies al benestar personal dels membres de
I’'organitzacio i a la sostenibilitat mediambiental.

També s’ha d’aplicar en situacions de col-laboracioé
corporativa amb docents d’altres centres educatius

0 amb professionals externs, tant de serveis

socials, com d’institucions culturals, centres de
recerca, associacions o empreses de I’entorn per al
desenvolupament de projectes o tasques especifics. Es
refereix a la competencia per a I'Us de les tecnologies
digitals en processos de col-laboracié amb la finalitat
de dur a terme actuacions determinades, no per a la
reflexio, recerca, etc., relacionades amb I'Us de les
tecnologies digitals en I’educacio, aspectes que seran
tractats en les competéncies seglents relatives a la
practica reflexiva i al desenvolupament professional.
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Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Coneixement i aplicacié dels protocols i Us de
les eines digitals de participacio, col-laboracio i

coordinacit oferts per I’AE o pels titulars del centre.

e Estrategies metodologiques de participacio,
col-laboraci6 i coordinacié professional docent en
entorns digitals.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

e  Utilitzar les tecnologies digitals per col-laborar amb
altres docents en un projecte o tasca especific.

e  Utilitzar les tecnologies digitals per col-laborar en la
presa de decisions, la participacio en les reunions
i el desenvolupament de les funcions dels organs
col-legiats de govern i de coordinacié docent del
centre educatiu.

Col-laborar en el disseny, la implementacio |
I’avaluacio de I'estratégia digital del centre referent
als mecanismes de participacio en els organs
col-legiats de govern i coordinacié docent.

Coordinar la utilitzacié de les tecnologies digitals
per a I'elaboracio, 'avaluacio, el seguiment i la
revisié del projecte educatiu i del pla digital del
centre.

Col-laborar, a través d’entorns digitals, en la
concreci¢ dels diferents nivells curriculars de la
competéncia digital de I'alumnat.

Coordinar les actuacions al centre i a I'aula amb
els serveis socials de I'ajuntament mitjangant
tecnologies digitals.

Utilitzar les tecnologies digitals per col-laborar amb
docents d’altres paisos europeus en un projecte
educatiu internacional.

Marc de la competéncia digital docent
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1.3 Practica reflexiva

Descripcié

Reflexionar, de manera individual i col-lectiva, sobre
la practica pedagogica digital que es desenvolupa a
I"aula i al centre, amb la finalitat d’aplicar les millores
identificades a través d’aquest procés.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es refereix a la recerca i la
reflexioé sobre I’Us dels mitjans digitals en la practica
docent personal (individual) i al seu impacte en el
desenvolupament de la competencia digital d’altres

persones. No requereix, per si mateixa, I'Us de
dispositius i mitjans digitals, encara que el seu
objecte és la millora de I'Us d’aquestes tecnologies en
I’educacio.

Aquesta competencia es refereix a I’entrenament

i 'aplicacié de la practica reflexiva sobre la propia
practica docent professional docent en el qual s’integrin
tecnologies digitals, especialment sobre el pedagogic

i curricular, per anar més enlla de la reflexid intuitiva i
espontania. Esta orientada a la recerca-accié seguint
un procés circular que, integrant les aportacions de
diversos autors, podria representar-se de la manera
seglent:

Seleccio d’un
esdeveniment
o d’una accio

Planificacio de la
nova intervencié

Observacio
sistematitzada,
recollida de dades
i reconstruccié

Analisi estructurada
(individual
0 en equip)

ll-lustracié 8. Practica reflexiva. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

Un aspecte essencial d’aquest model és la necessitat
de partir de situacions reals concretes, perque
I’aprenentatge estigui plenament contextualitzat,

i que se centri de manera holistica en el subjecte,
evolucionant des de I'analisi d’elements tecnics o
metodologics a uns altres més relacionats amb els

principis, les percepcions i les creences dels docents.
La reflexid sobre la practica pedagogica i docent es
pot enriquir notablement amb les aportacions d’altres
professionals en un grup de discussié en condicions
d’igualtat i dins d’un clima de confianca, que permeti
contrastar les percepcions individuals amb les d’uns
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altres. Aixi mateix, I'observacié controlada, tant

individual com entre iguals, bé de manera directa, bé a
través d’enregistraments, aporta informaci¢ addicional
més facilment objectivable a aquesta analisi qualitativa.

El procés requereix la identificaciod dels coneixements
tedrics, les creences personals implicites i el
coneixement experiencial o coneixement en 'accié
del subjecte, aixi com la reconstruccio de la reflexid
en i durant I'accié que el va conduir a afrontar una
situacio imprevista d’una determinada manera.

La reflexio sobre 'accio i la metareflexid sobre els
aspectes considerats en haver de prendre una decisio
i curs d’acci¢ immediats a I'aula, ha de conduir a
questionar algun d’aquests elements en els casos en
que la intervencié no ha donat els resultats esperats
i a examinar noves alternatives per a situacions
analogues. Comportaria, entre d’altres, I’'examen de
les caracteristiques de la situacio o I'accid, la revisio
de la interpretacié subjectiva que se n’ha fet, el
procediment seguit en el diagnostic i la definicié del
problema, els factors que han determinat la decisié
adoptada, la cerca de nous coneixements i referents
tedrics, la revisid de les interpretacions subjectives i
dels esquemes de pensament i la construccio d’una
praxi racional, reflexiva i conscient i, per tant, menys
reactiva, intuitiva i rutinaria.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Modalitats de recerca educativa. La practica
reflexiva i la recerca-accié en el context de les
modalitats de recerca educativa.

e  Estrategies metodologiques per integrar
les tecnologies digitals en els processos
d’ensenyament-aprenentatge.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

e Reflexionar de manera critica sobre la propia
practica digital i pedagogica.

e  Participar en I'avaluacio i I'actualitzacio per a la
millora continua de I'estrategia digital del centre
educatiu.

e Contribuir activament al desenvolupament de
practiques, politiques i enfocaments sobre I'Us de
les tecnologies digitals en contextos educatius.

e  Participar en experiencies de recerca i d’Us creatiu
i innovador de les tecnologies digitals en contextos
educatius.

Marc de la competéncia digital docent
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1.4 Desenvolupament professional digital continu

Descripcié treball individual o en col-laboracié o amb I’ajuda
d’altres persones. Inclou, de manera especifica,

Desenvolupar de manera continuada les competéncies el desenvolupament de la competéencia digital

professionals docents a través de mitjans digitals. professional a través de la formacié presencial,

Mantenir actualitzada la competencia digital docent. semipresencial o mitjangant tecnologies digitals en
entorns virtuals.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica

docent Tal com es desenvolupa aquesta competencia, el

desenvolupament professional digital continu afecta
Aquesta competéncia s’ha d’aplicar en les a tots els elements del model TPACK a través dels
situacions en les quals I'objectiu fonamental és el mitjans digitals i els coneixements tecnologics i la seva
desenvolupament professional continu a través vinculacié amb les arees de coneixements pedagogics
de mitjans digitals, és a dir, la millora de les i de contingut en situacions de formacié presencial,
competencies docents propies, bé a través del semipresencial i virtual.

Coneixement tecnologic
pedagogic del contingut
(TPACK)

Coneixement Coneixement

tecnol@g!c tecnologic del
pedagogic contingut
(TPK) (TCK)

Coneixement
pedagogic
(PK)

Coneixement

pedagogic del

contingut
(PCK)

Contextos

[I-lustracio 9. Coneixement tecnologic. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org
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El DPC es representa en un cicle d’accions vinculades
amb la formacio, 'autoformacio i la reflexié individual
i conjunta sobre I'aplicacio practica dels nous

coneixements i la seva integracié dins de I’estructura
de competencies existent.

Identificacio

de necessitats

Analisi
i avaluacio
individual
i conjunta

Aplicacio

Planificacio de
les activitats
de formacié

Realitzacié de
les activitats

Reflexio sobre
els aprenentatges

lI-lustracio 10. Desenvolupament professional digital continu. Ponéncia del GTTA per a I’actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Entenem que la cerca d’activitats de formacio,

la col-laboracio amb altres docents per al
desenvolupament professional o la reflexio sobre els
aprenentatges estan incloses en aquesta competencia
sempre que es refereixin a accions vinculades al
desenvolupament professional. Podriem trobar
aquestes accions en les competéencies 2.1. Cerca

i seleccio de continguts digitals, 1.2. Participacio,
col-laboracio i coordinacio professional i 1.3. Practica
reflexiva, si bé el context d’aplicacio és, exclusivament,
el suport al desenvolupament professional a través de
la formacio, la reflexio dins d’aquest tipus de processos
formatius i la recerca orientada al desenvolupament
de noves competencies o a la seva millora, per la qual

45

cosa aquesta competéncia se centra, fonamentalment,
en el desenvolupament d’activitats de formacio en
entorns digitals o hibrids i el desenvolupament de la
competencia digital docent en entorns presencials,
semipresencials o en linia i la cerca, la reflexio i la
col-laboracid es refereixen unicament i exclusivament a
accions relacionades amb activitats formatives.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Utilitzacié de plataformes digitals de formacio.

Modalitats de formacio i tipus d’aprenentatge.

Marc de la competéncia digital docent
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Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

Identificar necessitats i arees de millora de la
competéencia digital professional.

Buscar, identificar i utilitzar fonts i recursos digitals
que contribueixin al desenvolupament professional
(estratégies pedagogiques, competéncies
especifiques de I'area o materia, resolucié de
problemes tecnics, etc.).

Col-laborar en l'intercanvi de bones practiques
amb la finalitat de potenciar el desenvolupament

professional docent mitjancant la formacié entre
iguals en entorns virtuals o sobre I'Gs educatiu de
tecnologies digitals.

Participar en activitats de formacié sobre recursos
digitals, de manera presencial i en linia, per al
desenvolupament professional continu.

Contribuir al desenvolupament de la competéncia
pedagogica digital d’altres docents.

Fer recerca sobre noves modalitats de formacio
per al desenvolupament professional docent en
entorns virtuals.

Marc de la competéncia digital docent
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1.5 Proteccio6 de dades personals, privacitat, seguretat i benestar digital

Descripcié

Protegir les dades personals, les comunicacions i
I’accés als dispositius, dins de I'ambit educatiu, per
evitar els riscos i les amenaces que afectin els drets

i les garanties digitals de tots els membres de la
comunitat educativa inclosos en la normativa vigent.
Utilitzar de manera responsable, segura i saludable les
tecnologies digitals per evitar riscos laborals, personals
i en I’entorn i per garantir el benestar fisic, psicologic i
social de I'alumnat en utilitzar les tecnologies digitals.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

El pla digital del centre ha de recollir un conjunt de
mesures que garanteixin el benestar de la comunitat
educativa. Aquesta competéncia esta orientada a
desenvolupar el compromis docent amb aquest
objectiu i s’exercita a través de quatre eixos:

e |a proteccio de dades personals, de la privacitat i
dels drets digitals;

e |a seguretat en I'accés als dispositius, sistemes i
Xarxes;

e |'Us responsable i sostenible dels recursos digitals
des del punt de vista mediambiental, i

e les mesures orientades a garantir la salut fisica i
mental.

Un element fonamental per desenvolupar aquesta
competencia és la proteccidé de dades personals,
perque és una obligacié que contreu tot docent en
I'acompliment de les seves responsabilitats, i el seu
exercici esta subjecte en deure de sigil i s’ha de
complir des del primer moment, per la qual cosa no
se’n pot graduar, en cap cas, I'aplicacio.

La proteccié de dades s’aplica en totes les accions
docents en les quals s’ha de fer un tractament de
dades personals —propies i de tercers (alumnes,
families, etc.)— de caracter administratiu, per a la
comunicacié organitzacional i per al desenvolupament
d’activitats complementaries a I’ensenyament o

I’aprenentatge. Es concreta en I'aplicacié de les
mesures i els protocols de seguretat al centre, que han
de desenvolupar els establerts per la legislacié vigent.
En funcié de I’AE per a la qual es treballi o el centre
concertat o privat en el qual exerceixi la docencia,
aquests protocols poden canviar, encara que sempre
exigiran I'aplicaci6é d’uns elements comuns.

El desenvolupament d’aquesta competencia en

el tractament de dades personals de caracter
administratiu es complementa amb I’exercici
responsable del tractament de dades en els processos
d’ensenyament, aprenentatge i avaluacio que tenen

la correspondéncia en les arees 2, 3, 4 i 5. Convé
ressaltar que no s’inclourien les mesures orientades

a la formacio de I'alumnat en aquest tema, ja que ja
estan incloses en l'area 6.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e | egislacio sobre proteccié de dades personals,
privacitat i garanties i drets digitals en I’'ambit
educatiu.

e  Seguretat en 'accés, 'emmagatzematge i la
recuperacio de la informacio.

e Benestar digital i Us responsable, saludable i
sostenible dels recursos digitals.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e  Utilitzar mesures de seguretat activa (instal-lacié
de programari de seguretat, Us de contrasenyes
segures, encriptacio de dades, certificats digitals,
etc.).

e  Utilitzar mesures de seguretat passiva (copies de
seguretat, emmagatzematge al navol, sistemes
d’alimentacié ininterrompuda, etc.) per protegir les
dades personals, respectant la legislacio vigent.

e Aplicar mesures de proteccio de la identitat
i de 'empremta digital, propia i aliena, en les
publicacions a internet d’acord amb la normativa
vigent.
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Aplicar i garantir el respecte a les normes basiques
de seguretat, privacitat i proteccié¢ de dades
personals en les comunicacions professionals i en
les interaccions de I'alumnat en els entorns digitals
establerts per les AE o els titulars del centre.

Participar en el desenvolupament i la
implementacio de les politiques de seguretat
recollides en el pla digital del centre.

Orientar la comunitat educativa respecte a la
seguretat, la proteccié de dades personals i la

privacitat digital, tant quant a la prevencié i la
identificacio dels riscos i amenaces potencials,
com quant al coneixement de mesures de
seguretat i formes d’actuacié quan es vulneren els
drets digitals.

Evitar els riscos per a la salut i les amenaces al
benestar fisic i psicologic en I'Us de les tecnologies
digitals.

Aplicar mesures de cura de 'entorn en la gestio de
residus tecnologics.
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Area 2. Continguts digitals

El professorat disposa actualment d’una gran
diversitat de continguts digitals que pot utilitzar per
a I’ensenyament. Una de les competéncies clau que
qualsevol docent necessita desenvolupar és poder
gestionar aquesta varietat de continguts per identificar
de manera efectiva els que millor s’adaptin als
objectius d’aprenentatge, al seu alumnat i al seu estil
d’ensenyament, estructurar-los, relacionar-los entre
si i modificar, afegir i crear nous continguts educatius
digitals amb els quals pugui basar la seva practica
docent.

Es important tenir en compte la diferéncia conceptual
entre continguts digitals, que son fitxers amb continguts
que es poden emprar amb una finalitat educativa,
encara que originariament hagin estat elaborats amb

un altre proposit, i continguts educatius digitals, que
sén paquets de continguts estandarditzats, identificats i
catalogats perque s'utilitzin amb una finalitat educativa.

Al mateix temps, és important coneixer com s’han
d’utilitzar i administrar de manera responsable els

continguts digitals, i respectar la normativa sobre drets
d’autor i propietat intel-lectual en usar-los, modificar-los
i compartir-los.

Aquesta area inclou tres competencies relacionades
amb la cerca, la reutilitzacio, la creacié i la comparticiod
de continguts educatius digitals respectant els

drets d’autor i tenint en compte que el seu Us es
desenvolupara en un context educatiu concret
atenent a les necessitats de tot I'alumnat. Les tres
competencies que integren aquesta area comparteixen
elements comuns desenvolupats de manera

detallada en la competencia 2.3, encara que aquests
elements adquireixin un pes diferent i requereixin un
desenvolupament diferenciat en cadascuna:

e  Propietat intel-lectual i drets d’autor
e Usos d’estandards

e  Sistemes de catalogacié i Us de metadades.

Elements comuns
Propietat Sistemes )
intel-lectual de catalogacié i s Us d’estandards

i drets d’autor

de metadades

CERCA | SELECCIO CREACIO PROTECCIO, GESTIO
I MODIFICACIO | COMPARTICIO
Funcionament Utili o Usd "
dels motors de cerca illiac o Sl

i estrategies d’Us

d’eines d’autor

de continguts

Elements especifics

lI-lustracio 11. Creacio de continguts. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0
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Aquests elements es concreten en cadascuna de
les competencies, en que, a més, s’integren altres
aspectes especifics.

e 2.1 Cercai seleccio de continguts digitals

o Utilitzacié d’estrategies de cerca basades en
el coneixement del funcionament dels motors
de cerca i Us de sistemes de catalogacio |
metadades de continguts en internet, sent
conscient que els resultats obtinguts poden
estar condicionats pels algorismes que

o Aplicacié de criteris de qualitat dels
continguts educatius digitals per adaptar-
los a I'alumnat amb el qual es treballai a les
finalitats perseguides.

0 Respecte dels drets d’autor i limitacions de
la propietat intel-lectual aplicades a I'ambit
educatiu per a la reutilitzacio i la creacio de
continguts i les excepcions establertes tant
en I'Us general com per a la il-lustracié amb
finalitats educatives o de recerca cientifica.

aguests motors empren i que cal actuar en e 2.3 Protecciod, gestio i comparticid de continguts
consequencia. digitals

57

o Aplicacié de criteris per seleccionar
continguts educatius digitals de qualitat
ajustats a les diverses necessitats vinculades a
la utilitzacioé a I'aula.

o Coneixement dels tipus de llicencies i els
drets d’autor associats a cadascuna per
ajustar la realitzacié de cerques de continguts
educatius digitals a les finalitats que se’ls van a
assignar un cop seleccionats.

e 2.2 Creacit i modificacié de continguts digitals

o Utilitzacié d’eines d’autor per modificar,
dissenyar i crear continguts educatius digitals
nous o derivats d’altres continguts amb nivells
d’agregacio6 creixents.

N
N

CREACIO

o Us segur de plataformes de comparticid de

continguts digitals, proteccié de la informacio i
utilitzacio de formats i estandards per facilitar-
ne la reutilitzacio.

o Catalogacio dels continguts educatius
digitals per facilitar-ne la identificacio i

la seleccid en plataformes d’intercanvi i
col-laboracio.

0 Coneixement dels drets morals i patrimonials
d’autor i la seva relacié amb la propietat
intel-lectual per assignar les llicencies més
adequades quan es comparteixen i es
publiquen continguts educatius digitals.

%\

~ PROTECCIO, GESTIO A\

N
CERCA | SELECCIO / | MODIFICACIO / | COMPARTICIO

II-lustracio 12. Procés de creacié de continguts. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0
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2.1 Cerca i seleccio6 de continguts digitals

Descripcié

Localitzar, avaluar i seleccionar continguts digitals de
qualitat per millorar I'ensenyament i I'aprenentatge |

CERCA I SELECCIO /

donar-hi suport. Considerar, de forma especifica, I'objectiu
d’aprenentatge, el context, I'enfocament pedagogic,

el tipus de llicencia i aspectes técnics que garanteixin
I'accessibilitat universal, la usabilitat i la interoperabilitat.

/£ /

lI-lustracio 13. Procés de creacio de continguts, cerca i seleccid. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacioé del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es demostra en situacions en les
quals el o la docent ha d’afrontar la cerca de continguts
digitals per utilitzar-los en la practica docent.

A I'hora de buscar, avaluar i seleccionar els continguts,
no només s’han de tenir en compte els aspectes
pedagogics o didactics i la seva adequacio a les
caracteristiques del seu alumnat, sind també els de
caracter técnic (accessibilitat, usabilitat, etc.), de
seguretat i garantia dels drets digitals de tot I'alumnat
com, per exemple, la necessitat de registre o la cessio
de dades per usar-les. En aquesta competencia, el o

la docent no arriba a editar els continguts, simplement
els cerca i selecciona per a un Us posterior, per la qual
cosa la seleccio s’ha de fer, també, tenint en compte els
diferents tipus de llicencies existents i adequant la cerca
a I'ts concret que li vol a donar.

La competéncia 2.1 esta centrada en la cerca i la
seleccio de continguts digitals per utilitzar-los amb

un grup determinat d’alumnes i en un context d’aula,
mentre que la competéncia 3.1. Ensenyament permet
integrar aquests continguts en la practica docent.

Els continguts que integren aquesta competencia son:

e  Coneixement i aplicacio de criteris de qualitat
técnics, didactics i cientifics a I’hora de seleccionar
els continguts educatius digitals per aplicar-los a
situacions concretes d’aprenentatge.

e  Utilitzacié dels motors de cerca (configuracio,
estratégies, operadors, Us de metadades, etc.),

reducci6 de possibles biaixos i analisi critica dels
resultats obtinguts. Us de catalegs i repositoris de
continguts.

e Coneixement dels tipus de llicencies i Us etic
d’aquestes per a la cerca i la seleccié de continguts
educatius digitals que s’adequin a la finalitat per a la
qual s’utilitzaran.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

e Aplicar estrategies de cerca adequades per
localitzar continguts digitals per a I'ensenyament i
I'aprenentatge.

e Avaluar els continguts digitals a fi de seleccionar els
més adequats per abordar I'objectiu d’aprenentatge
i les competencies que es vol que desenvolupi
I'alumnat, tenint en compte els seus interessos i
coneixements previs, les caracteristiques del grup
concret d’estudiants, I'enfocament pedagogic triat i
la seva accessibilitat.

e  Coneixer les condicions d’Us de tot tipus de
contingut digital abans d’utilitzar-ho amb I'alumnat,
i valorar aspectes com la inclusié de publicitat, la
recopilacié d’informacié i dades personals i les
aplicacions addicionals que s’instal-len com a
complement a aquest contingut.

e Avaluar de forma critica la idoneitat i la fiabilitat de
les fonts i els continguts.

e  Considerar la llicéncia, els termes d’Us i possibles
restriccions en la utilitzacié de continguts digitals.

Marc de la competéncia digital docent
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2.2 Creaci6 i modificacio de continguts digitals

Descripcié

Modificar i adaptar els continguts educatius digitals
respectant les condicions d’Us (obres derivades

i limitacions recollides en els drets de propietat
intel-lectual) establertes per cada llicencia. Crear nous
continguts educatius digitals de manera individual o en
col-laboracié amb altres professionals dins d’entorns

CREACIO

/ | MODIFICACIO /

segurs. Considerar, de manera especifica, I'objectiu
d’aprenentatge, el context, ’'enfocament pedagogic

i els destinataris en dissenyar i crear o modificar els
continguts digitals. Seleccionar les eines digitals
d’autor, per crear i modificar continguts, tenint en
compte les caracteristiques tecniques i d’accessibilitat,
els termes d’Us i la politica de privacitat.

N\ Y\
Y %

)

II-lustracid 14. Procés de creacio de continguts. Creaci¢ i modificacié. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competéncia es demostra a I’hora de
dissenyar, crear i modificar continguts digitals per
adequar-los a les caracteristiques i les necessitats

de tot I'alumnat i als objectius d’aprenentatge. Els
continguts digitals d’Us educatiu han de respondre a
criteris de qualitat didactica, disciplinaria i tecnica, i €s
fonamental tenir en compte les opcions d’accessibilitat
i usabilitat. Per editar i crear nous continguts s’ha

de ser capac d’emprar eines d’autor que generin
continguts accessibles i compatibles amb diferents
estandards i formats.

Es pot partir de la cerca i la seleccié de continguts
reutilitzables (competéncia 2.1), per modificar-los,
crear nous continguts originals o emprendre un procés
que integri tots dos tipus de fonts en una mateixa
estructura didactica.

La creaci¢ o I'edicié de continguts ha de respectar
en tot moment la propietat intel-lectual i els drets
d’autor relacionats de manera especifica amb el
reconeixement i/o la creacié d’obres derivades.

Aquesta competencia esta estretament relacionada
amb les competéncies 1.3. Practica reflexiva i 3.1.
Ensenyament. S’ha optat per considerar tot el relatiu
a la integracio dels continguts educatius digitals a les

programacions didactiques, aixi com el seu Us en el
procés d’ensenyament-aprenentatge o I'avaluacio
del seu Us en els resultats d’aprenentatge, en la
competencia 3.1, per centrar-nos en la competéncia
2.2 Unicament en el procés de disseny, modificacio i
creacio.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Utilitzacio de les eines d’autor per modificar o
crear els continguts educatius digitals i introduir les
metadades per catalogar-les.

e (Coneixement i aplicacié de criteris de qualitat
tecnics, didactics, disciplinaria i relatius al
desenvolupament de competéncies a I’hora de
modificar o crear els continguts educatius digitals.

e  Coneixement dels tipus de llicencies i Us étic
d’aquestes en el desenvolupament d’obres
derivades. Aplicacié de sistemes normalitzats de
cites i referencies.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e  Crear i adaptar continguts digitals perquée
s’adequin a I'objectiu d’aprenentatge, al context,
a I'enfocament pedagdgic i als destinataris, i
garanteixin I’accessibilitat universal.
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Utilitzar eines d’autor per crear i modificar
continguts educatius digitals les caracteristiques
técniques, els termes d’Us i les politiques de
privacitat dels quals siguin respectuosos amb la
proteccié de dades personals.

Modificar i editar continguts digitals existents quan
estigui permes.

Combinar i fusionar continguts digitals existents
0 parts d’aquests en els termes establerts en les
llicencies d’Us.

Crear continguts educatius digitals amb altres
persones de manera conjunta dins d’entorns
col-laboratius segurs.

Utilitzar diverses eines d’autor i seleccionar les més
adequades al format del contingut educatiu digital
que es vol crear.

Respectar les limitacions establertes en la llei de
propietat intel-lectual per integrar fragments de
continguts, amb un proposit il-lustratiu, en materials
per a Us educatiu.

Marc de la competéncia digital docent
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Marc de referéncia de la competéncia digital docent 2022

2.3 Proteccio, gestié i comparticié de continguts digitals

Descripcié
Catalogar els continguts educatius digitals i posar-los

a disposicid de la comunitat educativa i del col-lectiu
professional utilitzant entorns segurs. Protegir

/

eficagcment els continguts digitals. Respectar i aplicar
correctament la normativa sobre propietat intel-lectual i
drets d’autor en la gestio i la comparticié de continguts
digitals.

B,

PROTECCIO, GESTIO

/ | COMPARTICIO /

lI-lustracio 15. Procés de creacio de continguts. Proteccid, gestié i comparticié. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacio del
MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es refereix a la proteccio de la
propietat intel-lectual i dels drets d’autor i a I’'aplicacié
dels diferents sistemes de llicencies existents en el
qual es publiquen i comparteixen continguts digitals
en plataformes orientades a aquestes finalitats,

tant amb I'alumnat, com amb les families o altres
docents. A més, requereix I'Us de diferents sistemes
de classificacio, tant de catalogacié normalitzada com
d’etiquetatge lliure, i de les tecnologies digitals per
protegir i compartir continguts de forma segura (BD,
repositoris de continguts, CMS, CLMS).

L'exercici d’aquesta competéncia esta intrinsecament
vinculat amb les altres competéncies d’aquesta area, ja
que requereix una cerca i seleccid previes per compartir
continguts ja publicats o I'edicié d’aquests continguts
per crear-ne d’altres de derivats o completament nous.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Utilitzacié de diversos sistemes de catalogacio de
continguts educatius digitals per compartir-los i
aprofitament de les possibilitats tecniques de les
plataformes per recollir aquest tipus de metadades.

e Tipus de llicencies i Us etic d’aquestes a I'hora
de publicar, transmetre, reproduir, citar, difondre,

intercanviar o compartir continguts digitals propis
—tant obres derivades com originals— i de tercers.

e Publicacié de continguts digitals i Us adequat dels
repositoris d’intercanvi de continguts i plataformes
de col-laboracio, especialment en aspectes
relacionats amb la seguretat, I'accessibilitat i
la possibilitat de comparticié (interoperabilitat i
estandards).

El coneixement i el respecte dels drets de propietat
intel-lectual i la seva aplicacio per a la il-lustracié amb
finalitats educatives o de recerca cientifica, aixi com
I’us de les diferents llicéncies, igual que I'adopcio

de les mesures de proteccio de dades, privacitat i
seqguretat desenvolupades en la competencia 1.5, son
prescriptius des del primer nivell de desenvolupament
d’aquesta competéncia.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e Compartir, en entorns segurs, tot tipus de
continguts educatius digitals propis o de tercers i
administrar-ne I'accés i els drets d’Us si el tipus de
llicéncia ho permet.

e Respectar les restriccions de propietat intel-lectual
i els drets d’autor per publicar i compartir els
continguts digitals.

Marc de la competéncia digital docent
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Fer referéncia a les fonts de manera apropiada
quan es comparteixin o publiquin recursos
educatius oberts (REVA) subjectes a propietat
intel-lectual i drets d’autor.

Assignar llicencies apropiades als continguts
digitals de creacio propia i administrar de forma
deliberada els drets d’autor.

Catalogar adequadament els continguts
educatius digitals utilitzant tesaurus per incloure-
hi de metadades i etiquetes que en facilitin la
localitzacié i la recuperacio.

Coneixer les compatibilitats i les limitacions
dels diferents formats de continguts digitals

en publicar-los en plataformes i repositoris per
compartir-los.

Gestionar de forma adequada i segura
I’emmagatzematge de continguts educatius en
entorns digitals.

Seleccionar plataformes per compartir continguts
digitals que permetin fer cerques basades en
diferents criteris.

Dissenyar i configurar plataformes per compartir
i intercanviar continguts educatius digitals de
manera que permetin cerques combinades
utilitzant de manera simultania diversos filtres.

Marc de la competéncia digital docent
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Area 3. Ensenyament i aprenentatge

Les tecnologies digitals poden enfortir i millorar les
estrategies d’ensenyament i aprenentatge de diferents
formes. No obstant aix0, sigui quin sigui I'estrategia

o I’enfocament pedagogic que es trii, la competencia
digital especifica del docent es basa a manejar
eficagment I'Us de les tecnologies digitals en les
diferents fases i entorns del procés d’aprenentatge. La
competéncia fonamental d’aquest ambit, i tal vegada
de tot el marc, és la 3.1. Ensenyament. Aquesta
competencia es refereix al disseny, la planificacio i

la implementacio de I'Us de tecnologies digitals en
cadascuna de les etapes del procés d’aprenentatge.

Les competencies 3.2, 3.3 i 3.4 complementen la

3.1 posant el focus d’atencié en el potencial real de
les tecnologies digitals per millorar I'aprenentatge

de I'alumnat i en la manera en qué un o una docent
integrador de les tecnologies digitals pot emprar-les
per donar suport a aquest procés i orientar-lo, i afavorir
la collaboraci¢ i I'autonomia progressiva de I'alumnat.
Per tant, aguestes mesures han de quedar recollides
en la programacié didactica, encara que no es faci un
esment explicit en la descripcid, ja que la concreciod

curricular d’aula es desenvolupa en la competéncia 3.1.

Ensenyament.

En suma, els docents competents digitalment han

de ser capacos de dissenyar noves vies, gracies a

les tecnologies digitals, per proporcionar orientacio i
ajuda a I'alumnat, individualment i col-lectivament (3.2),
acompanyar, guiar i facilitar el desenvolupament tant de
les activitats d’aprenentatge autoregulades (3.4) com
de les col-laboratives (3.3), segons I'article 91 de la
LOE, Funcions del professorat.

Les funcions del professorat que es desenvolupen
mitjangant les competencies d’aquesta area son:

a) La programacio i I'ensenyament de les arees,
materies, moduls o ambits curriculars que tinguin
encomanats.

c) La tutoria de I'alumnat, la direccié i I'orientacio
del seu aprenentatge i el suport del seu procés
educatiu, en col-laboracié amb les families.

d) Lorientacié educativa, académica i professional
de I'alumnat, en col-laboracio, si escau, amb els
serveis 0 departaments especialitzats.

)  Larecerca, I'experimentacio i la millora continua
dels processos d’ensenyament corresponents.

Marc de la competéncia digital docent
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3.1 Ensenyament

Descripcié

Integrar a les programacions didactiques I'Us de les
tecnologies digitals, de manera creativa, segura i
critica per millorar I’eficacia de les practiques docents.
Gestionar i coordinar adequadament les intervencions
didactiques digitals, i assegurar el funcionament

dels dispositius, els recursos i els serveis durant

la implementacio de la programacié didactica.
Desenvolupar nous formats i metodes pedagogics per
a I’ensenyament i I'aprenentatge i experimentar-hi.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia és nuclear dins del MRCDD, ja
que correspon a I'exercici de la funcié essencial de la
professio, recollida en 'article 91, del capitol | del titol
[l de la Llei organica d’educacio: “La programacio i
I’ensenyament de les arees, matéries, moduls o ambits
curriculars que tinguin encomanats.”

Els docents demostren aquesta competencia en la
inclusio dels recursos digitals com a part integral de la
seva planificacié didactica i de la seva implementacio
a les classes, en I'Us eficacg de les tecnologies digitals
a l'aula, en la resolucié dels problemes que puguin
presentar-se i en la seva valoracio i I’'ajust durant

el procés. Ates que aquest marc té un caracter
general per a totes les etapes, matéries i tipus
d’ensenyament, aquesta competéncia s’ha d’analitzar
tractant Unicament els aspectes generals, sense
abordar-ne I'aplicacioé en materies especifiques, la
qual cosa requeriria un desenvolupament propi en el
qual s’incloguessin els coneixements tecnologics i

del contingut que han de posseir els docents que les
imparteixen, questié que escapa a la finalitat d’aquest
marc, per la qual cosa solament se’n fara un esment
generic.

39. PuenTeDuRrA, R. (28 d’octubre de 2013). «<SAMR: A Contextualized Introduction». Ruben R. Puentedura’s Blog. [Consulta:

Hi ha diversos usos que es poden donar a les
tecnologies en I'exercici de la docéncia, per exemple,
Puentedura, en el seu model SAMR,®® descriu quatre
models d’utilitzacié de les tecnologies en la practica
docent: substitucid, augment, modificacio i redefinicio.
Tots els usos pedagogics o didactics de les tecnologies
digitals poden ser necessaris en un moment determinat,
perd no tots tenen el mateix potencial transformador
per millorar 'ensenyament i I'aprenentatge. L'Us
substitutiu d’unes tecnologies en lloc d’unes altres

a vegades pot no aportar cap nova funcionalitat o
millora, en unes altres, no obstant aixo, pot ampliar

0 augmentar les ja existents. El desenvolupament

i la recerca sobre nous formats i metodes haurien
d’anar, per tant, encaminats a un Us de les tecnologies
que permeti modificar significativament les activitats
dissenyades pels docents, enriquint-les o redefinir-les
completament, i fer possible situacions d’aprenentatge
que eren impensables sense la tecnologia actual.

En tractar-se d’un marc de desenvolupament
professional, es considera un primer nivell de
competencia en el qual els docents ja han d’estar
capacitats per exercir la professio, la qual cosa implica
disposar d’un coneixement minim que permet afrontar
aquest treball amb solvencia tecnica, conceptual i
metodoldgica, encara que, posteriorment, gracies a
I'experiencia, la reflexio, I'avaluacioé i la formacio, es
pugui créixer quant al nivell de competencia i, per
tant, millorar els resultats obtinguts en el treball a
I'aula. En qualsevol cas, un 0 una docent amb un gran
coneixement de les tecnologies, o0 algl que demostri un
coneixement teodric profund dels metodes per enriquir
les activitats docents amb I'Us de la tecnologia, no
estaria en els nivells superiors d’aquesta competéencia.
Es necessari conjugar el coneixement teoric, técnic i
practic per al seu desenvolupament.

17 gener 2022]
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L'anivellacié d’aquesta competéncia és complexa i
caldra tenir en compte, en primer lloc, seguint el model
TPACK, tres tipus de continguts teoricopractics:

1. Tecnologies educatives digitals: caracteristiques,
funcionament, posada en marxa, connectivitat,
resolucié de problemes.

2. Desenvolupament de processos d’innovacio
docents recollits en el coneixement pedagogic i el
coneixement tecnologic del model TPACK.

3. Concrecio del disseny curricular a través de la
programacio didactica.

| la seva integracié en un quart que és el que
desenvolupa plenament aquesta competencia:

4. Aplicacié de models pedagogics per integrar les
tecnologies en la practica docent.

Coneixement tecnologic
pedagogic del contingut

Coneixement
tecnologic
pedagogic

(TPK)

Coneixement

pedagogic
(PK)

(TPACK)

Coneixement
tecnologic del
contingut
(TCK)

Coneixement
pedagogic del
contingut
(PCK)

Contextos

[I-lustracio 16. Coneixement TPK a I'area 3. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org

Aquesta competencia és el nucli del marc i del model
TPACK. Un tecnopedagog que no tingui un domini
suficient de I'Us de les tecnologies en el seu camp
d’estudi no compliria els requisits exigits. Encara

que en el marc, pel fet de ser general, no es puguin
desenvolupar les tecnodidactiques especifiques,
s’entén que, encara que de manera generica, hi estan
incloses.

’associacio entre aquests continguts i els dos perfils
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docents que podrem trobar en la primera etapa del seu
desenvolupament professional seria la seguent:

e Professorat novell. Disposen d’un coneixement
teoric dels tres tipus de continguts, encara que no
n’han pogut experimentar I'aplicacio practica.

e Professorat amb experiencia, perd amb un Us molt
limitat de les tecnologies digitals en la practica
docent. Aquest perfil es relaciona amb docents
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que posseeixen competencia digital, encara que
I'apliquen, fonamentalment, a la preparacié de
les classes o fan un Us no professional de les
tecnologies digitals, a més, poden tenir un ampli
coneixement i experiencia en el desenvolupament
de projectes d’innovacié perd sense la integracio
de les tecnologies digitals.

Els docents amb un nivell basic de competencia
digital poden disposar de coneixement i experiencia
en el desenvolupament de projectes d’innovacio i

en la concrecié curricular a través de la programacio
didactica i de la seva implementacio, perdo manquen
dels coneixements necessaris relacionats amb I'Us
de les tecnologies digitals en totes les seves facetes.
En rebre formacio especifica sobre aquests aspectes,
es podrien situar faciiment en aquesta etapa inicial i
avancar rapidament aprofitant el seu ampli bagatge
professional.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

e  Utilitzar les tecnologies de I'aula per donar suport a
I’ensenyament.

Estructurar les sessions d’aprenentatge de manera
que les diferents activitats digitals (dirigides per
docents i per alumnes) reforcin conjuntament
I’'objectiu de I'aprenentatge.

Configurar sessions d’aprenentatge, activitats i
interaccions en entorns digitals.

Estructurar i gestionar els continguts, la
col-laboracio6 i la interaccio en entorns digitals
respectant la normativa vigent.

Analitzar com I’Gs de les tecnologies digitals en la
practica docent, ja sigui en entorns presencials o
virtuals, poden millorar la consecucié dels objectius
d’aprenentatge.

Reflexionar sobre I'eficacia i I'adequacio de les
estrategies pedagogiques digitals triades i ajustar-
les de manera flexible.

Generar situacions d’aprenentatge factibles
unicament amb I'Us de les tecnologies digitals.

Marc de la competéncia digital docent
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3.2. Orientacioé i suport en I’aprenentatge

Descripcié

Utilitzar les tecnologies i els serveis digitals complint les
mesures de seguretat i proteccié de dades, per millorar
la interacci¢ individual i col-lectiva amb I'alumnat,

dins i fora de les sessions d’aprenentatge. Emprar les
tecnologies digitals per oferir orientacio i assistencia
pertinent i especifica. Desenvolupar i experimentar
noves vies i formats per oferir orientacio i suport
respectant els drets digitals de tot I’'alumnat i evitant
qualsevol tipus de discriminacioé o biaix.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia esta vinculada directament

amb I'Us de les tecnologies digitals per a la

interaccioé i la comunicacié durant els processos
d’ensenyament-aprenentatge, especialment a I’hora
d’obtenir informacio, directament o indirecta, sobre el
desenvolupament dels aprenentatges de I'alumnat, tant
sobre els assoliments i les dificultats objectives com
sobre la seva percepcio subjectiva, i d’oferir retroaccio
mitjancant I'Us de les tecnologies digitals.

L’aplicacié d’una programacié didactica, en tractar-
se d’'un document viu, requereix adaptacions i canvis
continus en ser implementada en un grup de classe
concret. El que és normal és que, tant si el focus esta
en I'ensenyament com si ho esta en I'aprenentatge,
sorgeixin problemes a I’hora d’assimilar els continguts
que s’estiguin treballant o en comprendre I'objecte
d’una activitat o el procés per realitzar una tasca.
Aquests problemes, dubtes, errors de comprensio,
etc., s’han de tenir en compte, s’han de preveure i
s’han d’analitzar, i han d’obtenir una resposta rapida i
optima. Aquesta competéencia se centra en la utilitzacio
de les tecnologies digitals per detectar i resoldre

els problemes que puguin interferir en el procés
d’ensenyament-aprenentatge.

La manera més eficient d’actuar davant aquestes
interferencies en el procés d’aprenentatge del nostre
alumnat és establir mesures, mitjangant la programacio
didactica, per obtenir la informacié necessaria sobre
els processos que s’estan duent a terme i oferir una
comunicaci6 efectiva i agil. Per exemple, elaborar
continguts digitals alternatius, crear un repertori de
“preguntes freqlients”, oferir sistemes de comunicacio
per resoldre dubtes a I'hora de fer les tasques o
d’analitzar continguts, modelitzar respostes davant
dificultats recurrents, etc.

Aixi doncs, aquesta competéencia es desplega en
aquesta seqléncia d’accions:

1. Anticipar les dificultats que es poden presentar
en un aprenentatge concret. La previsio de
les dificultats ens permetra incorporar per
endavant, utilitzant les tecnologies digitals,
ajudes, instruccions, continguts o activitats de
reforg i suport necessaries o vies per establir una
comunicacioé i una interaccio fluides amb I'alumnat
per atendre les que no s’hagin previst.

2. Detectar els problemes i els dubtes durant el
procés d’aquest aprenentatge. La inclusié de
procediments digitals de monitoratge i comunicacio
facilitara la deteccio immediata de les dificultats
que, tant en situacions d’ensenyament presencial
com virtual, puguin sorgir durant el procés.

3. Proporcionar orientacions i suport immediats a
I’alumnat, tant individualment com col-lectiva.
La configuracié d’un repertori variat de vies de
comunicacio i interaccid, algunes ja previstes
a la programacio i d’altres de noves, que el 0
la docent pot incorporar de manera flexible,
possibilitaran donar respostes concordes a les
necessitats plantejades.
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ANTICIPAR LES
DIFICULTATS

DETECTARELS
PROBLEMES

PROPORCIONAR
RETROACCIO
| SUPORT IMMEDIAT

lI-lustracio 17. Procés de suport a I'aprenentatge. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacio del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Encara que algunes fases d’aquest procés es

poden sistematitzar de manera algoritmica gracies

a les tecnologies digitals, en aquesta competéncia
s’entendra que la interaccidé es produeix essencialment
entre éssers humans —els docents i el seu alumnat-,
mentre que la preparacio per a la interaccié amb
“maquines” amb la finalitat de desenvolupar el propi
aprenentatge s’abordara en la competencia 3.4.
Aprenentatge autoregulat.

D’altra banda, tota comunicacié didactica a través de
mitjans digitals posa en joc competéncies diferents a les
que intervenen en la formacié presencial. El llenguatge
no verbal, el fet que els interlocutors comparteixin

0 no el mateix espai fisic, els “sorolls” que poden
apareixer en la comunicacio, els problemes técnics
que poden sorgir i altres factors que apareixen quan es
produeix en entorns digitals, requereixen la utilitzacio
de coneixements, procediments i actituds que no
s’apliquen en la comunicacié presencial. L’ orientacio i
I’ajuda sera més eficient si, des d’un primer moment, la
comunicacio didactica intervinguda per les tecnologies
digitals és de qualitat.

Finalment, cal tenir en compte que, encara que
aquesta competéencia té una aplicacié important

en els entorns virtuals, també es pot desenvolupar
plenament en I’ensenyament presencial, especialment
amb la utilitzacio de sistemes digitals de monitoratge
de l'activitat de 'alumnat, sempre que s’adoptin les
mesures que garanteixin la privacitat i la seguretat
dels estudiants, respectant el principi general de
proporcionalitat.

Es molt important establir clarament el context
d’aquesta competéncia, ja que manté una relacio
significativa amb la competencia 1.1. Comunicacio
organitzativa, que es restringeix solament a aquest
tipus de comunicacio i no es posa en practica quan la
comunicacio esta vinculada al desenvolupament dels
aprenentatges, i amb la competencia 4.3. Retroaccio,
programacio i presa de decisions.

Amb aquesta Ultima competéncia la diferencia és molt
meés subtil. [’orientacio i el suport per a 'aprenentatge
vol redirigir els aprenentatges en situacions que

no estiguin vinculades, de manera explicita, amb
I'avaluacio, encara que s’estigui desenvolupant una
analisi dels aprenentatges i s’ofereixi retroaccio,
alguna cosa que es podria considerar avaluacio
formativa. No obstant aixo, la competéncia 4.3.
Retroaccio, programacio i presa de decisions es
vincula, directament, amb processos d’avaluacio,
quant a la interpretacio de les dades obtingudes

i 'orientacio que s’ha d’oferir a I'alumnat i a les
families a partir d’aquesta informacio. La diferencia,
per tant, esta en I'objectiu de la recollida de dades

i els processos de comunicacio que s’estableixen:
orientar els aprenentatges i reaccionar davant els
resultats de I'aplicacio de la programacio didactica
(avaluacio formativa dels aprenentatges) en el cas de
la competencia 3.2, o avaluar, interpretar les dades,
prendre decisions i informar les families en el cas de la
competencia 4.3.

Les dades obtingudes a través de I'Us de les
tecnologies digitals s’utilitzarien Gnicament per fer un
seguiment de I'activitat de I'alumnat durant el procés
d’un aprenentatge concret a fi de donar-hi suport i
reconduir-lo. No obstant aixo, aquestes mateixes dades
podrien ser utilitzades a I'area 4 d’avaluacio per fer una
analisi estadistica que ajudi a replantejar els processos
d’ensenyament i per proporcionar orientacio academica
i professional a I'alumnat, prendre decisions sobre
mesures de suport, reforg, aprofundiment, promocio,
etc., i compartir-les amb I'alumnat i les seves families.

Els continguts que es posen en joc per desenvolupar
aquesta competéncia son:

e Destreses i estratégies de comunicacio i
interacci¢ didactica utilitzant tecnologies digitals.
Coneixement de les tecnologies i criteris per a
la seva seleccio, estratégies de comunicacio
en situacions didactiques (unidireccional,
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bidireccional i multidireccional). Orientaci¢ i suport
a I'aprenentatge en entorns digitals.

Sistemes de monitoratge de la participacio i progrés
de I'alumnat en entorns virtuals i formacio presencial.

Coneixement de les dificultats associades als
processos d’ensenyament-aprenentatge i les seves
solucions.

Seguretat i proteccié de dades personals i garantia
de drets digitals en processos de comunicacio |
monitoratge dels aprenentatges.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

Utilitzar eines de comunicacio digital per respondre
amb rapidesa a les preguntes i els dubtes de
I'alumnat, per exemple, eines de comunicacio de la
plataforma d’aprenentatge.

Establir activitats d’aprenentatge en entorns digitals

havent previst les necessitats d’orientacio i atencio
a I'alumnat.

Monitorar digitalment els registres de I'alumnat a
classe, per exemple, nombre d’encerts i temps

de resposta en un guestionari electronic, i oferir
assessorament quan sigui necessari, respectant-ne
els drets digitals.

Utilitzar tecnologies digitals per monitorar a
distancia el progrés de I'alumnat i intervenir
quan sigui necessari, i permetre al mateix temps
I’autoregulacio.

Experimentar amb noves vies i formats per oferir
orientacio i suport i desenvolupar-los utilitzant les
tecnologies digitals.

Aplicar estratégies que evitin la discriminacio, els
biaixos o la generacié d’expectatives inadequades
en I'alumnat, en la configuracié dels sistemes de
monitoratge i en la formulacié de les respostes
automatitzades o modelitzades.
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Marc de referéncia de la competéncia digital docent 2022

3.3 Aprenentatge entre iguals

Descripcié

Seleccionar i utilitzar tecnologies digitals segures per
millorar I'aprenentatge de I'alumnat a traves de la
col-laboracié. Proporcionar estrategies a I'alumnat
per utilitzar les tecnologies digitals de comunicacio i
cooperacio amb la finalitat d’enriquir els processos
d’aprenentatge i desenvolupar la seva capacitat
d’aprendre a aprendre entre iguals.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Els docents despleguen aquesta competéncia en portar
a la practica estrategies que potencien I'aprenentatge
entre iguals per mitjans digitals, bé mitjancant el

treball en grup o en equip, bé mitjancant propostes
més complexes, com les estructures cooperatives

o mitjancant I'aprenentatge col-laboratiu, en funcié

del grau de maduresa de I’'alumnat, de les seves
caracteristiques i de les experiencies prévies. La
col-laboracioé es pot desenvolupar tant amb alumnat del
mateix centre com d’altres centres.

D’altra banda, amb aquesta es pretenen de manera
simultania dos objectius: utilitzar les tecnologies digitals
perque tot I'alumnat aconsegueixi un determinat
aprenentatge basant-se en la mutua interaccio i
aconseguir que desenvolupi la seva competéncia
d’aprendre al costat d’uns altres. La consecucioé de
tots dos objectius requerira una planificacié cuidada i
sistematica, que estaria recollida en la competencia 3.1,
i 'objecte d’aquesta competéencia seria desenvolupar a
I’aula aquesta planificacio.

L’Us de les tecnologies digitals en aquesta competéencia
pot anar des de la tria de les que ha d’utilitzar I'alumnat
per a I’'organitzacio, la comunicacio, la col-laboracié

i la creacio durant I’activitat plantejada, fins a I'Us

de les tecnologies pel professorat per facilitar el
desenvolupament conjunt dels aprenentatges.

Els continguts que es posen en joc per desenvolupar
aquesta competencia son:

e Estrategies d’aprenentatge entre iguals i tecniques
per potenciar-ho.

e |es tecnologies digitals per a la col-laboracio:
caracteristiques, funcionalitats, seguretat i Us
educatiu.

e Tecniques i estrategies d’aprenentatge entre iguals
intervingudes per les tecnologies digitals.

Es convenient diferenciar aquesta competéncia de

la recollida a I'area 4 sobre avaluacio entre iguals, ja
que, encara que aixo Ultim pot ser considerat com un
aspecte més de I'aprenentatge col-laboratiu, aquesta
competencia posa el focus en els aspectes vinculats
amb els processos de col-laboracio i aprenentatge

a través del dialeg, la participacio i la retroaccid
mitjiancant tecnologies digitals.

D’altra banda, haurem d’establir una clara diferencia
amb la competencia 6.2. Comunicacio i col-laboracio
digital, ja que, en aquesta ultima, es treballa el
desenvolupament de la competencia ciutadana
d’alfabetitzacio comunicacional i de col-laboracid,
identitat digital i ciutadania digital i no els processos
vinculats a I'aprenentatge.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e |mplementar activitats d’aprenentatge entre iguals
en les quals s’utilitzin tecnologies digitals.

e Implementar activitats d’aprenentatge col-laboratiu
en entorns digitals com ara blogs, wikis o

plataformes de gesti¢ de I'aprenentatge.

e  Seleccionar i emprar tecnologies digitals
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respectuoses amb la privacitat i la proteccio de
dades per al treball col-laboratiu.

Supervisar i guiar I'alumnat per donar suport
mutuament al seu aprenentatge per mitja de la
col-laboracioé en entorns digitals.

Requerir als grups d’alumnes que presentin
digitalment les seves activitats de col-laboracio i/0

documentin digitalment el procés seguit i ajudar-los
a fer-ho.

Utilitzar les eines digitals com a suport a
I’'aprenentatge entre iguals i a la col-laboracio
autoregulada.

Utilitzar tecnologies digitals per experimentar amb
nous formats i metodes d’'aprenentatge cooperatiu.

Marc de la competéncia digital docent
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3.4 Aprenentatge autoregulat

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per afavorir en I’'alumnat
la metacognicio, mitjancant la reflexié sobre el propi
aprenentatge i el desenvolupament de les accions
estrategiques per planificar, supervisar, contrastar
idees, sol-licitar ajuda i documentar els processos
d’aprenentatge realitzats.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia s’aplica quan el/la docent
planifica i gestiona activitats que desenvolupen

la capacitat de I'alumne d’aprendre a aprendre, i
esta directament relacionada amb la produccioé de
coneixement autonom per part de I'alumnat i amb la
gestié del seu procés d’aprenentatge.

Els continguts que es posen en joc per desenvolupar
aquesta competencia son:

e Tecnologies digitals per desenvolupar tecniques i
estrategies d’aprenentatge autoregulat i d’estudi.

e Metodes de recerca i aportacié de les tecnologies
digitals a aquests metodes per aplicar-les en els
processos d’'aprenentatge autoregulat.

e Estrategies d’intervencié docent per desenvolupar
I’autonomia de I’alumnat. Estratégies de cognicio
i metacognicio. Estrategies de pensament i
técniques d’estudi.

Convé diferenciar els processos metacognitius recollits
en aquesta competencia, fruit de la reflexio sobre el
desenvolupament dels seus aprenentatges, com un
element regulador d’aquests, de la competéncia 4.3.
Retroaccio, programacio i presa de decisions, en que
s’inclou I'autoavaluacio, encara que aplicada, sobretot,
als processos de presa de decisions per a futurs
aprenentatges.

D’altra banda, I'aprenentatge autoregulat esta
relacionat amb la competencia 5.3. Compromis actiu
dels estudiants amb el seu propi aprenentatge, en la
qual s’aborda I'aplicacio de I'aprenentatge significatiu
i el desenvolupament de la motivacio per mitja de
tecnologies digitals, encara que sense entrar en el
paper que té I'alumnat en aquest proceés.

Competéncia Paper docent

3.4 Aprenentatge autoregulat

Desenvolupament d’estrategies en I'alumnat per aprendre a aprendre

4.3 Retroaccio, programacio
i presa de decisions

Facilitar la competencia de I'alumnat per a I'autoavaluacio i la presa
de decisions sobre els propis processos d’aprenentatge

5.3 Compromis actiu de I'alumnat Utilitzacié d’estratégies per motivar I'alumnat i desenvolupar les seves

amb el seu propi aprenentatge

competencies transversals, i dissenyar activitats que promoguin un

aprenentatge significatiu i rellevant.
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Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

Utilitzar els recursos digitals (per exemple, agendes
0 eines de planificacié) perqué I'alumnat pugui
programar el seu propi aprenentatge.

Utilitzar els recursos digitals perqué I'alumnat

pugui reunir proves i documentar el seu progreés,
mitjancant, per exemple, enregistraments d’audio
o video o fotografies, tenint en compte la normativa
vigent sobre proteccié de dades.

Utilitzar els recursos digitals —com portafolis
o blogs— perque I'alumnat pugui registrar,
organitzar el seu treball i reflexionar sobre el seu

procés d’aprenentatge desenvolupant les seves
competéncies metacognitives.

Afavorir la creacié d’entorns personals
d’aprenentatge per part de I’'alumnat utilitzant les
tecnologies digitals.

Seleccionar tecnologies educatives que disposin
d’elements per guiar I'aprenentatge de forma digital
i 'autoavaluacio, i facilitar un Us autodirigit per part
de I'alumnat.

Facilitar a I'alumnat el coneixement del funcionament
i dels parametres utilitzats en les eines de
personalitzacié per promoure el control i la reflexié
metacognitiva sobre el seu propi aprenentatge.

Marc de la competéncia digital docent



Yol

juao0p [eybip elouadledwod | ap oiep

"ab1euauaide, p [enbip Lelp
Nas |9 p Q19.J0GR9,| Us Teuwn|e naw (o Jedjjde,p ey anb Juswiesuad
3p $01091R.1SH S3] ‘SIUSIOP So.I[e,P JUSIBIOSSSSSE (UUE ‘0UOIDJBIS e

'safurdwod | sAuedWOD Sjap BISal B| B 1X1818J0 S | 1pn1Sa,p $anbiuda)
$9A8S 3] INBojoul Teuwn(e,| anbiad yim eun ‘epnle quie ‘AUsssiq e

"uszZyl|NN 8| Wod |
[lega. nas |8 Jezyueblo Jad uaidwsa sieybip seure saunb uinbidxs uo
‘le1bIp 1ewo) us eieIBojUI BUN 0 0IoBIUSSAId BUN,p ‘811U [3p Siejmi
sjad 0 3y,| Jad Jeuoiolodoid LewesBoud |3 quie ‘0loRI0qR]8,| ‘SIUSI0P
SaJie,p einb e| quue | JuawLabons [ap UeLie Teuwn|e naw [e 0L9I|-0S e
*S0Sa1de $81080U0D S|6 B.)UB SUOIJE[aI JI|GBISS | SJUBWBXIBU0D
Snas sje Jewlaye Jad ‘anuad [ap [eubip eid |3 U S8sojoul ‘BIU)| US
SuoloRal|de quUE SaWanbsa Ba.d Jeuwlne naw [0 ‘eAuedwod o
Auedwod anfe un,p Lodns (e $a19€10 | ‘BINOBPIP TeNUN B JezZlieull U7 e
"BLUA] UN 81008 S8IAg.d S38pI S3AaS Sa|
1UB19SU0D BWLIOJ 8P |WSe|d | 1z3ijeue Jeuwn|e,| anbiad s[ejuslu sadew
3p 010eI00e8,p LewrlBod ‘Sjusoop Saie,p epnfe quie ‘ozinn e
:sojdwax3

"2J)ud2 |op s[enfip se160jous] S8 JURZI|IIN 1RNB3I0INE
abiejususide,p saiforei1se sasiaalp Inbijde Jeuwnie,| enb ualawied
anb sanbse) ‘Lodns quie qusdop eaNoeld eABW | Ud 0Jodioou|

"S9A1108] SUOISSS 9] Ua S[elbip selfojouds]
Jueduefiw 1enBaioine abjejususide,p seifigrenss usnbiide,s
S[enb S9| & SIEIAIOR 1UBLIEBIOSSESSE (Uit ‘Bl0dI0du| g gy i

‘Te|nBaioine abieusuaide,| JednjoAUSSop
Jad 1euwinye,| Jad sepezyjnn Jas uslpod anb 8.1u82 [ap Stejni sjad
0 3v.| Jad sepeuoiaiodo.d sjeybip saibojouds) S| Xisuo) L'y v’

Teuwne,|
ap Jeinbalone abjelusuaIde,|
Jednjoauasap Jad a11u9 e
so|qiuodsip sjeibip saibojoudsl
$9| 9 ‘1UBIBIOSSOSSE

quie ‘gloejjdy gy

'$910U913J81 SaAaLU $3| S810) 060[BIRI | OXIaUNal
uo ‘[eyBip o1yeiBoIqiq J0)sab un ‘s|jeqal) snaw Sj9 Jaj Jad ‘ozyinn e

'$9108[0.d ap 0nsah ap SUOIoRII|dR JUBZ)NN [[Bqa.) NAW [0 0IIIUBl] e
0ILIgPBIR |[eqal) NaW (8 JezyiueBlio Jad [eybip epusbe eun ozyin e

"eJe 95 anb | elges anb sajunbaid sa| ‘ajdwaxa Jad Juezynn
‘saf1elusuaIde Snaw Sja 81qos ouoIxalial Uo sbojq ap oloedljde
BUN quie 18810 abiejususide,p [eubip sijofeuiod un,p 0sodsiq e

:s9jdwax3
‘ab1ejusuaIde 1sanbe,p JusLuedn|oAuasap Nissalb0id [e JNgLIuod uspod

S[elIbIp sa1Bojoua] S| ‘eAlewLIo) elouaLiadxs eidoid easLu Bl ap Jied B
‘anb eJauBW B| 1 Te|nBa.o)ne abiejusualde,| ap SOLQ8] SIUBLLIBLO) S[8 98U0)

‘abyeususide 1doud |8 Jezyueblio
| Jleuonsa Jad seibip saibojouds) S| BZY|NN | XIBUO) ' LY 1"

‘Wwougine afejusuaide,| Jednjoaussap Jad SnijeaNpa S0IXajuod

us Jezylnn uspod s anb sjeybip saibojouda) sa| BIAIUSPI | (IPNISa,P
sanbjuoal | Juswesuad ‘010iubooeIBW ‘0101UB0D Bp S3IHBIRIISH)
1e|nBa.oine abiejususlde,| ap SOLIQS) SIUBLLIBUOS S8 XIBU0Y) L' LY'#'E

SBAIBONPA SUOIIRNYS
us 1e|nbaloine abrelususide,|
e sopeol|de sjeybip saibojouds)
$8| 8p BIRIEId 019BZY[IN

1 01108] JUBWIBXIBUOY) "y

1e|nBaloine abejusua.de, p
suoloenyis Us sjeybip $a160jouds)
$9| 8p eaRIRId 019BZ}|AN

| 21108] UBLIBXIBUO) * LY

Juaoop eanoead e 31qos sa|dwaxa | SUOIIRWLILLY

Juawijosse,p siopesipuj

o1ssalbioid ap s|j9nIN oissalboid ap sade)3

1e|nbaloine abiejuduaidy ¢

1uao0p eonoeud e| aiqos sajdwaxa | suoloeWIe ‘JUaWIjoSSE,p slopedlpul ‘oissalbold ap s|jaAIu | sadel]

220z Ju200p |[enbIp e1oulledwod e| 9p BIoUIdaI 9p e



SO}

jua90p [e}BIp eroulladwoo e| ap diep

"S9Nbse] $aA8S $8| $8101 ap SUOIORILIeND
$9| JB1NSU0I | JIpadde ‘Juswow joAss|enb us ‘jod jeuwnye,| anb
eJauew ap abyejusuaide,p ewlojele|d el ap sauId 0INBYUOY) e

‘|[eqaJ} nas |a Jeziueblio Jad SAT,| op Liepualed |8 us
xiasede anb gloeWIOUI B Je1a.dialul B JeuWN[e NaW |3 0Audsug e
"B1I8J0 0190801181 B| 8P ISI[BUB,| 8 S9ARI} B UIISS8I8U O SaW
anb s810adse S[a JeJoj|i | Je10a18p ap Jeleul) e que ‘e1aJouod
BOI1BLIS) BUN 81¢0S JUBWAXIau0d 1doid nas |8 Jeinsaw Jeuun|e,|
e 1awad anb [eybip euonsanb un gloealiueld Bl Us SQOUI 8H e
"[eqo|B Juswe[eass,| 81qos 819sfoid |8 Jeiolulp Sueqe
‘Sa1na1d S8ap| SAASS S| 810S JUBUOIXa)48) “B10peI0A0.d BlUNBAI
eun e InBuodsal yeuwne,| anbJad [eubip |jsued un ozn e
"1I0JeJIOCE| |8 UB S1BZ1I[eal S|jegaJl S| unbojoul,s [enb
|9 us sanbijoe.d ap [enbip uispenb un,p seAe.) e abiejususide,p
$9004d Nas [ap 019RIUBLUINIOP B| JRUWN[E,| B 0)I01|-[0S e

"uoW [e 0loBjUBWIE,| 9P BWa|qold
|8 81q0s abyejusuaide,| ap S1e1NSal S| 1X18108|48] UO [e1IbIp BAUBD
un 1ioge|s jeuwnle naw |8 anbJad 1uod |-g-¢ eibgleliss,| 0zunn e

:sojdwax3

*911U99 |ap S|eubIp

sa160j0u08] S8| 1ueZINN abejusuaIde nas |ap onsalb e | groealiued
©| UBI|19€] 1| | BARIUBOIRIBW | BANIUBOD QIX8)}8J B] USANUSIUI,U

anb JeuWwN[e NBW |ap BSaINpeW e| e Sapeidepe SIeJAIOR BINE,| B
‘ewlouQINe BisueW ap ‘ojuawaldwi | oroewelfoid el e 010d109U|

s[e)iBip sa160j0u0a) JUBZYIIN
Jeuwn(e,| ap BAIUB0IRISW | BAIUBOD QIX3)j8. 8P SIEHANIR ‘NIIRINPS
1X81U02 [3p 00U} U8 | BONRWIA)SIS BULIOJ 8 ‘ei0diodu| *g' Lg'y'e

‘sle11bip sa160j0ud8] S8| 8p SN,| WURAURNIW db1eIUBUBIdR

Nas |9 JBYNSU0I | Je.sifal “Jejuawinoop “Yedljiueld ap usiawiad 1| anb
Jeulun|e Nas [ap nizeJnpe Juswedn|oAussap ap neJd |e sepeidepe
Sanbse) $8| ‘BWOUQINe BULIO) 9p ‘B[ne,| & eluswsaldw] L' 19y

Teuwne,|
ap 1enbaioine abiejususide,|
Jelojjiw Jad sjenbip seibojouda)
ap sn,| uaxiasanbal anb
sanbsel | SIBIANOR, D BLIOUQINE
oloruBWa|dw! | gfodopy * 1g

af1eiUBUBIdR, P 1X81U0D

[9p o1ouny ua sjeubip saibojouds)
9| Juezy|n 1eNBHaloine
ab1ejususide,p sa1bo1LNSH S|
ap afeiusuaide-juswelussus,p
$g204d |9 ua o1oRIBA1U| *g

Juaoop eanoead e| 31qos sajdwaxa | suoldBWLILY

Juawijosse,p siopeaipuj

oissaibioid ap s|j9nIN

oissaiboid ap sade)3

1ejnbasoine abjejusuaidy '

220z Ju200p |[enbIp e1oulledwod e| 9p BIoUIdaI 9p e

jeinbaloine abjejuduaidy ¢



90}

jua90p [e}BIp eroulladwoo e| ap diep

"$990.4d 188nbe,p SjuBLIOdWI SAW SIUBWOW S|3 BIJRW | SapeZI|in
SuoIoBLLIOJUI $B] BAR||US 9Nb UB ‘[e1bip eweibouosd un,p Jed B
ewWa|go.d un,p 01onjosal | us 1NBas ey anb sga0id |8 sAuedwod
3P BISal B[ B RJISOW Jeuwn|e,| [enb e us JeIAILOR BUN 0AUSSSI] e
"ab)eiusuBIde
|doJd |8 81q0S JeuOIX8|ja1 | 010BWLIOLUI B| Jed|de | 8ipusldwod
‘leJoge|aal ap eloy,| e Jejuolle,p uey,s anb sanbse) so| Jad
sapeziiueblo ‘elg1ew 0 eale,| op sanbijjoadss Woa Sjelaush
1ue) ‘sjenbip suoloealde,p Louadal Un JeuWN|E NBW [ 0XI348))
"S08IN931 SJUBIBJIP S|e
$8008,| 011198} 1| | ‘(¥43) eb1ejusuaide,p [euostad uiojus 1doid nas
|8 1zz1ueb.o Jeuwne,| anbiad sjenbip suoioealde 8sSe B 0z e
‘legaay ap e|d nas [e undepe,s
Jojjiw anb saj 1u01298]8s anbiad SjeIAILOR, P JUN[UOD UN 1X1818)0 ||
‘ewJoleleld el ap SgAel} e ‘anb eiauBW 8p JUBWRAN|0AUASSP 8P
nelf nas |8 | Junbpe ey anb sajougladwod se| Jeaosdwod nbnd
Jeuwne naw |3 anbJad abiejususaide,p [enuIA UIOIUS,| 0INBIUOD) e

:sojdwax3

‘snijubooriaw | sniubod sossedold

ap Juswednjonussap [e | afelusuaide Nas B BAIIR|SI 0I0BIUSLINIOP B
| 10BN [RAROINE,| ‘.1S1081 [0 ‘0NSeh B| JeuwN|e,| & Jelijio.) 8p 1elieul B|
quwe s[enbip saibojouds) Sa| 8p sanbiis}ialoe eI S| 04U | 0I1SNfy

“leinbaJoine ahiejususide nas | sednjorussep Jad sepenbape

SaW Uos anb s[ebip $8160j0Ud8) S| 8GOS ‘SANDNSIIBI0BIRD SAASS

S3| B pJ0JR,D ‘Teulln[e,| 8P 01X3|}8. | & Jad SjusWow ‘BINewalsis
Bwlo} ap ‘abrejususide-jusweiuasus,p $a00.d |a ua eibBl| 229 V'S

‘s|e)bip $8160j0ud8) So| ap BhIW

Jad SUOION|0S | SJUBLIBXIBUOD ‘S8apI 1Jedwod wod Ixie ‘afiejususide
NS [ BAIIB|3J 010BIUBLUINIOP B] Jeynsuod | Jelisifal Yeaniueld

InBnd 1euwnie,| anbiad [e1BIP BWS)SIS008 Un BAUBSSI] 1L'29'Y'S

afeusuaide

nas |ap 0l1oeNbaJoINe,| ainowoid
Jad Jeuwnye,| ap S1e1SS898U

S9| e (S[e1oedss | sjeiodwe)
‘sniiezyuebi0 $8100dSe)

NieaNpa 1x81u09 [ap | sjenbip
$8160|0U08) S8 Bp QloRIdEPY 29

abiejusuaide p 1x01U09

|ap 01ouny ua sjenbip sa1bojouds)
9| JUBZ)I|IN Je|nbaioNe
abrejuauaide,p sa1691e.1S0 S|
ap abiejusuaide-juswelussus, p
$9204d |9 Us g1oeIBBU| °g

Juasop eanoe.d e| a1qos sajdwiaxa | SUOIPBWLILY

Juawijosse,p siopesipu|

oissalfioid ap s|j9AIN

oissalboid ap sade)3

220z Ju200p |[enbIp e1oulledwod e| 9p BIoUIdaI 9p e

jeinbaloine abjejuduaidy ¢



L0}

jua90p [e}BIp eroulladwoo e| ap diep

"af1eusuaide,| e Jad [eslaAlun

AuassIp |9p 1UBWIBI0JUS, | BIOURIB)BI B WO Jusuald ‘Bjdwaxa Jad

‘abyelusuaide,p $9201d nas |3 81qos Jeuoixa|al INBnd ‘sjeybip

$9100]0U08) 8P SN, | JUBAUBAIW | BLIOUQINE BISUBW 8P ‘Jeulun|e,|
anb usyawlad anb saAneanpa sa)sodold SaA0U 0dN|OAUBSE(] e

‘s1iojebijgosod sipnise

1UBSIND NJIBINP3 BUISISIS [ UB Jeulun|e,| ap Jeynunuod | | sjeubip

sa1fojouda) Juezynn 1enfialoine abyeiusuaide,p seibaless,p
SN, 811U8 019[81109 B| 8GOS BJ3J8) BUN UB 0dIOIE]

“JeUWN|e,| 8P SOIWPRIR. S1B)NSal
S|ap eJO||IW B| U YY43,| us abieiusualde,| ap oloenbaloine,| e tad
sjenBip suoroealde,p oloeiBa1Ul | 81 8nb 810edW!,| 81Q0S 0BNSBAL| e

:s9|dwax3

‘Jeuwne,| ap Lied Jad abjejususide,|
ap 01oe|nBaloine,| Usxialonee anb nieanps $ga04d |8 us S[enbip
$9160]0U98) S8 Bp 0laRIBaUI,P S|9pOW | S81fg1eNSe SaA0U 0AUSSSI(

's|enBip sa1bojouda] Juezynn epeinbaloine ewlo) ap abiejususide
nas |a 1dnjoAuasap Jeuwnie,| anbJad glouaniaiul,p salouanbas |
S|apouw ‘sa1f91e.1S8 SAA0U ‘BII898. B| 8p Jied e ‘eAUsSSI( 1'29'1"E

Jeuwn|e,| ap 1enhsioine
ab1ejusuaide, | Jeloj|iw Jad
S|enbip saibojous) S| ap
oloeIB8UIP S|opoW | S31031RIISD
SBA0U 9p Jusedn|oAUssSap |8
Juedueiw syusaop senbioeld
S9| 9p QloRWLIOJSURY| 29

‘Jeinba.oine abiejususide, |
us sepeay|duw sanbse) sa| & Jad senbifojouds) Saaneuls)e,p
s8]1s0do.d SyuaIalp S|eu0ISSa0id S1BIUNWOI U oxisuedwo) e

"Yd3 nas |8 JednjoAuasap Jad Jeuwn|e,| Jelossasse
InBnd 8.1u89 |8p 1eJ0ssaj0.d |8 anbiad S[elsew 0AUSSSI] e
‘leinbaloine
abiejusuaide, | usyljioe} anb sanbibojopoisw saifgielisa
uadnjoAussap s [enb |8 ua ||egaul op dnib un ouIpI00) e

:sojdwax3

‘afeiususIde

nas |ap 019eNbaJoINe,| Us Teuwn|e,| ap Led Jad sjeybip seibojoudsy
$9] p SN,| ainowoud Jad niieoNpa 811usd N [e SapInfias S1UsI0P
910911159 $8] P BJO||ILU B] | QI0BN[BAR,| ‘OISIAG. B| B 0XIANQLIU0)

"0y-Jeloj|iw Jad sa1s0doid B} | 811U89 8P 1RUWIN|E,|
a.ua sjeubip saibojouda) saj Jueduehiw 1enbaloine abjejususide,|
Jejuswo) Jad $81691e11S8 SUBIBJIP BN[BAR | BZIRUY L' LYY

S|enbip sa1fojouds) JurduRhIW
Jeuwne,| ap jeinbaioine
abiejususaide, | JioAeje Jad
eJoj|iw ap seysodo.d ap Auassip |
$91691R11S9 $8] Bp 010BN[BAY * L9

sfexbip

$a160/0U29] S8 8p SN, | UBdURMIW
e Je|nba.oine abjejususide, |
uinBowold anb syusaop
sa1691B11Sa 81q0S Bpedl|de
©918231 | Q1oBIUBWIIAdXT "9

Juasop eanoe.d e| a1qos sajdwiaxa | SUOIPBWLILY

Juawijosse,p siopesipu|

oissalfioid ap s|j9AIN

oissalboid ap sade)3

220z Ju200p |[enbIp e1oulledwod e| 9p BIoUIdaI 9p e

jeinbaloine abjejuduaidy ¢



Marc de referéncia de la competéncia digital docent 2022

Area 4. Avaluacié i retroaccié

L'avaluacié és un element imprescindible en el procés
d’ensenyament-aprenentatge i, com a tal, contribueix
a desenvolupar la innovacio educativa. En integrar les
tecnologies digitals en I'aprenentatge i I’ensenyament,
hem de considerar, d’una banda, com poden millorar
les estrategies d’avaluacié existents; i, de I'altra,
també hem d’analitzar com es poden utilitzar-se per
crear o facilitar enfocaments d’avaluacié innovadors.

El professorat digitalment competent ha de ser

capag d’utilitzar les tecnologies digitals en I'ambit

de I'avaluacié amb aquests dos objectius en ment,
respectant sempre la privacitat i seguretat de les dades
personals manejades en aquest procés per garantir els
drets digitals i la proteccio de dades personals.

L’Us de les tecnologies digitals en I'educacio, ja

sigui per a finalitats d’avaluacio, aprenentatge,
administratives o d’altres, té com a resultat una amplia
gamma de dades disponibles sobre el comportament
d’aprenentatge de cada estudiant individual. L’analisi i
la interpretacio d’aquestes dades i el seu Us en la presa
de decisions cada vegada és més important, encara
que calgui complementar la informacié que aporten
amb I'analisi de les dades convencionals sobre el
comportament de I'alumnat.

Al mateix temps, les tecnologies digitals poden
contribuir a monitorar directament el progrés de
I’alumnat, a facilitar la retroaccié i a permetre que els
educadors adaptin les seves estratégies d’ensenyament
i d’avaluacio fruit d’aquest procés.

Tota avaluacio educativa ha d’estar orientada a millorar
el seu objecte, 'ensenyament i I'aprenentatge, com
s’ha assenyalat previament, i per a aixo és essencial
tenir en compte les fases:

e La definicié dels criteris i d’indicadors d’avaluacio,
la seleccid de les técniques i els mitjans que
s’utilitzaran per obtenir les dades relatives
a cadascun i, finalment, la configuracié dels

instruments més adequats per registrar aquestes
dades.

e | arecopilaci6 sistematica i rigorosa de les
dades, I'analisi de la informaci6 i la formulacié de
conclusions.

e |avaloracio, la presa de decisions i I'adopcio de
les mesures necessaries per millorar.

Les tres competéncies recollides en aquesta area es
corresponen amb les practiques docents lligades a
aquestes fases utilitzant les tecnologies digitals:

a. 4.1. Estrategies d’avaluaci6. Se centra en les
fases inicials de planificacié i recollida de dades.
Tracta els aspectes relacionats amb I'Us de les
tecnologies digitals en tot el procés d’avaluacio, ja
que es passa d’usar mitjans i instruments analogics
als seus homolegs digitals, tenint en compte el que
poden aportar a la millora de I'avaluacio.

b. 4.2. Analitiques i evidéncies d’aprenentatge.
Un cop s’han obtingut un conjunt de dades
mitjangant I'Us de les tecnologies digitals, haurem
d’analitzar, organitzar i interpretar aquestes dades,
tant individualment com dins de I'equip docent.

c. 4.3. Retroaccié i presa de decisions.
Finalment, s’han d’extreure conclusions de
I’analisi dels resultats de les avaluacions
i traslladar-los a I'alumnat i a les families.
'essencial d’aquesta competéncia és establir un
procés que orienti el professorat, 'alumnat i les
families sobre les mesures a adoptar per millorar
els processos d’ensenyament-aprenentatge. A
més, influeix en la valoracié sobre I'aprenentatge
i 'ensenyament per prendre decisions i dur a
terme actuacions que millorin tots dos processos,
al principi, al llarg del desenvolupament i en el
moment d’acabar-lo.
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ANALITIQUES
\ ESTRATEGIES \ | EVIDENCIES

D’APRENENTATGE

D’AVALUACIO

ll-lustracio 18. Procés d’avaluacio. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

Aquestes competéncies estan directament vinculades

amb I'exercici de les funcions establertes en I'article

91 del capitol | del titol lll de la LOE (legislacié

consolidada): e)

b) Lavaluacio del procés d’aprenentatge de
I'alumnat, aixi com I’avaluacié dels processos h)
d’ensenyament.

c) Latutoria dels alumnes, la direcci6 i I'orientacio
del seu aprenentatge i el suport al seu procés k)

educatiu, en col-laboracié amb les families.

d) Lorientacié educativa, académica i professional

dels alumnes, en col-laboracid, si escau, amb els
serveis 0 departaments especialitzats.

L’atenci6 al desenvolupament intel-lectual, afectiu,
psicomotriu, social i moral de I'alumnat.

La informaci6 periodica a les families sobre el
procés d’aprenentatge dels seus fills i filles, aixi
com I'orientacio per cooperar-hi.

La participacio en els plans d’avaluacié que
determinin les administracions educatives o els
mateixos centres.
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4.1 Estrategies d’avaluacio

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per dissenyar els mitjans
i els instruments d’avaluacio diagnostica, formativa i

sumativa i implementar-los complint les mesures de
seguretat i proteccio de dades personals. Millorar la
diversitat i la idoneitat dels formats i els enfocaments
d’avaluacio.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica docent

ESTRATEGIES

D’AVALUACIO

I-lustracio 19. Procés d’avaluacio. Estrategies d’avaluacio. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Aquesta competéncia s’aplica a I’hora de seleccionar i
utilitzar els mitjans i instruments d’avaluacié basats en
les tecnologies digitals per obtenir dades i informacio
sobre cadascun dels indicadors que s’hagin definit
d’acord amb els criteris establerts i en funcio de les
tecniques, els mitjans i la finalitat de I'avaluacié que,

a cada moment, es considerin més adequades i

es duran a terme. Es tracta d’un procés en el qual
s’integren les tecnologies digitals i s’hi afegeixen les
millores funcionals que poden aportar a aquest proceés,
que proporcionen, a més, nous enfocaments per
desenvolupar-lo. La incorporacié de les tecnologies
digitals no ha de substituir forgosament la utilitzacio

de mitjans o instruments analogics, sind que s’han de
combinar i se n’ha d’adaptar I'Us als diferents contextos
avaluatius que es puguin presentar.

Les tecnologies digitals, en el suport a I'avaluacio,

no s’han d’aplicar Unicament a I'avaluacio de
I'aprenentatge de I'alumnat, també s’han d’enfocar

cap a l'avaluacié del procés d’ensenyament. A més de
recollir la configuracio i I'Us de les tecnologies digitals
que el professorat fa per recaptar informacié que li
permeti avaluar I’'aprenentatge del seu alumnat i les
estrategies i materials d’ensenyament que ha emprat,
també s’inclou la capacitacié que ha d’oferir a I’'alumnat

per utilitzar les tecnologies digitals en I'autoavaluacio |
en 'avaluacié entre iguals.

Cal ressaltar que les tecnologies digitals ofereixen un
suport especial per a la recollida sistematica de dades,
perd aquest aspecte no ha de conduir Unicament una
avaluacio quantitativa. A més, I'obtencié d’aquestes
dades ha d’estar al servei d’una avaluacié qualitativa.
Les tecnologies digitals poden ser particularment Utils
per enriquir aquests mitjans usats per I'alumnat i per
facilitar al professorat el registre de la informacié amb
instruments que ampliin les funcionalitats dels analdgics
o n’incorporin d’altres de noves.

Es important tenir present que la finalitat primordial

de l'avaluacio, especialment en els ensenyaments
obligatoris, és millorar I'aprenentatge de tot I'alumnat,
per la qual cosa les funcions formativa i diagnostica de
I'avaluacié son fonamentals. Pero, per aix0, I'avaluacié
no s’ha de reduir a la seva funcié sumativa en finalitzar
una etapa, nivell o periode determinat d’aprenentatge.

La utilitzacio de les tecnologies digitals en el procés

d’avaluacio esta sotmesa, igual que si es fes per mitjans
analogics, a una serie de normes quant a la custodia i la
proteccié dels documents i dades recollides, per la qual
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cosa aquestes normes han de ser respectades atenent
a les especificitats que es requereixin per utilitzar les
tecnologies digitals.

El desenvolupament d’aquesta competéencia guarda
una estreta relacio amb la 3.2 Orientacid i suport

en I'aprenentatge quant al sequiment del progrés

de l'alumnat. La diferéncia rau en el fet que en la
competencia 3.2 s’aborda I’orientacio mitjiancant
actuacions docents singulars i concretes dutes a terme
durant el procés per reconduir-ho, intervingudes per

la immediatesa de I'accio i de la presa de decisions

en temps real. En la competéencia 4.1, no obstant

aixo, I'avaluacio formativa que acompanya el procés
anterior es planifica per a I'analisi i la presa de decisions
a curt, mitja i llarg termini, recollits, respectivament,

en les competéncies 4.2 Analitiques i evidéncies
d’aprenentatge i 4.3 Retroaccid, programacio i presa
de decisions.

Aixi mateix, aquesta competencia, pel que fa a
I'avaluacio del procés d’ensenyament, també estaria
interconnectada amb les competéncies 1.3. Practica
reflexiva i 3.1. Ensenyament. La diferencia amb la
primera és que la practica reflexiva empra un metode
d’analisi qualitativa a partir de la reconstruccié o de
I'observacio de la practica docent, mentre que en
aquest cas la valoracio s’infereix a partir de I'analisi
dels resultats d’aprenentatge obtinguts per I'alumnat
en la competéncia 4.1. Estratégies d’avaluacio, i de
I'analisi de les dades recollides per mitians digitals
durant el procés en el cas de la 4.2. Analitiques i
evidencies d’aprenentatge. Pel que fa a la segona
—-3.1 Ensenyament-, presenta una relacio de mutua
interaccid i continuitat, ja que la concrecio del
curriculum a la programacio d’aula requereix definir els
objectius d’aprenentatge, per a la valoracio del qual

caldra determinar uns indicadors, criteris i procediments

que seran aplicats en desplegar la competéncia

4.1. Les activitats d’avaluacioé s’han de dur a terme
respectant els drets digitals de tot I'alumnat i garantint-
ne la proteccid de dades.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e Tecniques, mitjans i instruments d’avaluacio
utilitzant tecnologies digitals.

e Millora i optimitzacié del procés d’avaluacié basat
en les tecnologies digitals.

e Adequaciot de les tecnologies digitals, utilitzades en
I’avaluacio, al curriculum objecte de I'aprenentatge
i als processos d’ensenyament, aixi com
procediments per establir els criteris i indicadors
d’avaluacio.

e  Garantia de la privacitat, la protecci¢ de dades
personals i els drets digitals de tot I'alumnat.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son:

e  Ser conscient dels avantatges i inconvenients
de I’'Gs de les tecnologies digitals en I'avaluacio
i reflexionar de manera critica sobre la seva
idoneitat.

e  Utilitzar les tecnologies digitals per:

o Obtenir informacié de forma intencional
i sistematica i fer el seguiment del procés
d’aprenentatge.

o Crear mitjans d’avaluacio diagnostica,
formativa i sumativa, per exemple, proves
informatitzades, sistemes de resposta a 'aula,
murals digitals, portafolis digitals, etc.

o Dissenyar i crear instruments d’avaluacié
diagnostica, formativa i sumativa, per exemple,
formularis per registrar observacions, rubriques
en I'entorn virtual, llistes digitals de control,
etc.

o Proporcionar una guia d’avaluacio previa a la
realitzacié de tasques per part de I'alumnat.

e Protegir 'accés a les dades dels resultats de les
avaluacions emmagatzemades digitalment.

Marc de la competéncia digital docent
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4.2 Analitiques i evidencies d’aprenentatge

Descripcié

Generar, emmagatzemar, validar, seleccionar, analitzar
i interpretar les evidencies digitals sobre I'activitat,

el rendiment i el progrés de I'alumnat amb la finalitat
de millorar el procés d’ensenyament i I'aprenentatge,
respectant la normativa vigent quant a proteccié de

dades.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica docent

ANALITIQUES
| EVIDENCIES
D’APRENENTATGE /

/

lI-lustracio 20. Procés d’avaluacioé. Analitiques i evidéencies d’aprenentatge. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.

Creative Commons BY-SA 4.0

Les analitiques d’aprenentatge sén els procediments
d’emmagatzematge, gestio, tractament i analisi de dades
per millorar els processos d’ensenyament-aprenentatge.
En aquest context, cal tenir en compte que les dades
personals, les metadades de I'alumnat i el professorat

0 els registres d’activitat, han de ser tractats sempre de
manera segura seguint les indicacions de la institucio
educativa. En aquest sentit, cal considerar els tipus
d’analitiques d’aprenentatge que habitualment s’empren:
les descriptives, amb la finalitat d’extreure conclusions

a partir de I'analisi de les dades obtingudes; les
predictives, el proposit de les quals és anticipar resultats
a partir de la comparacié de patrons de conducta

amb altres patrons donats previament i, finalment,

les adrecades a la presa automatitzada de decisions

en funcié de I'activitat i els resultats de I'alumnat. Les
dues ultimes utilitzen dades massives, no obstant aix0,
la primera es pot aplicar a conjunts petits de dades,

com els obtinguts de les activitats d’ensenyament i
aprenentatge en un grup classe.

Aquesta competéncia ha de permetre al professorat fer
Us de les dades generades per millorar els processos
d’ensenyament-aprenentatge i per poder fer una
analisi critica dels desenvolupaments tecnologics que

incorporen analitiques amb finalitats de prediccié o de
presa automatitzada de decisions i de I'Gs que se n’ha
de fer.

La proposta esta pensada per a contextos mixtos
d’educaci¢ presencial amb suport en entorns i amb
eines o recursos digitals, no solament per a la formacio
en linia.

El concepte interpretacio de dades recollit en aquesta
competencia se cenyeix a la comprensio de les
mesures estadistiques, purament matematiques,
mentre que en la competencia 4.3 es tracta d’una
interpretacio educativa d’aquestes mesures i la seva
conseqliéncia en els processos d’ensenyament-
aprenentatge.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  (Criteris pedagogics, didactics i de contingut per
seleccionar variables rellevants.

e  Configuracio dels serveis i les plataformes per
obtenir les dades de manera selectiva i adequada
al tractament posterior.

Marc de la competéncia digital docent
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Tecniques, mitjans i instruments digitals per a la
validacio, 'emmagatzematge, I'agregacio i I'analisi
de dades.

Analisi estadistica de dades per mitjans i tecno-
logies digitals que poden ser utilitzades per a la
representacié grafica i la visualitzacio de les dades.

Garantia de la privacitat, la protecci¢ de dades
personals i els drets digitals de tot I'alumnat.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

Dissenyar i implementar activitats d’aprenentatge
que generin dades sobre I'activitat i el rendiment de
I'alumnat.

Analitzar i interpretar les proves disponibles sobre
I'activitat i el progrés de I'alumnat, incloent-hi les

dades generades per les tecnologies digitals utilit-
zades.

Valorar de manera critica les dades disponibles per
configurar I'ensenyament i I'aprenentatge.

Aplicar les directrius sobre proteccié de dades
personals establertes per I'administracié educativa
a I’hora de tractar les analitiques d’aprenentatge.

Validar les dades d’avaluacié obtingudes per mit-
jans digitals a través de la técnica de triangulacio.

Utilitzar la triangulacié amb la finalitat d’obtenir
una visid més completa i objectiva d’un determinat
aprenentatge, i incorporar diferents fonts de dades
digitals sobre un mateix element analitzat.

Marc de la competéncia digital docent
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4.3 Retroaccio i presa de decisions

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per oferir retroaccio
a I'alumnat respectant la privacitat i la seguretat
de la informacié aportada. Adaptar les estrategies

d’ensenyament i proporcionar refor¢ especific a
partir de les dades obtingudes. Informar I'alumnat i
les families i facilitar la comprensié de les evidencies
d’aprenentatge aportades per les tecnologies digitals
perque siguin utilitzades en la presa de decisions.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica docent

)

RETROACCIO
| PRESA DE
DECISIONS

ll-lustracio 21. Procés d’avaluacié. Retroaccié i presa de decisions. Ponéencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

Aquesta competencia es desplega a I'hora d’utilitzar
les tecnologies digitals i/o les dades aportades per
aquestes tecnologies per oferir avaluacio formativa

i sumativa als alumnes, efectuar una valoracio
diagnostica de les necessitats de cadascun d’ells i
adoptar mesures de reforg, suport 0 ampliacié a partir
de les dades analitzades.

Inclou també la capacitacié de I'alumnat en dos
aspectes fonamentals:

e Lainterpretacié dels resultats de les avaluacions
diagnostiques, formatives i sumatives perqué
puguin prendre decisions fonamentades. També
s’ha de donar suport a les families a I'hora
d’interpretar aquestes dades perque, en el cas
dels menors, sén responsables de les decisions
adoptades i, en qualsevol cas, han d’acompanyar
els alumnes en aquest procés de manera gradual
en funcio de I'edat, la maduresa i les condicions
personals.

e |acompetencia per avaluar per si mateixos
els aprenentatges —propis (autoavaluacio) i
d’altres (avaluacio entre iguals)— i els processos
d’ensenyament.

D’altra banda, aquesta competéncia també ha d’anar
orientada a la presa de decisions per reconduir €l
procés d’ensenyament-aprenentatge.

Aquesta competéncia requereix la definicié previa de
les dades que s’han de recaptar en els processos
d’avaluacio utilitzant tecnologies digitals (competéncia
4.1, quée, quan, com i per a que avaluar) i el tractament
i analisi d’aquestes dades (competéncia 4.2, com
organitzar la informacio obtinguda) amb la finalitat de
dur a terme la valoracio per a la presa de decisions.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Sistemes digitals de gestié per informar les families
i 'alumnat i oferir retroaccié sobre I'avaluacio del
procés d’ensenyament-aprenentatge. Aplicacions
per recollir qualificacions, informes, etc.

e \Valoraci6 de les conclusions obtingudes de la
interpretacio i I'analisi de les dades per elaborar
informes d’avaluacio i adoptar decisions per
millorar I'ensenyament i I’'aprenentatge.

e  Qrientaci® academica i vocacional.

Marc de la competéncia digital docent
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Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e Qualificar i fer comentaris sobre les tasques
enviades digitalment.

e Configurar els entorns virtuals d’aprenentatge i

sistemes de gestio de I'avaluacio per proporcionar i

millorar I'eficacia de la retroaccio.

e  Utilitzar les tecnologies digitals, de manera

segura, per informar I'alumne o I'alumna i la seva

familia sobre el seu progrés i prendre decisions
relacionades amb el suport educatiu.

e Adaptar les practiques d’ensenyament i avaluacio a

partir de les dades obtingudes.

Capacitar I'alumnat per avaluar i interpretar els
resultats de les avaluacions, aixi com de les
autoavaluacions i coavaluacions.

Ajudar I'alumnat a identificar arees de millora i
desenvolupar conjuntament plans d’aprenentatge
per a aquestes arees.

Utilitzar les tecnologies digitals perque I'alumnat

i les families puguin rebre informacié actualitzada
sobre els progressos i prendre decisions fundades
sobre les proximes prioritats d’aprenentatge, les
assignatures optatives o els estudis futurs.

Utilitzar les tecnologies digitals per facilitar a les
families informacié periddica i orientacions que els
permetin cooperar i donar suport a I’aprenentatge
dels fills i filles.

Marc de la competéncia digital docent
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Area 5. Empoderament de 'alumnat

Entre els principis del sistema educatiu, recollits en
I'article 1.b de la LLOI, modificat per la LOMLOE, hi

ha el que disposa que 'educacié ha d’actuar “com un
element compensador de les desigualtats personals,
culturals, econdmiques i socials, amb especial atenciod
a les que es derivin de qualsevol tipus de discapacitat”
i, en aguest sentit, les tecnologies digitals possibiliten
I'accés a la informacio, la comunicacioé i el coneixement,
reduint o eliminant barreres fisiques, sensorials o
socioeconomiques. En contrapunt, la bretxa digital,
originada pel desigual accés als dispositius, a la xarxa

i per la manca de competencies digitals, comporta un
risc per al dret a 'educacié en igualtat de condicions de
I’alumnat en situacié de vulnerabilitat socioeducativa.

Per tant, les competencies digitals recollides en
aquesta area han de permetre als docents actuar, en
col-laboracié amb els centres, les administracions i
les families, per superar i compensar les desigualtats
existents (per exemple, en 'accés a les tecnologies
digitals o0 en la competéncia digital) i per garantir
I'accessibilitat a tot I'alumnat atenent a les necessitats
educatives personals.

En aquesta mateixa linia, I'Us per part del professorat
de les tecnologies digitals ha de contribuir a
proporcionar atencioé a les necessitats personals de
I’alumnat oferint activitats d’aprenentatge adaptades

al nivell de competencia, interessos i necessitats de
cada estudiant. Amb aix0 es potencia un dels principals
avantatges de les tecnologies digitals en I'educacio:

la seva capacitat per donar suport a estrategies
pedagogiques centrades en I'alumnat, impulsar el seu
compromis actiu en el procés d’aprenentatge i ajudar-lo
a responsabilitzar-se’n.

Amb la finalitat de fer realitat aquest empoderament de
I'alumnat, s’ha d’entendre també que les competéncies
dels docents en un Us adequat i inclusiu d’aquestes
tecnologies impliquen el coneixement dels models
pedagogics subjacents, la capacitat de configurar-

les, utilitzar-les i avaluar-ne la idoneitat per aconseguir

els objectius d’aprenentatge tenint en compte
consideracions etiques i didactiques.

En aquest sentit, cal tenir present que una part de

les tecnologies orientades a la personalitzacio de
I’aprenentatge deriven del tractament de dades i

de l'aplicaci¢ de desenvolupaments d’intel-ligencia
artificial. Per tant, I’'Us d’aquestes tecnologies esta
supeditat a I'autoritzacié del responsable de proteccid
de dades personals, ja sigui I'administracié educativa
o els titulars del centre. A més, és essencial que els
docents intervinguin de forma activa quan utilitzin
aplicacions que es basin en processos de presa de
decisions automatitzades i les supervisin, de manera
que es protegeixin els drets de I'alumnat, i se superin
els biaixos discriminatoris o prediccions algoritmiques
que puguin limitar-ne el progrés potencial, alhora que
promouen un aprenentatge creatiu i critic, alternatiu
a un aprenentatge mecanic centrat en tasques
estandarditzades.

La utilitzacié de I'analisi del rendiment com a base

per desenvolupar els aprenentatges, en cas d’estar
autoritzada, s’ha de fer des d’un punt de vista étic,
atenent a les necessaries garanties digitals de tots els
estudiants i evitant I'acumulacio6 i el processament de
dades no necessaries. A meés, les dades recollides
han de ser pedagogicament rellevants i I’Us ha d’estar
sempre orientat a procurar el benefici i la millora de
I'aprenentatge de I'alumnat. La informacié que es pot
generar mitjancant la utilitzacié de la tecnologia ha
d’estar protegida i el seu accés controlat en funcié dels
perfils i les responsabilitats dels diferents professionals
que intervenen en el disseny dels nous entorns
d’aprenentatge.

En suma, totes les actuacions dutes a terme en aquest
ambit han de ser conformes a la normativa estatal

i europea vigent sobre accessibilitat i proteccié de
dades personals, privacitat i drets digitals, i als principis
recollits en la LLOI, modificada per la LOMLOE i,
especificament, en 'article 111 bis.
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Les funcions del professorat que es desenvolupen a
través de les competencies d’aquesta area son:

a) La programacio i 'ensenyament de les arees, les f)
materies, els moduls o els ambits curriculars que
tinguin encomanats.

c) Latutoria de 'alumnat, la direccié i I'orientacio Q)
del seu aprenentatge i el suport al seu procés
educatiu, en col-laboracié amb les families.

d) Lorientacié educativa, academica i professional
dels alumnes, en col-laboracio, si escau, amb els

serveis 0 departaments especialitzats. )

e) Latencio al desenvolupament intel-lectual,

comunicatiu, afectiu, psicomotriu, social i moral de
I'alumnat.

La promocio, I’'organitzacio i la participacio en les
activitats complementaries, dins o fora del recinte
educatiu, programades pels centres.

La contribucio al fet que les activitats del centre es
desenvolupin en un clima de respecte, tolerancia,
participacio i llibertat per fomentar en I'alumnat els
valors de la ciutadania democratica i de la cultura
de pau.

La recerca, I'experimentacio i la millora continua
dels processos d’ensenyament-aprenentatge
corresponents.
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5.1 Accessibilitat i inclusio

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per facilitar
I’aprenentatge de tot I'alumnat eliminant les barreres
contextuals per a la preséncia, la participacio i el
progrés de I'alumnat. Garantir I'accessibilitat fisica,
sensorial i cognitiva als recursos digitals. Adoptar
mesures que promoguin I'equitat i permetin reduir

0 compensar la bretxa digital i 'impacte de les
desigualtats socioculturals i econdomiques en
I’aprenentatge.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia permet de concretar les
finalitats educatives en la practica d’aula. Sense un
model docent que posi el focus en I'éxit educatiu de
tot 'alumnat, no s’estara desenvolupant plenament
I’objectiu fonamental del sistema educatiu.

S’aplica a I'hora d’incloure aspectes a la programacio
didactica orientats a garantir I'accés a I'educacié a tot
'alumnat, utilitzant, a més, les tecnologies digitals tenint
en compte dos factors fonamentals:

e |es tecnologies no han de ser un element que limiti
0 impedeixi I'accés als aprenentatges per cap rad.

e |es tecnologies s’han d'utilitzar per afavorir
I’aprenentatge en els casos en que els alumnes
no puguin accedir a la informacio, la comunicacio,
etc., per limitacions fisiques, sensorials,
intel-lectuals o de qualsevol altre tipus.

Convé, per tant, prestar una especial atencio a I'analisi
dels factors socioeconomics i culturals associats a

la integracio de les tecnologies digitals a I’educacio,

ja que el seu Us no s’ha de convertir en un factor

que agreugi la bretxa digital i la discriminacio futura

de I'alumnat; ben al contrari, 'accés a experiencies
d’alfabetitzaci¢ digital ha de ser un element
fonamental per reduir aquesta bretxa, per la qual cosa
s’ha de tenir en compte tant 'accés als dispositius

com a la connectivitat, el programari i els serveis
utilitzats i la competencia digital de I'alumnat i les
seves families per donar-los suport en els aspectes
que calgui.

En definitiva, aquesta competéncia se centra en
I’aplicacio dels principis d’equitat, accessibilitat
universal i disseny per a totes les persones en

la integracio de les tecnologies digitals en la
practica docent, amb la finalitat de garantir la
igualtat d’oportunitats i el ple desenvolupament de
I’aprenentatge de tot I'alumnat.

La capacitat del docent per seleccionar, crear o
compartir continguts accessibles es treballa a I'area 2;
aquesta competencia se centra en I'Us accessible dels
continguts, els serveis i les plataformes virtuals.

D’altra banda, tot el procés de disseny didactic tenint
en compte els aspectes vinculats amb I'accessibilitat
es tracten en la competencia 3.1. Ensenyament. No
obstant aixo, en aquesta competéncia es desenvolupa
la capacitat dels docents per a I’aplicacio practica,
garantint I'accessibilitat i la inclusié educativa de
manera que tot 'alumnat pugui participar en un
context comu d’ensenyament i aprenentatge amb
independencia de les seves condicions personals.

Aquest plantejament general, que ha d’orientar

la practica docent, s’ha de completar amb la
competencia 5.2. Atencio a les diferéncies personals
en l'aprenentatge, per atendre les necessitats de tots
i cadascun dels estudiants mitjancant les tecnologies
digitals.

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e  Coneixement técnic sobre les tecnologies digitals
associades amb I'accessibilitat en els recursos i
entorns educatius digitals.

e Les tecnologies com a factor compensador de
desigualtats i facilitadores de I'accés a I'educacio.
Bretxa digital.
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Les tecnologies digitals com a recursos que poden
ampliar i potenciar I’'aprenentatge de tot I'alumnat.

Proteccio de dades. Garanties i drets digitals.

Normativa sobre inclusi¢ i accessibilitat digital.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta

competéncia son:

Participar en I'adopcié de solucions per reduir la
bretxa digital de I’alumnat quant a la disponibilitat,
el coneixement i I'Us, tant del programari com de
I’equipament tecnologic.

Seleccionar tecnologies educatives, continguts
i estrategies pedagogiques que garanteixin
I'accessibilitat fisica, sensorial i cognitiva de tot
I’alumnat.

Utilitzar recursos digitals i implementar estrategies
didactiques que ofereixin a tot I'alumnat
oportunitats de participacio, aixi com multiples
formes de presentar la informacié i d’expressar el
que s’ha apres, sense que hi hagi cap possibilitat
de discriminacio per raons socioeconomiques o
culturals, de sexe o génere, o de qualsevol altre
tipus.

Utilitzar tecnologies d’assisténcia per a I'alumnat
més vulnerable en I'accés i la participacio dins d’un
context digital (per exemple, per a alumnat amb
necessitats especifiques de tipus motor, cognitiu,
sensorial, etc.).

Fer un seguiment i una avaluacié continua de

la idoneitat de les mesures implementades per
millorar I'accessibilitat digital amb la finalitat de fer
els canvis pertinents.
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5.2 Atenci6 a les diferéncies personals en I’aprenentatge

Descripcié

Utilitzar les tecnologies digitals per atendre les
diferéncies de I'alumnat garantint-ne els drets digitals,
de manera que tots puguin aconseguir els objectius
d’aprenentatge.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

En termes generals, s’entén per “personalitzacié

dels aprenentatges” la interpretacié proposada per
I’'Oficina Internacional d’Educacié (OIE) de la UNESCO
sobre aquest concepte en el document Aprendizaje
Personalizado (2017), 2 segons el qual “consisteix

a prestar especial atenci¢ als coneixements previs,

les necessitats, les capacitats i les percepcions dels
estudiants durant els processos d’ensenyament-
aprenentatge”.

Aquesta concepcié implica un model educatiu centrat
en I'alumnat, en el qual la intervencié docent té per
objecte garantir que tots i cadascun dels estudiants
aconsegueixin els objectius d’aprenentatge fixats.
Aquest complex enfocament de la tasca docent
requereix implementar un repertori ampli i diversificat
d’estrategies que donin protagonisme actiu a
I’'alumnat i s’adaptin als seus interessos i necessitats
per fer 'aprenentatge comprensible, assolible i
pertinent. Aquest és el motiu pel qual aquesta area es
denomina “Empoderament de I'alumnat” i incorpora
les competencies del professorat per emprar les
tecnologies digitals de manera que tots els seus
alumnes puguin accedir sense barreres als processos
d’ensenyament-aprenentatge, rebin atenci¢ individual
a les seves necessitats i facin seu el desig d’aprendre.
El model d’ensenyament a que respon es podria
representar de la manera seguent:

W
Adoptar mesures per facilitar Uaccessibilitat
i lainclusié
-
Atendre les diferéncies personals
en l'aprenentatge
\
Motivar i desvetllar l'interés i la curiositat
ESTRATEGIES APRENENTATGE
H
QDCENRS Relacionar aprenentatge académic amb e KR REALLMNAS
les experiéncies vivencials i del mon real
Desenvolupar competéncies transversals )
com el pensament critic, la resolucié
de problemes o la creativitat
N
Promoure l'autonomia i la responsabilitat

lI-lustracio 22. Estrategies docents per a I'aprenentatge de tot I’'alumnat. Ponencia del GTTA per a 'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

32. OraeaniTzacio DE LEs Nacions UNIDES PER A L’Ebucacio, LA CIENCIA | LA Cuttura (UNESCO) 1 OFiciNA INTERNACIONAL D’Ebucacio (OIE)
(2017). Aprendizaje personalizado (série Herramientas de Formacion para el Desarrollo Curricular). Disponible a UNESDOC

Biblioteca Digital. [Consulta: 25 gener 2022]
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Aquesta competencia se centra a millorar
I’aprenentatge individual de tots i cadascun dels
alumnes mitjangant I'Us de les tecnologies digitals
per dissenyar i implementar mesures individualitzades
que permetin donar resposta a les necessitats
personals detectades en els processos d’avaluacio,

fonamentalment en els de caracter diagnostic i formatiu.

Comporta I'Gs de les tecnologies i els recursos digitals
per implementar diferents estrategies que afavoreixin
I'atencié personal que cada alumne o alumna pugui
necessitar, des del desenvolupament d’itineraris
formatius i plans de reforg fins a les practiques de
tutoria i ensenyament entre iguals o a la flexibilitzacio i
I’'ampliacié del marge d’eleccié de I’'alumnat en relacié
amb les activitats a fer o la manera de dur-les a terme.
Cal tenir en compte que no és possible oferir un llistat
exhaustiu d’aquestes intervencions, que s’hauran
d’adaptar a les situacions concretes i a les necessitats,
les caracteristiques i el grau de maduresa de I'alumnat,
i que amb aquestes s’ha de perseguir la consecucio
dels objectius d’aprenentatge per part de tots els
alumnes, prioritzant-ne la interaccié i la participacio en
un mateix procés social que eviti I'aillament, generant
altes expectatives i promovent la confianca en les
seves propies capacitats. La intervencio dels docents
rau a procurar a cada estudiant els suports i reforcos
necessaris de manera adequada i oportuna en diferents
situacions d’aprenentatge.

En relacié amb I'Us d’algunes tecnologies digitals, com
els sistemes adaptatius i els denominats “sistemes de
tutoria intel-ligent”, aquest procés esta molt condicionat
per factors com I'analisi del rendiment, la formulacié
de prediccions i la presa automatitzada de decisions
mitjangant algorismes. Aixi mateix, poden comportar
una excessiva estandarditzacié de les activitats i,

per tant, de les respostes i I'aprenentatge, que pot
resultar desmotivadora i dificultar el desenvolupament
de les competencies transversals. En alguns casos,
aquests sistemes poden portar a limitar les opcions
d’aprenentatge de I'alumnat, especialment en les
etapes d’educacio obligatoria, al seu encasellament i a
consolidar situacions de desigualtat per una indeguda
limitacié del tipus, format, tema o grau de dificultat de
les activitats i els continguts oferts a I’'alumnat.

Per aquests motius, és essencial que el professorat
sapiga interpretar el model subjacent a aquest tipus
de presa de decisions i intervenir de manera que €s

garanteixi I'éxit educatiu de tot I'alumnat en processos
d’ensenyament-aprenentatge personalitzats, justos i
eticament i pedagogicament ben dissenyats. En tot cas,
I’Us d’aquestes aplicacions requereix ineludiblement
I’autoritzacié del responsable de proteccid de dades
personals, ja sigui una administracié educativa o els
titulars del centre educatiu, després de I'avaluacio i
I’auditoria prescriptives.

El desplegament d’aquesta competencia requeriria, quan
escaigui, el desenvolupament previ de programacions
multinivell, el disseny del qual seria objecte de la
competeéencia 3.1. Ensenyament, i complementaria les
actuacions associades a la competencia 3.2. Orientacio
i suport en I'aprenentatge, en la qual el professorat
proporciona orientacions generals i interactua, tant de
manera individual com col-lectiva, amb I'alumnat, oferint
eines, continguts, activitats o recursos addicionals de
suport o aprofundiment.

D’altra banda, les competencies de I'area 4 estan
estretament vinculades amb [I'atencio personalitzada
dels aprenentatges, ja que ens procuraran la informacio
necessaria per poder detectar aquestes necessitats i
ajustar les intervencions docents. Finalment, la creacio
d’itineraris d’aprenentatge dependra de la competéncia
docent per seleccionar i crear continguts especifics
(area 2).

Els continguts que integren aquesta competéncia son:

e Tecniques, models i estratégies pedagogiques
per donar una atenci¢ personalitzada a I'alumnat
(plans personalitzats, itineraris, activitats de
reforg i ampliacid, ensenyament entre iguals, etc.)
i funcionalitats de les tecnologies digitals per
implementar-les.

e |es tecnologies digitals, per donar resposta a les
necessitats personals d’aprenentatge, ja siguin
menys 0 més especifiques.

e Comprensi6 del funcionament dels algorismes |
dels desenvolupaments d’intel-ligéncia artificial
aplicats en aquest camp.

e  Garanties i drets digitals.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
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competencia son:

e  Utilitzar les tecnologies digitals per atendre les
necessitats especifiques de suport educatiu que
pugui presentar un alumne o alumna en concret
(per exemple, dislexia, TDAH, altes capacitats).

e  Possibilitar diferents itineraris, nivells i ritmes
d’aprenentatge en seleccionar i implementar
activitats didactiques digitals.

e  Utilitzar les tecnologies digitals per desenvolupar
plans d’aprenentatge individualitzats.

e Comprovar que els recursos i les eines digitals
que permeten el disseny de plans personalitzats

d’aprenentatge compleixen totes les garanties

de protecci6 de dades i serveixen de suport per
aconseguir els objectius d’aprenentatge de tot
I'alumnat, i encoratjar-los que tinguin les més altes
expectatives de desenvolupament.

Coneixer els parametres i algorismes utilitzats en
la presa de decisions automatitzades aplicades
en una plataforma d’aprenentatge i supervisar-
les individualment per intervenir de manera
critica i selectiva en el procés i adaptar el grau
d’intervencio al seu risc potencial.
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5.3 Compromis actiu de I'alumnat amb el seu propi aprenentatge

Descripcié

Integrar les tecnologies digitals en estrategies
pedagogiques que promoguin el compromis actiu

de I'alumnat amb una materia, per convertir-lo en
protagonista del seu propi aprenentatge, i incentivar el
desenvolupament d’operacions cognitives complexes |
de competéncies transversals, com el pensament critic
0 la creativitat.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aqguesta competencia docent es mostra en la
capacitat per aconseguir que I'Us de les tecnologies
digitals, tant per part del professorat com de
I’alumnat, n’incentivi la motivacio i el compromis

amb el seu propi aprenentatge i el desenvolupament
de les seves competencies transversals, implicant-

lo en la resolucio de problemes en el seu entorn,

en la recerca i comunicacio amb diversos agents i
connectant els aprenentatges academics amb les
experiencies del moén real. Es tracta, en definitiva, de
desenvolupar en I'alumnat I'aprenentatge significatiu,
actiu, autentic, orientat a assolir objectius i metes. Per
a aixo cal fer un Us creatiu i critic de les tecnologies
digitals, tant per part dels docents a I’hora de motivar,
presentar continguts o experiencies d’aprenentatge,
com per part de I'alumnat en el seu procés
d’aprenentatge. L'Us de les tecnologies ha de defugir
de I'estandarditzacio de les propostes d’aprenentatge
que pot ser present en 'acompliment d’altres funcions
lligades a altres competéncies. Aquesta competéncia

esta intrinsecament associada a la capacitat del
docent per desenvolupar propostes, problemes i
situacions d’aprenentatge de caracter obert i complex,
que no tinguin una unica solucié a la qual es pugui
arribar de forma mecanica, sind que requereixin de
I'alumnat I’'Us d’estrategies de caracter heuristic.

Un aspecte fonamental d’aquest procés és

que 'alumnat utilitzi les tecnologies digitals per
desenvolupar els seus aprenentatges en funcié del
seu grau de maduresa. Per tant, és necessari establir
situacions en les quals els estudiants investiguin,
analitzin, dissenyin, crein i facin presentacions dels
seus treballs utilitzant els mitjans digitals. En aquest
sentit, la seqUéncia presentada a TIM (Technology
Integration Matrix, del Florida Center for Instructional
Technology) ens pot servir d’orientacié per tenir una
visié general de la manera en qué interactuen docents
i alumnat.

En qualsevol cas, els nivells de desenvolupament
professional docent del MRCDD no coincideixen amb
els que s’exposen en la matriu TIM. En el MRCDD, en
la mesura que és un marc per exercir una professio
regulada, es parteix de la base que qualsevol docent,
independentment del nivell de desenvolupament
professional en el qual es trobi, ha de ser competent,
encara que, atesa la logica falta d’experiencia propia
d’un nivell A, el desplegament de la seva competéncia
per promoure el compromis actiu de I'alumnat amb

el seu propi aprenentatge fent Us de les tecnologies
digitals sigui molt tedric o requereixi I'ajuda d’altres
docents.
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NIVELLS
D’INTEGRACIO
DE TECNOLOGIA

CARACTERISTIQUES
DELS AMBIENTS
D’APRENENTATGE

ACTIU

Els estudiants
s'involucren
activament en I'is
de la tecnologia
en lloc de només
rebre’n informacio
passivament

COL-LABORATIU

Els estudiants
utilitzen les eines
per col-laborar
amb altres i no
Nomes per
treballar
individualment

CONSTRUCTIU

Els estudiants
utilitzen la
tecnologia

per connectar nova
infarmacié amb
coneixements
previs i no només
per rebre’ls
passivament

AUTENTIC

Els estudiants
utilitzen la
tecnologia per
lligar activitats
educatives amb

el mon exterior i
no Nomes en
tasques
descontextualitzades

ADREGAT
A METES

Els estudiants
utilitzen la
tecnologia per
fixar metes,
planejar activitats,
mesurar el seu
progrés i avaluar
resultats i no
nomes per
completar
activitats sense
reflexi6

ENTRADA

Els mestres
comencen a
utilitzar
tecnologies
per presentar
continguts
als estudiants

ENTRADA
ACTIVA

La informacio
és rebuda
passivament

ENTRADA
COL-LABORATIVA

Els estudiants
utilitzen eines
individualment

ENTRADA
CONSTRUCTIVA

La informacié
és lliurada als
estudiants

ENTRADA
AUTENTICA

Us sense relacié
amb el moén
exterior a I'entorn
educatiu

ENTRADA
ADREGADA
A METES

Es donen
instruccions

i les tasques es
monitoren

pas a pas

ADOPCIO

Els mestres
dirigeixen els
alumnes en I'ls
convencional i
de procediment
de les eines

ADOPCIO
ACTIVA

Us convencional
i processal de
les eines

ADOPCIO
COL-LABORATIVA

Us col-laboratiu
de les eines

de manera
convencional

ADOPCIO
CONSTRUCTIVA

Us guiat

convencional
per canstruir
coneixement

ADOPCIO
AUTENTICA

Us guiat amb
algun contingut
significatiu

ADOPCIO
ADREGADA
A METES

Us convencional
i processal per
planejar

i monitorar
tasques

ADAPTACIO

Els mestres
faciliten als
alumnes
I'exploracio
ilras
independent
de les eines

ADAPTACIO
ACTIVA

Us

convencional
independent
d’eines, una mica
d’eleccio

i d’exploracio

ADAPTACIO
COL-LABORATIVA

S
col-laboratiu
de les eines,
una mica
d’eleccio

i d’exploracio

ADAPTACIO
CONSTRUCTIVA

Us independent
per construir
coneixement,
una mica
d’eleccio

i d'exploracio

ADAPTACIO
AUTENTICA

Us independent
en activitats
connectades a
les vides dels
estudiants,

una mica
d'eleccio

i d'exploracié

ADAPTAGIO
ADREGADA
A METES

Us deliberat per
planejar

i monitorar,

una mica
d’eleccio

i d’exploracio

INFUSIO

Els mestres
proveeixen

el context
d'aprenentatge

i els estudiants
escullen les eines
per aconseguir el
resultat

INFUSIO ACTIVA

Eleccio i us regular
i autodirigit de les
eines

INFUSIO
COL-LABORATIVA

Elecci6 d'eines
i us regular
per a col-laboracid

INFUSIO
CONSTRUCTIVA

Eleccié i us regular
per construir
coneixement

INFUSIO
AUTENTICA

Eleccio i (s regular
en activitats
significatives

INFUSIO
ADREGADA
A METES

Us flexible i fluid per
planejar i monitorar

TRANSFORMACIO

Els mestres promouen ['ds
innovador de les eines, que
s’utilitzen per facilitar activitats
d’aprenentatge d’alt nivell que
no serien possibles sense la
tecnologia

TRANSFORMACIO ACTIVA

Us extens i poc convencional
de les eines

TRANSFORMACGIO
COL-LABORATIVA

Col-laboracié amb iguals

i recursos externs de maneres
que no serien possibles sense
la tecnologia

TRANSFORMAGIO
CONSTRUCTIVA

Us extens | poc convencional
de les eines per construir
coneixement

TRANSFORMACIO AUTENTICA

Us innovador per a activitats
d'aprenentatge d’ordre superior
en context local o global

TRANSFORMACIO
ADREGADA A METES

Us extensiu i d’alt nivell
per planejar i monitorar

lI-lustracio 23. Technology Integration Matrix (TIM). Projecte del Florida Center for Instructional Technology (FCIT), Colle-
ge of Education, University of South Florida. [Consulta: 30 setembre 2021]
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Aquesta competencia esta intimament lligada a la
competencia 3.1. Ensenyament, ja que en el disseny
i implementacio de les programacions didactiques
cal tenir present tant les estratégies pedagogiques
com I'Us que es fara de les tecnologies digitals per
aconseguir que I’'alumnat desenvolupi processos
cognitius complexos, per potenciar les seves
competéncies transversals i perqué es comprometi
amb I'aprenentatge de I'area o matéria. Aixi doncs, la
competencia 3.1 aplica els principis i les estrategies
desenvolupats a través de la competencia 5.3 per
facilitar la connexio del nou aprenentatge amb els
coneixements previs de I'alumnat, assignar-Ii un
paper actiu i protagonista en el procés i relacionar el
que aprendra amb problemes reals o del seu intereés,
capacos de despertar la seva curiositat intel-lectual.

La promocid d’aquest compromis de I'alumnat amb
el seu aprenentatge esta relacionada, d’altra banda,
amb el desenvolupament de la seva autonomia, per
la qual cosa aquesta competéncia docent també
es vincula amb la 3.4. Aprenentatge autoregulat.
No obstant aix0, la competéncia 3.4 se centra en
processos de metacognicio i en I'analisi del propi
procés d’aprenentatge i la competéncia 5.3 esta
vinculada amb la capacitat del docent per motivar
I'alumnat i aconseguir que se senti compromes amb el
seu aprenentatge.

Finalment, ha d’estar orientada al fet que I'alumnat
seleccioni i empri de manera responsable les

tecnologies digitals en els processos d’aprenentatge
i, en aquesta mesura, també guarda una estreta
relacié amb les cinc competéncies de I'area

6. Desenvolupament de la competéncia digital

de I'alumnat. La seva diferéncia és que, en la
competencia 5.3, I'alumnat utilitza les tecnologies
digitals per desenvolupar processos d’aprenentatge
d’una matéria concreta o per desenvolupar les
competencies transversals, mentre que a l'area

6 I'Us de les tecnologies proposat pel docent

esta directament vinculat al desenvolupament de

la competencia digital de I'alumnat. Encara que
ambdues competéncies persegueixin un us autonom
dels recursos digitals, I'objectiu que es persegueix és
diferent.

Aplicant el model TPCK, si en el cas de la
competéncia 5.2. Atencio a les necessitats
d’aprenentatge de I'alumnat I'accid docent

Se centrava sobretot en la interseccio entre

el coneixement tecnologic i pedagogic, en la
competencia 5.3. Compromis actiu de I'alumnat
amb el seu propi aprenentatge, es desplaca cap a
la confluencia entre el coneixement tecnologic i el
del contingut, ja que requereix un solid coneixement
teoricopractic de com les tecnologies digitals
contribueixen a I'aprenentatge, la recerca i el
tractament de les qliestions relacionades amb un
determinat camp d’estudi, encara que, obviament,
també s’incloguin els coneixements pedagogics que
donin sentit a aquesta integracio.

Coneixement tecnologic
pedagogic del contingut

(TPACK)

Coneixement
tecnologic
pedagogic

(TPK)

Coneixement
pedagogic
(PK)

Coneixement
tecnologic

\ (TK)

Coneixement
tecnologic del
contingut

(TCK)

Coneixement
del contingut
(CK)

Coneixement
pedagogic del
contingut
(PCK)

Contextos

lI-lustracio 24. Coneixement tecnologic i del contingut. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org
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Els continguts que integren aquesta competencia son:

e  Aprenentatge actiu, significatiu i autentic. Métodes
de recerca i aprenentatge.

e Motivacio i aprenentatge.

e Us de les tecnologies digitals per afavorir la
motivacio i I'aprenentatge significatiu.

e Didactiques especifiques i tecnologies digitals
utilitzades per a cadascuna d’aquestes.

e  Capacitacio de I'alumnat per fer un Us autonom i
responsable de les tecnologies digitals en el seu
propi aprenentatge.

e Desenvolupament de les competencies
transversals de I'alumnat a través de I'Us de les
tecnologies digitals.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia son:

e  Convertir I's actiu de les tecnologies digitals per
part de I’'alumnat en I'element fonamental del
procés educatiu.

Utilitzar les tecnologies digitals per visualitzar i
explicar nous conceptes d’'una manera atractiva,
per exemple, utilitzant animacions o videos.

Utilitzar entorns d’aprenentatge i/o activitats
digitals que ofereixin diferents formes de motivacié
i implicacié de I'alumnat: jocs, reptes, enigmes,
realitat augmentada, manipulacié d’objectes
virtuals, variacions en el plantejament d’un
problema per facilitar-ne la comprensié i la cerca
de solucions, etc.

Promoure que I'alumnat prengui decisions i aporti
solucions quant a I'Us de les tecnologies digitals
per al seu aprenentatge, de manera que adquireixi
una responsabilitat progressivament més gran

en funcié de la maduresa i el desenvolupament
evolutiu.

Seleccionar les tecnologies digitals apropiades
per fomentar I’'aprenentatge actiu en un context
determinat o per a un objectiu d’aprenentatge
especific.

Reflexionar sobre la idoneitat de les diferents
tecnologies digitals utilitzades per estimular
I’aprenentatge actiu de I'alumnat i adaptar, en
consequencia, les estratégies i decisions.

Marc de la competéncia digital docent
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Area 6. Desenvolupament de la competéncia digital de I’'alumnat

Enfront de les competéncies d’aquest marc analitzades, Seguint el model TPACK, s’enquadrarien,

en les quals es tractava de com el professorat havia especificament, en la interseccié entre el coneixement
d’utilitzar les tecnologies digitals per millorar els pedagogic i el tecnologic, ja que aquest Ultim seria
processos d’ensenyament-aprenentatge, I'area 6 I’'objecte de I'ensenyament i de I'aprenentatge,

detalla les competencies pedagogiques especifiques pero, perque I'alumnat sigui capac¢ d’adquirir-ho, es

que els docents necessiten perqué I'alumnat adquireixii  requereix la capacitat del professorat per dissenyar i
desenvolupi la seva competéncia digital per exercir una  implementar estratégies didactiques concordes a les
ciutadania activa, responsable i critica. seves caracteristiques i necessitats.

Coneixement tecnologic
pedagogic del contingut
(TPACK)

Coneixement Coneixement

tecnologic tecnologic del
pedagogic Gonelement contingut
(TPK) becholdgle (TCK)
(TK)

Coneixement

pedagogic
(PK)

Coneixement
pedagogic del
contingut
(PCK)

Contextos

lI-lustracio 25. Coneixement tecnologic i pedagogic. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org

Les competencies recollides en aquesta area estan digitals i respectuds amb la dignitat
orientades especificament a aconseguir la finalitat humana, els valors constitucionals, els
establerta per al sistema educatiu en I'apartat | de drets fonamentals i, particularment, amb el
I'article 2 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, respecte i la garantia de la intimitat individual i
d’educacio: col-lectiva.”
“La capacitacio per garantir la plena Complementen la competéencia 5.1. Accessibilitat i
insercio de I'alumnat en la societat digital i inclusio en la mesura que també estan orientades
I'aprenentatge d’un us segur dels mitjians a reduir la bretxa digital en un aspecte especific,
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el desenvolupament de la competéncia digital de
I’alumnat.

Aixi mateix, s’ajusta al que estableix I'article 83 de la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio
de dades personals i garantia dels drets digitals,
modificat per la Llei organica 3/2020, de 29 de
desembre, relatiu al dret a I’educacio digital:

“1. El sistema educatiu ha de garantir la plena
insercio de I'alumnat en la societat digital i
I'aprenentatge d’un consum responsable

i un s critic i sequr dels mitjans digitals i
respectuds amb la dignitat humana, la justicia
social i la sostenibilitat mediambiental, els
valors constitucionals, els drets fonamentals

i, particularment, amb el respecte i la garantia
de la intimitat personal i familiar i la proteccio
de dades personals. Les actuacions dutes a
terme en aquest ambit tenen caracter inclusiu,
en particular pel que fa a I'alumnat amb
necessitats educatives especials.”

La competéncia digital esta recollida en el curriculum
dels ensenyaments d’educacié infantil, primaria,
secundaria obligatoria i batxillerat regulades per la Llei
organica 3/2020, de 29 de desembre, per la qual es
modifica la Llei organica 2/2006, de 3 de maig. Aixi
mateix, s’inclou també en els curriculums especifics
de les diferents titulacions d’FP i, en funcio de les
competencies professionals i tecniques o del perfil
dels estudis als quals estiguin vinculades, en els dels
ensenyaments de regim especial.

En els perfils competencials d’educacié primaria,
secundaria obligatoria i batxillerat s’ofereix la descripcid
seguent:

“La competéncia digital implica I’Us segur,
saludable, sostenible, critic i responsable de
les tecnologies digitals per a I'aprenentatge, el
treball i la participacio en la societat, aixi com
la interaccio amb aquestes.

Inclou I'alfabetitzacio en informacio i dades,
la comunicacid i la col-laboracio, I'educacio
mediatica, la creacio de continguts

digitals (incloent-hi la programacio), la
seguretat (incloent-hi el benestar digital

i les competéncies relacionades amb la
ciberseguretat), assumptes relacionats amb
la ciutadania digital, la privacitat, la propietat
intel-lectual, la resolucio de problemes i el
pensament computacional i critic.”

Aquesta concepciod de la competéncia digital de
I'alumnat esta inspirada, tal com s’indica en I'article
2 dels reials decrets d’ensenyaments minims, en la
Recomanacié del Consell de 22 de maig de 2018
relativa a les competéncies clau per a I’'aprenentatge
permanent, la descripcié del qual es remet al Marc
europeu de competéncia digital per a la ciutadania
(DigComp). Per aquest motiu, I'area 6 d’aquest

Marc segueix la mateixa estructura i detalla cinc
competencies alineades en contingut i descripcid
amb les arees DigComp. Algunes denominacions, no
obstant aix0, s’han adaptat per emfatitzar la dimensio i
I’enfocament pedagogic d’aquest Marc.

Area del DigComp

Competéncia de I’area 6 del MRCDD

Alfabetitzacio en el tractament d’informacio
i dades

Alfabetitzaci® mediatica i en el tractament
de la informaci6 i de les dades

Comunicacio i col-laboracidé

Comunicacio i col-laboracié digital

Creacié de continguts digitals

Creaci¢ de continguts digitals

Seguretat

Us responsable i benestar digital

Resolucié de problemes

Resolucié de problemes
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La funci6 del professorat és que I'alumnat desenvolupi
la seva competéncia digital a les arees del DigComp:

Alfabetitzacio en el tractament d’informacio i de
dades. Comporta la navegacio, la cerca, el filtratge de
dades, la informaci6 i el contingut digital, i compren
els biaixos que els sistemes d’analisi del rendiment

i d’intel-ligéncia artificial utilitzats pels motors i
navegadors apliquen en els resultats de les cerques

a partir, entre altres factors, de les dades que han
recaptat de I'usuari o usuaria mateix. Posteriorment,
aborda I'avaluaci¢ de la fiabilitat de les noticies
ofertes pels diferents mitjans de comunicacié digital
—incloent-hi els de difusié horitzontal entre usuaris—
de la informacio, de les dades consultades i de les
fonts que els publiquen. Finalment, tracta també de
I’emmagatzematge, I'organitzacié i la recuperacioé de
les dades, la informacio i els continguts en els entorns
digitals.

Comunicacié i col-laboracié. Se centra en la
interaccioé i la comparticié de continguts utilitzant les
tecnologies digitals i en la comunicacio a través de
plataformes, forums i xarxes socials, per a aixo es
requereix I'Us d’habilitats socials, de pautes de cortesia
i d’una utilitzaci¢ inclusiva del llenguatge en entorns
digitals. A més, necessita també el compromis amb una
ciutadania activa en I’ambit digital i de la construccié de
la identitat digital, entesa en un sentit ampli, des dels
perfils creats en xarxes socials fins als registres de la
nostra empremta digital. Considera la creacioé conjunta
de continguts des del punt de vista de la participacio
en plataformes de col-laboracié i de les habilitats per al
treball en equip i per a la interaccié social i intercultural.

Creaci6 de continguts digitals. Integra tant la
generacio original com la reelaboracio o I'edicié de
continguts digitals, entre els quals es trobarien també
els programes informatics, respectant sempre els drets
d’autor i de propietat intel-lectual.

Seguretat. Inclou la proteccié dels dispositius digitals,
la salvaguarda de les dades personals i la privacitat,
I’adopcid de mesures d’Us saludable i de benestar
digital per prevenir riscos per a la salut tant fisica com

a mental i la conscienciacio i la promocié d’actuacions
que condueixin a la proteccié mediambiental, que
permeti evitar o mitigar I'impacte que les tecnologies
digitals i el seu Us pugui generar.

Resolucioé de problemes. Treballa I'Us creatiu i

eficient de les tecnologies digitals, la seva comprensié

i el desenvolupament de la capacitat per aplicar-les a
I'hora d’afrontar situacions problematiques de la vida
quotidiana, desenvolupar projectes de diversos tipus

o solucionar els problemes tecnics que es puguin
presentar en el funcionament, la connexio i la instal-lacié
de magquinari, programari i periferics.

Hem d’entendre que les cinc competéncies docents
d’aquesta area estan directament relacionades amb
el desenvolupament de competéencies digitals en
I'alumnat per integrar-les a la vida quotidiana, I’oci

o I'activitat laboral, sense descartar que es puguin
vincular amb I’aprenentatge. Es evident, per exemple,
que desenvolupar la competéncia per a la cerca
d’informacio repercutira positivament en aquesta
activitat quan es desenvolupi en el si d’una tasca de
classe. No obstant aixd, no és aquest el seu Unic
proposit, ja que 'alumnat ha de ser capac de transferir
les estrategies de seleccid d’informacio fidedigna,
I'analisi critica, la utilitzacié d’operadors logics, etc., a
qualsevol context i activitat.

Aixi doncs, les cinc competéncies docents recollides

en aquesta area son les necessaries perqué I'alumnat
pugui desenvolupar la seva propia competéencia

digital i desplegar-la en tots els ambits de la vida. Les
estrategies didactiques utilitzades poden incloure també
tasques, activitats i dinamiques o mitjans i instruments
d’avaluacio que no requereixin que I'alumnat usi les
tecnologies digitals per dur-les a terme.

L’acompliment de les competéncies d’aquesta

area s’ha d’ajustar al grau de maduresa, a les
caracteristiques i a la diversitat de I'alumnat, aixi com
al curriculum o als plans d’estudi dels ensenyaments
impartits i tenir presents els drets i principis relatius

a la ciutadania digital estatals i europeus, aixi com la
normativa que se’n pugui derivar.
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6.1 Alfabetitzaciéo mediatica i en el tractament de la informacio i de les dades

Descripcié

Dissenyar, implementar i integrar, en els processos
d’ensenyament-aprenentatge, propostes pedagogiques
per desenvolupar i avaluar la competéncia digital de
I’alumnat en alfabetitzacid mediatica i tractament de la
informacio i les dades.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competéencia es desplega en les situacions
d’ensenyament i aprenentatge en les quals I'alumnat
ha de desenvolupar la seva propia competéncia

a I’hora de buscar, valorar, organitzar i interpretar

la informacio i les dades. Es tracta de capacitar-

lo per actuar criticament davant la ingent quantitat
d’informacié a la qual pot accedir i per ser conscient
dels biaixos que apareixen en utilitzar els motors de
cerca i que les seves propies accions a internet i les
seves preconcepcions limiten la quantitat i la qualitat
de la informaci¢ i les dades rebudes. Requereix, per
part del professorat, el desplegament simultani dels
seus coneixements pedagogics i sobre les tecnologies
digitals i la seva evolucié aplicats a les operacions de
tractament de dades i informacio, incloent-hi la que es
publica als mitjans de comunicacié digitals.

Els docents han de coneixer les estrategies
pedagogiques que els permetin connectar amb les
necessitats de I'alumnat a I’hora de buscar i gestionar
la informacié i presentar situacions d’aprenentatge
significatives i rellevants en nivells de progressio

de complexitat creixent i adequades a I’edat i el
desenvolupament competencial del seu alumnat. En
aquest sentit, cal ampliar el repertori de dispositius i
mitjans que tradicionalment s’utilitzen en aquest camp:

e  Quant als mitjans de comunicacio, la visié ha de ser
amplia, ja que no es tracta Unicament dels diaris 0
les agencies de noticies digitals, sind també d’altres
plataformes i serveis que ofereixen aquestes noticies,
amb una gran implantacio entre els joves, com
les xarxes socials, els cercadors o els sistemes de

missatgeria instantania, que permeten una difusio
horitzontal.

e Quant als dispositius, cal considerar-ne també
el creixent nombre i varietat per incloure els que
recapten i recuperen dades i informacio utilitzant el
que s’ha anomenat “internet de les coses”.

En suma, es tracta de desenvolupar intervencions
educatives per potenciar la capacitat de I’'alumnat per
interpretar, tant implicitament com explicitament, la
informacid i les dades en qualsevol tipus de format,
relacionar i estructurar idees, aprendre a distingir

fets de valoracions, buscar la pluralitat en les fonts
d’informacid, guestionar i conceptualitzar les situacions
i fets i identificar els interessos subjacents a I'emissio
d’un missatge. Tot aixd requerira de I'alumnat tant

la comprensié del funcionament de les tecnologies,
com l'aplicacio de recursos per analitzar la informacié
de manera critica i I'aplicacié d’alguns coneixements

i conceptes psicologics, sociologics i antropologics
basics que I'allunyin d’una interpretacio ingenua del
procés per abordar-lo sent conscients de la seva
complexitat.

Aquesta competéncia connecta amb la competéncia
2.1. Cerca i seleccio de continguts digitals, ja que
hauria d’aplicar estratégies similars, no obstant aixo,
en la 2.1 els docents les apliquen ells mateixos, mentre
que en la 6.7 I'han de transmetre al seu alumnat.

D’altra banda, si bé les competéncies de I'area 6
aborden de manera conjunta el tractament de dades
personals i de la seva proteccio, ho fan des d’un
enfocament divers. Concretament, en la competencia
6.1 s’analitza com els resultats de les cerques son
condicionats per les dades personals obtingudes
pels motors de cerca i per I’Us que en fan els seus
algorismes.

Finalment, aquesta competencia esta molt relacionada
amb les competencies 3.4. Aprenentatge autoregulat
i 5.3. Compromis actiu de I'alumnat amb el seu propi
aprenentatge. La diferéncia rau, en el primer cas, en
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el fet que en la competencia 3.4 el o la docent guia o
I'alumnat en I'aplicacid de procediments i ts de les
tecnologies en els processos d’aprenentatge formal,
mentre que en la 6.1 moltes d’aquestes estrategies

haurien de ser transferides per I'alumnat a qualsevol
context. En la 5.3, les tecnologies digitals son utilitzades
per millorar I'aprenentatge significatiu de I'alumnat,

mentre que en la 6.1 aquest aprenentatge significatiu o
s’ha d’aplicar especificament a la comprensio del
funcionament i I’Us de les tecnologies pel que fa a

la cerca, la seleccio i el tractament de les dades i la
informacio.

Els continguts que integren aquesta competencia son:

e Estrategies pedagogiques per desenvolupar la
competéncia digital de I'alumnat. °

e Navegacio, cerca i filtratge d’informacio.
Estratégies de cerca i aspectes basics del
funcionament dels algorismes i desenvolupaments
d’intel-ligencia artificial utilitzats pels navegadors, o
motors de cerca i dispositius connectats que
empren la internet de les coses per proporcionar la
informacio.

e  Criteris de qualitat per avaluar fonts d’informacio i o
dades i estrategies per aplicar-les.

e  Estrategies d’organitzacio, emmagatzematge,
tractament i recuperacié d’informacio i dades.

e Actitud critica cap a la qualitat de les diferents fonts
d’informacio.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia sén incorporar activitats d’aprenentatge, e
tasques i avaluacions que motivin i requereixin de
["alumnat:

Formular les seves necessitats d’informacio i
coneixement, a partir de situacions o problemes
concrets, per guiar adequadament la cerca de
dades i continguts de manera segura en els
entorns digitals, aixi com accedir i navegar a través
d’aquests entorns.

Identificar els serveis i les plataformes que empren
algorismes i desenvolupaments d’intel-ligéncia
artificial, comprendre de manera general el seu
funcionament i interactuar-hi correctament evitant
els riscos que puguin derivar-se d’usar-los, com

ara els que puguin conduir a ser objecte no desitjat
d’interessos comercials 0 a rebre informacio parcial i
esbiaixada com a efecte de la personalitzacio.

Crear, actualitzar i adaptar les estratégies de cerca
en funcié de la qualitat de la informacio oposada,
adoptant una actitud critica enfront dels propis
biaixos.

Comprendre les bases i els principis generals que
permeten als proveidors de serveis digitals obtenir
rendibilitat economica de la seva activitat o sufragar
els costos que genera.

Analitzar, comparar i avaluar criticament la credibilitat
i la fiabilitat de les fonts de dades, informacio

i continguts digitals, aixi com la qualitat de la
informacié obtinguda.

Organitzar, emmagatzemar i recuperar dades,
informaci6 i continguts en entorns digitals de
manera segura i en més d’una plataforma, tant en
dispositius fisics com al navol.

Aplicar estrategies de tractament estadistic de
dades amb la finalitat de facilitar-ne I'analisi i
la interpretacio, i convertir-les en informacio.
significativa, rellevant i comprensible.
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6.2 Comunicacio, col-laboracié i ciutadania digital

Descripcié

Dissenyar, implementar i integrar, en els processos
d’ensenyament-aprenentatge, propostes pedagogiques
per desenvolupar i avaluar la competéncia digital de
I’alumnat en la comunicacio i la col-laboracié, utilitzant
tecnologies i respectant I'etiqueta digital, aixi com

per construir una ciutadania i una identitat digital
responsables.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es refereix a la capacitat

del docent per crear situacions d’ensenyament-
aprenentatge en les quals I'alumnat desenvolupi les
seves competéncies comunicatives, de col-laboracié
i participacié ciutadana, tant en I’'ambit educatiu com
en el social. S’espera que el o la docent hagi adquirit,
per la seva banda, aquestes mateixes competéncies |
les pugui modelitzar.

L'edat de I'alumnat pot condicionar de manera
significativa el tipus d’accions educatives que pugui
emprendre un o una docent. En general, tot el treball
desenvolupat en les etapes d’educacio infantil i
educacio primaria tindria caracter propedeutic, mentre
que les desenvolupades en les etapes posteriors
podrien disposar d’una aplicacié practica directa. Com
assenyala I'article 7, Consentiment en els menors
d’edat, de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembire,
de proteccid de dades personals i garantia dels

drets digitals, “El tractament de les dades personals
d’un menor d’edat unicament es pot basar en el seu
consentiment quan sigui més gran de catorze anys”,
és a dir, a partir d’aquesta edat els menors poden
voluntariament cedir les seves dades per registrar-

se en una plataforma o xarxa social i, en qualsevol
cas, dependra de les normes del servei al qual vulgui
accedir o de la regulaci¢ estatal o europea.

Aixd comporta que molts adolescents ja poden estar
registrats a xarxes socials o plataformes similars i es

fa especialment necessaria la seva formacid perquée
aquesta participacio la puguin desenvolupar amb prou
garanties. En qualsevol cas, s’haura de potenciar

que I'alumnat sigui capac de fer una analisi critica
d’aquests serveis i valori la necessitat d’utilitzar-los en
funcié de les seves necessitats, els seus valors, el seu
benestar personal i els riscos i beneficis associats al
seu us.

En aquests processos de comunicacio i intercanvi
o en la utilitzacid de qualsevol servei d’Internet,
I’alumnat ha de ser conscient de la “petjada digita
que deixa a través de les operacions que fa i del seu
comportament, que se’n pot fer un seguiment detallat
i que és practicament impossible tenir el control
d’aquesta informacié un cop s’ha fet qualsevol accio,
la qual cosa, d’una manera o d’una altra, podria
afectar la seva “reputacio digital” i aspectes presents i
futurs de la seva vida. Aquesta petjada forma part de
la identitat digital, juntament amb els “perfils” que es
construeixen d’una forma més deliberada i conscient
a les xarxes socials i plataformes d’intercanvi o
publicacié de continguts de qualsevol tipus. La
concepcio, per tant, del procés de construccio
responsable de la identitat digital és amplia, i en
formen part també els “perfils” que tercers puguin
crear a partir de les pagines que es visiten, els serveis
que es contracten, les compres que es fan, les dades
i les metadades dels continguts que es comparteixen,
les nostres xarxes de contactes o les dades dels
nostres dispositius. Tot aix0, i les inferencies que es
puguin fer a partir d’aquestes dades, conforma la
identitat o les identitats dels internautes.

Finalment, la ciutadania digital exigeix la participacié
ciutadana segura mitjancant els serveis que poden
oferir les administracions publiques i les institucions
privades, per la qual cosa I'alumnat, adhuc no
disposant de I’edat necessaria, en alguns casos,
haura de coneixer I'existéncia i I'Us dels certificats
digitals, els sistemes de signatura i autenticacio i altres
mesures de seguretat associades a la seva identitat
digital.

Marc de la competéncia digital docent
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Aquesta competencia té relacio amb la 3.3.
Aprenentatge entre iguals, mentre treballaran amb
aplicacions i serveis molt similars, si bé, en el cas de
I'area 3 estara enfocada de manera especifica cap als
aprenentatges i en aquesta altra es refereix a la seva
participacio ciutadana en entorns digitals.

A més, té vincles amb la resta de les competéncies
d’aquesta area per les mesures de seguretat

que s’han d’adoptar per protegir la seva identitat
digital i la forma en qué afecta altres ambits de

la seva participacid digital (informacid, seguretat,
comunicacio, etc.). En aquesta competéncia

es treballa la creacio de continguts de manera
col-laborativa, mentre que el desenvolupament dels
coneixements, procediments i valors especifics
associats a la creacio de continguts, de manera
individual, es treballa en la competencia 6.3, és a dir,
els sabers associats a aquesta competéncia tenen
mes a veure amb com col-laborar en entorns digitals,
no en el procés de creacio.

Els continguts necessaris per desenvolupar aquesta
competencia docent son:

e Estrategies pedagogiques per desenvolupar la
competencia digital de I'alumnat.

e Tecnologies digitals que permeten comunicar,
interactuar, compartir i col-laborar.

e Empremta digital, reputacio, identitat digital i
enginyeria social.

e Participaci6 ciutadana a través de les tecnologies
digitals.

e Normes de comportament en els processos de
comunicacio6 i col-laboracié en entorns digitals.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competencia sén incorporar activitats d’aprenentatge,

tasques i avaluacions que motivin i requereixin de
I’alumnat:

e |[nteractuar utilitzant diferents tecnologies digitals
i ser capac de determinar quins mitjans sén més
apropiats en cada context de comunicacio.

e Coneixer i aplicar les normes de comportament
—etiqueta digital- i desenvolupar les habilitats per
progressar amb respecte i empatia en utilitzar
les tecnologies digitals i interactuar en entorns
digitals.

e Adaptar les estrategies de comunicacié als
destinataris especifics i tenir en compte la
diversitat cultural i generacional i les pautes
d’accessibilitat en els entorns digitals.

e  Utilitzar les tecnologies digitals per col-laborar
amb altres, per crear de manera conjunta
recursos i coneixements i per compartir dades i
continguts digitals.

e (Coneixer i respectar la normativa sobre drets
d’autor i propietat intel-lectual i sobre privacitat a
I’hora de compartir dades i continguts digitals.

e Participar en la societat mitjancant I'Us de serveis
digitals publics i privats.

e Coneixer els seus drets i deures digitals i actuar
en conseqlencia.

e  Buscar oportunitats per al propi empoderament
i la participaci6 ciutadana a través de les
tecnologies digitals adequades.

e Protegir la reputacio digital propia i aliena. Crear
i administrar una o diverses identitats digitals.
Gestionar de manera segura les dades generades
a través de diferents tecnologies, entorns i serveis
digitals.
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6.3 Creaci6 de continguts digitals

Descripcié

Dissenyar, implementar i integrar, en els processos
d’ensenyament-aprenentatge, propostes pedagogiques
per desenvolupar i avaluar la competéncia digital de
I'alumnat en la creacio i la reelaboracio de continguts
digitals, incloent-hi la programacio i els continguts o les
funcionalitats de les tecnologies emergents per crear-
los o editar-los, i aplicar els drets d’autoria i de propietat
intel-lectual.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

S’entén com a contingut digital qualsevol produccio
elaborada per mitjans digitals: text, imatges, videos,
programes informatics, activitats interactives, etc.

El context d’aplicacié és la creacié de situacions
d’ensenyament i aprenentatge en les quals I'alumnat
hagi de crear i editar continguts digitals accessibles
en diferents formats, amb diferents dispositius i eines
o tecnologies, incloent-hi els editors de codi i I’'Us de
la intel-ligencia artificial (correctors de text, traductors,
tractament d’imatges, etc.), internet de les coses,
realitat virtual i augmentada.

El treball docent requereix que I'alumnat desenvolupi
la capacitat d’utilitzar diferents tipus d’eines d’autor,
integrar continguts aportats per diferents fonts
(intel-ligéncia artificial, internet de les coses, etc.) i
servir-se de desenvolupaments que automatitzen i
faciliten processos de creacio i edicio. Per a aixo cal
que 'alumnat en comprengui el funcionament en
termes generals, i que reflexioni sobre les implicacions
etiques d’usar-les. Amb aix0 es potenciara, a més,

la seva creativitat i la seva capacitat per resoldre
problemes i per expressar idees, coneixements,
sentiments i inquietuds d’una manera més rica i eficac
per mitjans digitals.

S’hauran de plantejar activitats per desenvolupar
I’exercici i el respecte adequats dels drets d’autor i de
propietat intel-lectual i I'analisi, des del punt de vista de

la rendibilitat econdmica, dels serveis que les empreses
ofereixen de manera gratuita per crear o publicar
continguts digitals.

Finalment, s’ha de treballar amb I'alumnat la
programacioé com un recurs indispensable per
automatitzar i aplicar solucions mitjangant algorismes
per resoldre problemes de la vida quotidiana. En aquest
sentit, els guions o scripts, entesos com a seqliéncies
d’ordres i instruccions amb un objectiu especific, son
en si mateixos un contingut digital, com ho sén els
programes informatics en general. Resulta interessant
remarcar que I'Us de llenguatges de programacio, ja
sigui mitjancant blocs o en linia d’ordres, condueix

a crear programes que satisfan una infinitat de
necessitats, i transcendeixen aixi la mera creacié d’un
contingut per migrar cap a la creacio d’eines.

Aquesta competéncia esta vinculada amb la 6.1.
Alfabetitzacio mediatica i en el tractament de la
informacio i de les dades, ja que reelaborar i crear
continguts requereix una cerca i una seleccio previes;
no obstant aixo, en la competéncia 6.3 solament

es té en compte la capacitat per integrar aquestes
informacions i les dades en nous continguts des de
diferents fonts.

La competéncia 6.3. Creacid de continguts digitals
també es relaciona amb la 6.2. Comunicacio,
col-laboracid i ciutadania digital, en la mesura que en
aquesta ultima es planteja la creacio de continguts de
manera col-laborativa, encara que solament des del
punt de vista de les habilitats socials i de I'Us de les
tecnologies per desenvolupar aquesta col-laboracid.
No obstant aixo, la competencia 6.3 aborda els sabers
necessaris per a la creacio mateixa dels continguts, des
del domini dels diferents llenguatges fins a I'is que es
fa de les eines tecnologiques.

D’altra banda, aquesta competencia, en incloure

la capacitat de programar per resoldre problemes

i automatitzar processos, es pot confondre amb la
competencia 6.5, no obstant aixo, un programa s’entén
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com un tipus especial de continguts. En la competencia
6.5. Resolucio de problemes técnics, no s’inclou la
programacio com a recurs per resoldre problemes, sind
que s’afronten des d’un coneixement profund de les
tecnologies per aconseguir-ne un Us creatiu en totes les
facetes de la vida.

Els continguts necessaris per desenvolupar aquesta
competencia docent son:

e Estrategies pedagogiques per desenvolupar la
competéncia digital de I'alumnat.

e Tecnologies digitals que permeten expressar i
crear continguts amb mitjans digitals. Principis
generals i funcionament dels desenvolupaments
d’intel-ligencia artificial i de les tecnologies
emergents en relacio amb I'edicio i la creacio de
continguts digitals.

e Drets d’autoria i de propietat intel-lectual.

e Estrategies de pensament computacional i
programacio.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son incorporar activitats d’aprenentatge,

tasques i avaluacions que motivin i requereixin a
I’alumnat:

e  Crear i editar continguts digitals en diferents
formats preservant la privacitat i les dades
personals propies i aliens.

e  Utilitzar les tecnologies digitals per crear continguts
que permetin expressar idees, coneixements,
sentiments, etc., en diferents llenguatges i formats
de manera accessible.

e  Modificar, precisar, millorar i integrar la informacio
i el contingut en un conjunt de coneixements
existents.

e  Crear continguts i coneixements nous, originals i
rellevants.

e  Comprendre com afecten els drets d’autor i les
llicencies les dades, la informacid i el contingut
digital i utilitzar-los amb correccid.

e Programar i desenvolupar una sequiencia
d’instruccions perque un sistema informatic
resolgui un problema determinat o realitzi una tasca
especifica.
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6.4 Us responsable i benestar digital

Descripcié

Dissenyar, implementar i integrar, en els processos
d’ensenyament-aprenentatge, propostes pedagogiques
per desenvolupar i avaluar la competéncia digital de
I'alumnat en I'Us segur, responsable, critic, saludable i
sostenible de les tecnologies digitals.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica
docent

Aquesta competencia es desplega a I’'hora de coneixer,
dissenyar i aplicar estratégies pedagogiques perque
I’alumnat desenvolupi un grau de competencia

que li permeti fer un Us segur i responsable de les
tecnologies digitals. L'element comu de la competencia
que 'alumnat ha de desenvolupar és la proteccio i la
seguretat, pero cal aplicar-ho en diferents ambits: els
dispositius, les dades personals i la privacitat, tant
propia com aliena, la salut fisica i mental i el medi
ambient i la societat. Aixd implica que I'alumnat:

e Conegui els riscos i beneficis, tant personals com
socials i mediambientals, que pot comportar I'Us
de les tecnologies digitals.

e Adopti habits d’Us saludable, ecologic i sostenible,
que incorporin de manera sistematica I’aplicacio
de mesures de seguretat per protegir els seus
dispositius, les dades personals, la privacitat i els
continguts.

e  Prengui decisions i faci un Us i un consum
responsables de les tecnologies digitals i sapiga
actuar de manera adequada enfront dels problemes
que puguin sorgir i afectin la seguretat o el benestar
fisic o psicologic propi o d’altres persones.

Aquesta competéncia esta vinculada amb I'1.5.
Proteccio de dades personals, privacitat, sequretat i
benestar digital, pero presenta notables diferéencies

respecte a aquesta, ja que la competencia 6.4.

Us responsable i benestar digital té un caracter
eminentment pedagogic, mentre que I’1.5 requereix
que el professorat sigui competent en I'adopcio

de mesures de seguretat i de proteccio de dades
personals i privacitat en I'exercici de totes les funcions
que té encomanades, aixi com desenvolupar mesures
proactives per procurar el benestar fisic, psicologic,
social i emocional de I'alumnat en els entorns digitals.
Aquestes ultimes accions estarien relacionades amb la
convivencia positiva al centre educatiu.

D’altra banda, aquesta competencia guarda una
connexio intima amb les competencies restants de
I'area 6, ja que I'alumnat ha d’exercitar-la en alguna
mesura sempre que faci Us de les tecnologies digitals.

Els continguts necessaris per desenvolupar aquesta
competencia docent son:

e Estrategies pedagogiques per desenvolupar la
competéncia digital de I'alumnat.

e Tecniques per protegir dispositius (ordinadors,
tauletes, telefons intel-ligents, assistents personals,
electrodomestics i vehicles gestionats per la
internet de les coses, tecnologies portables i de
mobiliari urba), les dades personals i la privacitat.

e |es tecnologies digitals i la salut. Practiques
saludables a I'hora d’utilitzar les tecnologies
digitals.

e Riscos i beneficis de les tecnologies digitals.
Proteccio¢ de dades personals i privacitat.

e Tecnologies digitals, justicia social, protecci¢ del
medi ambient i sostenibilitat.

e Normativa sobre proteccio de dades personals i
garantia dels drets digitals.

Marc de la competéncia digital docent



Marc de referéncia de la competéncia digital docent 2022

195

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta

competéncia son incorporar activitats d’aprenentatge,

tasques i avaluacions que motivin 'alumnat i li
requereixin:

e Protegir els dispositius i els continguts digitals,
aixi com comprendre els riscos i les amenaces
en els entorns digitals (contingut inadequat,
ciberassetjament, ciberseduccié de menors
[grooming], séxting, addiccions, etc.) i adoptar
mesures d’actuacio i prevencio, tant proactives
com reactives.

e Protegir les dades personals i la privacitat en
utilitzar les tecnologies digitals.

e Comprendre com usar i compartir informacio

personal i, al mateix temps, ser capag de protegir-

se a si mateix i els altres de possibles danys i
perjudicis.

Saber gestionar i configurar les opcions associades
a la politica de privacitat dels serveis digitals.

Tenir consciéncia del paper de les tecnologies
digitals en el benestar i la inclusié social, i aplicar
criteris etics en utilitzar-les.

Evitar els riscos per a la salut i les amenaces al
benestar en I'Us de les tecnologies digitals.

Ser conscient de I'impacte ambiental i social lligat a
les tecnologies digitals i al seu Us.

Identificar situacions de frau digital i actuar (per
exemple, suplantacié d’identitat, instal-lacio¢ de
programari malintencionat, enganys, estafes,
etc.).

Coneixer i respectar els drets digitals dels
ciutadans.
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6.5 Resolucié de problemes

Descripcié

Dissenyar, implementar i integrar, en els processos
d’ensenyament-aprenentatge, propostes pedagogiques
per desenvolupar i avaluar la competéncia digital de
I'alumnat en la utilitzacié de les tecnologies digitals

per resoldre problemes quotidians i sortir-se’'n, com a
consumidor proactiu, de manera creativa i critica en un
mon digitalitzat.

Contextualitzacié de la competéncia en la practica

docent

Aquesta competéncia té per objecte que el professorat
promogui entre el seu alumnat la capacitat per
sortir-se’n en el moén digital i cobrir, gracies a I'Us

de les tecnologies, les necessitats que pugui tenir

en qualsevol ambit, des de les que sén propies de

la vida quotidiana fins a les que afecten el seu futur
desenvolupament laboral o professional o a les que
corresponen a la seva participacié o intervencié en
qualsevol projecte o iniciativa personal o col-lectiva.
Aixd ho converteix, al seu torn, en consumidor i en
productor d’informacio i serveis digitals, la qual cosa
s’ha anomenat “consumidor proactiu”, terme encunyat
per Alvin Toffler en la década dels vuitanta i I'Us del qual
es va generalitzar amb el web 2.0.

La competéncia es demostrara dissenyant i duent a
terme situacions d’ensenyament i aprenentatge en les
quals es requereixi la solucié de problemes quotidians

i I’'Gs innovador de les tecnologies digitals per part de
I'alumnat. Requereix que el o la docent sigui capac
tant de resoldre aquests mateixos problemes com

de desplegar les seves capacitats pedagogiques i
didactiques per motivar i implicar I’alumnat i aconseguir
que desenvolupi aquests aprenentatges. El camp
d’aplicacié d’aquesta competéncia és obert a qualsevol
situacio, perd s’articula entorn dels eixos seglents:

Instal-lacié de maquinari i programari, connexio

i sincronitzacié de dispositius i resolucio dels
problemes de funcionament que es puguin
presentar, aixi com configuracio personalitzada dels
dispositius, serveis i eines digitals, incloent-hi les
d’accessibilitat.

e Us de les tecnologies digitals de manera reflexiva
i critica per resoldre problemes o dur a terme
accions de la vida diaria, des de la peticié d’una
cita medica, fina a una compra o transaccio
financera, passant per la cerca d’ocupacio o la
participacio en activitats d’oci.

e Us creatiu de les tecnologies digitals per
desenvolupar, de manera individual o col-lectiva,
projectes de qualsevol tipus, des de la
creacio d’'una empresa fins a la constitucio
d’organitzacions socials o el desenvolupament de
projectes cientifics, artistics o culturals.

e Laidentificacié de les llacunes propies en les
competencies digitals propies i la cerca de
recursos per superar-les, fent Us dels entorns
digitals i proporcionant i rebent ajuda per a aixo.

Aquesta competéncia esta estretament relacionada
amb la 5.3. Compromis actiu de I'alumnat amb el
Seu propi aprenentatge en la mesura que aquesta
inclou el desenvolupament de la seva autonomia

en I'us de les tecnologies digitals per dur a terme
els aprenentatges d’una determinada area, materia
o camp d’estudi. Ambdues poden convergir en els
projectes concrets, pero la diferéncia fonamental és
que la competéncia 6.5. Resolucio de problemes ha
de ser aplicable i transferible als usos no academics
que I'alumnat faci de les tecnologies digitals, encara
que el seu aprenentatge s’hagi dut a terme dins de
I’ambit escolar.
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Els continguts necessaris per desenvolupar aquesta
competencia docent son:

Estratégies pedagogiques per desenvolupar la
competéncia digital de I'alumnat i estimular I'Us
creatiu i critic de les tecnologies digitals.

Coneixements tecnics per resoldre els problemes
que es puguin presentar a I’hora d’utilitzar les

tecnologies digitals. Fonts i forums professionals
fiables per resoldre dubtes sobre les tecnologies.

Us dels serveis en linia.

Recursos en linia i plataformes per desenvolupar
les competencies digitals de la ciutadania.

Algunes accions en les quals es manifesta aquesta
competéncia son incorporar activitats d’aprenentatge,
tasques i avaluacions que motivin 'alumnat i li
requereixin:

Identificar els problemes técnics en el funcionament

dels dispositius i en I'Us dels entorns digitals i
resoldre’ls, o derivar-los adequadament.

Trobar, avaluar, seleccionar i utilitzar eines digitals
i propostes tecnologiques viables i segures per
resoldre una tasca o problema determinat.

Configurar i personalitzar de manera segura els
entorns digitals segons les necessitats individuals.

Utilitzar de manera innovadora les tecnologies per
comprendre i resoldre problemes conceptuals i
situacions problematiques en entorns digitals, tant
de manera individual com col-lectiva.

Identificar les necessitats de millora o actualitzacié
de la seva competéncia digital i ajudar altres
persones en el desenvolupament de la seva
competéncia digital.

Buscar oportunitats de desenvolupament personal
i actualitzacio sobre les novetats en el camp de les
tecnologies digitals.

Marc de la competéncia digital docent
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lI-lustracié 1. Model d’ensenyament i aprenentatge. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0

II-lustracié 2. Arees i abast del marc DigCompEdu ©Unié Europea, autor: Prodigioso Volcan, 2017.
lI-lustracié 3. TPACK Framework © 2012 per tpack.org

lI-lustracié 4. Etapes i nivells del MRCDD. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons
BY-SA 4.0

lI-lustracié 5. Caracter acumulatiu del MRCDD. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0

II-lustracié 6. Ambits de desenvolupament del nivell. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 7. Col-laboraci¢ en el centre. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons
BY-SA 4.0

lI-lustracio 8. Practica reflexiva. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0
lI-lustracié 9. Coneixement tecnologic. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org

lI-lustracié 10. Desenvolupament professional digital continu. Ponencia del GTTA per a 'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 11. Creacié de continguts. Ponéncia del GTTA per a I’actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-
SA 4.0

lI-lustracié 12. Procés de creacié de continguts. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0

lI-lustracio 13. Procés de creacio de continguts. Cerca i seleccio. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacio del
MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 14. Procés de creacié de continguts. Creaci¢ i modificacié. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacio del
MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 15. Procés de creacié de continguts. Proteccio, gestio i comparticié. Ponencia del GTTA per a
I’actualitzacio del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 16. Coneixement TPK a I'area 3. Obra derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org

lI-lustracié 17. Procés de suport a I'aprenentatge. Ponencia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0
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[l-lustracié 18. Procés d’avaluacié. Ponéncia del GTTA per a
I’actualitzacié del MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 19. Procés d’avaluacio. Estrategies d’avaluacio.
Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacié del MRCDD. Creative
Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 20. Procés d’avaluacio. Analitiques i evidencies
d’aprenentatge. Ponéncia del GTTA per a I'actualitzacio del
MRCDD. Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 21. Procés d’avaluacié. Retroaccio i presa de
decisions. Ponencia del GTTA per a 'actualitzacié del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

lI-lustracié 22. Estratégies docents per a I'aprenentatge de tot
I’alumnat. Ponéencia del GTTA per a 'actualitzaci¢ del MRCDD.
Creative Commons BY-SA 4.0

[I-lustracié 283. Technology Integration Matrix (TIM). Projecte del
Florida Center for Instructional Technology (FCIT), College of
Education, University of South Florida.

lI-lustracié 24. Coneixement tecnologic i del contingut. Obra
derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org
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lI-lustracié 25. Coneixement tecnologic i pedagogic. Obra
derivada de TPACK Framework © 2012 per tpack.org
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