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INTRODUCAO

Quem trabalha com desenvolvimento de comunidades no contexto da Amazénia profunda
rechaca os grandes desafios das populagdes em sobreviver em locais sem conectividade digital
e isoladas dos centros urbanos, ou em locais com acesso intermitente e proveniente de arranjos
locais.

Diversos fatores contribuem para o grande desafio de se incluir digitalmente as comunidades
do interior da Amazoénia. As dimensdes geograficas sao um dos principais, uma vez que a regiao
tem uma area de 1.559.167,889 km? ['] e densidade demografica de 2,23 hab/km? [?], faz com que
0 acesso s6 seja possivel por vias fluviais. Ainda assim, o acesso a internet nesses locais tam-
bém depende da disponibilidade de energia elétrica, normalmente dependente de combustiveis
fosseis, motivo dos altos custos envolvidos nesta implementagao, além do elevado custo opera-
cional.

O investimento para se estruturar uma cidade a rede web é alto, e quando dimensionado para
comunidades, torna-se mais desafiador, pois as populagdes tém uma economia de autoabasteci-
mento, nao possuindo condigdes financeiras para arcar com os custos do servigo de internet.

Dados das Nagoes Unidas apontam que o acesso a internet passou a estar disponivel a 51% da
populagdo mundial, porém, quase metade da populagdo mundial ainda nao dispoe do recurso.
43% dos paises mais pobres quando tem conexao, sdo de baixa qualidade. Nos paises mais po-
bres, a taxa de crescimento de conectividade caiu de 19% em 2017 para 17,5% em 2018 [3].

De acordo com o Mapa de Inclusédo Digital [4], o estado do Amazonas esta constantemente com
indices negativos em relagao ao uso de tecnologias de rede. Isso demonstra a precariedade do
servico de internet no estado, portanto, é necessario pensar em medidas que possam reduzir ou
eliminar a exclusao digital no Amazonas e promover politicas publicas que garantam nao ape-
nas conectividade, mas também acesso a rede de maior qualidade.

Nesse sentido, é que apresentamos o estudo de Conectividade Digital em comunidades ribeiri-
nhas remotas no estado do Amazonas, com contextualizagao das Tecnologias de Informacao e
Comunicagao (TICs), breve contexto do estado do Amazonas, as solugdes de conectividade atuais
implementadas no estado e a inclusao digital como vetor para a promog¢ao da educagao, gestao
territorial e ambiental, saide e empreendedorismo em comunidades ribeirinhas.

1. IBGE, 2018
2.1BGE, 2011
3. State of Broadband Report 2019

4.NERI et al,, 2012




A CONECTIVIDADE
DIGITAL

O conceito de conectividade relacionada a area digital esta associado a duas perguntas basica:
“onde?” e “como?”. Assim, conectividade significa poder acessar Tecnologias de Informacao e

de Comunicacao (TICs), sejam servicos de internet (paginas web, e-mail, redes sociais) ou de
telefonia (fixa, mével) a partir de diferentes localidades. A mobilidade proporcionada por acessos
remotos sem fio (celular, 3G, 4G, 5G, Wi-fi) estd na base da revolucao recente realizada nessa area.

Dando continuidade, deve-se entender o conjunto de insumos e fins do uso. Assim, adiciona-
-se as perguntas “o que?” e “para qué?” as duas perguntas ja citadas. A primeira relaciona-se ao
conteudo que esta sendo transmitido pelas vias digitais (uma videoaula ou transacao financeira,
por exemplo) e a segunda é a capacidade associada as possibilidades de realizacao de diferentes
coisas através das TICs, seja aprendizado, lazer e trabalho.

Assim, é possivel compreender o importante papel da internet e da sua conectividade para se
transcender distancias espaciais e fornecer acessos bdasicos a localidades remotas.




CONTEXTO

Elementos histéricos sobre a comunicagao humana

Desde o primeiro momento em que o homem passou a viver em sociedade surgiu a necessida-
de de se comunicar uns com os outros, para expressarem seus sentimentos e até mesmo sua
cultura, por muitas vezes também se comunicavam no intuito de alertarem para algum perigo
proximo.

A escrita é um processo simbolico que possibilitou ao homem expandir suas mensagens para
muito além do seu préprio tempo e espaco, criando mensagens que se manteriam inalteradas
por séculos e que poderiam ser proferidas a quilometros de distancia. O surgimento da escrita é
de grande importancia para a histéria, pois, a partir desse momento se encontram os primeiros
registros de comunicacao, no qual datam acontecimentos considerados importantes para a épo-
ca vivida, e que seriam passados nao s6 de um individuo para outro, mas de geragao em geragao.

As Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs)

Com o passar do tempo o homem evoluiu, e procurou desenvolver técnicas que facilitassem sua
vida em sociedade, e um dos pontos principais para a melhoria da vida em grupo é a comunica-
cao, pois é através desta que nos tornamos sujeitos ativos e capazes. Nesse processo de evolu-
¢ao muito se inventou e desenvolveu, o que nos levou a chegar a era da comunicagao tecnolé-
gica, mas todo esse processo passou por varias fases e invenc¢oes que acabaram se tornando de
grande importancia para toda sociedade.

Ao longo do século XX, mais precisamente entre os anos de 1940 e 1970, é que se da o inicio de
uma era de desenvolvimento da ultima geracao de avancgos tecnoldgicos. Em que através da
técnica de imprimir ilustragoes, como desenhos e simbolos torna-se possivel transmitir infor-
macoes a um determinado grupo de individuos, que por sua enorme expansao se torna cada vez
mais acessivel a um maior numero de pessoas. Esse novo método de comunicagao, a escrita em

papel, passa a alterar o modo de vida das pessoas, pois tem maior influéncia sobre o modo de
viver e de pensar de uma sociedade.

Por volta de 1860, surge um aparelho de comunicacao de grande importancia também para os
dias atuais, o teletrofono (aparelho considerado como precursor do atual telefone), que foi in-
ventado pelo italiano Antonio Meucci, este o inventou com o objetivo de comunicar-se com sua
esposa doente que ficava no andar superior da casa em uma cama, no mesmo ano o italiano tor-
nou publica sua invencao[®]. No Brasil o telefone foi instalado no ano de 1879 no Rio de Janeiro[?].

Apods o surgimento do jornal e do telefone, 0 homem conseguiu evoluir ainda mais com a inven-
cao do radio, a primeira transmissao é datada de 1900. A partir deste momento marca-se o inicio
de uma forma de transmitir informagoes numa velocidade maior, pois as ondas do radio tinham
um alcance as pessoas muito superior ao do jornal, essa evolugdo marca o momento em que as
informacoes passam a cruzar grandes distancias geograficas, culturais e até mesmo cronolégi-
cas.

Outro passo importante na evolugao dos meios de informagao ocorreu em 1924, com o surgimen-
to da televisao, o que tornou possivel unir as técnicas do jornal, como imagens e figuras com a
técnica do radio, a fala. Essa nova invencgao possibilitou ver imagens em movimento juntamente
com o audio, tornando ainda mais atrativo as informacdes e noticias antes transmitidas por jor-
nais e radio, conquistando nao s6 o publico adulto, mas também as criangas, que agora associa-
vam 0 som e a imagem.

A esse respeito os autores Sacristan e Gémez [] afirmam:

5. RAMOS, 2013
6. FERREIRA, 2004
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“Desta maneira, os meios de comunicagao de massa, e em especial a televisdo, que penetra nos mais recon-
ditos cantos da geografia, oferecem de modo atrativo e ao alcance da maioria dos cidadaos uma abundan-

te bagagem de informacgdes nos mais variados ambitos da realidade. Os fragmentos aparentemente sem
conexao e assépticos de informacgao variada, que a crianga recebe por meio dos poderosos e atrativos meios
de comunicagao, vao criando, de modo sutil e imperceptivel para ela, incipientes, mas arraigadas concepgoes
ideoldgicas, que utiliza para explicar e interpretar a realidade cotidiana e para tomar decisdes quanto a seu
modo de intervir e reagir”.

Apo6s passarmos por toda essa evolugao, chegamos entao ao que chamamos de Era da Tecnolo-
gia e da Informacao, pois é no ano de 1943 que inicia-se a era do computador, a principio era uma
maquina gigantesca em que o seu principal papel era o de realizar calculos.

Ainda na década de 1940, temos outra importante evolugao tecnolégica, a invencao do telefone
celular que ocorreu em 1947, embora no Brasil sé tenha sido difundida no ano de 1990, a princi-
pio no Rio de janeiro, sequido depois pela cidade de Salvador. Sua principal func¢ao desde a in-
vencao foi tornar facil a comunicagao entre pessoas que se encontravam em lugares diferentes
e distantes, tornando assim possivel a comunicagao com familiares a longa distancia e também
solucionar alguns problemas sem que houvesse a necessidade de ir até o local naquele momen-
to.

Em se tratando de desenvolvimento, ainda em 1971 o computador passa por uma importante
transformacao, na qual surge o primeiro microcomputador, desde entdo, o homem néao teve mais
limites em sua evolugao, e a cada dia busca inovar.

Atualmente além de computadores portateis ha também computadores de mao, ambos nado tém
mais somente a fungao de calcular, e sim intimeras e variadas fung¢oées. Junto a evolugao dos
computadores temos a internet, que nem sempre foi como conhecemos hoje, ela foi desenvolvi-
da no ano de 1969, com o objetivo de auxiliar os militares durante o periodo da Guerra Fria (1947-
1991) na comunicacgao entre as bases militares dos Estados Unidos da América, com o fim da
guerra o sistema de comunicagao tornou-se desnecessario aos militares que decidiram tornar
acessivel ao publico a invengao.

A partir do ano de 1971 professores universitarios e académicos dos Estados Unidos passaram
a fazer uso dessa tecnologia para trocar mensagens e pensamentos. E por fim, em 1990 da-se

a disseminacao e popularizagao da rede de internet, que gradativamente vem evoluindo até os
dias atuais, se tornando cada vez mais indispensavel para nossa vida, pois estar conectado a
rede mundial de computadores é uma fonte de conhecimento, interatividade e principalmente
de informacao e comunicagao.

As tecnologias da informacgao ou como conhecemos atualmente, as novas tecnologias da infor-
macgao e comunicacgao sao o resultado da fusdo de trés vertentes técnicas: informatica, tele-
comunicagdes e midias eletrénicas. Elas criaram no meio educacional um encantamento em
relagdo aos conceitos de espaco e distancia, como as redes eletrénicas e o telefone celular, que
nos proporcionam ter em nossas maos o que antes estava a quilometros de distancia.

O computador interligado a internet extrapolou todos os limites da evolucgao tecnoldgica ocor-
rida até entao, pois rompeu com as caracteristicas tradicionais dos meios de comunicagao em
massa inventados até o presente momento, enquanto a radio, o cinema, a imprensa e a televisao
sdo elementos considerados unidirecionais, ou seja, sao meios de comunicagédo em que a men-
sagem faz um Unico percurso, do emissor ao receptor. Os sistemas de comunicagao que estao
interligados a internet propiciam aos usuarios que ambos, emissor e receptor interfiram na
mensagem.

7. SACRISTAN; GOMEZ, 1998

CONECTIVIDADE DIGITAL

Além disso, a rapidez com que a internet foi disseminada pelo mundo é enorme diante das
outras tecnologias. Para atingir um publico de 50 (cinquenta) milhdes de pessoas nos Estados
Unidos, as tecnologias levaram:

+ Radio: levou 38 (trinta e oito) anos
+ Computador: 16 (dezesseis) anos

«  Televisao: 13 (treze) anos

+ Internet: 04 (quatro) anos

Essas novas tecnologias transformaram a vida e o cotidiano das pessoas, tanto em seu meio de
comunicagao, como em todos os campos da sociedade.

A partir de 1980 o computador passou a funcionar como extensao das atividades cognitivas
humanas que ativam o pensar, o criar e o memorizar. Segundo Pretto e Costa Pinto (2006), essas
maquinas nao estao mais apenas a servigco do homem, mas interagindo com ele, formando um
conjunto pleno de significado.

E importante frisar uma interessante observacao feita por Lévy (1999):

“A maior parte dos programas computacionais desempenham um papel de tecnologia intelectual, ou seja,
eles reorganizam, de uma forma ou de outra, a visdo de mundo de seus usuarios e modificam seus reflexos

mentais”.

Desde que nos deparamos com a internet, uma série de fungodes inauguradas por este advento
veio facilitar a vida das pessoas, ndo s6 a comunicagao se tornou mais agil e facil, como se tor-
nou um meio facilitador das atividades realizadas no nosso dia a dia, pois por intermédio desta
tecnologia é possivel fazer praticamente tudo sem que tenhamos a necessidade de sair de casa,
como por exemplo, a efetuacao de compras, tanto de alimentos, como medicamentos, roupas,
calgados, etc.

Também podemos realizar transagoes bancarias sem ter que ir até o banco, o que é um ato muito
importante visto que perante os perigos de assalto conseguimos realizar fung¢oes dentro de casa
sem que coloquemos nossa propria vida em risco, e mais interessante ainda é podermos realizar
cursos a distancia, atualmente podemos nos qualificar para o mercado de trabalho, sem que haja
a necessidade de nos deslocarmos até um determinado local.

Tudo isso que citamos até agora sdo apenas algumas das facilidades que a internet proporcionou
a vida humana, se pensarmos na realidade, é impossivel enumerar todos os dispositivos que
temos ao nosso alcance gracgas a este advento tecnoldgico.

Atualmente a tecnologia esta evoluida em um determinado ponto que o telefone celular que
antes era usado somente para a comunicac¢ao oral atualmente é usado para enviar mensagens
eletrénicas, tirar fotos, filmar, gravar lembretes, jogar, ouvir musicas e até mesmo como desper-
tador, mas nao para por ai, nos ultimos anos, tem ganhado recursos até entao nao disponiveis
para aparelhos portateis, como GPS (Sistema de Posicionamento Global), videoconferéncias e
instalacao de programas variados, que vao desde ler e-book (livro eletrénico) a usar remotamen-
te um computador qualquer, quando devidamente configurado.

As ferramentas digitais apresentam uma extensa lista de oportunidades, a sociedade em geral
vislumbra um periodo onde todos tem acesso por meio da internet a cursos nao presenciais,
materiais pedagdgicos virtuais, acesso a bibliotecas online, banco de dados compartilhados,
interacgao por teleconferéncia, blogs e grupos de discussao, fatores esses que tornam possivel a
universalizagao do ensino superior, que é imprescindivelmente, um fator de grande importancia
para o desenvolvimento de qualquer nagao.

CONECTIVIDADE DIGITAL
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As tecnologias de informacao e comunicagao tém desempenhado um papel importante na
comunicagao coletiva, pois através dessa ferramenta a comunicacgao flui sem que haja barreira.
Segundo Levy (1999), novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo
da informatica.

Como podemos observar, o avango tecnoldgico se colocou presente em todos os campos da vida
social, ocupando a vida do homem no interior de sua casa, na rua onde mora, e na educagao nao
poderia ser diferente, conquistou também as salas de aulas com os alunos, possibilitando que
condicionassem o pensar, o agir, o sentir e até mesmo o raciocinio com relagado as pessoas.

Em se tratando de comunicacao e informacgéao, ha uma variedade de informagoes que o trata-
mento digital proporciona, como, imagem, som, movimento, representagdes manipulaveis de
dados e sistemas (simulagdes), que por sua vez oferecem um quadro de contetdos que podem
ser objeto de estudos.

Os avangos tecnoldgicos estao sendo utilizados praticamente por todos os ramos do conheci-
mento. As descobertas sdo extremamente rapidas e estao a nossa disposi¢gdao com uma veloci-
dade nunca antes imaginada. A internet, os canais de televisao a cabo e aberta, os recursos de
multimidia estao presentes e disponiveis na sociedade. Em contrapartida, a realidade mundial
faz com que nossos alunos estejam cada vez mais informados, atualizados, e participantes deste
mundo globalizado (Lévy, 1999).

Com toda agilidade que a internet proporciona a comunicacao, esse se tornou o meio mais uti-

lizado e eficaz na transmissao de mensagens. Atraindo principalmente os jovens que tém uma
enorme necessidade de interagir entre si, e tudo para eles tem que ser e acontecer de forma ra-
pida, em casa ou em outro local, criancgas, jovens e adultos tém utilizado a internet diariamente
para se comunicar com amigos e familiares, além de realizarem muitas outras agoes.

O crescente acesso de pessoas a rede mundial de computadores e o surgimento de varios gé-
neros digitais tém possibilitado a criagao de uma maneira diferente de lidar até mesmo com a
escrita e suas normas graficas. Visto que as novas geragoes tém pleno acesso a internet nao sé
em casa ou na escola, mas também devido as lan houses (rede locais onde ha varios computa-
dores conectados) que permitem a interacdo de dezenas de pessoas pelo baixo custo do servico e
uso dos equipamentos. Tal fato possibilita que todas as classes possam ter acesso a este meio de
informacao e comunicagao.

A internet veio inaugurar uma forma de comunicacgao e de uso da linguagem através do surgi-
mento dos géneros digitais, nome dado as novas modalidades de géneros discursivos surgidos
com o advento da internet, os quais possibilitam a comunicagao entre duas ou mais pessoas
mediadas pelo computador. As linguas estdo em constante transformacao e, principalmente
pelo fato de o homem estar exposto a iniumeros meios eletrénicos, é que seu modo de viver vem
sofrendo diversas transformagoes, entre elas citamos o uso do “internetés”, que é uma nova mo-
dalidade de expressao e linguagem que faz uso de abreviaturas, estrangeirismos, neologismos,
siglas, desenhos, icones, girias, simbolos, tudo com o objetivo de transmitir as emog¢des de quem
fala. Deparamo-nos com uma nova forma de comunicacgao: a rede ou internet, que associou o

desenvolvimento e o conhecimento tecnolégico as diferentes linguagens.

O frequente contato com as diversas formas de textos em multiplas semioses tem possibilitado
que os proprios usudrios inovem no uso da linguagem, testando novas formas de transcrever

e apresentar a lingua oral no meio virtual, dissolvendo as fronteiras que ha entre a linguagem
escrita e a oral. Embora para muitas pessoas a linguagem esteja sofrendo “deformagoes” nestes
campos, podemos dizer que a palavra escrita nunca foi tao utilizada.

CONECTIVIDADE DIGITAL

O fato de a internet estar levando as pessoas a lerem e a usarem mais a escrita tem desenvolvido
nos internautas uma habilidade no manuseio e na criagao de formas especificas de lidar com a
lingua. Comparado com as geragoes passadas, o advento da internet tem possibilitado aos ado-
lescentes o contato com os mais variados géneros discursivos e manifestagdes de linguagem,
visto que sao mais de 133 milhoes de usuarios brasileiros navegando, durante vinte quatro horas
por dia [?].

As ‘chamadas tecnologias da inteligéncia’, construgoes internalizadas nos espagos da memoria
das pessoas e que foram criadas pelos homens para avangar no conhecimento e aprender mais,
vem ressaltando a linguagem oral, a escrita e a linguagem digital (dos computadores sdo exem-
plos paradigmaticos desse tipo de tecnologia).

Além disso, a partir da internet, ha a possibilidade da dinamizagéao de diferentes servigos, tal
como como a saude, empreendedorismo e gestdo ambiental/territorial - bem como o desenvolvi-
mento das populagdes que carecem deste servigo.

Em se tratando da Amazonia, a op¢ao é mudar ou ficar parado no tempo vendo o “bonde” passar.
[...] atransigdo se torna entdo um tempo de opgdes. Nutrindo-se de mudancas, a transigéo é mais
que mudancas. Implica realmente na marcha que faz a sociedade na procura de novos temas,
de novas tarefas ou, mais precisamente, de sua objetivagao. As mudancgas se reproduzem numa
mesma unidade de tempo, sem afeta-la profundamente.

8. CETIC, 2019
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A CONECTIVIDADE
DIGITAL NO
CONTEXTO DA
AMAZONIA

A conectividade digital em comunidades e localidades remotas da Amazonia é dificultada por
desafios técnicos, logisticos, econémicos e ambientais. Isso faz com que as populagoes vivam
em exclusao digital (dificultando o desenvolvimento humano, local e nacional). Entretanto, a
partir da inclusao digital, tem-se a oportunidade de comunidades de se inserirem na sociedade
da informac¢ao como agentes.

O acesso a conectividade no Amazonas também é dificultado por conta de sua localidade
geografica, uma vez que é a unidade federativa do pais com maior extensao territorial, com
1.559.167,889 quilémetros quadrados [?]. Além disso, o Estado detém um dos mais baixos indices
de densidade demografica do pais (2,23 habitantes por quilémetro quadrado) ['°]. A capital do
Estado, Manaus, é um dos 62 municipios e a cidade mais populosa da regido Norte, com uma
populacéo estimada de 2.219.580 habitantes [!].

Os aspectos naturais do Estado, muitas vezes citados e celebrados, sao considerados barreiras
e fazem assim com que o Estado enfrente problemas histéricos quanto a integragédo com as
demais unidades federativas do pais. Tal integragdo perpassa a dimensao geografica ou dificul-
dade de acesso, o que é feito a partir de vias fluviais e area. Inserir o estado no mundo virtual
demanda investimentos nao apenas em infraestrutura, mas também em educacgao, para que a
inclusao digital seja uma realidade em areas remotas.

Dado o isolamento das areas remotas, a conectividade muitas vezes é a base para que os mora-
dores possam ter a possibilidade de comunicagao e acesso a servigos basicos, bem como promo-
¢ao de servigos e lazer.

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Tecnologia da Informacgao

e Comunicagéo (PNAD Continua TIC) de 2018 [*?], uma a cada quatro pessoas no Brasil ndo tem
acesso a internet, e 0 Amazonas tem o segundo maior indice de domicilios do Brasil sem acesso
a internet por falta de servigos das operadoras. No Estado, 19,3 das residéncias nao sao cobertas
com conexao movel. Adicionalmente, a pesquisa identificou que 11,5% dos domicilios do Estado
ndo utilizam telefones celulares por auséncia do servigo.

Mesmo com os entraves de servigo disponibilizado, principalmente para areas rurais e comu-
nidades mais isoladas, os dados da pesquisa indicam um aumento nos acessos a internet por
banda larga mével, uma vez que o Amazonas aumentou em 95,6%. Entretanto, no quesito banda
larga fixa, 0o Amazonas deteve o menor percentual de pessoas que acessaram internet do pais,
com 63,3% [4].

De acordo com o Mapa das Desigualdades Digitais (2007) [“)], o estado do Amazonas encontra-se
em 8° no Indice das Desigualdades Digitais, elaborado a partir de microdados do PNAD/IBGE.

9. IBGE, 2018
10. IBGE, 2011
11. IBGE, 2019
12. CETIC, 2018
13. IBGE, 2018
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Figura 1: indice das desigualdades digitais (Brasil, 2005)

até 42,0
B 4202460
B 46.0a50,0
B 50.0a550
W 5502760

Fonte: PNAD/IBGE, 2005

Mesmo com o cendrio desafiador, compreende-se a importancia da conectividade digital e tam-
bém dos beneficios que a mesma traz nao sé para areas urbanas, mas principalmente para areas
mais rurais, onde historicamente ha desafios basicos e necessarios, como satude e educacao.

A sequir se apresenta uma lista de potenciais servigos que podem ser beneficiadas e potencia-
lizadas em comunidades a partir da conectividade digital (Tabela 1), com vistas a melhorar a
qualidade de vida e o desenvolvimento sustentavel de comunidades e localidades que povoam o
Amazonas.

Tendo em vista os beneficios que a conectividade digital pode trazer para a Amazonia profunda,
apresentaremos as principais demandas de comunidades ribeirinhas e as estratégias e agoes
que a FAS vem desenvolvendo para que a inclusao digital aconteca em suas areas de atuagao.

14. WAISELFISZ, 2007
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Tabela 1: Servicos e beneficios da conectividade digital em comunidades e localidades no

Servigos

Educacgao

Saude

Empreendedorismo

Gestao territorial e ambiental

estado do Amazonas

Contexto local e beneficios da conectividade
digital

A educagdo na Amazonia profunda se da de ma-
neira remota, com conteudos programaticos tele
mediados, transmitidos da capital (Manaus) para
varias salas de aula. A partir da conectividade
digital, mais poélos tele mediados podem ser ins-
talados, em localidades com maior complexidade
de logistica, evitando assim longos deslocamentos
dos alunos para as salas de aula.

As principais formas de prestagao publica de
servigos de saude na Amazoénia profunda se dao
através da Estratégia de Saude da Familia (ESF) e
do Programa Agente Comunitario de Saude (PACS),
o que facilitam o vinculo entre usuarios e profissio-
nais de equipe, os Agentes Comunitarios de Saude
(ACS), que atuam pautados na assisténcia integral
e do trabalho integrado e multiprofissional. Os
atendimentos sao principalmente relacionados

a baixa complexidade, e necessidades adicionais
sdo encaminhadas para as sedes dos municipios
ou para a capital Manaus. A partir da conectivida-
de digital, atendimentos de maior complexidade
podem ser realizados, a partir da telemedicina,
evitando logisticas e com maior seguranga. [*%]

O empreendedorismo desenvolve-se principal-
mente em uma 6tica de pequenos negocios, sejam
eles tabernas, mercadinhos, pequenos saloes de
beleza e pousadas. O turismo é uma das principais
cadeias que pode beneficiar-se da conectividade
digital, uma vez que evidencia e aproxima con-
sumidores da experiéncia de conhecer e usufruir
dos servicos prestados pela Amazoénia e pelas
populacoes tradicionais, gerando assim renda nas
comunidades.

O Amazonas possui 42 Unidades de Conserva-
¢ao (UCs), com 18.907.378,34 hectares de floresta
legalmente protegidas (12,13% da area do Estado),
e a gestdo dessas areas é feita pela Secretaria de
Estado do Meio Ambiente (SEMA). Estima-se que
residem nas UCs 26.431 familias, em 1030 comu-
nidades. Com dimensdes continentais e com a
constante ameacga de desmatamento e focos de
calor, o territério requer agoes in loco e rapidas
de contencao. A partir da conectividade digital, a
comunicagao pode ser integrada, entre comunita-
rios e gestores das UCs, para maior efetividade do
comando e controle.

15. VICENZI et al, 2010
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DEMANDAS E
CONTEXTO DE
COMUNIDADES
RIBEIRINHAS
DO ESTADO DO
AMAZONAS

Com a missao de “contribuir para a conservagao ambiental da Amazoénia através da valorizagao
da floresta em pé e sua biodiversidade e da melhoria da qualidade de vida das comunidades
ribeirinhas associada a implementacgao e disseminagao do conhecimento sobre desenvolvimen-
to sustentavel”, a Fundacao Amazonas Sustentavel (FAS) foi criada em 2007 por meio de uma
estratégia institucional inovadora do Estado do Amazonas, que conta com a conservagao das
florestas como parte da estratégia governamental de longo prazo para o desenvolvimento social
e econdmico.

Suas agoes visam reduzir o desmatamento promovendo a conservacgao da biodiversidade e a er-
radicagao da pobreza, organizando o apoio social, melhorando os indicadores sociais e gerando
renda com base em atividades sustentaveis.

A FAS implementou o Programa Floresta em Pé (PFP), um conjunto de agdes positivas desti-
nadas a recompensar guardides florestais comprometidos com a conservagao ambiental e o
desenvolvimento sustentavel nas areas de conservagao do Amazonas. No ano de 2019, mais de
10.009 familias e 41.808 pessoas em 16 Unidades de Conservacao (UCs) foram recompensadas
por manter servigos ambientais e forma beneficiadas com investimentos para geragao de renda,
capacitacao da comunidade, educacao e satide, por meio dos seguintes componentes do Pro-
grama Floresta em Pé: Bolsa Floresta, Geragao de Renda, Empreendedorismo e Incubadora de
Negdcios, Infraestrutura Comunitaria e Empoderamento [*¢].

Além do Programa Floresta em Pé, a FAS também tem implementado outros programas:

Programa de Solugdes Inovadoras (PSI), co-cria solugdes sustentaveis, em parceria com
diferentes atores, para contribuir com a formulagao de politicas publicas mais eficazes para
o desenvolvimento sustentavel da Amazoénia.

Programa de Educacao, Saude e Cidadania (PESC), busca promover ensino relevante para a
transformacgao da realidade na Amazoénia, a partir de 9 Nucleos de Conservagao e Sustenta-
bilidade (NCS) — espagos com salas de aula, alojamento para alunos e professores, laborato-
rios de informatica e biblioteca — espalhados pela regido amazoénica.

Programa de Desenvolvimento Institucional e Parcerias (PDI), é responsavel por buscar ca-
nais de parceria e fortalecer relacionamentos para atragao de recursos financeiros e econé-
micos.

Programa de Gestéo e Transparéncia (PGT), atua por meio de mecanismos de instancias

de gestao junto a comunidade interna e em apoio a gestao estratégica da FAS, promovendo
assim a continua interlocugao entre areas meio e fim, por meio de agdes de planejamento,
padronizacao de fluxos e procedimentos, e de maneira preponderante, no acompanhamento
de indicadores e avaliagao de resultados de programas e projetos da FAS.

Para compreender cenarios e planejar agoes futuras, a FAS vem realizando uma pesquisa de sa-
tisfagao e opinido junto ao instituto de pesquisa Action Pesquisas de Mercado. No ano de 2019 a
pesquisa sequiu a metodologia amostral e foi realizada em seis Unidades de Conservacao (UCs)
['"] com atuacdo da FAS e uma contrafactual. O erro amostral da pesquisa é de 3% e entrevistou-

-se aproximadamente 3.101 familias em areas de atuagao da FAS e 72 familias na UC contrafac-

tual (RDS Igap6-Acu).

Com relacao a tematica de conectividade digital, compreende-se que “rede para telefonia movel/
internet” é o 4° item mais importante para melhoria da infraestrutura comunitaria (19,2%), fican-
do atras apenas de abastecimento de agua (28,1%) e ambulanchas (26,6% e 15,9%).

E importante pontuar que o radio ainda é um dos principais meios de comunicagdo em comu-
nidades ribeirinhas, e que é muito requerido por comunitarios. Adicionalmente, a partir dos
Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade (NCS) e seus laboratoérios de informatica, explanado
da proxima segao, ha a aproximacao dos comunitarios com o item computador (Tabela 2), uma

16. FAS, 2020
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vez que a FAS, por meio de projetos, oferece cursos e formacodes que relinem os moradores com
os eletrénicos.

Com relacgao aos principais beneficios que a FAS proporciona aos entrevistados a partir dos seus
Programas e Projetos (Figura 2), compreende-se que a FAS gera impacto no incremento de renda,

e consequentemente permite um maior poder aquisitivo para aquisi¢cao de bens, melhorando
assim a qualidade de vida.

Tabela 2: Itens mais importantes para melhoria da infraestrutura comunitaria

UCS atendidas pela FAS

Itens importantes p/
melhoria da infraestrutura

comunitaria

Abastecimento de agua 28,1% 17,2% 11,4% 10,5% 9,1% 76,3%
Ambulanchas 17,0% 26,6% 15,9% 9,1% 6,1% 74,7%
5;‘/’; fearfeie'efo”ia mo- 6,5% 10,2% 12,5% 19,2% 12,3% 60,6%
Gerador de energia 18,3% 9,0% 6,7% 6,1% 3,6% 43,7%
Computador 4,5% 7,7% 13,6% 11,7% 5,4% 42,8%
Escola 5,0% 8,1% 7.7% 5,3% 6,8% 32,9%
Rede de energia 4,4% 5,4% 10,6% 7.3% 4,5% 32.2%
Cozinha comunitaria 9,3% 4,8% 5,3% 71% 51% 31,7%
Réadios comunicacéo 4.7% 4,6% 5,9% 8,0% 5,6% 28,8%
Centro Social 1,3% 4,2% 8,5% 6,7% 5,5% 26,2%
Filtro para 4gua 0,9% 2.2% 1,3% 2,3% 2,1% 8,8%
Outro 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1%
N&o respondeu 0,0% 0,0% 0,6% 6,7% 33,9% 41,2%

Fonte: Pesquisa de satisfagdo nas Unidades de Conservagao (FAS, 2019)

17.Area de Protecdo Ambiental (APA)
do Rio Negro, Reserva de Desenvol-
vimento Sustentavel (RDS) do Rio
Negro, RDS Puranga Conquista, RDS
do Uatuma3, RDS do Rio Madeira, RDS
do Juma, RDS Igap6-Acu.
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Figura 2: Principais beneficios que o Programa Bolsa Floresta e seus projetos trouxeram para
o(a) sr(a) e seus dependentes (outras melhorias)? (Resposta espontanea e multipla) por ano

I 2019 I 2015

13,3%
12,7%

Apoio a agricultura (rogadeira, girico e outros)
Abastecimento de agua (bomba d'agua, pogo artesiano)
Casa/ forno farinha

Transporte (motor rabeta/ voadeira)

Melhoria da qualidade de vida (televisao, fogao, freezer)
Conscientizagao (preservagao, menos polui¢ao)
Energia elétrica/ gerador de energia

Criacao de aves, pequenos animais

Cursos de capacitagao

Outros

Fonte: Pesquisa de satisfagdo nas Unidades de Conservagao (FAS, 2019)

No quesito conectividade digital, realizou-se uma pesquisa quanto a relagao de comunidades
onde a FAS atua tratando sobre a percepg¢ao e avaliagao da importancia do acesso a internet na
perspectiva de moradores e moradoras da Reserva do Desenvolvimento Sustentavel (RDS) de
Uacari. Os resultados sao apresentados na segao subsequente.
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IMPACTO DA
CONECTIVIDADE
EM
COMUNIDADES
RIBEIRINHAS: RDS
DE UACARI

Em 2019, a Fundacao Amazonas Sustentavel (FAS) realizou uma pesquisa quantitativa para
avaliar as percepgdes e impacto da conectividade digital em 2 Unidades de Conservagao (UCs)
que tem atuacédo direta: na Reserva de Desenvolvimento Sustentavel (RDS) de Uacari, municipio
de Carauari.

O municipio é distante em linha reta aproximadamente em 790 km, esta localizado a margem
esquerda do rio Jurud em terreno bastante elevado acidentado, tem uma area territorial de
25.778,658 km? [*®], uma populagéo estimada de 28.508 pessoas [], densidade demografica de
1,00 hab/km? e indice de Desenvolvimento Humano Municipal de 0,549 [20]. A RDS de Uacari
localiza-se majoritariamente no municipio de Carauari, e foi criada em 2005, através do Decreto
Estadual N° 25.039.

De acordo com o Censo de 2010, 70% da populagao reside em area urbana e 30% em areas rurais

[20] .

Figura 3: Mapa da RDS de Uacari

RDSIdelUacani

~— Tapaua
Itamarati &,

Fonte: FAS, 2019

18. IBGE, 2019
19. IBGE, 2020
20. IBGE, 2010
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A pesquisa quantitativa teve uma amostra de 60 pessoas, que residem em 13 comunidades ao
longo da Reserva, com faixa etaria de 12 a 80 anos, e teve os sequintes resultados [*]:

Contexto de acesso e uso da internet e outras formas de acesso a informacao

S.o
89% 89% 62%

das pessoas inforamaram das pessoas das pessoas entrevistadas tem
o radio ser o principal meio entrevistadas nao tém aparelho celular, e 0o tem num
de comunicag¢ao na RDS acesso a internet espago de tempo de 1 a 3 anos.

Contexto de como sobre a aprendizagem do uso de dispositivos de acesso a informagao

)

Cercade das pessoas entrevistadas aprenderam
sozinhas a usar aparelhos eletréonicos

o
60 /O (celular, computador ou notebook)

8N 16% DT 20% 3%

com amigxs

. -— - naescola ou em
com a familia
B — —| algum curso

Quanto a percepgao das pessoas entrevistas quanto ao uso de dispositivos com acesso a internet
para a finalidade de comunicacao, constatou-se que para 57% das pessoas entrevistadas, os itens
computador e celular representam “um jeito mais rapido e eficiente para me comunicar com as
pessoas”.

Além disso, 30% responderam que consideram o uso da internet como “um avancgo da tecnologia
que estd melhorando a vida das pessoas”, porém 5% responderam que a internet “ajuda em algu-
mas coisas e complica em outras”.

Dentre o publico entrevistado, 41% utilizaram a internet nos trés meses prévios a pesquisa, e 95%
das pessoas usaram a partir do préprio celular (operadora), quando se deslocaram para o mu-

21. Comunidades da RDS de Uacari
que receberam a entrevista quan-
titativa: Bauana, Boa vista, Bom
Jesus, Ouro Preto, Samaumeira, Sdo
Francisco, Sdo José, Sororoca, Toari,
Vila Medeiros, Vila Ramalho, Xibau3,
Xibauazinho
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nicipio mais préximo. O principal motivo para uso da internet nos ultimos trés meses prévios a
pesquisa foi 40% para acessar redes sociais e 40% para comunicagao com parentes e amigos, e
20% para estudar, realizar algum trabalho remunerado.

Quanto aqueles que nao tiveram acesso, o principal motivo para o “ndo uso da internet” nos ul-
timos trés meses prévios a pesquisa 81% dos entrevistados indicaram “nao haver conectividade
para realizar o acesso e nao ter eletrénico para o acesso”. Ainda no grupo que nao teve acesso,
11% das pessoas informaram que “nao acham necessario e ndo querem” utilizar das redes.

Outro dado a ser destacado corresponde aos interesses e prioridades do acesso as redes. Entre
as pessoas entrevistadas, considerando um cendrio em que tivessem acesso a internet 24h por
dia, as atividades que a internet poderia beneficiar na visdo dos entrevistados foi: 96% informou
que seria “o trabalho”, 2% informou que seria “lazer (redes sociais e ouvir musica)” e 2% que seria
“estudar e aprender coisas novas”.

Quanto questionados sobre a disponibilidade de pagar por servicos de acesso a internet, as pes-
soas entrevistadas responderam de forma que: 96% estariam “dispostas a pagar por um sistema
de internet 24h”. Essa disponibilidade foi avaliada quanto aos valores que estariam dispostos a
pagar pelo servigo, e o resultado indica que:

R$ 20,00

RS 50,00

R$ 10,00

[8]

RS 30,00

Q® R$ 150,00

Apenas 4% das pessoas
entrevistadas informaram ter
disponibilidade para pagar um
valor acima de RS 150,00.
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A partir da pesquisa quantitativa, é possivel trazer a luz algumas conclusées preliminares, que
podem ser importantes e norteadoras para a universalizagao do acesso e desenvolvimento de
acoes para ampliacao dos impactos e beneficios da conectividade digital.

1. A conectividade digital e acesso a internet se dao principalmente para questao de comuni-
cacao direta entre amigos e familia, além do uso para lazer (através da navegacao em redes
sociais, compartilhar musicas e video).

2. As pessoas normalmente “aprendem sozinhas” a utilizar a internet, e assim nao tem a opor-
tunidade de aprender todo o potencial que uma conexao de internet pode trazer.

3. A grande maioria das pessoas que residem nas comunidades tém acesso a internet pelo
aparelho celular (smartphone), e ndo por um computador ou notebook.

4. As pessoas estao realizando uma troca do aparelho de televisao pelo celular. Conforme uma
pessoa entrevistada comentou, “agora ao invés da TV, a gente vai para o celular”.

5. E importante observar que a internet tem feito as pessoas também mudarem seus habitos,
principalmente entre a populagao mais jovem, que tem como hobby esportes e pescaria, e
muitos relatam que tém ido para o celular ao invés de praticar tais atividades.

Com base nas prioridades dos moradores e moradoras das UCs, conforme os resultados apre-
sentados nas seg¢oes anteriores, bem como as prioridades quanto a conectividade digital, a FAS
tragou e implementou como estratégia os Nucleos de Conservagao e Sustentabilidade. Sobre os
quais se dispoe a seqguir.

CONECTIVIDADE DIGITAL

Nucleo de Conservacgao e Sustentabilidade (NCS)

Os Nucleos de Conservacgao e Sustentabilidade (NCS) sao estruturas fisicas construidas dentro
de Unidades de Conservacgao, compostas principalmente por escola (salas de aula, lanchonetes
e bibliotecas), alojamento (moradia de professores e alunos), posto de saude, laboratério digital e
escritorio de apoio a equipe da FAS.

Ao longo de 2019, foram atendidos 700 alunos do 5° ao 9° ano do ensino fundamental, 1° ao 3°
ano do ensino médio, além da Educacéao de Jovens e Adultos (EJA), curso superior em Pedagogia
do Campo e Casa Familiar Rural da Floresta. E, em parceria com as Lojas Americanas (LASA),
teve inicio a iniciativa “Conectividade e Inclusao Digital”, que visa a inclusao digital e a capaci-
tacao tecnologica de moradores das comunidades no raio de agao dos Nucleos, que ja beneficia
diretamente mais de 1.429 pessoas [*?] através da adequacao de laboratérios de informatica e
treinamentos em informatica.

Figura 4: Estrutura dos Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade (NCS), no estado do Amazonas

Fonte: FAS, 2019

22. Iniciativa iniciada em 2018.
Maiores informacdes: https:/
fas-amazonas.org/projeto-de-co-
nectividade-garante-informacao-e-
-comunicacao-a-comunidades-iso-
ladas-do-amazonas/
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Os NCS oferecem acesso ao ensino fundamental em parceria com a Secretaria Estadual de Edu-
cacao (SEDUC). Para a educagao remota no Amazonas, a SEDUC fornece contetidos programati-
cos tele mediados, transmitidos da capital (Manaus) para varias salas de aula em areas remotas.

Com isso, os NCS tém se tornado referéncias, utilizando da inclusao digital, combinada as a¢des
de combate e diminuicao das desigualdades para a populagao ribeirinha que reside ou depen-
de das UCs na Amazodnia profunda. Tal importancia se refor¢ca no contexto das dificuldades
enfrentadas durantes a pandemia do coronavirus. Diante da pandemia, houve a ampliagao do
atendimento de telessatide, aprimorando o modelo experimental implementado na comunidade
Tumbira, como uma parceria entre a Fundacao Amazonas Sustentavel (FAS), Fundacgao de Me-
dicina Tropical (FMT), Universidade Estadual do Amazonas (UEA), Secretaria de Estado do Meio
Ambiente do Amazonas (SEMA) e as prefeituras municipais [*].

Abaixo segue a relagcao dos Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade que sdo uma sélida

estratégia para estabelecer conectividade digital no campo, por conta das suas localizagoes e
dinamica com as populagoes tradicionais.

Tabela 3: Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade (NCS), no estado do Amazonas

NUCLEO CONSERVAGAO E UNIDADE DE CON- COMUNIDADE

SUSTENTABILIDADE (NCS) SERVAGAO (UC) BASE DO NCS Lt (s Y WLl 7l

1 Agnelo Uchba Bittencourt RDS do Rio Negro Tumbira Iranduba 2010
2 Assy Manana APA do Rio Negro Trés Unidos Manaus 2011
3] Berta Becker RDS de Uacari Carocal Carauari 2014
4 Padre Joao Derickx RDS de Uacari Bauana Carauari 2012
5 Professor Marcio Ayres RDS Mamiraua Puna Fonte Boa 2011
6 Samuel Benchimol RDS do Juma Boa Frente Novo Aripuana 2008

Sao Francisco do

7 Uatuma RDS do Uatuma Caribi Itapiranga 2010
8 Victor Civita RDS do Juma Abelha Novo Aripuana 2011
9 Vila Cujubim RDS Cujubim Vila Cujubim Jutai 2012

Fonte: FAS, 2020

23. Alianga Covid Amazonas. Dispo-
nivel em: https://fas-amazonas.org/
alianca-coronavirus/
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Figura 5: Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade (NCS), no estado do Amazonas

Fonte: FAS, 2020

Tabela 4: Tecnologias abrangidas nos Nucleos de Conservacao e Sustentabilidade (NCS), no
estado do Amazonas

- ~ TECNOLOGIAS ABRANGENTES
NUCLEO DE CONSERVAGAO E SUSTENTABILIDADE

(NCS) Satélite de baixa Sistema radio . -

L r . o Fibra ética
orbita visibilidade

1 Agnello Uchéa Bittencourt

2 Assy Manana

3 Berta Becker

4 Padre Joao Derickx

5 Professor Marcio Ayres Disponivel Pode ser imple- D ]

mentado

6 Samuel Benchimol

7 Uatuma

8 Victor Civita

9 Vila Cujubim
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PRINCIPAIS
CENARIOS E
PROGRAMAS
PARA
CONECTIVIDADE
NA AMAZONIA

A partir das necessidades e contexto local, diferentes tecnologias e experiéncias vém sendo
implementadas no Estado do Amazonas, para promover a conectividade digital, de forma que o
acesso a rede mundial de informagdes possa ser inseridas no cotidiano e no ambiente da Ama-
zonia profunda. Os beneficios vao desde a promogao da educagao, gestao territorial e ambiental,
saude e empreendedorismo em comunidades ribeirinhas.

A seguir se apresentam exemplos de servigos e programas que estdo em implantag¢do no Ama-
zonas.

Satélite Geoestacionario de Defesa e Comunicagoes Estratégicas (SGDC)

Os primeiros servigos de internet do Satélite Geoestacionario de Defesa e Comunicagoes Estra-
tégicas (SGDC) estdo em fase de estudos. A expectativa de aplicagdo do uso do equipamento é
disponibilizar internet de alta velocidade a todo o Pais, incluindo cidades e povoados isolados do
Amazonas e até comunidades indigenas instaladas em areas remotas na Floresta Amazoénica. O
SGDC que representa o potencial de levar o acesso a internet ao interior do Amazonas ficou fora
das 35 metas nacionais tratadas como prioritarias para os 100 primeiros dias de governo a partir
da posse do Governo Federal em 2019.

Vale ressaltar que a conexao de alta velocidade é possivel porque o SGDC atua com banda Ka que
permite, conexao de alta performance e maior cobertura. Por estar na banda Ka, o SGDC possi-
bilita acesso a internet de alta velocidade, inclusive em escolas e hospitais de areas remotas do
Amazonas. Tal facilidade permite por exemplo o acesso a telemedicina, via internet. J4 existem
satélites que fazem este tipo de cobertura no Pais, mas a regido norte e consequentemente o
Amazonas nao sao igualmente cobertos pelo sinal, quando se compara a qualidade da cobertura
nas demais regioes brasileiras, como por exemplo, a regiao sul do Pais.

A exemplo dos beneficios da cobertura proporcionada pelo SGDC, situagdes costumeiras de cida-
des do interior do estado, onde estudantes que precisam percorrer longas distancias, de carro ou
de barco, para chegar as escolas estao, aos poucos, sendo solucionadas. Com o acesso facilitado
a conexao de alta velocidade os “alunos podem ter ensino a distancia e o acesso a telemedicina
pode ser feito, também, via internet Ademais, documentos, como exames médicos, podem ser
mais facilmente recebidos nos municipios do interior do Amazonas, sem necessidade de deslo-
camento para outras cidades.

Para complementar os servigos do SGDC, alguns acordos podem ser firmados, como o Governo
Eletronico Servico de Atendimento ao Cidadao (GESAC) que é voltado a oferecer, gratuitamente,
conexao a internet banda larga, por via terrestre e satélite. Por essa razao, este tipo de cobertura
deve idealmente ser disponibilizado para telecentros municipais ou comunitdarios, escolas rurais
e remotas, unidades de saude, aldeias indigenas, postos de fronteira e territérios de comunidades
tradicionais como as comunidades ribeirinhas e os quilombos.

Além da banda Ka, o SGDC também atua na banda X, que corresponde a 30% da capacidade do
equipamento, de uso exclusivo das For¢as Armadas para comunicagoes estratégicas de defesa
do governo. O servigo nessa modalidade exclusiva é controlado pelo Ministério da Defesa e pela
Telebras. Por ser coordenado apenas por brasileiros, a cobertura do SGDC garante a soberania
nacional ja que navios, avioes e bases militares poderao se comunicar de forma rapida e seqgura
ao longo dos 18 anos de vida prevista para o equipamento.

O SGDC é um dos instrumentos do Plano Nacional de Banda Larga (PNBL), iniciativa do governo
federal para massificar o acesso a internet em banda larga no Pais, principalmente, regides mais
carentes dessa tecnologia. O Satélite Geoestacionario é uma parceria entre o Ministério da Defe-
sa e o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes (MCTIC).




Conexao de Internet Satélite

O satélite de banda larga ou internet via satélite é um tipo de conexao de internet, por meio de
conexoes dial-up ou outros servigos via cabo coaxial ou éptico. Esse tipo de banda larga esta
conectado a uma rede de servigo via antena e pode fornecer acesso a internet de forma seme-
lhante aos servigos mais comuns de linha digital de assinante (DSL) ou dial-up. A maior vanta-
gem da internet via satélite é receber sinais de internet banda larga em qualquer lugar na Terra,
independente de quao longe esteja uma porta de acesso a conexao via internet. Isso pode ser
conveniente para aqueles que trabalham ou vivem em lugares remotos ou na regiao rural, como
é o caso das comunidades remotas na Amazonia e nos Nucleos de Conservagao e Sustentabi-
lidade. Essa modalidade de conexao é pratica e util também para manter os sinais de acesso a
internet em lugares variados de forma simultanea.

A internet via satélite pode beneficiar varios projetos sociais como na area da saude, educagéao e
meio ambiente, por conta de todos os beneficios que a conexao sem cabos pode oferecer, como
aqueles que foram acima exemplificados.

Tendo em vista que o sinal da internet deve viajar cerca de 35.500 km, no caso dos satélites
geoestacionarios, para chegar até o satélite e retornar a Terra, o que pode resultar em alguma
demora ou laténcia entre a solicitagdo de dados e a resposta. O periodo médio de laténcia para a
internet via satélite é entre 500 a 900 milissegundos. Isso pode ser aceitavel quando o acesso a
internet é realizado para atividades mais basicas, como a leitura e o envio de e-mails ou para na-
vegar em sites da web. Mas, tal modalidade de acesso pode resultar em performance bastante
lenta para a utilizagao de aplicativos que precisam de acesso em tempo real, como video confe-
réncias, jogos online, diferentes bate-papos com voz e chamadas telefénicas via VoIP.

Além disso, outra desvantagem é que o servigo pode ser afetado a partir da instabilidade mete-
oroldgica. A ocorréncia de chuvas nao bloqueara a alimentagao ou os sinais, mas podera desen-
cadear em uma interferéncia denominada “sombra da chuva”, que pode deixar a velocidade de
download e upload lentas e a conexao instavel.

Empresas de telecomunicacao na Amazonia

A 0O3b se tornou um servigo disponivel no mercado brasileiro ao oferecer tecnologia inovadora
via satélite, conhecida como “Fiber from the Sky”. A O3b fornece conectividade de alto desem-
penho a Operadoras de Rede de Telefonia Mével (MNOs), bem como para Provedores de Servigos
de Internet (ISPs) locais e ao governo, de modo que os usuarios possam utilizar da conexao via
satélite com a qualidade da conexao por fibra 6ptica, com alta capacidade de processamento e
baixa laténcia. Tal tecnologia viabiliza a conectividade 3G e 4G/LTE.

O servigo é atualmente disponibilizado para clientes residenciais, corporativos e governamen-
tais. Tal solucao tem sido oferecida a partir do municipio de Tefé (localizado a 500 km da capital
Manaus, com mais de 80.000 habitantes) em parceria com um distribuidor regional, que também
investiu na infraestrutura necessaria para disponibilizar o novo modelo que fornece o servigo
rapidamente onde ele é necessario.

Para os préoximos anos, existe a previsao de que sejam acrescentados oito novos satélites aos 12
que constituiam a constelagdo da operante em 2019. O alcance do servigo ao interior do estado,
também se da para além de Tefé, principalmente para cidades com maiores densidades popula-
cionais, mas com baixa conectividade de internet e servicos méveis nao superiores a 2G.

Como os satélites que orbitam a 8.000 km da Terra, muito mais préximos que os satélites geoes-
tacionarios tradicionais, que estédo a 35.000 km da Terra, a tecnologia via satélite aqui tratada é
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mais adequados para servigos de voz e de internet porque a laténcia (tempo de resposta) é subs-
tancialmente menor. A constelagcao da O3b é concebida para fornecer internet de alta capacidade
a provedores terrestres e pontos de demanda elevada.

No Amazonas, a associagao entre empresas fornecedoras dessa categoria de servigo se associa-
ram por meio do conceito de Micro Data Center (MDC), para rapida instalacao que possibilita o
alcance a comunidades na regido amazoénica, além de atender inclusive o setor governamental.

Amazonia Conectada

A Amazonia Conectada é uma estratégia de infraestrutura de telecomunicacgao langada pelo
Governo Federal em 2015 em parceria com o Comando Militar da Amazoénia (RNP, 2015) [*4]. Em
2019, o programa passou por revisoes e foi langado com nova abordagem na forma do Projeto
Amazonia Integrada Sustentavel [*°]. Na iniciativa do Governo Federal é prevista a instalagéo de
cabos de fibras 6pticas subaquaticas, para levar internet rapida e de baixo custo para populagdes
ribeirinhas e moradores de locais isolados do interior da Amazénia.

Parte das fases planejadas ja foram desenvolvidas, envolvendo os municipios como Coari, Tefé,
Cucui, Manacapuru, Novo Airao e Tabatinga, que ja contam com a infraestrutura necessaria para
ter servigcos como banda larga e rede 3G/4G.

A iniciativa é atualmente coordenada pelo Ministério da Defesa e prevé a instalagao de 7,8 mil
km de cabos no fundo de rios amazoénicos, que ligardo a capital, Manaus, a outros 52 municipios
que até entao ndo contavam com infraestrutura de telecomunicagoes. A expectativa é que 9
milhoes de pessoas sejam beneficiadas com um dos maiores projetos de fibra 6ptica subaquatica
do mundo.

Além dos beneficios imediatos, como o acesso ao ensino a distancia, telessaude e redes 3G/4G,
existe o potencial de criagao de cadeias de novos negécios, com possibilidades de gerar empre-
gos na regiao.

Ja foram instalados cerca de 900 km de cabos sob a regido do Rio Negro e o do Rio Solimdes. Os
governos federal e estadual ja investiram RS 40 milhdes na implantagéo da infraestrutura e em
servicos relacionados, como manutencgao, treinamento e logistica.

De acordo com o Ministério da Defesa, os investimentos sao provenientes de parcerias com 6r-
gaos e instituigdes como o Ministério da Educacgao, Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes
e Comunicagdes, Agéncia Nacional de Aguas, Tribunal Regional Eleitoral do Amazonas, Instituto
Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade, Tribunal de Justica do Amazonas e Ministério
Publico do estado do Amazonas.

24. RNP (2015). Noticia sobre
premiacao do Projeto Amazonia
Conectada. Disponivel em: https:/
www.rnp.br/noticias/programa-
-amazonia-conectada-vence-pre-
mio-de-melhor-projeto-de-2015
25. Projeto Amazonia Integrada
Sustentavel (PAIS). Disponivel
em: https://www2.camara.leg.br/
atividade-legislativa/comissoes/
comissoes-permanentes/cindra/
arquivos/17-09-2019-1
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Figura 6: Proposta do Projeto Amazonia Integrada Sustentavel

Programa Amazénia Conectada N U {  sunname | Legenda
o I s Cabo de Fibra Optica Langado

Infovias de Comunicag3o com as Municipios do Interior do Estado

Fonte: Programa Amazoénia Conectada (2015)

Sistema Radio Visibilidade: servigo de comunicacao multimidia - SCM

O Servigo de Comunicag¢ao Multimidia (SCM) é um servigo fixo de telecomunicagdes de interesse
coletivo, prestado no regime privado em ambito nacional e internacional. O SCM possibilita a
oferta de capacidade de transmissao, emissao e recep¢ao de informagoes multimidia, permi-
tindo inclusive o provimento de conexao a internet, utilizando quaisquer meios, a assinantes do
servico dentro da area de prestagao de servigo.

A autorizagao do SCM é expedida as empresas que preenchem as condigoes previstas no Regu-
lamento do Servigo de Comunicagao Multimidia, aprovado pela Resolugao n°. 614, de 28 de maio
de 2013.

O referido SCM utiliza de infraestrutura de conectividade existente, correspondendo a um meio
viavel de transmissao do sinal de rede para as comunidades. Para tanto, tal transmissao requer
infraestrutura de energia elétrica, de equipamentos repetidores de sinal, torres de transmissao,
sistema irradiante e transceptores de sinal para os links de alta e baixa frequéncia.

O Servigo Limitado Privado de SCM é uma categoria de servigo de telecomunicagoes, de interes-
se restrito, explorado no regime privado em ambito nacional e internacional. O Servigo Limitado
Privado de SCM é regulamentado pela Resolucao n° 617, de 19 de junho de 2013. Tal servigo é
destinado ao uso do préprio executante ou prestado a determinados grupos de usuarios, selecio-
nados pela prestadora mediante critérios por ela estabelecidos, que abrange multiplas aplica-
¢oes, dentre elas comunicacao de dados, de sinais de video e audio, de voz e de texto, bem como
captacao.
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Além disso, a categoria de servigo permite ainda a transmissao de dados cientificos relaciona-
dos a exploragao da Terra por satélite, auxilio a meteorologia, meteorologia por satélite, operagcao
e pesquisa espacial.

A replicagao replicacao de solugdes tecnoldgicas e estratégicas que ja performance com bom de-
sempenho, devem ser estendidas para toda a regido amazoénica. Para isso, a implementacao das
politicas publicas de inclusao digital existentes e a ampliagao de garantias legais da conectivi-
dade que incluam devidamente a Amazonia no processo de desenvolvimento no ramo digital é
uma etapa fundamental do processo de melhoria da conectividade na regido. Na segao seguinte,
sao tratadas politicas e programas na tematica em questao.
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POLITICAS
PUBLICAS
NACIONAIS,
SUBNACIONAIS
E REGIONAIS

RELACIONADAS
AO TEMA DE
CONECTIVIDADE
DIGITAL

Em levantamento sobre domicilios particulares com acesso a internet, constatou-se que no iméveis
rurais da regido norte brasileira, aproximadamente 67% dos iméveis rurais amostrados nao possuiam
acesso as redes (IBGE, 2018) [*].

Neste mesmo levantamento do IBGE (2018), diagnosticou-se que entre as razdes apontadas pela popu-
lagao nos iméveis rurais sem acesso a internet, como justificativa pela falta de acesso em ordem de
importancia foram:

Falta de interesse em acessar a internet

Servigo de acesso nao disponivel na area do municipio;
Servigo de acesso a internet ser caro; e

Nenhum morador sabia usar a internet.

AR

As ultimas duas justificativas acima indicadas tiveram praticamente o mesmo numero de respostas
entre o publico amostrado como representativos dos iméveis rurais na regido norte.

No ano de 2018, em 99,2% dos iméveis com internet, o celular tem sido o dispositivo pelo qual a popu-
lacao brasileira fez acesso a rede (IBGE, 2018). Neste contexto, os marcos legais que influem direta e
indiretamente a tematica de conectividade digital sdo aqui destacados a partir da premissa que remete
ao perfil social de acesso as redes pela maioria dos brasileiros e brasileiras, o telefone celular mével.

A Lei Federal N.° 9.472, de 16 de julho de 1997, é a politica que institui o ordenamento dos servigos de
telecomunicagoes, bem como dispde sobre a criagao de um érgao regulador para o assunto, a Agéncia
Nacional de Telecomunicagoes. A referida politica das telecomunicagdes, prevé a criagdo de um Plano
Geral de Metas para a Universalizacao do Servigo de Telefonia (PGMU), que se encontra em sua 42 fase.
O PGMU 1V, langado no Diario Oficial da Uniao por meio da Resolucao N.° 725, de 5 de maio de 2020,
passa a vigorar em 1° de julho de 2020.

Com a publicagao do PGMU, entra em vigéncia o Regulamento de Obrigagoes de Universalizagao -
ROU, que define explicitamente como obrigatoriedade de acesso a rede de telefonia localidades defini-
das conforme o Art. 3° do Anexo I da referida Resolugao:

“Art. 3° Para fins deste Regulamento, localidade é toda parcela circunscrita do territério nacional que possua um
aglomerado de habitantes caracterizado pela existéncia de domicilios permanentes e adjacentes, formando uma

area continuamente construida com arruamento reconhecivel ou disposta ao longo de uma via de comunicac¢ao.”

Portanto, o perfil de ocupagao de ambientes rurais em muitos casos, ndo se enquadra nos critérios de
localidades elegiveis ao regulamento. Porém, ha de se reconhecer que existe mencao as especificida-
des no que tange a populagao indigena, com a previsao de que o processo de afericao do contingente
populacional pode recorrer 4 Fundacdo Nacional do indio (FUNAI).

Além do contexto de especificidades quanto a localizagao (urbana ou rural), o poder aquisitivo da popu-
lagao representa outro aspecto emblematico quanto a inclusao digital no pais.

Tem-se caracterizado pelos levantamentamentos do IBGE (2018), que o rendimento médio per capita da
populagao que possui acesso a internet é praticamente o dobro do rendimento da parcela da populagao
sem acesso digital. O que reflete os desafios que as politicas publicas de inclusao digital precisam solu-
cionar para eliminar ou diminuir os efeitos das desigualdades sociais no quesito acesso a informacao.

As politicas publicas de inclusao digital perpassam principalmente o contexto da educagao escolar,
dado que o ambiente escolar é fundamental como meio de acesso a informagao. O Programa Nacional

26. PNAD Continua: Coordenacgao

de Trabalho e Rendimento. IBGE,
2018. Disponivel em: https:/ftp.ibge.
gov.br/Trabalho_e_Rendimento/
Pesquisa_Nacional_por_Amos-
tra_de_Domicilios_continua/Anual/
Acesso_Internet_Televisao_e_Pos-
se_Telefone_Movel_2018/Analise_
dos_resultados_TIC_2018.pdf
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de Tecnologia Educacional (Proinfo) e o Programa Um Computador por Aluno (UCA) sdo iniciativas de
destaque do Governo brasileiro.

O Proinfo foi criado em 1997 com a finalidade de promover o uso das ferramentas tecnolégicas para o
enriquecimento pedagégico nos niveis fundamental e médio. Em 2007 o programa passou por reestru-
turacao, instituida pelo Decreto Federal N.° 6.300, de 12 de de dezembro de 2007. A partir da reformula-
¢ao institui-se como um dos objetivos do Proinfo:

“Contribuir com a inclusao digital por meio da ampliagao do acesso a computadores, conexao a rede mundial de
computadores e de outras tecnologias digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populagdo préxima as esco-

las”.

Mais tarde, em 2010, instituiu-se o Programa um Computador por Aluno (Prouca), por meio da Lei Fe-
deral N.° 12.249, de 11 de junho de 2010, que dispoe sobre regime especial de aquisi¢ao de computadores
para o uso educacional.

Igualmente importantes, sao as politicas que garantam os dispositivos de acesso a rede tem-se as
politicas que regem a instalagao da infraestrutura de conectividade digital. Com isso, o Decreto Federal
N.° 6.424, de 4 de abril de 2008, resulta no langamento do Programa Banda Larga nas Escolas (PBLE),
que embora nao se estenda a escolas rurais, representa um marco para a educagao publica no pais. No
entanto, em 2019 ocorre a revogacao de tal dispositivo legal por meio do Decreto Federal N.° 10.086, de
05 de novembro de 2019.

Em 2010, por meio do Decreto Federal N.° 7.175, de 12 de maio de 2010, institui-se o Programa Nacional
de Banda Larga, revogado pelo Decreto Federal N.° 9.612, de 17 de dezembro de 2018. No dispositivo
legal vigente, dispde-se sobre as politicas publicas de telecomunicagdes. O referido Decreto 9.612, tem
como objetivo promover o acesso as telecomunicacgoes, e de forma subjetiva, prevé-se a ampliagao

do acesso onde a oferta é inadequada, contemplando areas urbanas desatendidas e regides rurais ou
remotas.

No periodo recente, em 01 de setembro de 2020, o Governo Federal promove o Programa Norte Conec-
tado [%], ainda em fase de discuss&o e planejamento mas que sinaliza como previs&o a instalagio de 10
mil quilometros de infraestrutura em fibra éptica em ambiente subfluvial, alcangando 59 municipios
em seis estados da regido norte. A prospecgao realizada indica que o Programa tem potencial de bene-
ficiar a 9 milhdes de pessoas, porém ainda ndo houveram avangos que permitam a instituicao legal e a
previsao do inicio da implementac¢ao das ag¢oes tragadas.

No nivel subnacional, focado no estado do Amazonas, ndo existem ainda politicas publicas e planos de
governo com impacto para a questao da conectividade digital. No entanto, existem iniciativas promo-
vidas por organizagdes da sociedade civil como a Fundagdo Amazonas Sustentavel (FAS) e do setor
privado que merecem destaque por influenciar proporcionarem melhores condigdes para a inclusao
digital.

Dentre as iniciativas destacam-se:

+  Telecentros em comunidades;

+  Conectividade subsidiada via satélite para as escolas;

+  Eletrificagao por painéis fotovoltaicos em escolas rurais;

*  Unidades de atendimento de telessaude.

A perspectiva é que a partir de agdes como as acima exemplificadas, se fortalegcam as iniciativas de
parcerias entre as organizagoes da sociedade civil, setor privado e governos estaduais municipais para
a formulacao de politicas publicas na tematica de inclusao digital.

27. Programa Norte Conectado. Dis-
ponivel em: https://norteconectado.
p.br/
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A conectividade digital no meio urbano e rural é fundamental para a inclusao digital de popu-
lagOes residentes em comunidades e localidades remotas do Amazonas, além de ser um vetor
importante para a promocgao de educagao, saude, empreendedorismo e gestao territorial e am-
biental nessas localidades.

Os centros urbanos sdo grandes consumidores de comunicacgao (crescentemente digital), o que
realiza a manutencgao do “estilo de vida” da cidade, conforme é conhecido hoje. Porém, popula-
¢bes que vivem em regides remotas sao desprovidas de comunicacao, o que pode vir a aproxi-
mar a universalizagao de acessos basicos, como saude.

Esse documento apresentou usos tipicos para a conectividade digital no estado do Amazonas,
bem como solugdes de conectividade para regides remotas e potencial estratégia para aproxi-
mar o acesso (os Nucleos de Conservagao e Sustentabilidade).

Enfrentar os barreiras impostos pela dimensao, geografica peculiar e contextos diversos da
Amazonia é um desafio também para as telecomunicagodes. O langamento de cabos de fibra 6pti-
cano meio da floresta néao é trivial. Os obstaculos passam pela dificuldade de acesso e por restri-
¢Oes ambientais. Atravessar rios e matas sem grandes obras de engenharia que gerem impacto
negativo ao meio ambiente é igualmente desafiador. Por essa razao, as solugdes passam pelo uso
de satélites, e nas comunidades a utilizagao de sistemas radio tem sido também uma solugao.

Quando o projeto fibra-éptica dos programas governamentais, como por exemplo o Amazonia
Conectada, que atualmente esta paralisado, estiver disponivel, pode-se certamente, pensar na
substitui¢cao dos links Satélites pela fibra.

Mas tal medida envolve necessariamente algumas garantias, como tempo de reparo, em caso de
rompimento, equipe e instrumentos adequados para manutencao de todo o conjunto. Hoje, este
ainda ainda é um cenario repleto de incertezas. Ainda assim, a solugao pode estar justamente na
observacao, ajuste e replicagao de exemplos de sucesso aplicados na pratica como o que ocorre
nos Nucleos de Conservacgao e Sustentabilidade onde a Fundacao Amazonas Sustentavel (FAS).

Ademais, a construcao de solugdes também deve perpassar intercambios de experiéncias,
comprometimento do setor publico e privado com a questado da conectividade e assim estudar e
construir colaborativamente caminhos possiveis.

10.
ANEXOS
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I - O “I SEMINARIO DE CONECTIVIDADE DIGITAL EM AREAS REMOTAS DA AMAZONIA"

O Seminario aconteceu no dia 12 de junho de 2019, na sede da Fundagao Amazonas Sustentavel
- FAS, realizado pela FAS e Banco Mundial, em conjunto com a Secretaria de Estado de Plane-
jamento, Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdao — SEPLANCTI e Processamento de
Dados Amazonas S.A. — PRODAM.

Seu objetivo foi discutir e compartilhar diagndésticos e experiéncias de conectividade digital
implementadas na regido amazonica, a fim de gerar ligoes aprendidas e recomendacgdes para

o desenvolvimento de projetos e programas que visam o acesso e melhoria da conectividade
digital. Seus objetivos secundarios foram:

« Apresentar aos participantes os resultados preliminares do estudo de viabilidade técnica,
institucional, social e cultural de solugoes de conectividade digital para comunidades ribei-
rinhas de Unidades de Conservagao do Estado do Amazonas.

+ Discutir, amplamente experiéncias de conectividade digital na regido amazoénica, a fim de
gerar ligoes aprendidas.

« Discutir, amplamente as oportunidades geradas a partir da conectividade digital, (educagao,
saude, geracao de renda).

A programacao e palestrantes foram:

Horario Atividade

8h30 — 9h Registro e café da manha

Abertura
Virgilio Viana — Superintendente Geral da Fundagdo Amazonas Sustentavel (FAS)

09h — 09h45  Coronel Julio Cesar Brasil - Comandante do 4° Centro de Telematica de Area do Exército Brasileiro
Leonardo Rodrigo da Silva — Representante da Secretaria de Estado de Planejamento, Desenvolvi-
mento, Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (SEPLANCTI)

09h45 —10h  Debate

A situagao atual da conectividade digital em areas remotas da Amazoénia

Objetivo: Trazer a luz a contextualizagdo da regido amazonica a partir da 6tica de conectividade digi-
tal, a importancia da universalizacao e a relagdao com as populagdes residentes da regiao.
Moderagao: Valcleia Solidade — Superintendente de Desenvolvimento Sustentavel da Fundagdao Ama-
zonas Sustentavel (FAS)

A situagao atual da conectividade digital no estado do Amazonas

Jodo Guilherme Moraes Silva — Diretor-Presidente do Processamento de Dados Amazonas S/A (PRO-
DAM)

A gestao do Sistema de Prote¢do da Amazénia (Sipam)

Ricardo Neto Hatherly — Gerente Regional de Manaus do Centro Gestor e Operacional do Sistema de
Protegao da Amazoénia (CENSIPAM)

Os programas e projetos de conectividade digital do Exército Brasileiro

Coronel Julio César Brasil - Comandante do 4° Centro de Telematica de Area do Exército Brasileiro
Levantamento da situagao atual da RDS do Uacari e Rio Negro

Leticia Garcia — Gerente do Programa de Solugdes Inovadoras da Fundagao Amazonas Sustentavel
(FAS)

10h - 11h

11h - 11h30 Debate

Politicas publicas relacionadas a conectividade digital e regido amazoénica
Objetivo: Apresentar um panorama das politicas publicas estaduais e federais que favorecem a
universalizacdo do acesso a conectividade digital em areas remotas da Amazonia, seus obstaculos e
oportunidades.
Moderagao: Marcelo Castro — Coordenador da Fundagdo Amazonas Sustentavel (FAS)
O panorama das politicas publicas federais
11h30 - 12h15 Eduardo Jacomassi - Gerente de Universalizagao e Ampliagao do Acesso da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL)
O panorama das politicas publicas estaduais
Tatiana Schor — Secretaria Executiva de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (SECTI)
Politicas publicas e sua relacdo com empresa de sociedade mista do estado do Amazonas
Heleno dos Santos Ferreira — Diretor Técnico do Processamento de Dados Amazonas S/A (PRODAM)
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12h15 — 12h45 Debate

12h45 -

14h30 Almocgo

Projetos, programas e solugdes de conectividade digital implementados na Amazonia

Objetivo: Apresentar experiéncias, projetos e solugdes que impulsionam o acesso a conectividade
digital, com foco na Amazoénia, bem como obstaculos, oportunidades e potenciais parcerias.
Moderagao: Anderson Mattos — Gerente do Programa de Educagao e Saude da Fundagdo Amazonas
Sustentavel (FAS)

O projeto conectividade e inclusao digital em Unidades de Conservagao do Amazonas

Luciana Pacheco — Gerente de Comunicagao e Sustentabilidade das Lojas Americanas (15 minutos)
Solugao de conectividade implementadas em areas remotas do Amazonas

Wesley Silva de Aradjo — CEO da WH Telecom

Adriano Vieira — Diretor Comercial da Ozénio Telecom

14h30 - 15h15

15h15 — 15h45 Debate
15h45- 16h Parada para o café

Proposta de estratégia para melhoria da conectividade digital para areas remotas: apresentagao de
estudo técnico

16h — 16h30 Objetivo: Apresentar quais sao as melhores solugdes de tecnologia para se levar conectividade digital
para areas remotas do Estado do Amazonas.
Ademir Lourengo — Consultor do projeto e professor da Universidade Federal do Amazonas (UFAM)

Debate e contribui¢des para a proposta
Moderagao: Prof Virgilio Viana — Superintendente Geral da Fundagao Amazonas Sustentavel (FAS)

16h30 - Edgar Duarte — Coordenador de Tecnologia da Informagéo da Fundagdo Amazonas Sustentavel (FAS)
17h30 Representante — Secretaria Executiva de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (SECTI)
Joao Guilherme Moraes Silva — Diretor-Presidente do Processamento de Dados Amazonas S/A (PRO-
DAM)

17h30 - 18h  Encerramento

18h —19h30 Confraternizagao
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Apresentacoes do “I Seminario sobre conectividade digital em areas remotas da Amazonia”

BRAGSIL, Julio César. Sistema de TI do Exército Brasileiro na Amazonia Ocidental. 2019. 34 sli-
des. Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=1320NANtuv3d3j5HbqllgT14zft4aQ8m]l>.
Acesso em: 13 ago. 2019.

COSTA, Wesley. Conectando vidas — Nao existe sustentabilidade sem conectividade. 2019. 14 sli-
des. Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=1kL1G88qOLk4Ik4ePqLZjiD5nzjzaBBcZ>.
Acesso em: 13 ago. 2019.

FERREIRA, Heleno dos Santos. Processamento de Dados Amazonas S/A. 2019. 13 slides. Disponi-
vel em: <https://drive.google.com/open?id=1XR-1FzIOYS8GUnAs7{8ATlbhxfl5Rmn2>. Acesso em:
13 ago. 2019.

GARCIA, Leticia Cortellazzi. Dados sobre conectividade em algumas areas de atuacao da FAS.
2019. 21 slides. Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=1c21_UnTw5nxhC0-XbE-
cs4kooWUI4MBAL> Acesso em: 13 ago. 2019.

HATHERLY, Ricardo Neto. Sistema de Prote¢do da Amazoénia. 2019. 20 slides. Disponivel em:
<https://drive.google.com/open?id=1AZ-X2L1wVDLgLU80OXJINQwu-UcaadmpM>. Acesso em: 13
ago. 2019.

JACOMASSI, Eduardo Marques da Costa. Amplia¢ao do acesso — regidao Norte. 2019. 17 slides.
Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=1aOkjmBelvUxtsoan_DDR8LD_4crDpq30>.
Acesso em: 13 ago. 2019.

LOURENCGCO, Ademir. Estudo de viabilidade técnica, para solugoes de conectividade digital em
comunidades ribeirinhas remotas do estado do Amazonas. 2019. 23 slides. Disponivel em: <ht-
tps://drive.google.com/open?id=1z3-V75Jvh7YJZsSIG52TQ-XBgwZ85X5B>. Acesso em: 13 ago.
2019.

PACHECO, Luciana. Apresentacao Institucional Lojas Americanas S/A. 2019. 11 slides. Disponivel
em: <https:/drive.google.com/open?id=1sz7200D55alsOyoFD7qUfLOz90tNfYkh>. Acesso em: 13
ago. 2019.

SILVA, Jodo Guilherme de Moraes. Redes de Fibra Optica na Regiio Amazonia Infraestrutura de
Telecomunicagoes para Regido Amazonica. 2019. 45 slides. Disponivel em: <https:/drive.google.
com/open?id=1uVzaM-5SYk6HeU7RRK9F6ujjnQlclreV>. Acesso em: 13 ago. 2019.

VARGAS, Adriano Vieira. Investimento privado para o desenvolvimento regional. 2019. 14 slides.
Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=11dpgMWvgR35hCJa2ztNP063IT8UUYI1cS>.
Acesso em: 13 ago. 2019.

VIANA, Virgilio Mauricio. Conectividade digital em areas remotas da Amazonia. 2019. 13 slides.

Disponivel em: <https://drive.google.com/open?id=19HTI1EI4LRPcplZ_lymLcSkq2p3J51K3_>.
Acesso em: 13 ago. 2019.
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