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|. ENCUADRE GENERAL

1. Fundamentacioén

Los ejes estructuradores de la asignatura estan centrados en el reconocimiento del saber
cientifico como un tipo de conocimiento validable, diferente de otros que nutren al ser humano y el
modo de obtenerlo mediante procedimientos sistematicos, en particular aquellos que son
pertinentes para las Ciencias Sociales, entre las cuales se cuentan las ciencias de la
Comunicacion.

La catedra aporta a la formacién en el proceso de investigacion vinculando las cuestiones
epistemoldgicas centrales con las especificamente metodoldgicas para la comprension del sentido
y la I6gica de las operaciones y su adecuacion a la variedad de objetos y propdsitos a los que se
aplican. Con ese prop6ésito los contenidos del programa estan divididos en dos partes. La primera
estd orientada principalmente al abordaje de cuestiones epistemoldgicas, mientras que en la
segunda se avanza sobre los procedimientos metodoldgicos, con el propdsito de proponer un
primer acercamiento a diferentes técnicas de recoleccion de datos.

2. Ubicacién en el plan de estudios

La asignatura corresponde al 4° afio del plan de estudios de la Licenciatura en Comunicacion
Social y tiene una carga horaria anual de 120 horas.

3. Obijetivos
Que al término del desarrollo de las actividades académicas el estudiante logre:

e Discernir con certeza la diferencia entre el saber cientifico y otras formas de saber.

e Conocer los alcances, limites y caracteristicas del conocimiento cientifico, sus
fundamentos epistémicos y método de abordaje de sus objetos de estudio.

e Comprender la condicion singular de las ciencias sociales dentro del universo general de
las ciencias.
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e Disponer de elementos introductorios sobre el desarrollo de conjunto del proceso de
investigacion, entendido como una estrategia orientada a la comprension de lo real.

e Incorporar categorias metodoldgicas para el andlisis de las operaciones que se realizan en
un proceso de investigacién, asi como pautas y criterios orientadores para su adecuacion a
la variedad de objetos y propdsitos a los que se aplican.

e Dispongan de informacion sobre caracteristicas y normativas para la formulaciéon y
presentacion de proyectos e informes de investigacion.

4. Contenidos minimos

Rasgos generales del discurso cientifico y sus diferencias con otras formas de conocimiento.
Teoria, Objeto, Modelo, Realidad. Génesis, estructura y funcidn, tanto de los conceptos y teorias
cuanto de los “hechos” cientificos. Hipotesis, Paradigmas, Programas, Modelos. La revoluciéon
cognitiva, el significado y los actos de significado. Los procedimientos inferenciales y la teoria de
la argumentacion: deduccidn, induccion, abduccion y analogia. Soluciones epistemoldgicas:
Empirismo légico, Falsacionismo, Anarquismo, Teoria Social de la Ciencia, Epistemologia
Genética. Los invariantes del Proceso de Investigacion. El dato cientifico. Estructura compleja del
dato cientifico. La combinacion metodoldgica. El método como método de validacién. EI método
como método de descubrimiento. Fases y momentos de las actividades investigativas. La
validacién retérica. Técnicas de Investigacidbn Social: entrevistas individuales, “focusgroup”’,
observacion participante. Procesamiento y Analisis de datos secundarios.

[I. ENFOQUE CONCEPTUAL. PROGRAMA ANALITICO

Los contenidos estan organizados en dos bloques que se corresponden con el primer y segundo
cuatrimestre del ciclo lectivo. A su vez cada bloque se organiza en dos secciones; en el Bloque A
del primer cuatrimestre se desarrolla la Seccién Primera, con las Unidades 1 y 2; y la Seccién
Segunda, con las unidades 3 y 4. El Blogue B, se desarrolla durante el segundo cuatrimestre y se
compone de una Seccién Tercera, que abarca las Unidades 5 y 6, y de una Seccién Cuarta con
las Unidades 7, 8 y 9.

Unidades didacticas

BLOQUE A (Primer cuatrimestre)

SECCION PRIMERA

Unidad 1

CIENCIA Y EPISTEMOLOGIA

Las caracteristicas del conocimiento cientifico. Contexto de descubrimiento y contexto de
justificacion en la concepcion tradicional. Clasificacién de las ciencias: formales y facticas, sociales
y naturales. Demostracion y contrastacion empirica. Los métodos de validacion del conocimiento:
inductivismo, hipotético-deductivismo, falsacionismo. La ciencia como un tipo de conocimiento;
sus limites determinados por sus propdsitos especificos.
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Unidad 2

El papel de lateoriay larealidad social

La construccion del objeto de estudio de una disciplina en funcion de un proyecto humano.
Practicas cientificas y matrices disciplinarias: paradigma, crisis y ciencia normal. Los niveles de
abstraccion de la teoria. Paradigmas hermenéutico y positivista. Las tradiciones teédricas de la
teoria social y su relacion con los disefios metodolégicos.

SECCION SEGUNDA

Unidad 3

LA ESPECIFICIDAD DE LAS CIENCIAS SOCIALES

Las ciencias sociales y la construccion del objeto. La especificidad de las ciencias sociales y el
comprensivismo. Los diferentes paradigmas de investigacion; sus supuestos ontologicos,
epistemolégicos, axiolégicos y metodoldgicos. Paradigmas hermenéutico y positivista y su relaciéon
con los métodos cuantitativo y cualitativo El mundo social como mundo interpretado. El problema
del caracter metodoldgico de la comprension. Los aportes de la hermenéutica.

Unidad 4

ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION DESDE LOS MARGENES

Estrategias de investigacion desde el borde en las ciencias sociales. Los debates en torno a los
principios epistemoldgicos y metodolégicos de las propuestas alternativas. Los rasgos de este tipo
de investigacion. La sistematizacion de experiencias y sus rasgos centrales.

BLOQUE B (Segundo cuatrimestre)

SECCION TERCERA

Unidad 5

PLANTEO DEL PROBLEMA Y CONSTRUCCION DEL OBJETO

La eleccion del tema y su problematizacion. La definicion de una situaciéon problematica como
punto de partida para la produccién de conocimiento. Elementos de una situacién problematica. La
formulacion de preguntas. Hacia la construccién del objeto. La inscripciéon de la problematica en
un campo disciplinar. Multidisciplina e interdisciplina. Los antecedentes y el estado del arte.

Unidad 6

EL DISENO DE INVESTIGACION

Los objetivos de la investigacion como expresion del tipo de metas o productos buscados.
Relaciones entre preguntas, marcos teoricos, objetivos e hipoétesis. Formalizacién del disefio: el
proyecto de investigacion: sus partes, su logica natural y su consistencia interna. Pertinencia y
factibilidad de su ejecucién. El marco logico de la programacién de la accion investigativa;
componentes y relaciones.
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SECCION CUARTA

Unidad 7

EL OBJETO MODELO Y EL DATO

El objeto modelo como mediador entre teoria y empiria. La transformacion de un sistema
conceptual en un sistema operacional. Las operaciones implicadas en la construccion del objeto
modelo. La matriz de datos y sus componentes. Decisiones y operaciones en la construccion del
disefio metodoldgico. Tipos de muestreo: criterios de utilizacion y procedimientos de construccién.

Unidad 8

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Los documentos como productos sociales. Definicion y clasificacion; tipos de fuentes
documentales y sus usos. Los documentos y su contexto. El andlisis documental en Comunicacion
Social. La perspectiva etnogréfica.

La relacion de las técnicas de recoleccion de datos con los paradigmas de investigacion. La
encuesta y su anclaje en el paradigma positivista: sus supuestos y sus limitaciones. Diferentes
tipos de encuesta. La entrevista en profundidad y su anclaje en el paradigma hermenéutico: tipos
de entrevista, sus ventajas y limitaciones.
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2. Referencias bibliograficas:

BLOQUE A

Seccion Primera: Unidad 1

Basica
1. DIAZ, E. (2010) Capitulo 1: “Conocimiento, ciencia y epistemologia”, pp. 13-28.
2. RESCHER, N. (1994) Capitulo 12: “El limitado campo de la ciencia natural’, pp. 236-249.
3. DIAZ, E. (2010) Capitulo 3: Rubén Pardo, “La problematica del método en ciencias
naturales y sociales”, pp. 67-97.

Complementaria
a. BOTTA, M. (2002) Capitulo 7: “La redaccion final”, pp. 79-85.
b. NOGUES, G. (2018) “Posverdad: modo de uso” pp. 11-16, y “las palabras y las cosas”, 26-
111

Seccién Primera: Unidad 2

Bésica
4. FOUREZ, G. (1994) Capitulo 5:"ElI método cientifico: las ciencias como disciplinas
intelectuales”, pp.75-101
5. SAUTU, R. et al. (2010) Capitulo 1: “La construccidn del marco tedrico en la investigacion
social”, pp. 25-56.

Complementaria
c. KUHN, T. (1971) Capitulos 1 y 2: “Un papel para la historia” y “El camino hacia la ciencia
normal”, pp. 20-50.
d. DE SEMIR, V. (2016) “La responsabilidad de los medios en la divulgacion de las ciencias”,
en Educacién Médica, 17(2), pp. 51-55.

Secciéon Segunda: Unidad 3

Basica
6. PALMA, H. y PARDO, R. -coords.- (2012) Capitulo 4: Rubén Pardo, “El desafio de las
ciencias sociales: desde el naturalismo a la hermenéutica”, pp. 103-126.
7. RUIZ OLABUENAGA, J.I. (2009) Capitulo 1: “La investigacion cualitativa”, pp. 11-44.
8. A.A.V.V. (1995) Federico Schuster, “Exposicion. Hermenéutica y ciencias sociales”, pp. 11-
51.

Complementaria
e. GADAMER, H. (1998) Capitulo 6: “la diversidad de las lenguas y la comprension del
mundo”, pp. 111-130.
f. VASSALLO-DE-LOPES, M. I., & FUENTES-NAVARRO, R. (Coords.) (2005) Introduccién,
pp. 7-14
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Seccién Segunda: Unidad 4

Bésica
9. TORRES CARRILLO, A. (2008) “Investigar en los margenes de las ciencias sociales”, en
Folios-Segunda época, N°27, primer semestre de 2008, pp. 51-62.
10. JARA, O. (2015) “La sistematizacion de experiencias: un enfoque para enriquecer
tedricamente nuestras practicas”, en Decisio, N° 40, enero-abril. pp. 46-51
11. SARACHU TRIGO, G. (2012) “Practicas integrales: fundamentos, recorridos y experiencias
participativas desde la extension universitaria”, pp.13-28.

Complementaria
g. CADAVID BRINGE, A. y GUMUCIO DAGRON, A. (Editores) (2014) Pensar desde la
experiencia: comunicacién participativa, Bogota: Corporacién Universitaria Minuto de Dios.
Facultad de Ciencias de la Comunicacion
h. HERNANDEZ, V. y SVAMPA, M. (Editoras) (2008) Maristella Svampa: “Notas provisorias
sobre la sociologia, el saber académico y el compromiso intelectual”.

BLOQUE B

Seccioén Tercera; Unidad 5

Basica
12. BORSOTTI, C. (2007) (Cap. 2: “La situacién problematica”, y cap. 3: “La construccion del
objeto” pp. 29-54)

Seccién Tercera; Unidad 6

Basica
13. BORSOTTI, C. (2007) (Cap. 4: “Las preguntas, los objetivos de conocimiento y las
hipétesis”, pp. 55-82)
14. SAMAJA, J. (2004) Segunda Parte: “El marco logico de la programacion como nucleo de la
actividad de diseno”; Tercera Parte: “El proyecto de investigacion. Sus partes y su légica
natural”, pp. 47-91

Complementaria
i. DALMARONI, M. (2009) Primera parte, pp. 18-37
j.  JAMISON, L. (2015) “El anzuelo del diablo”, pp. 49-91
k. Pautas complementarias para la elaboracion del trabajo final de la Licenciatura en
Comunicacion Social, Departamento de Comunicacion Social, Facultad de Humanidades,
UNNE. Resolucién N° 410/16 — CDHum
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Seccién Cuarta: Unidad 7

Basica
15. DEI, D. (Editor) (2002) Unidad 6: Juan Samaija, “Analisis del proceso de investigaciéon”, pp.
199-235.
16. MARRADI, A., ARCHENTI, N., Y PIOVANI, J.I. (2010) Capitulo 6: “Conceptos de objeto y
de unidad de analisis. Poblacion y muestra”, pp. 67-76.

Complementaria

. SOUZA, M. [et al.] (2012) Hacia la tesis: itinerarios conceptuales y metodoldgicos para la
investigacion en comunicacion, La Plata: Universidad Nacional de La Plata.

Seccién Cuarta: Unidad 8

Bésica

17. HAMMERSLEY, M. y ATKINSON, P. (1994) Capitulo 6: “Documentos”, pp. 143-159.

18. MARRADI, A., ARCHENTI, N., Y PIOVANI, J.I. (2010) Capitulos 11, 12 y 13: “El sondeo”,
“La entrevista en profundidad” y “Focusgroup y otras formas de entrevista grupal”, pp. 179-
211)

19. RESTREPO, Eduardo (2016) Etnografia: alcances, técnica y éticas, Bogota: Envion
Editores (Cap. 1: Labor etnografica”, pp. 15-35)

20. SAITTA, S. (2013) Introduccion y Capitulo 2: pp. 11-26 y 55-90.

21. SAUTU, R. et al. (2010) Cap. 1: “La construccién del marco tedrico en la investigacion
social”, pp. 25-56).

Complementaria

m. BOURDIEU, P. (2007) “Una vida perdida”, pp. 327-336.

n. HALPERIN, J. (1995) Capitulos 1 y 2: “El vinculo periodista-entrevistado” y “Un abordaje
practico”

0. HENDEL, V. (2018) “Los modos de la mirada. Apuntes para una epistemologia critica de la
observacion en investigacion social”, pp. 55-73

p. MARRADI, A., ARCHENTI, N., y PIOVANI, J.I. (2010) Cap. 10: “La observacién”, pp. 167-
178).

[Il. ESTRATEGIAS

1. Estrategias de ensefanza

La catedra esta organizada en dos instancias de trabajo diferenciadas: una de clases tedricas y
tedrico/practicas, y otra de trabajos practicos. La primera estara a cargo del docente adjunto
responsable, mientras que la instancia de practicos estara a cargo de la docente auxiliar asistida
por la estudiante ayudante.

Las clases tedricas se desarrollan dos veces por semana en modulos de 90 minutos cada uno.
8
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Cada clase esta destinada a la presentacion de un tema especifico segun la secuencia de
unidades temédticas establecidas en el programa. Las clases tedrico/practicas, en cambio,
combinan la exposicion de los temas propuestos en el programa por parte del docente, con
instancias de trabajos de aplicacion en pequefios grupos. Las instancias grupales se orientaradn a
que el cursante pueda transferir, aplicar y relacionar los conceptos y principales herramientas
metodoldgicas con situaciones y casos especificos que le permitan advertir los procesos
constitutivos de la investigacion. Los materiales para estas instancias seran disefiados por los
profesores y provistos a los cursantes en las ocasiones de su realizacion.

Por otra parte, las clases practicas se desarrollan en encuentros semanales de 90 minutos, donde
se promueve un trabajo sistematico de aplicacion conceptual a partir de contenidos seleccionados
en la bibliografia obligatoria, junto con una serie de trabajos practicos que los estudiantes deben
realizar en forma individual y presentar en forma escrita, a los fines de desarrollar evaluaciones
procesuales.

2. Estrategias y procedimientos de evaluacion

Se procura que el proceso de evaluacion sea permanente y acompafie el desarrollo de la materia.
Al finalizar el dictado de los contenidos de cada Seccion se realizardn ejercicios de evaluacion
acumulativos que se sintetizardn en dos instancias de parcial al finalizar cada bloque. En primer
lugar, en el Bloque A se trata de evaluaciones parciales de caracter escrito, individual y presencial.
En segundo término, en el Bloque B se trata de una Unica instancia de evaluacién separada en
dos instancias de analisis critico del disefio de proyectos de investigacién vinculados a la
disciplina.

Una tercera instancia de evaluacién corresponde a los Trabajos Practicos. Durante el desarrollo
del curso se realizaran trabajos practicos que constituirdn una instancia de evaluacion procesual
con el objeto de verificar el seguimiento del proceso de ensefianza aprendizaje.

Cada evaluacion sera acompafiada por instancias de tutoria con los docentes a cargo, en dias y
horarios a definir, en los que se dedicara especial atencion a los contenidos del programa que
requieran mayor profundizacién en el abordaje.

Los criterios generales a ser considerados en las instancias de evaluacion son:

Capacidad de analisis y sintesis comprensiva,

Habilidad para fundamentar posturas sustentadas en marcos teoéricos;

Adquisicion de habilidades para establecer puntos discordantes y comunes entre las distintas
perspectivas teoricas;

Formulacion coherente de un ante-proyecto de investigacion;

Correcta expresion oral y escrita.

En las instancias de trabajos précticos se consideraran ademas los siguientes criterios:

Fundamentacion de la realizacion de los trabajos practicos.

Actitud critica frente a la problematica de la ciencia.

La asistencia y participacion activa en clase: exposiciones, participacion en grupo.
Participacién en foros de discusion a partir de consignas referidas a la bibliografia de la
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materia.
5. La aplicacion a situaciones reales.

6. Resolucion de los trabajos practicos propuestos, prestando particular atencion al proceso.

IV. PROGRAMACION DE LA ASIGNATURA

Cantidad de modulos previstos

Tedricos 54 (81hs.)

Practicos 26 (39hs.)

Total 80 (120 hs)

Horarios del personal

Docente Cargo Dias Mdédulos
César Abel Gémez Pro_fesor
Adjunto
Regular Martes 2
17:30 a 20:30
Auxiliar de
. Jueves
Andrea de los Reyes Prlmera} 17:30 2 19:00 1
Categoria

Sistema de promocidn por pruebas parciales y examen final

Exédmenes Fecha
Primer parcial 25 de junio
Segundo parcial 12 de noviembre
Recuperatorio parciales 1y 2 16 de noviembre
Evaluacion sintesis de Trabajos Practicos 12 de noviembre
Recuperatorio de Trabajos Practicos 16 de noviembre

Mg. César Abel GOmez
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