MASARYKOVA UNIVERZITA

EKONOMICKO-SPRAVNI FAKULTA

Studijni obor: Finanéni podnikani

POJISTENI PREPRAVY ZBOZi

GOODS TRANSPORT INSURANCE

DIPLOMOVA PRACE

Vedouci diplomové prace: Autorka:

Ing. Svatopluk NECAS Jitka JAROLIMOVA

Brno, kvéten 2007



Masarykova univerzita
Ekonomicko-spravni fakulta

Katedra financi

Akademicky rok 2006/2007

ZADANI DIPLOMOVE PRACE

Pro: JAROLIMOVA Jitka
Obor: Finanéni podnikani
Nazev tématu: POJISTENI PREPRAVY ZBOZi

Goods Transport Insurance

Zasady pro vypracovani

Problémova oblast:
Pojisténi prepravy zbozi.

Cil prace:

Cilem diplomové prace bude zmapovat pojisténi prepravy zboZi, jeho rizika a podminky
v navaznosti na mezindrodni obchod. Dale bude cilem porovnat konkrétni produkty tohoto
pojisténi u vybranych pojistoven na modelovych prikladech.

Postup prace a pouzité metody:
1. Druhy pfepravy zbozi a jeji rizika
. Prévni ramec pojisténi pfepravy zbozi
MozZnosti pojisténi pfepravy zboZi
Pojistna smlouva v pojisténi pfepravy zboZi
Nabidka pojisténi prepravy zbozi v CR
Analyza a komparace pfedmétnych pojistnych produktli vybranych pojistoven a jejich
aplikace na modelovych prikladech
PouzZité metody:
Analyza, syntéza, indukce, dedukce, komparace.

N s W



Rozsah grafickych praci: pfedpoklad cca 10 tabulek a graft
Rozsah price bez p¥iloh: 60 - 70 stran

Seznam odborné literatury:

CEJKOVA, V., SEDOVA, J.. CAPKOVA, D. Pojistovnictvi. 1. vyd. Brno: MU Brno, 2001.
177 5. ISBN 80-210-2574-8.

DANHEL, J. A KOL. Pojistnd teorie. Praha: Professional Publishing, 2005. ISBN 80-86419-
§4-3

DUCHACKOVA, E. Principy pojisténi a pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ekopress, 2003. 178 s.
ISBN 80-86119-67-X

DRUGDOVA, B. Poistenie medzindrodnych rizik. 1. vyd. Bratislava: SPRINT, 2001, 173 s.
ISBN 80-88848-80-6

CHOVAN, P., CEJKOVA, V. Mald encyklopédia poistenia a poistovnictva s cudzojazycnymi
ekvivalentmi. 1. vyd. Bratislava: Elita, 1995. 352 s. ISBN 80-835323-84-2.

KAFKOVA, E., KYSELOVA, V., PIDANY, J. Poistovnictvo. 1.vyd. Kogice: Royal Unicorn,
s.r.o., 1999, 245 s, ISBN 80-968128-1-5.

KOLEKTIV AUTORU. Slovnik bankovnictvi, pojistovnictvi a kapitdlovych trhi. 1. vyd.
Praha: Public History, 1998. 328 s. ISBN 80-902193-2-2.

KOLEKTIV AUTORU. Vbrané kapiroly z pojistovnictvi. 1. vyd. Praha: Ceskéd asociace
pojistoven, 1996. 176 s.

ZAKON &. 409/2004 Sb., o pojistovnictvi

Vedouci diplomové priace: Ing. Svatopluk Necas
Datum zadani diplomové price: 10. 3. 2006
Termin odevzdani diplomové price: 13. 4. 2007

”
4
{ !
/ I [
/ /tf/[ff/,—-“ ) ’ Voo u p ,:: ;

A
Vedouci katedry Dékan

V Brné dne: 10. 3. 2006



Jméno a pfijmeni autorky: Jitka Jarolimova

Nézev diplomové prace: Pojisténi prepravy zbozi
Nazev prace v angli¢tiné: Goods transport insurance
Katedra: financi

Vedouci diplomové prace: Ing. Svatopluk Necas
Rok obhajoby: 2007

Anotace

Predmétem diplomové prace ,,Pojisténi prepravy zbozi“ je zmapovat pojisténi prepravy
zbozi, jeho rizika a podminky v navaznosti na mezinarodni obchod. Prvni ¢ast prace se vénuje
charakteristice zptuisobu piepravy a jejiho smluvniho zabezpeCeni. Druha Cast je zaméfena na
moznosti poji§téni pfepravy se zaméfenim na poji§téni piepravy zasilek. Zavérecna tieti Cast
porovnava produkty pojisténi prepravy zasilek u vybranych pojistoven na modelovych

piikladech.

Annotation

The aim of the graduation thesis: '""Goods transport insurance" is to chart insurance of
transported goods, its risks and conditions in concurrence on international trade. First part of
thesis is about characteristics of possibility of the transport and its contracting safeguard.
Second part focuses on possibilities of transportation insurance with a view to transport
insurance consignments. Final third part compares products of transportation insurance of

consignments in chosen insurance companies on modeling examples.

Klicova slova
preprava, zasilka, Skoda, pojisténi, dopravce, zasilatel, odpovédnost
Keywords

transport, consignment, damage, insurance, forwarding agent, transporter, liability



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem diplomovou praci Pojisténi prepravy zbozi vypracovala samostatné pod
vedenim Ing. Svatopluka Necase a uvedla v seznamu literatury vSechny pouzité literarni a

odborné zdroje.

V Brné€, dne 2. kvétna 2007

vlastnorué¢ni podpis autorky



Podékovani

Na tomto misté bych rada podeékovala Ing. Svatopluku Necasovi a doc. RSDr. Oldfichu
Maskovi, CSc. za cenné pfipominky a odborné rady, kterymi pfispéli k vypracovani této
diplomové prace. Dale bych chtéla na tomto misté také podékovat zamé&stnancim Ceské
pojistovny, a.s., CSOB Pojistovny, a.s. a v neposledni fadé& také Kooperativy, pojistovny, a.s.

za ochotu a poskytnuté informace.



UV OD ..uueeeeeeeeerereericrsssnssnesseesessssssssssssonsessssssssssassssesssssssssssssssssessssssssssassssessssssssssnssssssesssssssnssnsans 8
1 SMLUVNI ZAJISTENi PREPRAVY ZBOZi A PREPRAVNI OBORY.................. 10
1.1 SMLUVNI ZAJISTENI PREPRAVY ZBOZI.....uie e 10

1. 1.1 SmIoUVA ZASTIAICISKQ .............oeeeeeeeeeeeeeeeee et 12
1.1.2  SHUOUVA DFCDFAVIIL ...ttt e e e e e e e e e e 14

Lo 1.3 THICOTCTIIS oo e 16

1.2 PREPRAVNI OBORY - OBECNA CHARAKTERISTIKA A RIZIKOVOST .......ccovvveieiieeennn. 19
1.2. 1 SilNICHT DFCDIAVA.........c.cocoeoeoeeeeeeeee e 20
1.2.2 Lveteckd DFCDFAVA «..cooeeeeeeeeeeee e ettt e e e e e e e e et aeae e e aeeaaes 21
1.2.3  Z@leZRICH DFCDIAVU ...ttt ee e e e e e 21
1.2.4 ]\fdmofm’ DICDFGAVA. ... e e s 22
L.2.5  RICHT PTCDVAVA «......coeeeeeeeee e e et 24

2 SMLUVNIi RAMEC POJISTENI PREPRAVY ...ouuuiiriucrnmsessssscsssssssssssssssssasssses 26
2.1  POJISTNA OCHRANA V PREPRAVE ......cciitiiittt oot 28
2.1.1 Pojisténi odpovednOoSti AODIAVCE ..............cueeeeeeeeeee et 31
2.1.2  Pojisténi odpovednosti ZASHQICIC. ...................eeeeeeeeeeeeeeeee e 35

2.2 MAJETKOVE POJISTENI PREPRAVY ZBOZI ....coioiiieeee e e 36
2.2.1  NaAleZitoSti DOJISING STIOUVY. .........cuoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 38
2.2.2  Specifika pojJiSténi prepravy ZASIICK............o.u.eeee e 44

3 POJISTENI PREPRAVY ZASILEK V CRuuueereeecnesensessesescsssassssssssssssssssessssssssens 47
3.1 NA];I’DKA VYBRANYCH POJISTOVEN ......ooieiieeie e 49
3.1.1  CeSkd POJISTOVIIA, Q.S ............oooooeeiieiiii 49
3.1.2 K:ooperativa, DOJISLOVIIA, QS oeve e et e e e e e e e ae e e e aeneaes 52
3.1.3 CSOB POJISEOVIQ, Q.S. ..o 54

3.2 KOMPARACE NABIDEK .......cccooiiiiiiie oo 56
33 SHRNUTT ... 60
ZAVER oueeeeeeeessesesssssassssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssnstssssssossssssssssssssssssssssssassases 64
SEZNAM POUZITE LITERATURY A DALSICH PRAMENU .....cevueerencnncesseseessssense 68
SEZNAM TABULEK .....ouuuuueuteeeeeeeeeeeeeeeeeeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 72

SEZNAM PRILOH........oooeoeeeeeeeeeeeeeessssesesesssssssssssessssssssssssnssssssassssssssssessssssssssssssssassessssssasns 73




Uvod

Preprava zbozi optimalné prispiva k celkovému hospodaiskému rozvoji a k rastu zivotni
urovné obyvatelstva. Na prepraveé zavisi plnéni funkci celé spolecnosti a statu. S rostoucimi
prepravnimi pozadavky vzrista také naléhavost nejen dobré koordinace Cinnosti v celém
dopravnim systému, ale také diiraz na bezpe¢nou prepravu. Jednou z moznosti, jak eliminovat

piipadné financni nasledky pii poskozeni zbozi, je jeho pojisténi pfi preprave.

Pojisténi zbozi v prubéhu prepravy ma v dnesni dobé stale vzrustajici vyznam. V souvislosti
sneustale se zvySujicimi objemy zbozi prochazejicimi mezinarodnim obchodem, se
zvySovanim hodnoty prepravovanych zasilek a se stile novymi a moderngjSimi
technologiemi, které se k pfepravé pouzivaji, narusta samoziejmé i potieba ochrany pred
nahodilymi Skodami, které mohou na zasilkach vzniknout. Preprava zasilek je spojena
s nebezpecimi vyvolanymi riznymi nahodilymi udalostmi, jejichz nasledky mohou tcastniky

obchodu zna¢né poskodit.

Tato diplomova prace se bude zamétovat predevsim na poji§téni prepravy zasilek na zaklade
pfepravni nebo zasilatelské smlouvy. Cast prace se bude zaobirat také odpovédnosti dopravce

a zasilatele, nebot’ s pojisténim piepravy zasilek uzce souvisi.
2

Cilem diplomové prace je zmapovat pojiSténi piepravy zbozi, jeho rizika a podminky
v navaznosti na mezinarodni obchod. Dale je cilem porovnat konkrétni produkty tohoto

pojisténi u vybranych pojistoven na modelovych ptrikladech.

Uvedenému zaméteni na pojisténi prepravy zasilek bude podiizena i1 samotna struktura prace.
Navic se prace bude orientovat predevsim na silniéni pfepravu, protoze je z hlediska Ceské
republiky nejpouzivanéjsi, a na prepravu leteckou. Ta je z porovnani vSech pfepravnich obort
nejrychlejsi, aviak v Ceské republice nepiili§ vyuzivand, coz se oviem jisté srozvojem
mezinarodniho obchodu a zapojovani CR do n&j ¢asem zméni. Diplomova prace bude &lenéna

do tifi kapitol.

Ulohou prvni kapitoly bude obeznamit s moznostmi smluvnich sjednani piepravy zbozi. Dalsi
Cast kapitoly se potom bude tykat prepravnich obort, tedy moznosti, jak zbozi prepravit

z mista odeslani do mista uréeni.



Druha kapitola bude vénovana moznostem pojistné ochrany v pfepraveé, a to konkrétné
formou dvou typt pojiSténi pii prepravé — pojisténi odpoveédnosti dopravce a zasilatele
a majetkového prepravniho pojisténi. Dalsi cast pak bude zaméfena pravé na majetkové
pfepravni pojisténi, konkrétné€ pojisténi prepravy zasilek. PredevSim se bude soustfedit na

specifika v tomto druhu pojisténi, jako je pfepravni pojistna smlouva a jeji nalezitosti.

Treti kapitola bude orientovana na nabidku pojisténi prepravy zasilek na ¢eském pojistném
trhu; konkrétné u tfi pojistiteld, ktefi prepravni pojiSténi nabizi. Jejich produkty budou
porovnany formou tfi modelovych prikladd a komparaci vyluk z pojisténi podle zvlastnich

Casti vSeobecnych pojistnych podminek vydanych k tomuto produktu.
Pti psani prace budou pouzity metody analyzy, dedukce a komparace.

Vlastni nazory a hodnoceni autorky budou zvyraznéné v textu kurzivou.



1 Smluvni zajiSténi prepravy zbozi a prepravni obory

Preprava zbozi je velmi dulezitou soucasti mezinarodnich obchodnich vztah. Doprava je
Casto charakterizovana jako Cinnost spjata s cilevédomym piemistovanim osob a hmotnych
pfedméti v nejriznéjSich objemovych, Casovych a prostorovych souvislostech za pouziti
raznych dopravnich prostfedkd a technologii.' Pieprava zbozi je zpravidla chapana jako
pfemistovani zbozi prepravnimi prostfedky silni¢nimi, leteckymi, draznimi a lodnimi.
V naSich podminkach jednoznacné pievazuje pieprava silnicni vzhledem k vzdalenosti
a velikosti Ceské republiky, s diirazem na potiebu dorugit zasilky v poradku a véas. Pieprava

zasilek predstavuje dynamicky se rozvijejici ¢innost a obrat v tomto oboru se neustale

zvysuje.’

1.1 Smluvni zajisténi prepravy zbozi

Vysledek obchodni operace muze byt velkou mirou ovlivnén pravé zpusobem zajisténi
pfepravy zbozi. Naklady na prepravu vyznamné vstupuji do ceny a nemala jsou také rizika
s mezinarodni pfepravou spojena. Zpusob premisténi, tedy volba konkrétni prepravni metody,
je faktorem ovliviiujicim celkovy vysledek obchodni operace, a tim i konkurenceschopnost
podnikatelského subjektu. Pozadavky zakaznika, povaha a vlastnosti zbozi, cena vyrobku,
naklady na baleni, pfepravni moznosti (. infrastruktura, hustota dopravnich siti, spolehlivost
a pravidelnost dopravnich spoju, rychlost atd.), to vSe ovliviiuje vybér zpisobu piepravy.
Mezi dalsi dulezité faktory ovliviiyjici tuto volbu patfi napf.:

e piepravni vzdalenost,

e pocet manipulacnich operaci, provadénych v prubéhu celého prepravniho procesu,

e odborné schopnosti a zkuSenosti subjektt, podilejicich se na realizaci obchodniho

ptipadu apod.

Preprava zbozi vSak muze narazit na celou fadu nebezpecCi, ktera maji z pohledu ucastnikt
pfepravy relativné nahodily charakter, jde tedy o pomérné rizikovou Cinnost. K nejcastéjSim
pfi¢inam $kod v mezinarodni pfepravé patii:’

e pusobeni pfirodnich jevi nezavislych na lidské viali (zemétfeseni, povodné, tdery

blesku, vichfice, laviny atd.),

! Pramen: [12]
? Pro ucely této prace budou pojmy pieprava a doprava uzivana jako synonyma.
3 Pramen: [14]
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e duasledky lidské Cinnosti (autohavarie, vykolejeni vlaka, zficeni letadel, havarie lodi),

¢ nedostatky spojené s ulozenim nakladu (pasobeni vlhka ¢i tepla, piekoceni nakladu),

¢ neodborné zachazeni s nakladem,

e kradeze,

e piirozena povaha zbozi (koroze, vyschnuti, zapafeni, kazivost, pisobeni plisni, atd.)

e udalosti valecného ¢i politického charakteru,

e dalsi nespecifikované vlivy, jakymi jsou puasobeni hlodavcu, radioaktivniho zafeni

a podobné.

VSechny strany daného prepravniho procesu (kupujici, prodavajici 1 prepravce) maji
samoziejmé& snahu se této hrozb& rizik vyvarovat nebo ji alespofl v maximalni mife
eliminovat. K tomu jim slouZzi cela fada nastroju a pojisténi prepravy zbozi patii mezi nejstarsi
a nejuzivangjsi z nich. Neovlivni samoziejmé& vznik téchto nepiijemnych nahodilych udalosti,
ale nesporné snizi jejich dopad na ekonomiku jednotlivych subjektd. Jednim z prostredka
pfedchazeni Skod, na ktery se klade veliky diraz je technicky stav prepravniho prostiedku.
Jako dalsi nastroj pro eliminaci moznych nebezpeci pii prepraveé lze uvést napt. Skoleni
dopravcii v oblasti manipulace se zasilkami, pfedev§im vyzaduje-li to pfimo ¢i nepifimo
povaha zasilky, tim je mozno eliminovat dusledky lidské Cinnosti, neodborného zachazeni
a ulozeni zasilek. Pro zmirnéni nasledku rizik kradeZe je tfeba uzivat zabrannou Cinnost ve
formé zamkl, peCeti a ruznych dalSich forem manualniho zabezpeCeni. Objevuji se
i nejmodernéjsi systémy monitorovani zasilek pomoci Cipu, které se vkladaji pfimo ke zbozi
(napt. RFID - Radio Frequency Identification - radiofrekvencni systém identifikace). Dale je
mozné oznacit zasilky rdznymi etiketami, upozoriujici na vlastni povahu zasilky
(napf. , kiehké”, | neklopit™ apod.)

29

V pieprave se pojistuje predevs§im piepravovana zasilka (cargo), prepravni prostredek (casco)

a odpovédnost dopravce, piipadné zasilatele.

Je-li pfeprava soucasti kupni smlouvy, je v ni také feSen zpusob prepravy daného zbozi
pomoci tzv. dodaci parity®, jez uréuje, ktera strana bude prepravu zajistovat, kdo a do jaké

miry ponese rizika a naklady s ni spojené.

* Dodaci parita (podminka) je ustanoveni, které v kontraktu vymezuje prava a povinnosti obou kontrahenti
a nalezitosti dodavky zbozi (misto predani zbozi od proddvajiciho k dispozici kupujicimu; misto a dobu
prechodu rizika poSkozeni nebo ztraty zbozi z prodavajiciho na kupujiciho a fadu dalSich povinnosti kontrahentu
pfi zajistovani baleni, dopravy, pojisténi a procleni zbozi).
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Strany kupni smlouvy si obvykle nezajistuji pfepravu pifimo, vlastnimi dopravnimi
prostiedky, ale vyuzivaji sluzeb specializovanych subjekt, nejcast€ji zasilateld, dopravcu

v o5
a prepravcl’.

Uspé&sné poskytovani viech prepravnich sluzeb se musi fidit ur&itymi ekonomicko-pravnimi
vztahy, které jsou dany konkrétni legislativou. Zakladem téchto vztaht je pak urcita forma
smluvniho zajisténi®. Faktory ovliviiujici zptsob tohoto zaji§téni jsou:
e zakonna uprava (legislativni ramec), existence zadkonnych norem, upravujicich
konkrétni vztah (zasilatelska a prepravni smlouva),
e vymezeni subjektt (pfepravce, dopravce, zasilatel),
e pravni vule zuCastnénych stran a jeji projev — tj. zpusob a forma smluvniho zajisténi

konkrétniho vztahu (smluvni pojisténi).

1.1.1 Smlouva zasilatelska

Zasilatel (speditér) je subjekt, ktery na smluvnim zakladé obstarava prepravu a muze
poskytovat i fadu dalSich sluzeb, jako jsou napt. sluzby poradenské, zajisténi celniho
odbaveni, pojisténi zbozi, obstarani riznych dokladi, koordinace a zajistovani kombinované
dopravy, sbérnou sluzbu, ktera sdruzuje prepravu mensich zasilek, a v nékterych ptipadech

muze poskytovat i sluzby inkasni.

Zasilatel pracuje pro zakaznika na zakladé zasilatelské smlouvy. Prostifednictvim zasilatelské
smlouvy se zasilatel zavazuje piikazci, ze mu vlastnim jménem a na jeho ucet obstara
pfepravu véci z mista odeslani na misto urCeni, nebo ukony s pfepravou souvisejici,
a prikazce se mu za to zavazuje zaplatit odménu. Prikazcem je v tomto ohledu zpravidla
fyzicka nebo pravnicka osoba, které zasilatel poskytuje na zakladé jeji objednavky prepravni

sluzby, tj. zeyména pro ni zajistuje prepravu zasilky.

Narok na odménu vznika obvykle provedenim piikazu, tj. uzavienim smlouvy s dopravcem
a odevzdanim zasilky k prepravé. Vyse odmény je dana bud’ zasilatelskymi sazbami, nebo
dohodou obou stran. Zasilatel ma narok na uhradu nakladd vynalozenych na splnéni
zasilatelské smlouvy (dopravného, cla, pojistného apod.). K zajisténi svych naroki ma

zastavni pravo k zasilce.

>V praxi se obvykle pojem dopravce uziva pro subjekt, ktery realizuje dopravu (napf. Ceské Drahy), naproti
tomu piepravcem je pak nazyvan subjekt, ktery pfepravu obstarava (napf. Cechofracht) — Pramen: [13]
% Nejedna se o zajisténi ve smyslu pojistné teorie, tedy nastroje diversifikace rizik (plati i pro nasledujici text).
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V Ceské republice jsou zakladni charakteristiky zasilatelské smlouvy upraveny v §§ 601 - 609
Obchodniho zékoniku. Jsou zde uvedeny zakladni ustanoveni, pravni vztahy zasilatele
a piikazce, zakladni finan¢ni vztahy mezi témito subjekty nebo zakladni informacni
povinnosti zasilatele vzhledem k pfikazci ¢i problematika nakladani se zasilkou v pripadé

ohrozeni opravnénych naroku zasilatele apod.

Mezi konkrétni aspekty pravni upravy patii napi. ze zasilatelskd smlouva nemusi mit
pisemnou formu, piikazce ale muze vydat zasilatelsky prikaz, jimz je zasilatel povéren
k obstarani prepravy. Zasilatel mize na druhou stranu vydani tohoto pfikazu pozadovat

a spojovat s jeho existenci vznik zasilatelské smlouvy.

Dulezité pro nasi problematiku, tykajici se pojisténi zasilky béhem prepravy, je zminit § 603
odst. 3 na jehoz zakladé je zasilatel povinen zasilku pojistit, jen kdyz to pfimo uklada

zasilatelska smlouva.

Dale je podle vySe uvedenych paragrafii zasilatel povinen vynalozit veskerou odbornou péci
a sjednat zpusob a podminky pfepravy co nejlépe odpovidajici pozadavkium piikazce, resp.

charakteru zasilky.

Zasilatel muze vyuzit k obstarani prepravy i sluzeb dalSich zasilateld a pokud to neni
v rozporu s instrukcemi piikazce, muze realizovat i prepravu vlastnimi dopravnimi
prostfedky. Pouzije-li k obstarani ptepravy dal§iho zasilatele, odpovida, jako by pfepravu

obstaral sam.

Z charakteristiky zasilatelské smlouvy vyplyva, ze zasilatel odpovida za obstarani prepravy
a nikoliv za jeji vlastni provedeni; za to odpovidad dopravce. Odpoveédnost zasilatele ma
objektivni charakter, coz znamena, ze piipadné zbaveni viny musi byt provedena samotnym
zasilatelem. Je-li zasilatel shledan odpovédnym za Skodu, je obecné ze zakona povinen
uhradit nejen skutecnou Skodu na zasilce, ale 1 pfipadny usly zisk. OvSem prokazat vznik
Skody vcetné jeji konkrétni vyse a pric¢innou souvislost vzniku Skody s porusenim povinnosti

zasilatele je povinen piikazce.
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Pii zajistovani kombinovanych pfeprav vystupuji mezindrodni zasilatelé jako operatofi.
Prebiraji tim ruceni a odpovédnost za fadny prubéh celé prepravy a vydavaji jediny piepravni

doklad, kterym maze byt nakladni nebo nalozni list kombinované dopravy FIATA’,

1.1.2 Smlouva prepravni

Preprava se provadi nejCastéji podle obcanského zakoniku na zakladé smlouvy o prepraveé —
v praxi se ¢astéji uziva termin piepravni (dopravni) smlouva. Podstatou prepravni smlouvy je
zavazek dopravce prepravit odesilateli za uplatu (dopravné ¢i prepravné) zasilku z mista
odeslani do mista urCeni. V prepravni smlouvé se obvykle objevuji tyto subjekty: dopravce,

odesilatel (zadavatel, resp. objednavatel pfepravy) a piijemce.

Dopravce je zkraceny vyraz pro provozovatele dopravy. Od dopravce je tfeba odliSovat
prepravce, jimz je v nakladni dopravé ten, kdo si necha véc ¢i naklad prepravovat dopravcem

(objednavatel prepravy).

Odesilatel je fyzicka Ci pravnicka osoba, od niz je zasilka odeslana. Naproti tomu prijemcem
je osoba, které je zasilka podle piepravni smlouvy urCena. Piijjemce muze mit v pfepravni
smlouvé i ulohu aktivni (napf. ma-li rucit za platbu prepravného dopravci, a v jakém to bude
rozsahu). Rozsah tohoto ruceni zéalezi na obsahu konkrétniho obchodniho kontraktu
uzavieného na hmotné zbozi, tj. na vztahu mezi prodavajicim a kupujicim. V mezinarodnich
obchodnich operacich byvaji tyto vztahy upraveny Mezinarodnimi obchodnimi podminkami

INCOTERMS a bude jim vénovana i nasledujici podkapitola 1.1.3.

Prepravni smlouva pojednavd zpravidla o klasickém vztahu dopravce a odesilatele.
Odesilatelem je subjekt, ktery svéfuje premisténi zasilky dopravci. Ten za jeji nalozeni Ci

ulozeni nese odpovédnost.

Skutecnym dopravcem muze byt samotny dopravce, nebo mize provedeni prepravy sveéfit
dal§imu dopravci (v pojisStovaci praxi také nazyvany cizim dopravcem). Za vSechny zavazky
vyplyvajici z prepravni smlouvy vSak odpovida pivodni, smluvni dopravce, jako by zasilku

fyzicky prepravoval sam. Skutecny dopravce je tedy ten, ktery zasilku fyzicky pfepravuje.

Dale je tfeba jest¢ zminit dal§i dva subjekty, které v pfepravni smlouvé zprostiedkované

pusobi. Jedna se o vlastnika zbozi majiciho nepominutelné pravo vykonavat veskera sva

" FIATA je mezinarodni federace zasilatelskych svazii a hraje vyznamnou roli v oblasti piepravnich sluzeb
a dopravy. Dulezita je jeji Cinnost v oblasti zavadéni a vyuzivani dokladi.
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vlastnicka prava ve vztahu k prepravované zasilce, kterd vSak nejsou predmétem piepravni
smlouvy. Tim druhym je myslen subjekt opravnéného, tedy ten, kdo muize disponovat
piepravovanou zésilkou podle prava vzniklého na zékladé jiné neZ piepravni smlouvy. Zadny
z téchto dvou subjektli vSak neni opravnén udilet dopravci jakékoli dopravni prikazy, pokud

zaroven neni odesilatelem a tudiz i subjektem pfepravni smlouvy.

Z ptepravni smlouvy vyplyva dle zakona zadavateli pfepravy pravo, aby mu dopravce za
pfepravné zasilku piepravil do ureného mista a vydal ji urCenému pfijemci. A predevsSim
také odpovédnost dopravce za Skodu, ktera vznikne na pfepravované zasilce v dobé od
pfevzeti zasilky k prepravé do doby jejiho doruceni do mista urCeni, resp. piijemci.
(§§ 769-771 Obcanského zakoniku). Prepravni smlouva kryje pfipadné vzniklé Skody pfi

pieprave, za které ma odpoveédnost dopravce.

Ditkazem o uzavieni prepravni smlouvy byvaji zpravidla dva typy dokumentd®, a to:

e nakladni list — zpravidla vystavuje odesilatel jako pisemné potvrzeni o objednani
prepravy a dopravce na ném potvrzuje pievzeti dané zasilky. Nejedna se o cenny papir
a neni také prevoditelny. Je prikazni listinou o existenci prepravni smlouvy
a o prevzeti zbozi dopravcem. PouZiva se v zelezniéni dopravé (nakladni list CIM),
v silniéni dopravé (CMR'’), v letecké dopravé, fiéni i namoini. Ma-li nakladni list
nedostatky nebo je ztracen, nemusi tim byt vzdy dotena existence nebo platnost
prepravni smlouvy.

¢ nalozny list — je podle obchodniho zakoniku listina, s niz je spojeno pravo pozadovat
na dopravci vydani zasilky v souladu s obsahem této listiny. Dopravce je povinen
zasilku vydat osobé opravnéné podle nalozného listu, jestlize mu tato osoba nalozny
list predlozi a potvrdi na ném prevzeti zasilky. Nalozny list mize byt vydan na jméno,
na fad nebo na dorucitele. Prava z nalozného listu na dorucitele se prevadi predanim.
Neni-li v nalozném listu uvedeno, na ¢i fad byl vydan, plati, ze je vydan na fad
odesilatele. Namorni nalozny list se nazyva konosament. Konosament (bill of
landing) je jednim z nejrozsirenéjSich prepravnich dokumenti. Konosament potvrzuje
prevzeti zbozi dopravcem k prepravé, osvédCuje uzavieni prepravni smlouvy a je to

obchodovatelny cenny papir.

® Pramen: [13] a [12]
°Z francouzského Convention internationale concernant le transport de marchandises par chemins de fer.
" CMR - Umluva o piepravni smlouvé v mezinarodni silniéni nakladni dopravé
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Pro realizaci mezinarodni pfepravy je mnohdy existence piepravniho dokladu stézejni. Radng
vyplnény a potvrzeny mezinarodni prepravni doklad potvrzeny rovnéz piisluSnym hrani¢nim
celnim organem je mnohdy z formalné-pravniho hlediska (napf. v mezinarodni kamionové
dopravé téméf vzdy) vubec jedinym dikazem o realizaci piepravni smlouvy, resp.

mezinarodni pfepravy samotné.

1.1.3 Incoterms

Incoterms neboli dodaci podminky Incoterms 2000 (z anglického International Commercial
terms) je soubor mezinarodnich pravidel pro vyklad nejvice bézné€ pouzivanych obchodnich
dolozek v zahranicnim obchodé. Incoterms zdsadné neupravuji vztahy, které jsou predmétem
pfepravni smlouvy (ta vzdy upravuje vztah mezi dopravcem a piepravcem, zatimco Incoterms
upravuji vztahy mezi prodavajicim a kupujicim). Zabyvaji se tedy vztahy vyplyvajicimi
z kupni smlouvy, povinnostmi pfi celnim odbaveni, baleni zbozi ¢i pifebirani dodavky.
Prestoze Incoterms byly vzdy ureny pro mezinarodni obchod, pouzivaji se nékdy 1 v ramci

smluv pii vnitrostatnich obchodnich transakcich.

Tabulka ¢. 1: Incoterms 2000

Dokumenty
EE— Rt
Makladdy -
2rodavajici Kapujic
EXW ZE ZAVODU
jakykoliv . .
druh (ujednané
misto)
dopravy
FCA VYPLACENE
jakykoliv DOPRAVCI
druh (ujednané
dopravy misto)
VYPLACENE
K BOKU
FAS LODI
namoini (ujednany
piistav
nalodéni)
VYPLACENE
FOB LOD
namorni & ?d nany
pristav
nalodéni)
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Dokumenty
EE— Rik
Maklady
Trodavajici K 1pujic
NAKLADY A
CFR PREPRAVNE
namoini (ujednany
piistav urceni)
NAKLADY,
CIF PQJ ISTENI A
L PREPRAVNE
namoini . .
(ujednané
misto)
CPT PREPRAVA
jakykoliv PLACENA
druh DO(ujednané
dopravy misto urcent)
PREPRAVA A
CIP POJISTENI
T Fb;ié!ém Zajigfuje pmdavﬂ;m PLACENY
famortnt ZSeweelor= 11 o—o—o DO (ujednané
misto)
DAF S DODANIM
silni¢ni/ NA HRANICI
zelezni¢ni (ujednané
doprava misto)
S DODANIM
DES Z LODI
namoini (ujednany
piistav urceni)
S DODANIM
DEQ Z NABREZI
L (clo placeno)
namoini . ,
(ujednany
piistav urceni)
DDU S DODANIM
jakykoliv CLO
NEPLACENO
druh ednand
dopravy (ujednané
misto urcent)
DDP S DODANIM
jakykoliv CLO
NEPLACENO
druh ednand
dopravy (ujednané
misto urcent)

Zdroj: [24] http://www birkart.cz/incoterms.php

Od roku 2000 obsahuji Incoterms 13 dolozek, déli se do Ctyf kategorii a urcujici je zde

1. pismeno anglické zkratky.
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» skupina E

Zbozi je odvezeno kupujicim ptfimo ze zavodu prodavajiciho, kupujici za n€j dale zodpovida.

EXW - ZE ZAVODU (ujednané misto) - riziko prechazi okamzikem, kdy prodavajici da

zbozi k dispozici kupujicimu, jak je stanoveno v kontraktu (zavod, sklad, tovarna, atd.).

» skupina F

Prodavajici ke zde vyzvan dodat zbozi dopravci, kterého urci kupujici.

FCA - VYPLACENE DOPRAVCI (ujednané misto) - riziko prechazi okamzikem, kdy
prodavajici doda zbozi ve jmenovaném misté do péce dopravce urCeného kupujicim. U sbérné

sluzby hradi manipulaci ve sbérném stredisku kupujici.

FAS - VYPLACENE K BOKU LODI (ujednany piistav nalodéni) - riziko prechazi
okamzikem, kdy prodavajici dodé zbozi ve jmenovaném piistavu nalodéni k boku lodi urcené
kupujicim.

FOB -VYPLACENE LOD (ujednany pristav nalodéni) - riziko pfechazi okamzikem, kdy

zbozi skutené prekroci zabradli lodi v ujednaném pfistavu nalodéni.

» skupina C
Prodavajici musi zajistit pfepravni smlouvu bez toho, aby pfijal na sebe nebezpeci ztraty, Ci

poskozeni zbozi.

CFR - NAKLADY A PREPRAVNE (ujednany piistav uréeni) - riziko pfechazi (jako
u FOB) okamzikem, kdy zbozi opravdu prekroci zabradli lodi v ujednaném piistavu nalodéni.
CIF - NAKLADY, POJISTENI A PREPRAVNE (ujednané misto) - riziko pfechazi (jako
u FOB) okamzikem, kdy zbozi skutecné prekroci zabradli lodi v ujednaném pftistavu nalodéni.
Prodavajici musi zajistit dokument pojisténi v souladu s minimalnim krytim podle
standardnich pojistnych podminek v mezinarodnim obchodé Institute Cargo Clauses nebo
s jinymi podobnymi podminkami. Pojistka musi kryt rizika az do vylozeni na ur¢eném miste.
CPT - PREPRAVA PLACENA DO (ujednané misto uréeni) - riziko prechazi okamzikem,
kdy prodavajici doda zbozi do péce prvniho dopravce.

CIP - PREPRAVA A POJISTENI PLACENY DO (ujednané misto) - riziko prechazi
(Jako u CPT), okamzikem, kdy prodavajici doda zbozi do péce prvniho dopravce. Prodavajici
musi zajistit dokument poji§téni v souladu s minimalnim krytim podle Institute Cargo Clauses
nebo s jinymi podobnymi podminkami. Pojistka musi kryt rizika az do vylozeni v misté

urcéeni.
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» skupina D

Prodavajici musi nést veskeré naklady a rizika spojena s celou trasou piepravy zbozi.

DAF - S DODANIM NA HRANICI (ujednané misto) - riziko prechazi okamzikem, kdy
prodavajici da zbozi k dispozici kupujicimu v ujednaném misté uréeni na hranici (clo
neplaceno).

DES - S DODANIM Z LODI (ujednany piistav uréeni) - riziko piechazi okamzikem, kdy
prodavajici da zbozi k dispozici kupujicimu na palubé lodi v ujednaném piistavu vylodéni.
DEQ - S DODANIM Z NABREZI (clo placeno) (ujednany piistav uréeni) - riziko
pfechazi okamzikem, kdy prodéavajici da zbozi k dispozici kupujicimu na nabtezi v piistavu
ureni, clo zaplaceno. Pokud si ucastnici pieji, aby celni formality pro dovoz zajistil kupujici
musi byt slova "clo placeno" nahrazena slovy "clo neplaceno".

DDU - S DODANIM CLO NEPLACENO (ujednané misto uréeni) - riziko prechazi
okamzikem, kdy prodavajici da zbozi k dispozici kupujicimu v ujednaném misté urceni, clo
neplaceno.

DDP - S DODANIM CLO NEPLACENO (ujednané misto uréeni) - riziko piechazi
okamzikem, kdy prodavajici da zbozi k dispozici kupujicimu v ujednaném misté urceni, clo

placeno.

1.2 Prepravni obory - obecna charakteristika a rizikovost

s ; v v tyoe s ¥ 11
Z pohledu mezinarodniho obchodu a prepravy zbozi rozliSujeme zejména prepravu :
e silnicni,
e leteckou,
e ZelezniCni,
® npamorni,
® fiCni.
Namoini a fi¢ni byva nékdy také spojovana pod souhrnny pojem vodni preprava. Nékteré
. T . ’ v ’ 12 N .
zdroje dokonce uvadi jako samostatny obor prepravu kuryrni © ¢i  kombinovanou

(multimodalni)"’.

"' Déleni dle: [13]
2 Pramen: [24]
B Pramen: [1]

19



Prepravnimi obory se rozumi clenéni vyse uvedené. Casto se toto Clenéni podle obort
zaméfiuje se Clenénim podle druhd. Jako druhy dopravy se oznacuji opozice individualni —

, ’ , ’ ~ ~ . , ’ PO s 14
hromadna, osobni — nékladni, vefejna — nevetejna, vnitrostatni — mezinarodni.

Nasledujici podkapitoly charakterizuji obecné vsechny uvedené obory.

1.2.1 Silni€ni pfeprava

Silni¢ni nakladni doprava ma nezastupitelnou a stale rostouci ulohu v dopravé. Ve srovnani
s ostatnimi obory piepravy ma fadu vyhod, jako napfiklad rychlost, operativnost, moznost
dodavek z domu do domu a kontrola nad zbozim po celou dobu prepravy. Nelze prehlédnout
ani jistd negativa, ktera silnicni doprava vykazuje a mezi ktera lze zejména zaradit
systematické poskozovani zivotniho prostiedi a fatalni zavislost na neobnovitelnych zdrojich
fosilnich paliv. Pfesto intenzita silni¢ni dopravy neustale narusta, zvySuji se poéty vozidel
a Cetnost jejich pouzivani, snizuje se kvalita a propustnost silni¢ni sité a tyto faktory zvysuji
1 pouhou teoretickou pravdépodobnost vzniku dalsiho jevu, spojeného se silnicni dopravou —
dopravni nehody (v pfiloze €. 5 je Evropsky zdznam o dopravni nehod¢, formulaf, ktery by
u sebe mél mit kazdy fidi¢). Dopravni nehodovost je vyraznym negativnim faktorem silni¢ni
dopravy. Ceskéa republika se bohuZel fadi mezi nékolik malo evropskych zemi, v nichz ma
nehodovost nartstajici tendenci. S absolutnim nartstem poctu nehod se soucasné zvysuje

jejich zavaznost a dochazi i k narastu finan¢niho objemu skod.

> Umluvy a dohody

Rozvoj mezinarodni nakladni silni¢ni dopravy si vyzadal jednotnou upravu smluvnich vztaht
mezi dopravci a piepravei prostiednictvim Umluvy o piepravni smlouvé v mezinarodni
silni¢ni dopravé, nazyvanou zkratkou CMR. Vstoupila v platnost v roce 1961 a Ceska
republika (tehdejsi CSSR) ji ratifikovala roku 1974. Umluva CMR je v oblasti mezinarodni
silnicni dopravy nakladu zakladni ptedpis, zakladajici zejména prava a povinnosti ucastnikt
smluvnich vztahi. Vyjma dopravcovy povinnosti pfezkoumat pii pievzeti zasilky k prepravé
jeji vngjsi stav a pocet kusti viak v Umluvé CMR nenalezneme konkrétn&jsi odkaz na
nalozeni a ulozeni nakladu. Vyslovné je zde ale uvedeno, kdy dopravce neodpovida za
vzniklou $kodu na zasilkach. Mezi tyto odpovédnostni vyluky patii chybéjici nebo vadny obal
zasilky, manipulace, nalozeni a ulozeni zasilky odesilatelem atd. Dopravce odpovida za

uplnou ztratu, ¢asteCnou ztratu, poSkozeni od okamziku prevzeti zasilky do okamziku predani

" Pramen: [14]
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piijemci. Dopravce také neodpovida v pfipadé, ze ke ztraté nebo poskozeni zasilky doslo

okolnostmi, které nemohl odvratit.

Urychleni celniho odbaveni umoziiuje dohoda TIR. Na jejim zakladé se pouziva jak celni
dokument karnet TIR (celni doklad pro motorova vozidla), ktery umoziuje vést zbozi pies
hranice bez dukladné celni kontroly. Celni odbaveni probiha na vnitrostatnich celnicich a na
hranicich se kontroluji pouze peceti. Karnet TIR vydava Mezinarodni silni¢ni unie IRU.

Vydava se vzdy na jednu jizdu a na jedno vozidlo.

1.2.2 Letecka preprava

Letecka preprava zbozi je dnes hojné pouzivana pro svoji rychlost, spolehlivost a moznost
pfepravy velkého objemu zbozi. Tim také, podle zisténi Organizace pro hospodatskou
spolupraci a rozvoj (OECD), pfispiva k rychlému rustu svétové ekonomiky, jeji globalizaci
a kinternacionalizaci vyroby. Ma mimofadny vyznam pro nové formy mezinarodniho
obchodu, zahrnujici elektronické obchodovani, mezinarodni vyrobni kooperace, usnadiuje
obchod zkazitelnym zbozim a zbozim s vysokou technickou trovni nebo velké ceny. Velkou
ulohu pti volbé letecké prepravy ovSem hraje baleni, rozméry a vaha prepravované zasilky.
Oproti ostatnim druhiim preprav se také lisi podminky ruceni za hodnotu zbozi. Jednou

z negativ této dopravy je jeji nakladnost.

> Umluvy a dohody

Mezinarodni umluva o spolupraci pii zajistovani bezpecnosti letového provozu - Evropska

organizace pro bezpecnost leteckého provozu (EUROCONTROL).

Montrealska tmluva je Umluva o sjednoceni n&kterych pravidel v mezinarodni letecké
pfepravé publikovana ve Sbirce mezinarodnich smluv pod ¢. 123/2003, ktera je znama pod
nazvem Montrealskd iimluva a ktera v nedavné dob¢€ nahradila v zemich, jez ji ratifikovaly,
VarSavskou konvenci z roku 1927. Do konce minulého roku ji ratifikovalo vice nez 70 zemi
vcetné USA, Japonska a vétSiny stati EU a oCekava se, ze v leto§nim roce k nim piibudou

dalsi.

1.2.3 Zelezniéni preprava

Zelezni¢ni doprava je kolejova doprava provozovana na Zzelezni¢ni draze. Ma z hlediska

zahrani¢éniho obchodu velky vyznam. Podle hustoty ZelezniGni sité, patii Ceska republika
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k pfednim zemim Evropy. Objem piepravovanych nakladii po Zeleznici v poslednich letech
sice stagnuje, ale objevuji se strategie opetovného vyuzivani zelezni¢ni dopravy, jako zdroje
vice ekologického a vice spolehlivého nez napf. doprava silni€ni (viz Bilda kniha EU

,Strategie k revitalizaci zelezni¢ni dopravy®).
> Umluvy a dohody

Podminky mezinarodni pifepravy po zeleznici jsou upraveny umluvami a dohodami
uzaviranymi na urovni vlad jednotlivych stati a Zelezni¢nich sprav a také smérnicemi EU,
které kazdy clensky stat postupné ratifikuje. Nejdialezit€jsi umluvou v oblasti prepravy zbozi
je umluva COTIF, tj. Umluva o mezinirodni Zelezni¢ni p¥epravé, ktera vstoupila
v platnost vroce 1985, v dal§im znéni Vilniuského protokolu vroce 1999."° A posledni

ratifikace Protokolu k Umluvé COTIF probé&hla v listopadu 2003 v Litve.

Umluva COTIF s sklada ze tii &asti, kterymi jsou:

e vlastni text Umluvy,

¢ jednotné pravni predpisy pro smlouvu v mezinarodni zelezni¢ni pfepravé cestujicich
a zavazadel — CIV,

e jednotné pravni predpisy pro smlouvu v mezinarodni Zzelezni¢ni piepravé zbozi —
CIM.

V zelezni¢ni pieprave se zasilky ¢leni na :

e vozové — vyzaduji zvlastni vagon a na kazdy vagon je potteba jeden nakladni list,

e kusové — hmotnost nepfesahuje 5 tun, neni na né tfeba zvlastni vagon a na kazdou
zasilku je tfeba zvlastni nakladni list.

Zelezni¢ni preprava je dale upravena Evropskou dohodou o mezinarodnich zelezni¢nich

magistralach (AGC).

1.2.4 Namorni pfeprava

V mezinarodnim obchodé¢ je namotni preprava velmi vyznamnym prepravnim odvétvim, které

se neustale modernizuje a vyuziva nové technologie.

Néamoini pfeprava ma také veliky vyznam z hlediska historie pojiSténi piepravy zbozi.

Namotni pojisténi, tzv. Marine Insurance, dalo 1 jméno celému pojistnému oboru. Pojisténim
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,,marine® se v soucasnosti mini vSeobecné pojisténi vSech oboru pieprav. Pojisténi namornich
preprav a lodi vsak bylo patrné prvni. Prvni dikaz o sjednaném namoinim pojiSténi se
objevuje jiz ve starovéku v 15. stoleti.'® Namoini pojisténi se rozvijelo ruku v ruce s rozvojem
namoini dopravy, prikladem miZze byt vznik Vychodoindické spolecnosti v Anglii v roce
1600, ktera velikou mirou pifispéla k rozvoji dalkovych plaveb a zakladani kolonii, s ¢imz
souvisela 1 potfeba namotniho pojisténi. Nejstarsi anglicka zachovala pojistka je z roku 1613.
Znamé v této souvislosti je jméno londynského kavarnika Edwarda Klouda, v jehoz kavarné
na konci 17. stoleti vznikl vlastné prvni pojistny trh. Tento pojistny trh se postupem ¢asu dale
rozvinul, kavarna jiz nestacCila a doslo ke st€éhovani. Jméno kavarnika Klouda vsak zistalo
zachovano u sdruzeni pojistiteli Lloyd’s. Dnes je Londyn jednim z nejvétSich svétovych trhu

v namoinim pojisténi.

Namoini pojisténi mélo diky svému historickému postaveni 1 svou zvlastni pozici. A tak neni
nahoda, ze se diive pro zakladni déleni pojistnych obort pojisténi pouzivalo ,,marine” a ,,non-
marine”, jako dnesni rozliSeni zivotni a nezivotni. V nekterych zemich, jako napf. na prave

zminéném londynském trhu se toto déleni stale pouziva.

Namotni piepravu mazeme &lenit podle obchodné-provozniho nasazeni plavidel na:'’

¢ liniovou (pravidelnou) — je charakteristickd predevSim tim, ze udrzuje pravidelné
spojeni mezi namofnimi pristavy urCité, pfedem vymezené oblasti a prepravuje
prevazné kusové zbozi za sazby podle predem vyhlasenych tarifa,

e trampovou (svobodnou, toulavou, nepravidelnou) — je nejstar§Sim typem namoini
prepravy. V mezinarodnim obchodé se touto cestou zajistuji dovozy a vyvozy surovin
a hromadnych nakladi ze zamofi ¢i do zamofi. Trampy nemaji obvykle své stalé
pusobisté, uplatriuji se prevazné pii prepravé hromadnych nakladi (ruda, ropa aj.).
Dale jsou charakteristické tim, ze nemaji ani pfedem stanovenou sazbu namoiniho
dopravného tarifem. Podle zptusobu plavby lodi rozeznavame trampy na jednu cestu
(okruzni plavba, nebo dvé a vic navazujicich cest) a trampy na cas

(time-charter - T/C).

" Pramen: [44]
' Pramen: [18]
' Pramen: [12]
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> Umluvy a dohody

Oblast namorni prepravy je upravena Mezinarodni umluvou o zabranéni zneci§tovani z lodi
(MARPOL) a Umluvou o mezinarodnich Pravidlech pro zabranéni srazkam na mofi

(COLREG).
1.2.5 Riéni pfeprava

K hlavnim vyhodam fi¢ni pfepravy patii zejména nizsi naklady v porovnani s jinymi druhy
nakladnich preprav a dale to, ze umoziuje piepravu velkych a nadrozmérnych naklada,
umoziiuje pieklad ¢lun - mofe a je ekologicka. Nevyhodou je naopak sezonnost a mala

rychlost.
> Umluvy a dohody

Budapest'ska umluva o smlouvé o prepravé zbozi po vnitrozemskych vodnich cestach —
CMNI je pouzitelna pro vSechny smlouvy o pfepravé, jestlize se smlouvou predpokladany
piistav nakladky nebo misto prevzeti zbozi a pristav vykladky nebo misto dodani zbozi
nachazeji ve dvou riznych statech, z nichZ nejméné jeden je smluvnim statem této imluvy.
Ve srovnani s obecnou vnitrostatni Upravou obsahuje Umluva CMNI Gpravu prav
a povinnosti smluvnich stran a pravni instituty, ve kterych jsou zohlednéna specifika pieprav
uskutecniovanych po vnitrozemskych vodnich cestach. Nejvyraznégjsi rozdil mezi vnitrostatni
pravni Upravou obchodniho a ob&anského zakoniku a znénim Umluvy CMNI je zejména
v pojimani rozsahu odpovédnosti dopravce, kdy jsou stanoveny konkrétni limitni hranice
odpovédnosti.

Dale se ficni prepravy tykd Evropskd dohoda o hlavnich vnitrozemskych vodnich cestach
mezinarodniho vyznamu (AGN) a Evropsk4d dohoda o mezinarodni prepravé nebezpecnych

véci po vnitrozemskych vodnich cestach (ADN).

Nasledujici tabulka podava prehled o vyvoji objemu piepravenych véci, pfepravnim vykonu
a piekonané prepravni vzdalenosti v Ceské republice za roky 2000 az 2005. V piilohach 1-4
této prace jsou k nahlédnuti hustoty silni¢ni a Zelezni¢ni sité¢ v CR, splavnost &eskych fek a

mapa Ceskych letist.
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Tabulka & 2: Mezioborové srovnani piepravnich vykona nikladni dopravy CR

2000 2001 2002 2003 2004 2005
g:l’t:ﬁlv)a véci celkem 523249 546501 577390 551511 565365 560037
Zelezni¢ni doprava 98255 97218 91989 93297 88843 85613
Silni¢ni doprava 414725 438 683 474883 447956 466 034 461 144
Vnitrozemska vodni doprava 1907 1910 1 686 1277 1275 1956
Letecka doprava 16 16 18 20 21 20
Prepravni vykon celkem 58955 59538 63206 64797 63459 61427
(vmll. tkm ™)
Zelezni¢ni doprava 17496 16882 15810 15862 15092 14866
Silni¢ni doprava 39036 40260 45059 46564 46010 43 447
Vnitrozemska vodni doprava 773 705 587 509 409 811
Letecka doprava 38 29 32 42 46 45
Prumérna prepravni

112,7 1089 1095 117,5 1122  109,7
vzdalenost celkem (km)
Zelezni¢ni doprava 178,1  173,7 171,9  170,0  169,9  173,6
Silni¢ni doprava 94,1 91,8 949  103,9 98,7 942
Vnitrozemska vodni doprava 405,4 369,1 348.4 398.8 321,0 414.6
Letecka doprava 2350,6 1790,8 17663 2093,6 2156,6 22895

Zdroj: [44] http://www.sydos.cz/cs/rocenka-2005/rocenka/htm_cz/obsah5.html (Ro¢enka dopravy CR 2005 na

strankach Ministerstva dopravy)

Z tabulky Ize vycist postupny pokles vyuzivani zeleznicni dopravy v Ceské republice. Také je

z ni patrny jisty ndrist vyuzivani prepravy silnicni, coz md bezpochyby neblahy viiv jak na

ekologickou situaci Ceské republiky, tak také na zhorsujici se stav Ceskych silnic vSech

kategorii, které nakladni silnicni doprava vyuziva.

' Tunokilometr piedstavuje jednotku vykonu a rovna se piepravé 1 tuny nakladu na vzdalenost 1 kilometru.
V Zelezni¢ni dopraveé se vykazuji tarifni tunové kilometry vypoctené z piepravni vzdalenosti uvedené na
nakladnim listu. V mezinarodni pfeprave se v zelezni¢ni doprave na rozdil od ostatnich druhii nakladni dopravy
uvazuje pro vypocet tkm pouze vzdalenost ujeta na uzemi CR po celostatni nebo regiondlni draze.
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http://www.sydos.cz/cs/rocenka-2005/rocenka/htm_cz/obsah5.html

2 Smluvni ramec pojisténi prepravy

Pojisténi prepravy zbozi je komplikovana zalezitost, objevuje se zde vazba jak na obchodni,
tak 1 obCansky zakonik. Dochazi zde k zna¢nému Skodnimu pribéhu a fada velkych Skod
vznika i mimo uzemi Ceské republiky. Proto se objevuje mnoho mezinarodnich umluv
a dohod a také proto je smluvni ramec pojisténi prepravy tak dulezity. V pribéhu Casu a také
se vstupem CR do Evropské unie doslo v oboru pojistovnictvi k mnoha legislativnim
zménam. Prvni velkou zménu pfinesl novy zakon ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi. Dilezita
je skutecCnost, ze od Ucinnosti zakona ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, prestal statni dozor
schvalovat vSeobecné pojistné podminky a od uc¢innosti novely zakona ¢. 39/2004,
o pojistovnictvi, je veskeré schvalovani nahrazeno kontrolou souladu pojistnych podminek
s pravnimi predpisy. Pojistnd smlouva obecné byla do konce roku 2004 upravena v §§ 788-
828 Obcanského zakoniku. Tato uprava odpovidala spi§ dobé pusobeni jedné pojistovny na
pojistném trhu, jejiz pojistné podminky byly upraveny v provadécich vyhlaskach. V souladu
s direktivou Evropské unie se tedy postupem cCasu tato uprava stala nedostateCnou, coz
v Ceské republice vyustilo ve zcela novy Zakon o pojistné smlouvé &. 37/2004 Sb., tento

zakon nabyl platnost dnem 1. ledna 2005.

Vysoce ocenitelné na novém zakoné o pojistné smlouvé je predevSim rozvinuti rozsahu
a specifik pojis§téni oproti predeslé upravé v obfanském zakoniku, kterd méla spiSe charakter

obecné upravy.

Co se tyka zakonné Upravy pojistné smlouvy v oblasti pojisténi pfepravy v jiz neplatné Casti
obCanského zakoniku, byla piimo upravena specialni ustanoveni tykajici se pojistky
mezinarodni dopravy zbozi, konkrétné v § 791, odst. 3. Zde bylo uvedeno, je-li tak sjednano
v pojistce, ze ten, kdo pojistku uzavtel, tedy pojistnik, ma pravo prevést prava z pojistné
smlouvy rubopisem, a to i nevyplnénym, na dalsi osoby, které jsou pak opravnény k dalSimu
pfevodu. Pfevod takové pojistky rubopisem (indosamentem), mél ucinky postoupeni
pohledavky, 1 kdyz pojistitel nebyl o postupu vyrozumén. Dals§i konkrétni uprava byla
obsazena v § 795, odst. 2., kde bylo stanoveno, ze v poji§téni mezinarodni dopravy zbozi 1ze
dohodnout, aby se pojisténi vztahovalo 1 na dobu pred uzavienim pojistné smlouvy. Pojistitel
vSak nebyl povinen poskytnout pojistné plnéni, pokud pojistnik, tedy ten, kdo uzaviral

pojistnou smlouvu, v této dobé veédél, ze pojistna udalost jiz nastala.
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V novém zdkoné o pojistné smlouvé jiz tuto specifickou upravu nenajdeme. Je to pozitivni
viom, Ze pojiStovny ktéto problematice pojisténi prepravy pristupuji individudlné.
U zahranicnich pojistoven pusobicich na ceském pojistném trhu dochazi k cerpani zkuSenosti

z materskych zemi. Ceské pojistovny se snazi v mezindarodni prepravé také uspét, i kdyz zdajem

.....

SoucCasna zakonna Uprava upravuje oblast pojistné smlouvy a vztahy ucastnik(i pojisténi
vzniklého na zaklad€ pojistné smlouvy nasledovné. V pojistné smlouvé se pojistitel zavazuje
poskytnout ve sjednaném rozsahu pojistné plnéni, jestlize pojistiteli vznikne nahodila udalost

ve smlouvé blize urcena. Pojistnik je oproti tomu povinen platit pojistiteli sjednana pojistné.

Neoddélitelnou soucasti pojistné smlouvy jsou vSeobecné pojistné podminky vydané
pojistitelem. Jsou bud’ k pojistné smlouvé pfipojeny, nebo s nimi pojistnik byl prokazatelné

seznamen pied uzavienim smlouvy.

Pojistné podminky obsahuji zejména:
e vymezeni podminek vzniku, trvani a zaniku pojisténi,
e vymezeni pojistné udalosti,
e vyluky z pojisténi - stanoveni podminek, za kterych nevznikad pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni,

e zpusob urceni rozsahu pojistného plnéni a jeho splatnost.

Od pojistnych podminek je mozné se v pojistné smlouvé odchylit jen v pfipadé, ze to

podminky umoziiuji nebo jen tehdy, je-li to ve prospech pojisténého.

Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu, s vyjimkou ptipadd pojisténi na dobu kratsi nez
jeden rok (tzv. kratkodobé pojisténi). Kazda ze stran musi obdrzet alespoii jedno vyhotoveni
pojistné smlouvy. Pojistitel dale vyda pojistnikovi pejistku jako potvrzeni o uzavieni pojistné

smlouvy.

Ceska i anglicka pojistovaci praxe rozliduji pojmy pojistka (Policy) a pojistny certifikat
(Certificate of insurance). Zatimco pojistka je legitima¢nim dokumentem, kterym pojistnik
(pojistény) prokazuje po pojistné udalosti sviij pojistny zajem, pojistny certifikat je pouze
pisemné potvrzeni o existenci pojistné smlouvy a jejim obsahu. Pojistny certifikat proto nelze

pouzit pro uplatnéni narokd v pojistovns."”

" Pramen: [14]
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Pojistka je dokladem o uzavfeni pojistné smlouvy a tudiz legitimatnim dokumentem.

V néekterych zemich je povazovan za cenny papir.

Pojistny certifikat je pomocny legitimacni doklad pouzivany pro jednotlivé dopravy zbozi
pojisténého na zakladé hromadnych pojistek. Nema pravni zavaznost, na jeho zakladé nelze

soudné vymahat naroky vuci pojistiteli.

2.1 Pojistna ochrana v piepravé®

Smyslem pojistné ochrany v pfepraveé zbozi je eliminace negativnich hospodarskych dopadu,
které by mohly mit vliv na podnikatelské subjekty. Skodu z téchto udalosti utrpi vzdy ten
subjekt, ktery v daném okamziku riziko ztraty a poSkozeni zbozi na zéklad€ ujednéani v kupni
smlouvé nesl, vétSinou tedy prodavajici nebo kupujici (viz Incoterms). Stejné riziko vsak
nesou 1 dopravci, ptipadné zasilatelé, protoze ti na zaklad¢ prislusnych smluv odpovédnost za
zbozi v pribéhu prepravy piebiraji. VSem zminénym subjektim tedy poskytuje pojisténi

pfepravy ucinnou ochranu.

Vzhledem ktomu, Ze tato prdce se zaméruje predevsim na pojisténi zdsilek, bude v této
podkapitole TeSeno pojisténi odpovédnosti  dopravce z prepravnich smluv, pojisténi
odpovédnosti  zasilatele ze :zasilatelskych smluv a dalsi podkapitolu 2.2 bude tvorit

problematika pojisténi prepravy zasilek.

Slozitost vztahti mezi prodavajicim (vlastnikem) a kupujicim (nabyvatelem) na strané jedné
a dopravce a zasilatel na stran¢ druhé a také skutecnost, Ze jsou vSechny tyto strany zatizeny
riznymi riziky, vedly k tomu, Ze se v pojistovaci praxi z historického hlediska vytvorily dva
zakladni druhy pojisténi:
a) pojisténi prepravy zbozi (prepravni majetkové pojiSténi), dale jen prepravni
pojisteni,
b) pojisténi odpovédnosti dopravce z prepravnich smluv a zasilatele ze

zasilatelskych smluv (odpovédnostni pojisténi).

Kromé téchto dvou zakladnich druhii nabizeji nekteré pojistovny i jiné poddruhy pojisténi

pfepravy, napt. poji§téni cennosti, pojiSténi veéci béhem silnicni pfepravy vcetné kryti 1 tak

0 Pramen: [14] a [16]
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nestandardnich rizik, jako je napf. pojiSténi zvirat pro pfipad thynu v disledku pfepravniho

stresu a jing.

Prepravni pojisténi se vztahuje k zasilce piimo, odpové&dnostni zprostiedkované pies

odpovédnost dopravce za prepravované zbozi.

Prepravni 1 odpoveédnostni pojisténi maji spole¢né dvé vlastnosti:
v’ vztahuji se k pfepravované zasilce,

v’ poskytuji nahradu za jeji poSkozeni, zniGeni nebo ztratu v priabéhu piepravy.

Na druhé strané se ve dvou podstatnych ohledech lisi:
X poskytuji pojistnou ochranu odlisSnym subjektim,

X maji odlisny rozsah pojistného kryti.

Pojisténi odpoveédnosti z prepravnich smluv (zasilatelskych smluv) je urCeno dopravcim
(zasilatelim), a kryje Skody, za které jsou dopravci (zasilatelé) z piislusnych smluv
odpovédni. Pokud pfi prepravé dojde napt. k poSkozeni zbozi, za néz nese dopravce pravni

odpovédnost, uhradi za ného Skodu subjektu opravnénému z prepravni smlouvy pojistovna.

Odpovédnost dopravce je na zaklade€ prepravnich smluv a pfedev§im na zakladé platnych
mezinarodnich amluv pro jednotlivé pfepravni obory omezena, a to s ohledem na:
¢ rozsah odpovédnosti — dopravce se muze v nékterych pfipadech odpovédnosti za
vzniklou Skodu zprostit (Skody vzniklé vadnym obalem, zivelnimi pohromami nebo
udalosti, kterou dopravce nemohl odvratit apod.),
e vysi odpovédnosti — pokud Skoda, za niz je dopravce odpovédny, prevySuje
mezinarodni umluvou stanoveny limit, je dopravce povinen Skodu nahradit pouze do

vySe tohoto limitu.
Z diivodu tohoto omezeni existuje i moznost univerzalniho pojisténi piepravy zbozi (carga).

Pro pravni upravu nadhrady Skody plati princip tzv. objektivni odpovédnosti neboli
odpovédnosti za vysledek. Ke vzniku odpovédnosti za §kodu neni proto tieba zavinéni, resp.
zavinéného poruSeni pravni povinnosti, ale postacuje existence kvalifikované udalosti
s nasledkem Skody. Neopomenutelnym predpokladem vzniku odpovédnosti je vSak existence

piicinné souvislosti mezi poruSenim povinnosti a vznikem Skody.
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Na nékolika nasledujicich jednoduchych situacich 1ze demonstrovat hranice odpovédnosti

r 21
dopravce a zasilatele.

Situace 1 — Odpovédnost zasilatele

Zasilatel obstarava namorni piepravu kontejnerové zasilky nakupované na bazi FOB Jakarta
z Jakarty do Hamburku a dale do vnitrozemi. Po standardnim prub&hu piepravy se zjisti, ze
zasilka je plesniva. Zasilatel za vzniklou Skodu odpovédny neni, nebot mezi obstaranim
pfepravy a vznikem Skody neni zadna pficinna souvislost. Pokud by zasilatel obstaraval
stejnou piepravu véetné kontejnerizace, pak by odpovédny byl, nebot’ podminkou prepravy na
zakladé jeho odbornych znalosti a v zajmu piikazce musi byt vybaveni kontejneru
absorpénimi prostfedky, které zabrani kondenzaci atmosférické vlhkosti s nasledkem

zplesnivéni zasilky.

Situace 2 — Odpovédnost dopravce

Pii provadéni silnicni nékladni prepravy v plachtovém navésu v mésici listopadu dojde
k podchlazeni a naslednému znehodnoceni nakladu cerstvé zeleniny, kdyz noc¢ni teploty
klesly pod obvyklé hodnoty. Dopravce za Skodu na zasilce neodpovida, nebot k jejimu
znehodnoceni nedoslo v disledku prepravy, ale v disledku zmény teplotnich podminek.
Bude-li vSak preprava provadéna v thermo navésu a dojde k poruSeni zafizeni, které zajiStuje
vhodny teplotni rezim, pak je dopravce za Skodu vzniklou podchlazenim nebo naopak

prehratim zasilky odpovédny.

Odpovédnosti se lze zprostit pouze z kvalifikovanych davoda, tj. prokazanim existence
nekteré z okolnosti, které jsou v zdkoné vyjmenovany. Obecné je okolnost vylucujici
odpovédnost upravena v § 374 odst. 1 obchodniho zadkoniku, kde definuje, ze za okolnosti
vylucujici odpovédnost se povazuje prekazka, jeZ nastala nezavisle na vili povinné strany
a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, ze by povinna strana
tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala, a dale, ze by v dob& vzniku
zavazku tuto prekazku predpovidala. Na prekazku, ktera nastane az v dobé, kdy je povinna
strana v prodleni se splnénim svého zavazku, se povinna strana odvolavat nemize, nebot

s takovou piekazkou neni spojena moznost vyvinéni se.
Situace 3 — NemoZnost vyvinéni se

Zasilka je prepravovana silni¢ni nakladni dopravou. Kvuli Spatnému technickému stavu

nakladniho vozidla dojde k defektu na pneumatikach. Oprava tohoto poskozeni zabere tidici

2! Pramen: [16]
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cca 5 hodin. Poté se opét vyda na cestu a bohuzel dojede do oblasti, kde béhem téchto 5 hodin
dojde k zaplavam. Vzniklou Skodu na zasilce musi uhradit prepravce, nebot’ prodleni vozidla
zpusobil jeho Spatny technicky stav. Kdyby k defektu nedoslo, fidi¢ by jesté stihl oblast
projet, jelikoz tou dobou jesté zatopena nebyla. Tedy v této situaci neexistuje moznost

vyvinéni se.

211 Pojisténi odpovédnosti dopravce

Pojisténi odpoveédnosti se sjednava pro piipad, ze by pojistény subjekt svym jednanim nebo
opomenutim zpusobil Skodu jiné osobé. Pojistovna v takovém piipadé s poskozenym nahradu
Skody projednd a jeho opravnéné naroky za pojiSténého piepravce uhradi. Pfi narocich
neopravnénych se pojistovna podili na obrané proti témto narokiim a proti osobam, které je
vznaseji. Nalezitosti pojistné smlouvy v odpovédnostnim pojisténi jsou podobné jako
u pojisténi prepravniho (ty budou uvedeny v nasledujici kap. 2.2), avSak nekteré podminky

jsou upraveny odlisné.

Pojistnik a pojiStény jsou obvykle jedna a tataz osoba — dopravce. Pojistovna vSak
neposkytuje pojistné plnéni pifimo pojisténému, ale poskozenému subjektu, ktery utrpél

skodu.

Predmétem pojisténi je odpovédnost dopravce za Skody vzniklé na zasilkach prevzatych za

ucelem jejich prepravy podle prepravni smlouvy resp. mezinarodni umluvy.

Pojistnou ¢astku, ktera predstavuje maximalni mozné plnéni z jedné a obvykle i ze vSech
pojistnych udalosti, které nastaly v dob¢€ platnosti pojisténi, si urCuje dopravce sam. Pojisténi

se obvykle sjednava se spolutcasti.

Vyse pojistného se potom odviji od pojistné ¢astky, vysi dohodnuté spoluucasti, teritorialni

platnosti pojisténi a poctu dopravnich prostredka.

Pojistna udalost je tu spojena se vznikem povinnosti pojisténého dopravce nahradit Skodu, za

kterou odpovida podle pojistné smlouvy.

Vyluky z pojisténi jsou vzdy uvedeny v pojistnych podminkach. Obecné je vSak z pojistného
kryti vylou¢ena:**

e odpovédnost za Skodu zpiisobenou pojisténym amysing,

2 Pramen: [14]
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¢ nahrada Skody na vécech, které pojistény vlastni nebo je uziva,

e odpovédnost smluvné prevzata nad ramec stanoveny pravnimi piedpisy,

e odpovédnost za chybné nebo neuplné vyplnéni prepravnich a jinych dokladu,

e odpoveédnost za prekroceni dodacich lhut,

e nahrada skody, ktera mize byt pozadovana na zaklade jiného pojisténi (napf. v silni¢ni
dopravé z pojisténi odpovednosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla),

e odpoveédnost za Skodu vzniklou v disledku valecnych a politickych udalosti,
pusobenim jaderné energie nebo zafeni,

e odpovédnost za prepravu nékterych druht zbozi (napt. zbrani, stieliv a vybusnin,

zivych zvirat a kvétin, drahych kovt, Sperkd, cennosti, penéz v hotovosti atd.).

Pojisténi se fadi mezi soukroma skodova pojisténi. Pojistnd smlouva je uzaviena akceptaci
navrhu pojistitele a pro platnost smlouvy se vyzaduje pisemna forma. Pojisténi se uzavira
vzdy na 1 rok, tedy na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou s pojistnym obdobim 1 rok.
Navrh pojistitele vychazi z hodnoceni rizika, tzn. z toho, jak je na zakladé zkuSenosti trhu
a konkrétniho upisovatele stanovena mira pravdépodobnosti vzniku Skodni udalosti, ktera je
spojena s povinnosti plnit. Kazdy pojistitel ma pro ucely vyhodnoceni zajemce o pojisténi,
tedy pro vyhodnoceni rizikovosti provadéné Cinnosti a pro stanoveni cenovych podminek
pojisténi vlastni kritéria. V kazdém piipadé je nabidka podminéna tim, Ze pojistitel ma
k dispozici alesponi zakladni udaje o zdjemci o pojisténi. které osveédc¢i, ze opravnéné

provozuje ¢innost, na kterou se ma pojisténi odpoveédnosti vztahovat.

Standardné se pojistitel pred uzavienim pojistné smlouvy z pohledu hodnoceni rizika zajima
o stav vozového parku (napf. typy vozidel, jejich stafi, vybaveni a zabezpeCeni), zpusoby
odstaveni nebo parkovani, teritoridlni rozsah c¢innosti, prevazujici pfepravované komodity
a nejCastéjsi priciny Skod. Naopak zdjemce o pojistnou ochranu se zajima zejména o vyluky
z pojisténi, cenu a predem se téz Casto informuje o tom, jak by pojistitel likvidoval konkrétni

Skodu, ktera se mu jiz stala nebo byla proti nému uplatnéna.

Ackoliv pojisténi odpovédnosti spociva v povinnosti pojistitele uhradit Skodu za pojisténého
ve prospech poskozeného, poSkozeny pravo na pojistné plnéni proti pojistiteli nema (viz § 43
odst. 3 zakona o pojistné smlouve). Pravo na poskytnuti plnéni — 1 kdyz ve prospéch nékoho
jiného — ma pojistény, a proto poskozeny neni povazovan za opravnénou osobu ve smyslu
uvedeného zakona. V oblasti nakladni pfepravy je vSak béznou praxi, ze poSkozeny nebo jeho

zastupce uplatni viaci odpoveédnému dopravci pravo zapocétu a pozadovanou nahradu Skody si
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odecte od fakturovanych dopravnich vykonu, a tak se Casto stava piijemcem odskodnéni
z titulu sjednaného odpoveédnostniho pojisténi sam pojistény. To vSak vibec neznamena, ze
vySi takto zapoctené Castky nebo vysi uplatnéného naroku nebo uznaného zavazku ze strany

pojisténého je pojistitel vazan.”

Ze zakonnych ustanoveni upravujicich Smlouvu o prepravé véci (§ 610 a nasledujici
Obchodniho zakoniku) vyplyva, Ze dopravce odpovida za Skody zpisobené na zasilce od
okamziku jejiho pfevzeti do okamziku jejiho vydani piijemci, pokud tuto Skodu nemohl pfi
vynalozeni odborné péce odvratit nebo pokud prokaze, Ze skoda byla zptisobena:

e odesilatelem, pfijemcem ¢i vlastnikem zasilky,

e pfirozenou povahou zbozi,

¢ vadou samotné zasilky,

e vadnym obalem, na ktery dopravce odesilatele upozornil pfi prevzeti zasilky

k pfeprave a tato skutecnost byla zaznamenana v nakladnim ¢i nalozném listé.

V mezinarodni piepravé vSak maji pred obecnou upravou v Obchodnim zakonku prednost

vySe zminéné mezinarodni imluvy a dohody, kterymi je Ceska republika vazana.
A. Pojisténi odpovédnosti silnicniho dopravce

Na rozdil od pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou provozem vozidla se nejedna
o smluvni povinné, ale o smluvni dobrovolné pojisténi. Je tedy zcela na uvazeni dopravce,
jestli pojisténi uzavie nebo ne. Pokud tak udé€la, je na ném, na jakou pojistnou castku neboli

limit plnéni ho sjedna.

V nemalo pfipadech neni uzavieni poji§téni jen na samotné vuli dopravce, ale je na ng¢j
casteCné vyvijen tlak ze strany zasilatel nebo odesilateld. Dopravce, ktery nema potvrzeni
o pojisténi odpoveédnosti, musi v mnoha piipadech pocitat s moznosti, ze mu odesilatel

zasilku k prepravé nepreda.

V této souvislosti je tieba se zminit, ze pojisténi odpovédnosti za Skody vzniklé pii nakladni
silnicni pfepraveé je obecné vnimano za vice rizikové i pii standardnim pribéhu pojisténi
a klade zvySené naroky jak na spravu pojisténi tak i na vyfizovani §kod. Duvodem je jednak
velkd nehodovost a s tim spojend i vysoka Skodovost a také skutecnost, ze poskozenym je

vzdy tfeti osoba (vlastnik zasilky), ktera uplatiiuje narok.

» Pramen: [16]
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Pro provadéni mezinarodni silni¢ni nakladni pfepravy je pro ucely posuzovani odpoveédnosti
dopravce smérodatna Umluva o piepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé — CMR.
Podle Umluvy CMR nemusi byt pfepravni smlouva uzaviena pisemné, ale dokladem

o existenci pfepravni smlouvy a o jejim obsahu je standardizovany nakladni list CMR.

Odpovédnost dopravce je stanovena na maximalni hranici plnéni 8,33 SDR (Special Drawing

Rights) za 1 kg chybé&jici vahy.

Situace 4 — Pojisténi odpovédnosti silni¢niho dopravce

Dopravce prevezme naklad obsahujici 95 kartoni s PC monitory a potvrdi v tomto smyslu
CMR nakladni list. V misté dodani vSak vyloZzi jen 93 kartond. Za nedodané 2 kusy kartonu je
dopravce odpovédny. Pokud nebyl fidi¢ pfitomen u nakladani zasilky a nemohl pocitat
nakladané kartony, a uvede tuto skuteCnost jako vyhradu do CMR nakladniho listu pfi
nakladce, nemuze byt za ztracené kusy odpovédny. Jestlize se po vyloZeni zjisti, ze
v kartonech nejsou uvedené PC monitory, ale jiné zbozi ¢i bezcenné véci, prozkouma se obal
zbozi. Neni-li patrné naruseni obali nebo vniknuti do nakladniho prostoru vozidla a nedoslo-

li v pribéhu prepravy k zadné mimoradné situaci, pak dopravce za skodu rovnéz neodpovida.
B. Pojisténi odpovédnosti leteckého dopravce

V letecké (ale 1 zelezni¢ni, fi¢ni 1 namotni) prepravé je situace s pojiSténim odpoveédnosti
dopravce ve srovnani s dopravcem silnicni prepravy ponckud odlisna. Dopravu v téchto
oborech provozuji zpravidla velké a kapitaloveé silné piepravni spolenosti, mnohdy jeste
navic monopolni a se statni ucasti. To v mnoha pfipadech zajistuje pomeérné vysokou
pravdépodobnost, ze tyto velké dopravni spolecnosti budou schopny pfipadnou skodu
z odpovédnosti nahradit z vlastnich prostfedki. Samoziejmé i v téchto oborech mohou
vzniknout §kodni udalosti s velkym dopadem na dopravce a pojisténi odpovédnosti dopravce

muze tyto dopady podstatn€ snizit nebo uplné eliminovat.

V letecké dopravé se dokonce ustanoveni o povinném pojisténi odpoveédnosti leteckého
dopravce stala soucasti mezinarodné-pravni pravy. Montrealska imluva z roku 1999 uklada
kazdému smluvnimu statu povinnost dbat na to, aby vSichni letecti dopravci registrovani
v daném stat€ meli pojistnou ochranu odpovidajici mife odpovédnosti vyplyvajici z nové

Umluvy.**

** Pramen: [14]
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Plvodné stanovena maximalni hranice odpovédnosti Var§avskou amluvou z roku 1929 byla
vroce 1975 nove€ upravena na hranici novou, u zbozi 17 SDR odpovidajici cca 20 USD za
1 kg. Castka stanovena Umluvou mtze byt zvysena odesilatelem bud’ prohlaenim hodnoty

nebo pripojisténim.

Pii letecké prepravé musi byt vystaven letecky nakladni list nebo potvrzeni o prevzeti
nakladu, ktery musi obsahovat vyznaceni mista odletu a uréeni druhu a hmotnosti nakladu.
Sklada-li se zasilka z vice kust, ma dopravce pravo pozadovat, aby odesilatel vystavil pro
kazdy kus samostatny letecky nakladni list. Za spravnost udaji a prohlaseni o nakladu

odpovida odesilatel.

Dopravce odpovida za vzniklou Skodu v pfipadé zniCeni, ztraty nebo poskozeni
prepravovaného nakladu pouze za podminky, ze se udalost stala v pribéhu letecké piepravy.
Dopravce se muze zprostit odpovédnosti pouze pokud prokaze, ze on a jeho zaméstnanci
ucinili veskera nutnd opatfeni k zabranéni Skody, nebo ze tak nemohli ucinit. Dopravce se
nemuze zprostit odpovédnosti, pokud =zistane pii¢ina nehody neznama nebo pokud

neprokaze, ze ucinil nezbytna opatieni k odvraceni skody.

2.1.2 Pojisténi odpovédnosti zasilatele

Podle stanoveni rozsahu povinnosti Ceskych zasilateld je tfeba upozornit na tzv. zasilatelské
podminky, které byly v CR piijaty Svazem spedice a logistiky (diive Svaz spedice

a skladovani).

Tyto zasilatelské podminky jsou vSak zavazné pouze pro jeho Cleny a tim i pro jejich
piikazce, pokud se na tom tito dohodnou. Svaz spedice a logistiky je zivnostenskym
spole¢enstvem zastupujicim z4jmy zasilateltd CR v Mezinarodni asociaci zasilatelskych svazd
FIATA. Odpovédnost zasilatele za Skodu vyplyvajici ze zasilatelské smlouvy je v oblasti
plnéni nahrady omezena:
e ve vSech pripadech ¢astkou odpovidajici 20 000 SDR (Special Drawing Rights, cesky
zvlastni prava Gerpani - ZPC) na $kodni udalost majicich jednu a tuté pii¢inu vzniku
Skody,
e v pfipadé ztraty, zniCeni nebo poskozeni zasilky pfi obstaravani prepravy, popfipadé
zasilky prevzaté zasilatelem k prepravé c¢astkou odpovidajici 8,33 SDR za jeden

kilogram hrubé hmotnosti ztracené, zni¢ené nebo poskozené zasilky.
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Pochopeni postaveni zasilatele a jeho skutecné ulohy v dopravnim fetézci a ztoho
vyplyvajicich prav a povinnosti vCetné rozsahu jeho odpovédnosti jsou podstatné pro
stanoveni rozsahu pojistného kryti odpovidajiciho potiebé klienta. Subjekty, se kterymi
zasilatelé vstupuji do smluvnich vztaht, maji ¢asto mylnou pfedstavu o odpovédnosti
zasilatele za vzniklou Skodu na prfepravované zasilce, tyto predstavy jsou Casto nepfesné
a dochazi ke sporum. Jejich feSeni je potom v dusledku nejednoznacné smluvni Gpravy
konkrétniho zavazkového vztahu velmi obtizné. V pfipadé sjednani pojisténi zasilatel ziskava
na svou stranu pojistitele a kromé jiného tedy ochranu proti neopravnénym narokiim na
nahradu Skody, které jsou proti nému uplatnény v mnoha ptfipadech bez pravniho

opodstatnéni.

Pti posuzovani rizika a pfi stanoveni podminek pojisténi vcetné jeho ceny pojistitel vychazi
zejména a prevazné z hodnoceni odborné zpusobilosti zajemce o pojisténi, rozsahu Cinnosti,
na které se ma pojisténi vztahovat, z obsahu jeho obchodnich podminek v¢etné pozadavka
kladenych na smluvni dopravce a na zpusob jejich vybéru, z teritorialniho rozsahu ¢innosti,
pojistné castky a celkového rocniho pfijmu (obratu). Také vtomto piipadé neni
zanedbatelnym ukazatelem piedchozi Skodni prabeh. Soucasné vSak pojistitel musi védet,

jakou Cinnost zasilatel skute¢né vykonava a tedy, na jakou ¢innost se ma pojisténi vztahovat.

2.2 Majetkové pojisténi prepravy zbozi

Pojisténi prepravy zasilek se sjednava pro ptfipad poSkozeni, zni¢eni nebo pohfeSovani
prepravované zasilky v dasledku jakékoliv nahodilé udalosti, ktera v prub&hu piepravy
nastane nahle a necekané, a kterd neni v pojistné smlouveé vyloucena. Do této kategorie
spadaji pfedevsim nebezpeci:

e zivelnich skod,

e skod zpusobenych lidskou cinnosti (napf. dopravni nehody, havarie dopravnich
prostiedku ¢i cest, odcizeni, loupezné prepadeni, pad zbozi pii nakladce, vykladce ¢i
prekladce apod.),

e $kod plynoucich z pfirozené povahy zbozi,

e dalSich skod jako dusledky klimatickych zmén, povétrnostnich vlivi, valecna

a politicka nebezpeci atd.

Kromé nahrady takovych Skod, které nelze vymahat na dopravci, slouzi toto pojisténi

i kuhradé té casti Skody, ktera presahuje dopravctuv limit odpovédnosti. V praxi vSak
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pojistovna v ramci piepravniho pojisténi obvykle poskytne pojisténému subjektu plnéni i za
Skody, za které pravné odpovida dopravce (bez ohledu na zdkonem stanoveny limit), pfiCemz

pak sama vici odpovédnému dopravci uplatriuje postih (regres).

Pojisténi, které je urCeno vlastnikiim zasilek, ale také zasilatelé obstaravajici prepravu zasilek
mohou prednosti tohoto pojiSténi hodné vyuzit v konkurenénim boji, lze sjednat vice
zpiisoby™:
¢ jednorazové pojiSténi zasilek béhem prepravy — tzv. jednorazova pojistna smlouva
pojistuje vzdy jen jednu prepravu. Na pojisténi kazdé dalsi prepravy uzavirané
stejnym subjektem je nutné vystavit novou smlouvu, kterd musi vzdy obsahovat
vSechny predepsané nalezitosti. Jednorazové pojisténi je vhodné pro firmy, které
v ramci svych dovoznich €1 vyvoznich operaci obstaravaji prepravni pojisténi zasilek
pouze sporadicky, a také pro menS$i zasilatelské spoleCnosti, jez toto pojisténi
obstaravaji pro své klienty ziidka a nepravidelné.
¢ hromadné pojiSténi zasilek béhem prepravy — tzv. hromadna pojistna smlouva
(v praxi také nazyvana ramcova, generalni nebo dlouhodobd) se vztahuje na vétsi
pocet preprav, zpravidla mési¢ni zuctovaci smlouva pro vice nez 15 zasilek ro¢né.
Dlouhodobé pojisténi uzavirané bud’ na dobu urcitou (zpravidla jeden rok), kdy jsou
pojistény vSechny prepravy, které se v tom obdobi uskutecni, nebo na dobu neurcitou.
Vtom piipadé pak pojistnik piihlasuje do pojiSténi zasilky, jejichz preprava se
v daném obdobi uskutecni. Pfihlaska konkrétni pfepravy by méla obsahovat zejména
druh, mnozstvi a hodnotu prepravované zasilky, udaje o misté a datu odeslani a misté
urCeni, zpusobu pfepravy, odchylky od pravidelného prabehu prepravy aj. Smlouva
umoziuje znacné zjednoduSeni a zrychleni administrativy a muaze pfinést i nékteré
vyhody v podminkach pojisténi (napf. vyhodnéj§i vySi pojistnych sazeb, méné
podrobny popis jednotlivych pojisténych véci, moznost mési¢niho hlaSeni, coz je
pfedevs§im vhodné pro zasilatelstvi s velkym pocCtem klientd, moznost opozdéného
hlaseni jednotlivych pojistnych pfipadd apod.). Hromadna pojistna smlouva je pii
pojisStovani mezinarodni prepravy vyhledavana predev§im velkymi exportéry,
importéry a vyznamnymi spedi¢nimi spole¢nostmi.
e obratové pojiSténi — je urCeno celkovym objemem piepravovaného zbozi za rok.
Pojisténi je uzavirano bud’ se stanovenim maximalniho limitu plnéni pojistitele

v prub&hu pojistné doby za pevné pojistné nebo bez stanoveni tohoto limitu, ale

* Pramen: [14] a [17]
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s uvedenim minimalniho zalohového pojistného a nasledného douctovani pojistného
na zakladé skuteCnosti. Tento zpusob sjednani pojisténi je administrativné nejméné

naro¢ny.

U vsech vySe uvedenych zpisobu sjednani pojisténi je nutna pisemna forma. Specifikem
pojisténi zasilek pii prepravé je vystavovani pojistnych certifikatd v pfipadé jednotlivych

preprav, které jsou na zadost pojistnika vystavovany jako potvrzeni o pojisténi zasilky.

V ptilohach ¢. 6-8 vlozenych na konci této prace jsou k nahlédnuti dotazniky jednotlivych

pojistnych smluv k pojisténi prepravy zasilek pojistovny Kooperativa.

2.2.1 Nalezitosti pojistné smlouvy

Pojistna smlouva by méla ze zakona obsahovat nasledujici nalezitosti:
v’ urleni pojistitele, pojistnika, pfipadné pojisténého,
v predmét pojisténi,
v' vymezeni pojistného nebezpedi a pojistné udalosti,
v vys$i pojistného, jeho splatnost a upfesnéni, zda se jedna o pojistné bé&zné nebo
jednorazové,

v' vymezeni pojistné doby a doby, na kterou byla pojistna smlouva uzaviena apod.

Pojistna smlouva mize obsahovat i dalsi udaje, jako napft. stanoveni trasy a zpisobu piepravy,

zvlastni pozadavky na zabezpecCeni zbozi, zpusoby vypovédi pojistné smlouvy apod.

Povinnost zabezpecit piepravni pojisténi zasilky zpravidla stanovi kupni smlouva bud’
prodavajicimu nebo kupujicimu. Kazdy z nich mize povéfit uzavienim pojisténi tfeti osobu,
nejCastéji zasilatele nebo piimo pojistovaciho maklére. Ten ovSem potom nevystupuje jako

pojistnik, ale uzavieni smlouvy pro pojistnika pouze jeho jménem zprostredkovava.

Pojistény a pojistnik mohou byt jedna osoba, presto vSak pii pojistovani zasilek beéhem
zahrani¢nich pfeprav je obvyklé, Ze se pojisténi sjednava ve prospéch tieti osoby. Tou
obvykle byva prodavajici (odesilatel) nebo kupujici (pfijemce) zasilky, ktery v dusledku
pojistné udalosti utrpi Skodu. Je-li pojistnikem odesilatel, byva pojist€énym obycejné firma

zadavatele prepravy nebo jeji obchodni partner z piislusné kupni smlouvy.

Pojistku 1ze také vinkulovat ve prospéch tfeti osoby. Znamena to, ze v pfipadé vzniku

povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni, bude tato Castka vyplacena osobé, v jejiz
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prospéch bylo plnéni vinkulovano (vinkulacni véfitel). Nebo musi vinkulaéni véfitel dat
souhlas k vyplaceni plnéni pojistnikovi. Timto zpisobem si Casto banky zabezpe€uji moznost

uhrady svych pohledavek za pojistnikem, pokud by nedostal svym zavazkiim vuci bance.

Smluvni strany v pojistné smlouvé pojisténi piepravy zpravidla tvoti pojistnik (tim se rozumi
osoba, ktera uzaviela s pojistovnou pojistnou smlouvu, je totozna s osobou pojisténého,
neni-li ve smlouvé uvedeno jinak). Druhd smluvni strana je zastoupena pojistitelem
(pojistovna poskytujici pojistnou ochranu sjednanou v pojistné smlouve). Uzavienim pojistné
smlouvy vznikaji ziCastnénym stranam urcité prava a povinnosti. Ty jsou stanoveny pojistnou
smlouvou, 1épe feCeno pojistnymi podminkami a nékteré obecné zminuje 1 zdkon o pojistné

smlouvé.

Pojistnik je podle zédkona o pojistné smlouveé povinen:
e uhradit ve stanovené lhuté pojistné,
e pravdivé a uplné¢ odpovédét na vSechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se

sjednavaného pojisténi.

Pojisténému, piipadné jiné osobé, ma-li na pojistné plnéni pravo, uklada zakon tyto
povinnosti:
e oznamit, Ze nastala pojistna udalost bez zbyte¢ného odkladu,
e podat pojistiteli pravdivé informace o jejim vzniku, rozsahu a nasledcich a predlozit
doklady, které si pojistitel zada,

e oznamit pojistiteli zménu nebo zanik pojistného rizika apod.

Pojistiteli uklada zakon o pojistné smlouvé zejména tyto povinnosti:
e po oznameni pojistné udalosti bez zbytecného odkladu zah4jit Setfeni nutné ke zjiSténi
rozsahu jeho povinnosti plnit,
e vyplatit pojistné plnéni nejpozdéji do 15 dnti po skonceni Setent,
e poskytnout pojistnikovi (pojisténému) na jeho zadost pfiméfenou zalohu, pokud
nemuze ukoncit Setfeni do 3 mésict od nahlaseni pojistné udalosti,
e vneposledni fadé vydat pojistku, kterd je pisemnym dokladem o uzaviené pojistné
smlouve.
Vseobecné pojistné podminky vydavané piislu§nym pojistovnami k pojisténi piepravy zasilek
pak ukladaji danym subjektim pojistovny jiz konkrétnéjsi a podrobnéjsi povinnosti. Pojistnik

je ve vétsiné piipadd povinen:
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e dbat, aby pojistna udalost nenastala,

e kazdou zamyslenou zménu, kterd by zvysila pojisténé riziko predem konzultovat
s pojistovnou,

® oznamit pojistiteli zménu hodnoty zasilky,

e oznamit pojistiteli uzavieni dalSiho pojisténi stejnych véci na stejné riziko u jiného

pojistitele atd.

V pfipadé, Ze nastane pojistna udalost, ma pojistnik podle pojistnych podminek povinnost:
e ucinit veskera opatfeni, aby se vznikla Skoda na zasilce jiz nezvétSovala.
e postupovat v souladu se v§emi pokyny pojistitele,
® neménit stav zpusobeny pojistnou udalosti bez souhlasu pojistitele,
e postupovat tak, aby pojistitel mohl vii¢i jinému uplatnit pravo na nahradu skody, které

v souvislosti s pojistnou udalosti vzniklo atd.

Pojistna hodnota a pojistna ¢astka

Pojistna hodnota je hodnota zasilky rozhodna pro stanoveni pojistné Castky. Pojistnou
hodnotou se rozumi fakturovana cena zasilky. Pokud pojistnou hodnotu nelze takto urcit, je ji
obecnd cena, kterou ma zasilka v dobé pocatku pojisténi v misté uvedeném v pojistné
smlouvé. Pojistna hodnota zasilky mdize byt vyjadiena jako:*®

a) nova cena — tj. cena za kterou lze stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzici ke stejnému
ucelu, znovu pofidit v daném cCase a na daném misté jako véc novou (pojisténi na
novou cenu);

b) casova cena —tj. cena, ktera se stanovi z nové ceny véci, pii¢emz se piihlizi ke stupni
opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni véci napf. opravou,
modernizaci nebo jinym zptusobem (poji§téni na ¢asovou cenu);

c) obvykla cena — tj. cena, ktera by byla dosazena pfi prodeji stejné, popt. obdobné véci
v obvyklém obchodnim styku v daném Case a na daném misté (pojisténi na obvyklou

cenu).

Dohodne-li se tak v pojistné smlouve, je mozné do pojistné hodnoty zahrnout clo, o¢ekavany
zisk a v§echny naklady souvisejici s pfepravou a pojisténim. VySe ocekavaného zisku, kterou
pojistitel uhradi, mize Cinit u dovoznich a tuzemskych zasilek zpravidla nejvyse 20 %

a u vyvoznich zasilek nejvyse 50 % souhrnu ostatnich polozek tvorticich pojistnou hodnotu.

%6 Pramen: [43]
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Pojistna c¢astka musi odpovidat pojistné hodnoté. Pojistna castka je castka sjednana
v pojistné smlouvé jako nejvyssi hranice pojistného plnéni pojistitele. Pojistnou Castku musi
stanovit na vlastni odpovédnost pojistnik. Pfi tzv. podpojisténi, kdy je pojistna Castka
stanovena pojistnikem niz§i nez skute€na hodnota zasilky, poskytne pojiStovna v piipadé
pojistné udalosti plnéni pouze do vySe pojistné Castky, navic v poméru, vjakém je vysSe
pojistné Castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku, nebylo-li v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak. U tzv. nadpojisténi (také prepojisténi), kdy je pojistna Castka vyssi

nez skutecna hodnota zasilky, vyplati pojistovna plnéni maximaln€ do vyse pojistné hodnoty.

Pojisténi 1ze také sjednat se spoluuiCasti neboli fransizou. V tom piipad€ se pojistény podili
na pojistném plnéni pevné stanovenou castkou nebo procentni sazbou. RozliSuje se tzv.
fransiza odecitaci (nepodminénd), kdy je vySe pojistného plnéni pii kazdé pojistné udalosti
snizena o vySi této spoluucasti, a tzv. franSiza integralni (podminénd), kdy do vySe stanovené
spolutcasti neposkytuje pojistovna nahradu zadnou, ale v pripad€, ze Skoda presdhne tuto
smluvné stanovenou hranici, poskytne pojistovna plnéni v plném rozsahu skody. Fransiza
(spoluucast) se pouziva predevSim pro osvobozeni pojistovny od nahrady drobnych

a pravidelné se opakujicich skod.

Dulezita je pii stanovovani pojistné Castky i ména. Pojistnik ma ¢asto pravo na jeji volbu,
pficemz kursové rozdily vyplyvajici z pfepoctu riznych mén nejsou prepravnim pojisténim

kryty.

Odecitaci fransizy (spolutcasti) mohou byt dobrovolné, nebo povinné. Dobrovolna spoluti¢ast
je spojena s odpovidajicim snizenim pojistného (napf. desetiprocentni spolutcast ma za

nasledek také snizeni pojistného o 10 %), u povinnych spolutCasti se pojistné nesnizuje.

Stanoveni pojistné Castky zasluhuje mimotadnou pozornost, protoze pravé pojistna Castka

tvoti nejvyssi hranici pro poskytnuté pojistné plnéni ze strany pojistovny.

Pojistné

Pravo pojistitele na pojistné vznikd dnem uzavieni pojistné smlouvy nebo dnem dohodnutym
v pojistné smlouveé. Vysi pojistného stanovuji pojistovny podle tarifu pojistnych sazeb,
obvykle v ur¢itém procentu (popt. promile) z pojistné Castky. VySe pojistnych sazeb potom

zavisi na:>’

" Pramen: [17]
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e druhu zbozi, resp. jeho choulostivosti,
e rozsahu pojistného kryti,
e pouzitych dopravnich prostredcich,

® uzemnim rozsahu pojistného kryti.

Pojistné je ve smyslu zdkona jednorazovym pojistnym. VySe a splatnost pojistného je
stanovena v pojistné smlouvé. V ni lze také ujednat, ze pojistnik zaplati pojistné ve forme

splatek.

Predmeét pojisténi a pojistny zajem
Pojistny zajem je pii sjednavani pojisténi velice dilezity. Jednou z definic pojistného zajmu je
opravnéna potreba ochrany pied nasledky nahodilé skuteCnosti vyvolané pojistnym

o 28
nebezpecim.

Piredmétem prepravniho pojiSténi nejsou de facto zésilky, ale zajem na zachovani této
zasilky ve stavu, vjakém se nachazela pred pojisténim, piesn€ji feCeno pied pusobenim
nahodilé udalosti. Tento z4jem maji hlavné prodavajici a kupujici, ale samoziejmé 1 dalsi
subjekty (zprostfedkovatelé, banky atd.). Pojistovny obvykle pfi uzavirani smlouvy vyzaduji
pfesnou specifikaci prepravovaného zbozi, pocet kust, hodnotu, druh aj. Tyto udaje jsou totiz
dulezité pro dalsi parametry pojistné smlouvy, piedevsim pojistna Castka, vySe pojistného

a také ptipadna omezeni nebo instrukce k zabezpecCeni a zptsobu prepravy.

Pojistna nebezpedi a pojistna udalost
Pojisténi se sjednava pro piipad poskozeni, zniGeni, pohfe§ovani nebo nedostupnosti’’
pfepravované zasilky zapfiinéné nékterym z pojistnych nebezpeci uvedenych v pojistné
smlouvé. Nejéastdji se sjednava pojisténi pepravy zasilek:*’

a) pro pripad vSech pojistnych nebezpeci,

b) pro pripad vybranych pojistnych nebezpeci.
Ad a) V pripadé pojisténi zasilky pro pfipad vSech pojistnych nebezpeci, tzv. ALL RISKS se
pojistitel zavazuje poskytnout pojistné plnéni, jestlize kdykoliv béhem pojisténé piepravy

dojde na pojisténé zasilce (nebo jakékoliv jeji Casti) uvedené v pojistné smlouvé k pojistné

% Pramen: [39]

¥ 7asilka je povazovana za nedostupnou, ocitne-li se v tak nepfistupném misté, Ze atkoliv existuje fyzicky, neni
mozno s ni disponovat.

* Toto rozdéleni plati pro pojistovny Allianz a Kooperativa.
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udalosti, jejiz pficinou nebyla okolnost uvedend ve vylukach z pojisténi (¢y jsou presné
uvedeny ve VSeobecnych pojistnych podminkdch pro pojisténi zdsilek jednotlivych

pojistoven).

Ad b) V pripadé pojisténi pro pfipad vybranych nebezpeci, tzv. NAMED PERILS se pojistitel
zavazuje vyplatit plnéni, jestlize dojde na zasilce k pojistné udalosti, jejiz pficinou bylo
pojistné nebezpeCi vyslovné sjednané v pojistné smlouvé. napi. nehoda dopravniho
prostfedku, naraz nebo zficeni letadla, jeho ¢asti nebo jeho nakladu, padem stromu, stozaru,
vybuchem, uderem blesku, zaplavou, povodni, vichfici, pozarem a jeho privodnimi jevy,

sesuvem pudy, ziicenim skal, zemin, tthou snéhu nebo namrazy, zemétfesenim apod.

Pojistnou udalosti rozumime v pripadé pojisténi zasilek poskozeni, zniceni nebo pohfeSovani
zasilky zapfi¢inéné nekterym z pojistnych nebezpeci uvedenych v pojistné smlouve. Jde
o nebezpeci, jez nastalo v dobé trvani pojiSténi, a které vzniklo po nalozeni zasilky na
dopravni prostfedek za ucelem jeji bezprostfedné nasledujici dopravy a pred zapocetim jeji
vykladky v misté urCeni, nejpozd€ji do okamziku, kdy takto vylozena byt meéla, resp.
vylozena byt mohla.’!

Postup v pripadé pojistné udalosti je presné stanoven v prislusnych pojistnych podminkach.
Predevsim je vzdy nutné zjistit rozsah a pricinu vzniklé Skody. Za timto ucelem ma pojistény
po dohod¢ s pojistitelem povinnost kontaktovat havarijniho komisatre, ktery po zjisténi
piislusnych skute¢nosti vyhotovi S§kodni zapis. Naklady na vySetfeni Skody (resp. poplatek
havarijnimu komisafi) je pojiStovna obvykle ochotna uhradit, ale pouze za piedpokladu, ze se

zjistuji nasledky rizika pojisténého.

Pojistény je povinen oznamit vznik pojistné udalosti pojistiteli co nejdiive. A€koli mohou byt
pro toto oznameni v pojistnych podminkach jednotlivych pojistoven uvedeny razné
pozadavky, je nezbytné pii uplatnéni naroku na pojistné plnéni predlozit zejména: ™

e vSechny doklady prokazujici existenci pojisténi, které pojistitel vydal,

obchodni fakturu s uvedenim dodaci podminky,

original pfepravniho dokladu,

original skodniho zapisu,

e vycisleni Skody (fakturu),

3! Pramen: [43]
32 Pramen: [17]
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e identifikaci osob opravnénych obdrzet nahradu skody,

e original zpravy o pii¢iné a rozsahu skody.

V ptipadé, ze za vzniklou Skodu nese odpovédnost tfeti osoba (pfedevsim dopravce nebo
zasilatel), je povinnosti pojisténého opatfit a pojistovné predlozit vSechny doklady nutné

k uplatnéni prav na nahradu skody vici této osobg.
2.2.2 Specifika pojisténi prepravy zasilek

Zvlastnosti hromadné pojistné prepravni smlouvy™

Hromadnou pfepravni pojistnou smlouvou se pojistovna zavazuje pojistit za dohodnutych
podminek vSechny prepravy vymezené ve smlouvé. Vlastni pojistnd smlouva je tvorena
spoleCnou Casti pro vSechny prepravy a piihlaS8kami (n€kdy se pouziva i termin hlaseni)
jednotlivych preprav. Spole¢na cast obsahuje zejména:

v’ vSechny nalezitosti jednorazové pojistné smlouvy,

v’ zpusob a lhitu ohlasovani jednotlivych pieprav,

v dobu platnosti smlouvy,

v" hranici pro soub&h hodnot pojisténych zasilek na jednom dopravnim prostiedku nebo

v jednom skladg¢,

<

vSeobecné pojistné podminky,

v’ dalsi ustanoveni (napi. podminky pro zpisobilost dopravnich prostfedka atd.).

Spolecna ¢ast hromadné pojistné smlouvy je charakteristicka predevs§im tim, ze v dob¢ jejiho
sjednavani nemuze pojistnik presné znat mnozstvi, hodnotu a nékdy ani v§echny druhy zbozi,
které bude tfeba ve stanoveném obdobi pojistit. Jelikoz nelze predem presné urcit ani predmét
pojisténi, nelze ani predem presné vypocitat vysSi pojistného, coz se v praxi fesi raznymi
systémy splatek a zaloh s dorovnanim. Zavisi vSak na kazdé pojistovné, jak se s uvedenymi

skuteCnostmi vyporada a jaké podminky svym zakaznikiim nabidne.

Prihlaska konkrétni pfepravy by méla zpravidla obsahovat:
v druh, mnozstvi a hodnotu pfepravované zasilky,
v udaje o misté a ¢asu odeslani a misté urcent,

v’ zpusob piepravy,

3 Pramen: [14]
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v odchylky od pravidelného prabéhu pfepravy (napi. manipulace neobvyklym zptisobem

nebo zvlast nebezpecnych okolnosti),

v’ dalsi skute¢nosti (pojisténi téze zasilky u dalSich pojistoven atd.).

Prihlasky uvadeéji informace o skute¢né realizovanych prepravach, a slouzi tudiz jako zaklad

pro presny vypocet pojistného. Pozadavky na rozsah a detailnost udaju v prihlaskach, jakoz

i na ¢asové lhity pro jejich podavani, si urcuje kazda pojistovna sama.

Vyluky z pojisténi — absolutni a relativni

Nebezpeci, ktera jsou z pojiSténi vyloucena se rozliSuji na tzv. vyluky absolutni a vyluky

relativni. Vylukami absolutnimi jsou rizika nepojistitelna, tj. ta, ktera pojistovna neni ochotna

za zadnou cenu pojistit. I v tomto pripadé se v pojistnych podminkdach jednotlivych pojisStoven

objevuji rozdily. V ndsledujici kapitole budou podrobnéji zpracovdany rozdily vybranych

pojistoven, kterych se budou tykat také zkoumané modelové priklady pojisténi prepravy

zasilek. Mezi absolutni vyluky zpravidla patii Skody zptisobené:

X

X

X

pojistnikem nebo jeho zastupci, kam se zahrnuji nejen Skody umyslné, ale 1 Skody
vzniklé védomou nedbalosti,”*

vlastni vadou pojisténé véci, jako napt. skryta vada, kterd se sice projevi pii pojisténé
preprave, ale neni disledkem dopravnich rizik,

nevhodnym obalem,

nevhodnym lozZenim zasilky v dopravnim prostredku,

nedodrzenim sjednané nebo obvyklé dodaci lhity apod.

Oproti absolutnim 1ze relativni vyluky do poji§téni zahrnout uvedenim v pojistné smlouve po

dohodé s pojistovnou. Patii sem zejména:

X

Skody vyplyvajici z pfirozené povahy zasilky, projevujici se zejména vnitini zkazou
zasilky nebo ubytkem zpusobenym jeji povahou (lomem, rozbitim, roztavenim,
chemickym rozkladem, plisni, zapafenim apod.)

Skody zpusobené valeCnymi a politickymi udalostmi, terorizmem, jadernou energii

atd.

** Védomou nedbalosti se rozumi, Ze pojistnik nebo jeho zastupci nechtéli $kodu zpuisobit, ale védéli viak, Ze ji
zpusobit mohou, pficemz bez ptimeienych divodu spoléhali, Ze ji nezpisobi.

45



I na tomto misté je nutné podotknout, zZe pojistné podminky jednotlivych pojistoven se v tomto
rozdéleni vyluk absolutnich a relativnich casto velmi odlisuji a je numé, aby se zdjemce

o pripadné pojisténi prepravovaného zbozi na tuto oblast vyluk zaméril.

Ddle je treba upozornit na fakt, Ze tato prdce se zamérfuje predeviim na oblast silnicni
a letecké dopravy, takze se ve vylukdch neobjevuji casti z oboru Zeleznicni a ndmorni (napr.
u pojistovny AIG Czech Republic absolutni vyluka pojisténi pro pripad nezpiisobilosti lodi
nebo plavidla k plavbé).

Vymezeni pojistné doby

Pojisténi vznika zahdjenim prepravy zasilky uvedené v pojistné smlouve. Zahajenim prepravy
se rozumi okamzik, kdy zasilka pfipravend k prepravé opusti sklad nebo jiné prostory,
ve kterych byla ulozena, v misté, které je uvedeno v pojistné smlouvé jako misto pocatku

pfepravy.35

Pojisténi zpravidla trva po celou dobu pfepravy, tedy i po dobu piekladi, skladovani,

odchyleni se od stanovené cesty a zdrzeni, na které nema pojistnik nebo pojistény vliv.

Konec pojistné doby piipadad na okamzik podle situace, ktera nastane diive:
¢ vylozenim zasilky v misté ur€eni uvedeném piijemcem,
e uplynutim lhaty, stanovené konkrétni pojistovnou v pojistnych podminkach,
od vylozeni zasilky z dopravniho prostredku v misté uvedeném v pojistné smlouve,

e datem uvedenym v pojistné smlouvé apod.

33 Pramen: [40]
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3 Pojisténi prepravy zasilek v CR

V Ceské republice poskytuje piepravni pojisténi zasilek 11 &lend ze soudasnych 26 &lend
Ceské asociace pojistoven. Ta ma v soutasné dob& 99% podil na piedepsaném pojistném
v Ceské republice. Pojistovny poskytujici piepravni pojisténi jsou zobrazeny v nasledujici

tabulce €. 3 (v abecednim poradi):

Tabulka & 3: Clenské pojistovny CAP nabizejici pojisténi piepravy

AlG Czech Republic

By Nhgyuipen 0] At e i 0 v s

AIG CZECH REPUBLIC pojistovna, a.s.

Allianz @)

Allianz pojist'ovna, a. s.

efCrp

VIENNA INSURANCE GROUP

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.

B_,E‘ CESKA POJISTOVNA

Ceska pojistovna a.s.

L.
€SOB Pojistovna

CSOB Pojist'ovna, a.s., clen holdingu CSOB

Generali Pojistovna a.s.

f5 GERLING

GERLING-Koncern VSeobecna pojistovaci akciova
spolecnost, organizacni slozka

*HASICSKA
_ VZATEMNA
POJISTOVNA, 45

Hasic¢ska vzajemna pojiSt'ovna, a.s.

&
Kooperativa

ViENNA INSURANCE GROUP

Kooperativa, pojiSt'ovna, a.s.

A

ramSiovnA

Pojistovna Slavia a. s.

[ﬁ
o
UNIQA

UNIQA pojistovna, a.s.

Zdroj: vlastni konstrukce podle CAP
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Pojistovna AIG Czech Republic se ze vSech uvedenych pojistoven vice specializuje na
pojistént ndmorni prepravy. Ditkazem toho miiZe byt jejich specializovana sekce AIG Marine,
divize AIG pro pojisténi prepravnich rizik a také obsah vSeobecnych pojistnych podminek
k tomuto produktu.

Hasicska vzdjemnd pojistovna nabizi pouze pojisténi v oboru silnicni ndkladni dopravy.

Pojistovna Slavia nabizi pro své klienty jen pojisténi prepravy omezené na prepravu

vhitrostatni, tedy na tizemi Ceské republiky.
Pojistovny se shoduji zejména v nasledujicich ukazatelich.

» Predmét pojisténi
Pojisténi prepravy zasilek lze uzaviit pro bézné zasilky i pro méné obvyklé zasilky jako jsou

Ziva zvifata nebo umeélecka dila atd.

» Potencionalni pojistnik
Pojisténi je urCeno firmam, které jsou bud’ vlastniky zasilek (prodavajici nebo kupujici), nebo

zasilateli (pojisténi zasilek je nabizeno jako soucast obstaravani prepravy).

» Platnost pojisténi
Pojisténi obvykle plati po celou dobu piepravy z domu do domu nebo ze skladu do skladu
vcetné pripadnych prekladud, skladovani a neplanovanych zdrzeni. Pojisténi 1ze uzavfit:
e pro kazdou jednotlivou zasilku,
e pro vSechny zasilky, které firma pfepravuje (ramcova smlouva obratova nebo

zuctovacti).

» Obecné typy smluv

a) PS pro jednorazové pojisténi zasilky

b) PS obratova - pojisténi se vztahuje na vSechny piepravy provadéné (zapocaté)
v dobé ucinnosti PS - nejcastéji 1 rok, zalohové pojistné se stanovuje z celkové
hodnoty pfepravenych zasilek (udaj z predchoziho obdobi) a na zakladé
skuteCnosti v aktualnim roce se provadi douctovani PS.

c) PS s mésicnim vyuctovanim - pojistnik hlasi pojistiteli zpétné (nejCastéji po
mésicich) provedené piepravy a na zakladé téchto hlaSeni pojistitel provede
vyuctovani pojistného za pouziti sazeb, které zavisi na druhu prepravovaného

zbozi. Tyto sazby jsou soucasti PS, aby nedochazelo ke sporim o vysi pojistného.

48



d) PS kontraktova - pojisténi se vztahuje na vSechny piepravy provadéné v ramci

konkrétniho kontraktu.

3.1 Nabidka vybranych pojistoven
Tato Cast se vénuje prehledu a vyhodnoceni nabidek tfi vybranych pojistoven na pojisténi
pfepravy zasilek na jednotné zadany ptiklad. U kazdé z pojistoven se objevuje Cast s priklady

a vypocty obsahuyjici modelové piiklady zpracované kazdou z pojistoven.

3.1.1 Ceska pojistovna, a.s.

Ceska pojistovna vznikla v roce 1992 transformaci byvalé Ceské statni pojistovny. Tradice
Ceské pojistovny se odviji nepietrzité od roku 1827, kdy byla v Praze zalozena Prvni ¢eska
vzajemnd pojiStovna. Ta zpocatku provozovala pouze pozarni pojisténi nemovitosti. V druhé
poloviné 19. stoleti jiz byla Prvni Ceska vzijemnd pojistovna tak silnd instituce, ze ji
neotrasly ani nahrady Skod po fadé velkych pozart koncem stoleti vCetné vibec nejveétsi
pojistné udalosti v 19. stoleti, jiz byl pozar rozestavéného Narodniho divadla. Ceska
pojistovna je soucasti PPF (Prvni privatizacni fond), nejvétsi a nejsilnéjsi financni skupiny
v CR. Prostiednictvim svych dcefinych spolednosti sama posiluje své postaveni na Seském
trhu a uspésné expanduje v nékterych evropskych zemich. Vedle pojistovacich sluzeb nabizi
Ceska pojistovna prostfednictvim svych dcefinnych spolednosti i celou fadu dalgich
finan¢nich, bankovnich a sménarenskych sluzeb a realizuje rovnéz sluzby zajisténi (ve smyslu
diverzifikace rizik v pojistovnictvi) zejména u dopravnich rizik, exportnich uvérd,
odpovédnosti za vyrobek a dalSich pojisténi, kde se pfi likvidaci pojistnych udalosti pouziva

zahrani¢ni ména.

Ceska pojistovna je univerzalni pojistovnou, nabizi pojisténi jak z Zivotniho, tak
1 nezivotniho odvétvi. V ramci pojisténi majetku firem nabizi produkt PojiSténi prepravy
zasilek. Jako vyhody tohoto pojisténi na svych internetovych strankdch uvadi kromé
shodnych charakteristik s ostatnimi poji§tovnami zejména Siroky rozsah pojistného kryti,
kdy zasilky lze pojistit pro pfipad vSech rizik, kterd nejsou dale vyloucena, tj. pro piipad
poskozeni, zni¢eni nebo pohfesovani, ktera jsou zpusobena nahodilymi udalostmi, jako je

pozar, zaplava, povoderi, vichfice, havarie dopravniho prostfedku ¢i zficeni letadla.

Pojisténi je mozné sjednat i pro pripad Skod zpasobenych piirozenou povahou zasilky jako je
napf. vnitini zkaza (zlomeni, rozbiti, pokfiveni, pusobeni povétrnostnich vlivl, pliser,

hniloba, rez, Ginik tekutin), ubytek hmotnosti ¢i objemu, nasledky ptsobeni zivoc¢ichi apod.
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Pripojistit je mozné také valecna rizika, rizika stavek a dal§i zvlastni pojistnd nebezpeci.
O vysi pojistného za pojisténé zasilek dil¢im zpasobem vypovidaji nize uvedené piiklady

(A, B, C).

Priklad A

Klient ma zajem o jednorazové pojisténi zasilky obsahujici soucast pro vlastni vyrobni linku
béhem silnicni prepravy od vyrobce do CR provadéné smluvnim dopravcem. Hodnota

soucastky je vycislena na 500 000,- K¢.

Tabulka ¢&. 4: Piiklad A — Ceska poji§t'ovna

Trasa cevix s Pojistna Priplatek za . "
- Rozsah pojisténi sazba © odcizeni © Pojistné v K¢
rozsireny AR (VPPTZ
o 2005 + Dolozka &. TZ 2,16 %o zahrnuto 1 080,-
Francie/CR 0504/05) a)
AR ( pouze VPPTZ 2005)® | 1,63 %0 | zahrnuto 815,-
rozsireny AR (VPPTZ
o 2005 + Dolozka &. TZ 2,16 %o zahrnuto 1 080,-
AR ( pouze VPPTZ 2005) | 1,63 %o | zahrnuto 815,-
rozsireny AR (VPPTZ
2005 + Dolozka &. TZ 2,16 %o zahrnuto 1 080,-

AR ( pouze VPPTZ 2005) | 1,63 %o | zahrnuto 815,-

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladii Ceské pojistovny

Vysvétlivky:

9 Ceska pojistovna nabizi rozsah all risks v §ir§i podobd, jsou vném kromé $kod krytych
v podminkach pro pojisténi prepravy zasilek VPPTZ 2005 kryty i skody z pfirozené povahy zasilek
podle Dolozky ¢. TZ 0504/05.

® Rozsah ve smyslu ,.vyjmenovanych™ nebezpedi nepouziva Ceska pojistovna téméf nikdy (kromé
specialnich pfipadll), pouziva se jen zakladni rozsah podle VPPTZ 20035, coz je prakticky klasicky all
riskovy typ pojisténi.

© Pohfcsovani (v¢. kradeze) je kryto v obou rozsazich v sazbé.

9 Uvedené sazby jsou standardni, mohou byt v jednotlivych piipadech odlisné v zavislosti na
okolnostech obchodu.

Minimalni pojistné pro jednordzovou piepravu ¢ini 1 000,- K& Minimalni pojistné pro

jednorazovou zamotskou prepravu ¢ini 1 000,- K¢.
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Priklad B

Klient ma z4jem o ro¢ni pojisténi vSech zasilek drogistického zbozi béhem preprav, které opét
na zakladé smlouvy provadi piepravce na tizemi CR. Maximalni hodnota (pojistna &astka)

néakladu v jednom vozidle ¢ini 200 000,- K¢&.

Produkt tohoto typu Ceské4 pojistovna v pojisténi prepravy zasilek neprovozuje (tj. produkt,
v némz je pojistné zavislé na predem stanovené pojistné Castce za rok). Pojisténi prepravy
zasilek pracuje se skuteCnymi hodnotami prepravovanych zasilek, které pojistnik riznym
zpusobem ohlasuje do pojisténi (jednotlivé, mésicné, rocnim obratem, kontraktem). Z téchto
hodnot se pomoci pojistné sazby odpovidajici druhu zbozi, trase a dopravnimu prostiedku

vypocitava pojistné.

Ve vyse uvedeném smyslu by sazba pro prepravy drogistického zbozi v Ceské republice
v ramci ro¢ni smlouvy €inila 1,28 %o pro rozsiteny all riskovy typ pojisténi (véetné dolozky

¢. TZ 0504/05) a 0,96 %o pro bézné all riskové pojisténi ze skuteCné hodnoty kazdé

pfepravené zasilky, jak ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka & 5: Piiklad B — Ceska poji§tovna

r0z§ﬁ"en)’7 AR (VPPTZ 2005 1,28 %o
+ Dolozka ¢. TZ 0504/05)

AR ( pouze VPPTZ 2005) 0,96 %o

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladii Ceské pojistovny

Néasobenim koeficientem 1,25 Ize pojisténi rozsifit i pro prepravy z / do sousednich zemi EU.

Priklad C

Klient ma zajem o jednorazové pojiiténi zasilky béhem letecké piepravy z USA do CR.

Jednalo by se o elektroniku v celkové hodnoté 3 000 000,- K¢.

Tabulka ¢&. 6: Piiklad C — Ceska poji§t'ovna

roz§ii"eny AR (VPPTZ 2005 + 2,33 %o 6 990,_
3000 000,- Dolozka & TZ 0504/05)
AR ( pouze VPPTZ 2005) 1,75 %o 5 250,-

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladi Ceské pojistovny
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3.1.2 Kooperativa, pojist'ovna, a.s.

Dnesni Kooperativa, pojistovna, a.s. (dale jen Kooperativa) vznikla 31.8.1999 sloucenim
Ceské Kooperativy, pojistovny, a.s., a Moravskoslezské Kooperativy, pojistovny, a.s. Jeji
uplné pocatky vsak spadaji do roku 1990, kdy byla zalozena Kooperativa, ¢eskoslovenska
druzstevni pojistovna, a.s., ktera byla zaroven prvni soukromou pojistovnou na uzemi
postkomunistickych statt stfedni a vychodni Evropy. Kooperativa je soucasti skupiny Vienna

Insurance Group, ktera je nejvétsi rakouskou pojistovaci skupinou.

Pojistovna Kooperativa je univerzalni pojistovna, nabizi tedy produkty v oblasti zivotniho

1 nezivotniho pojisteni.

Béhem minulého roku Kooperativa prevzala pod sva kiidla sedmou nejvétsi pojistovnu na
Seském trhu — Ceskou podnikatelskou pojistovnu. Zaroveri dale rozvijela spolupraci

a strategické partnerstvi s Finan&ni skupinou Ceské spofitelny.

Kooperativa nabizi produkt PojiSténi zasilek béhem prepravy v ramci skupiny produktt
Pojisténi pramyslu a podnikatelt, urCené pro pojisténi majetku, rizik a odpoveédnosti
v souvislosti s primyslovou a podnikatelskou Cinnosti. O vysi pojistného za pojisténé zasilek

dil¢im zpasobem vypovidaji nize uvedené piiklady (A ,B ,C).

Priklad A

Klient ma zajem o jednorazové pojisténi zasilky obsahujici soucast pro vlastni vyrobni linku
béhem silnicni prepravy od vyrobce do CR provadéné smluvnim dopravcem. Hodnota

soucastky je vycislena na 500 000,- K¢.

Tabulka ¢. 7: Priklad A - Kooperativa

Trasa vy . Pojistna Priplatek za e . .
O Rozsah pojisténi sazba @ odcizeni © Pojistné v K¢
. ?91; /(2\6182 P 2,10 %o zahrnuto 1 050,-
Francie/CR )
Vybrana nebezpe&i | 1,56 %o nezahrnuto 780,-
5 ?;; /(2\6182 P 2,10 %o zahrnuto 1 050,-
Ttalie/CR )
Vybrana nebezpedi | 1,56 %o nezahrnuto 780,-
5 5 ?;; /(2\6182 P 2,10 %o zahrnuto 1 050,-
Recko/CR )
Vybrana nebezpedi | 1,56 %o nezahrnuto 780,-

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladi Kooperativy
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Priklad B

Klient ma z4jem o ro¢ni pojisténi vSech zasilek drogistického zbozi béhem preprav, které opét
na zakladé smlouvy provadi piepravce na tizemi CR. Maximalni hodnota (pojistna &astka)

néakladu v jednom vozidle ¢ini 200 000,- K¢&.

Produkt tohoto typu Kooperativa rovnéz v pojisténi piepravy zasilek neprovozuje (tj. produkt,
v némz je pojistné zavislé na predem stanovené pojistné Castce za rok). Pojisténi prepravy
zasilek pracuje se skuteCnymi hodnotami prepravovanych zasilek, které pojistnik riznym
zpusobem ohlasuje do pojisténi (jednotlivé, mésicné, rocnim obratem, kontraktem). Z téchto
hodnot se pomoci pojistné sazby odpovidajici druhu zbozi, trase a dopravnimu prostiedku

vypocitava pojistné.

Ve vyse uvedeném smyslu by sazba pro prepravy drogistického zbozi v Ceské republice
vramci roni smlouvy ¢inila 1,58 %o pro all riskovy typ pojisténi a 1,16 %o pro vybrana

nebezpeci ze skute¢né hodnoty kazdé prepravené zasilky, jak ukazuje nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 8: Priklad B — Kooperativa

AR (VPP P 690/2005) 1,58 %o

Vybrana nebezpeéi 1,16 %o
Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladia Kooperativy

Priklad C

Klient ma zajem o jednorazové pojisténi zasilky béhem letecké prepravy z USA do CR.

Jednalo by se o elektroniku v celkové hodnoté 3 000 000,- K¢.

Tabulka ¢. 9: Priklad C — Kooperativa

3000 000,- AR (VPP P 2,55 %o 7 650,-
690/2005)

Zdroj: vlastni konstrukce
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3.1.3 CSOB Pojistovna, a.s.

Soutasna CSOB Pojistovna, as. (dale jen CSOB Pojistovna) vznikla slou¢enim IPB
Pojistovny, a.s. a CSOB Pojistovny, a.s., ke kterému doslo 6.1.2003. IPB Pojitovna, a.s.
byla zalozena v roce 1992 tehdejsi Investicni bankou, a.s. pod nazvem Pojistovna IB, a.s.
a byla tak jednou zprvnich tuzemskych pojistoven, které po demonopolizaci Ceského
pojistného trhu vstoupily na trh. Pojistovaci Cinnost zahgjila 1. kvétna 1992, a to
poskytovanim vyhradné zivotniho a diichodového pojisténi s moznosti irazového pfipojisténi.
Od dubna roku 1994 sjednavala IPB Pojistovna komplexni pojisténi majetku a odpovédnosti
za §kodu pro podniky a spolegnosti. CSOB Pojistovna, a.s. byla zalozena o dva roky pozdgji
nez IPB Pojistovna, a to pod nazvem Chmelarskd vzajemna pojiStovna. Na trh vstoupila az

v roce 1996.

V soucasnosti je CSOB Pojistovna univerzalni pojistovnou nabizejici celou fadu zivotnich
a nezivotnich pojisténi pro fyzické i pravnické osoby. Je soucasti velké financni skupiny KBC

Group, ktera patfi mezi tfi nejvétsi bankovni a pojistovaci spolecnosti v Belgii.

Pojisténi prepravy zasilek poskytuje CSOB Pojistovna v sekci pojisténi uréené firmam
v balicku produkti Pojisténi podnikatelskych rizik, kde nabizi produkt Pojisténi
pfepravovaného nakladu. V ramci tohoto produktu nabizi pojistovna dva typy zbozového

pojisténi, z nichz pro ucely této prace je podstatny typ druhy.

Nabidku na svych internetovych strankéach tato pojistovna blize neposkytuje, ovSem ochotné
klientovi zasle informace na pozadani pres kontaktni adresu pojistovny.

Pojisténi prepravy zasilek se fidi obecnymi pojistnymi podminkami a dale zvlastni ¢asti pro
Pojisténi prepravy zasilek, piipadné dal§imi dopliikovymi pojistnymi podminkami pro
pojisténi prepravy zasilek. Predmétem pojisteéni je zasilka uvedend v PS. Pojistné kryti je tzv.
ALL RISKS, tedy pojisténi pro pripad vSech pojistnych nebezpeci, ktera nejsou dale
v pojistnych podminkéach nebo PS vyloucena.

Pojisténi nejcasteji sjednavaji piikazci (odesilatelé, piijemci, zasilatel¢). Preprava mize byt

provadéna riznymi piepravnimi obory (silni¢ni, Zelezni¢ni, lodni, letecka), riznymi dopravci.

O vysi pojistného za pojisténé zasilek dil¢im zpasobem vypovidaji nize uvedené piiklady
(A ,B.C).
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Priklad A

Klient ma zajem o jednorazové pojisténi zasilky obsahujici soucast pro vlastni vyrobni linku
béhem silnicni prepravy od vyrobce do CR provadéné smluvnim dopravcem. Hodnota

soucastky je vycislena na 500 000,- K¢.

Tabulka & 10: Piklad A — CSOB Pojist'ovna

Trasa Rozsah Pojistna Priplatek za v .
- vy s . Pojistné v K¢
prepravy pojisténi sazba odcizeni
?O% 5()VP PC 2,25 %o zahrnuto 1 125,-
Francie/CR
Vybrana 3,4 %o 4,25 %o 1 700,- nebo 2 125,-
nebezpeci
?O% 5(;/1) PC 2,25 %o zahrnuto 1125,-
Italie/CR
Vybrana 3,4 %o 4,25 %o 1 700,- nebo 2 125,-
nebezpeci
) ) ‘;‘O% 5(;/1) PC 9 %o zahrnuto 4 500,-
Recko/CR
Vybrana 4.1 %
nebezpedi 1 %o 5,1 %o 2 050,- nebo 2 550,-

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladii CSOB Pojigtovny

Vysvétlivky:

Y nelze (pojistné podminky vyluduji piepravy realizované na zakladé piepravnich &i zasilatelskych
smluv). Sazby jsou uvedené pro pripad, Ze by si klient pfepravu provadél sam, vlastnim jménem na
vlastni ucet.

® pokud by trasa piepravy byla vedena ¢asteéné po moii (trajektem do Italie) a potom pies Italii do
CR, byla by sazba cca 8 promile.

Minimalni pojistné pro jednordzovou piepravu €ini 500,- K& Minimalni pojistné pro

jednorazovou zamotskou prepravu nebylo uvedeno.

Priklad B
Klient ma z4jem o ro¢ni pojisténi vSech zasilek drogistického zbozi béhem preprav, které opét
na zakladé smlouvy provadi piepravce na tizemi CR. Maximalni hodnota (pojistna &astka)

néakladu v jednom vozidle ¢ini 200 000,- K¢&.

Vypocet probiha z celkového objemu preprav, tzn. pii stejné sazbé se méni vyse pojistného
podle objemu. Vysi sazby je ovlivnéna objemem pieprav (s rostoucim objemem - zadkladnou
pro vypocet sazba klesd), ovSem v navrzeném prikladu jsou tak nizké objemy, ze se to na

sazbé& neprojevi.

55



Tabulka & 11: Piklad B — CSOB pojistovna

AR (VPP C 2005) 2,25 %o

Vybrana nebezpeci nenabizi
Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladia CSOB Pojistovny

Za priplatek 10 % lze pojiSteéni rozsifit 1 pro piepravy z / do sousednich zemi EU, tyka se to

ovsem pouze pojisténi vyjmenovanych rizik.

Priklad C

Klient ma zajem o jednorazové pojiiténi zasilky béhem letecké piepravy z USA do CR.

Jednalo by se o elektroniku v celkové hodnoté 3 000 000,- K¢.

Tabulka & 12: Priklad C — CSOB Pojist'ovna

AR (VPP P 690/2005) | 3 %o 9 000,-

3000 000,-

Vybrana nebezpeti nelze - pouziti pouze pro silni¢ni prepravu

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladii CSOB Pojistovny

3.2 Komparace nabidek

VSechny tfi uvedené pojistovny nabizeji v majetkovém pojisténi zasilek tzv. all riskové
pojisténi, tedy pojisténi pro piipad vSech pojistnych nebezpeci, Casto pojistovnami nazyvané
proti viem rizikim*.*® Jedna se o pojisténi pro piipad poskozeni, zni¢eni nebo pohiesovani
zasilky v dusledku vSech nebezpeci kromé téch, ktera jsou vyslovné uvedena ve vylukach.
Kooperativa a CSOB Poji§t'ovna nabizi i typ pojisténi kryjici rizika vybrana, pojistnymi
podminkami téchto pojistoven, specifikovana. Zde se objevuje jista odlisnost u Ceské
pojistovny, nebot ta, jak je uvedeno u vysvétlivky tab. €. 4 poskytuje all riskovy typ pojisténi
v §irS§im zabéru rizik a druhy typ odpovida klasickému druhu all riskového pojisténi, jako je
tomu u ostatnich dvou pojistoven. V nasledujicim textu jsou srovnany absolutni a relativni
vyluky all riskového pojisténi tii vybranych pojistoven. U Ceské pojistovny se za all riskové
pojisténi bude brat uzsi typ pojisténi na zakladé pojistnych podminek VPPTZ 2005, protoze

se vice blizi nabidce all riskového pojisténi ostatnich poji§toven.

% Formulaci ..proti véem rizikim* pouZivaji pojistovny ze zajistnych smluv, vyplyva to logicky z anglického
piekladu ,,against all risks®.
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Jak jiz bylo zminéno v podkapitole 2.2.5, prvni skupina vyluk absolutnich je tvotena riziky,
které pojistovny odmitaji pojistit a nelze je tedy do pojisténi zahrnout ani zvlastnim

yjednanim, ani za priplatek k pojistnému.

Druha skupina relativnich vyluk je tvofena nebezpecimi, kterd jsou z pojisténi vyloucena,
neni-li ujednano jinak, ale kter& mohou byt na zakladé zvlastniho ujednéani (a zpravidla

1 zvlastniho priplatku k pojistnému ¢i zvySené pojistné sazby) zahrnuta do pojisténi.

Prehled absolutnich a relativnich vyluk, tak jak je maji jednotlivé pojistovny ve svych

pojistnych podminkach k pojisténi prepravy zasilek, je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 13: Prehled rizik v absolutnich a relativnich vylukach vybranych pojistoven

vove Ceska Kooperativa CSOB

Pricina Skody cev e
pojistovna Pojistovna
Doruceni na jiné misto A A A
Ionizacni zafeni R - A
Kybernetické nebezpeci - A -
Lozeni zasilky (nevhodné, vadné) A A A
Namoini preprava - - R
Nespravné oznaceni zasilky - - A
Nevhodny zplsob prepravy a skladovani - A A
Obal (ned/ostatecny, vadny, nevhodny, A A A
neobvykly)
Obvykla vlhkost, obvyklé kolisani teplot R R R
Obvyklé ubytky v mnozstvi, objemu a
S R A -

hmotnosti zasilky
Opusténé miny, bomby apod. R - R
Platebni neschopnost dopravce A - A
P?rus'enol celnich, zasilkovych a deklara¢nich A A A
predpist
Poskrabani, odfeni, vnitini vadou (ztrata R R R
funkcnosti, zkrat, prepéti apod.)
Predani zasilky neopravnénému A - A
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Pfirozena povaha zasilky (vnitini zkaza,

ubytek, oxidace, rez, hmyz, hlodavci, R R R
opotiebenti)

Radioaktivni, jedovaté, vybusné materialy R A A
Stavkujici, délnici vylouCeni ze zaméstnani R R R
Terorismus R R R
Uhynuti zvifat nebo rostlin R R R
Umyslné jednani pojisténého A A -
Vada (zjevna i skryta) pred nalozenim A A A
Valec¢né, jaderné zbrané a jaderné zatreni R A A
Valka, revoluce, vzpoura apod. R R R
Yédomé nedbalost pojistnika, pojisténého a i i A
jejich zastupcu

Zasah statni moci nebo vefejné spravy R A -

Zdroj: Vlastni konstrukce dle pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

Vysvétlivky:

A — absolutni vyluka (nelze pojistit)

R - relativni vyluka (lze pfipojistit na zaklad¢é dohody)
.- —neuvedeno v pojistnych podminkach

Jak je patrné z tabulky, absolutni vyluku u v§ech zkoumanych pojistoven tvori rizika doruceni
na jiné misto, nevhodné lozeni zdasilky, nevhodny obal, poruSeni jakychkoli predpisii
a v neposledni vadé také vada vznikld pred samotmym naloZenim zdasilky na prepravni

prostredek.

Oproti tomu za typicky relativni vyluky mohou byt povazovany obvykla vihkost a obvyklé
kolisani teplot, vnitini vada a poSkozeni zdsilky béhem prepravy; Ize také pripojistit Skody
vzniklé prirozenou povahou zdsilky, stavkujicim persondlem, terorismem, valkou, revoluci, ale

také riziko uhynuti zvirat ci rostlin.

Hodnocené pojistovny ve svych pojistnych podminkach v ptislusnych ¢lancich, tykajicich se
pojisténych zasilek, zdaraziuji relativnost vyluk zpojisténi, uvedené uslovim , neni-li
yjednano jinak“, zejména nasledyjicich typu zasilek:

¢ bankovky a obézné mince, drahé kovy,

e cenné papiry, ceniny a obdobné dokumenty,

e pisemnosti, plany, vykresy,
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e dila umélecka, zvlastni kulturni a historické hodnoty a sbirky,

e motorova vozidla, zemédélské stroje, kolejova vozidla apod.

e zaznamy na zvukovych a obrazovych nosicich,

e 7iva zvifata,

e zbrang a strelivo,

® nebezpecné latky a strelivo.
Co se tyka vyluk jiz vySe zminéné dolozky ¢. TZ 0504/05 Pojisténi zvlastnich pojistnych
nebezpedi vydané Ceskou poji§tovnou pro rozsifeny typ all riskového pojisténi, zahrnuje
pojisténi Skod zpusobené vnitini zkazou zasilky (lomem, rozbitim, roztavenim, korozi apod.),
ubytkem hmotnosti nebo objemu zasilky a také Skod zpusobenych na zasilce hmyzem,
hlodavei a jinymi zivoCichy. I vtéto dolozce se dale objevuji vyluky, a to predevsim
absolutni. Pojisténi se nevztahuje na Skody zpisobené vnitini zkazou zasilky, neni-li zasilka
pro piipad téchto nebezpeCi chranéna ochrannymi prostiedky, které odpovidaji témto
zabezpecCenim. Pojisténi rizika koroze se podle této dolozky nevztahuje na zasilky, které proti
korozi nejsou chranény a na zasilky, u nichz je koroze obvyklym jevem (betonové Zelezo,

kolejnice aj.).

Kryti zvlastnich pojistnych nebezpeci v preprave zasilek, v pojistnych podminkach standardné

vylouc€enych, Ize zpravidla v pfipadech hodnych zvlastniho zietele sjednat.

Usili vyjit vestranné vstiic pozadavkim klienta a uspdt na konkurenénim pojistném trhu
1 vrelativné doposud okrajové oblasti (pojiSténi prepravy zasilek), ktera vSak bude
v nejbliz§im obdobi vyrazné a dynamicky nartstat, vede pojistovny k modifikaci pojistnych
smluv z hlediska rozSifovani rozsahu kryti zvlastnich pojistnych nebezpeci, ktera jsou
v predmétnych pojistnych podminkach standardné vyloucena — bud’ pojistovny vyvareji pro
tyto pripady rozsifujici dolozky nebo pozadované rozsifeni o pozadovana zvlastni pojistna
nebezpeci fesi odchylnymi smluvnimi ujednanimi v konkrétni pojistné smlouvé k prepraveé

zasilek.

Dalsi vyraznym prvkem, ktery je bran v potaz zajemci o tento druh pojiSténi, je participace
pojistnika na pojistné smlouveé formou spolutiCasti. Spoluti€asti pro pojisténi prepravy zasilek
jsou zpravidla stanovovany procentudlné se souCasnym vymezenim minimalni nominalni

vyse spolutcasti (X %, min. X K¢), navic jsou zpravidla odchyln¢ stanoveny samostatné:

a) pro rizika vyjma pohfeSovani a

b) pro riziko pohieSovani.
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Spolutcasti jsou rovnéz individualné stanovovany v zavislosti napiiklad na rizikovosti
pfepravovanych komodit, na izemnim rozsahu a také v zavislosti na objemu piepravovanych

zasilek, na kvalit€ obchodniho vztahu a v neposledni fad€ na ukazatelich Skodného priabéhu.

Tabulka ¢. 14: Nejcastéjsi spoluticasti pri majetkovém pojisténi prepravy zasilek

Spoluucast pro

Pojistovna Rozsah pojisténi | Spoluticast v v .o
pohresovani

Ceska pojistovna Preprava zasilek 1 %, min. 5 000 K¢ | 10 %, min. 10 000,-K¢

Allianz Preprava zasilek 5 %, min. 5000 K¢ | 5 %, min. 30 000,- K¢
Kooperativa Preprava zasilek 1 %, min. 5 000 K¢ | 10 %, min. 5 000,-K¢
Generali Preprava zasilek | 10 %, min. 1000 K¢ | 10 %, min. 5 000,-K¢

CSOB Pojist'ovna Preprava zasilek 5 %, min. 1000 K¢ 5 %, min. 5 000,-K¢

Zdroj: vlastni konstrukce dle podkladu jednotlivych pojistoven

Spoluucast a jeji vySe hraje taktéz diileZitou roli pri rozhodovani a vybéru pojistitele, se
kterym klient sjednd pojisténi prepravy zdsilek. Jak je vidét v tabulce, u nékterych pojistoven
se sazby vyrazné lisi. Co se tyka vybranych i pojistoven, nejnizsi sazby spoluucasti (bez
pohiesovani) a minimdlni Castky v K¢ lze najit u Kooperativy a Ceské pojistovny.
U hodnoceni spoluucasti pro pohieSovdni se jako nejlepsi jevi sazba i minimalni spoluncast
CSOB Pojistovny. Pro porovndni jsou pripojeny i sazby dalsich ceskych pojistoven

poskytujicich pojisténi zasilek.

3.3 Shrnuti®’
Pojistovny se pii sjednavani majetkového pojisténi prepravy zasilek navzajem (az na
odavodnéné dil¢i vyraznéjsi rozdily) vyraznéji nelisi. Je to dano fadou skuteCnosti, mezi
kterymi je mozno upozornit na nasledujici obecné charakteristiky prodeje pojisténi
pfepravovanych zasilek, které vyrazné ovliviiuji proces uzavirani majetkového pojisténi
pifepravy zasilek:
A) Preprava zasilek zatim nepatri mezi nejvyraznéjsi produkty na ceském pojistném trhu
(z hlediska objemu, délky nabidky, Sife a variantnosti pojistného kryti, v€etné nedoteseni

nekterych specialnich legislativnich otazek tzce spjatych s poskytovanim tohoto druhu

37 Zpracovano dle konzultaci s odbornymi pracovniky pojistoven.
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B)

0

D)

E)

F)

pojisténi). Presto poptavka po tomto pojistném produktu v poslednich letech narasta
zejména v souvislosti s vyraznym nastupem a rozvojem podnikatelskych aktivit. S timto
rozvojem sili také pozadavek na komplexnéjsi zabezpeCeni piepravovaného zbozi vCetné

jeho pojistného kryti.

Pro maly objem pojistného kmene z produktu pojiStovani prepravy zasilek neni zatim
dosahovano potiebnych vztahti pro hodnoceni Skodného pribéhu. Oproti malému
pojistnému kmeni je spiSe vyssi Skodny pribéh nevypovidajici a snaha udrzet solidni
kmen v pojistovani prepravy zasilek Casto vyrazné koriguje reakci na poptavku po tomto

druhu pojisténi.

ZkuSenosti s pojiStovanim prepravy zasilek ma spiSe méné pojistovacich subjektd, coz
se rovneéz promita do obsahu nabidek, mensiho poctu nestandardnich kryti. Posuzovani
a upisovani obchodnich ptipadu pii pojisténi piepravy zasilek tak stale objektivné zistava

zalezitosti izkého okruhu jednotlivc — specialistii na centralach jednotlivych pojistoven.

Na druhé stran¢ souCasny pojistny trh nuti pojiStovny vyraznéji aktivné a tvoriveé
reagovat na poptavku, zejména , své klientely”. Usiluji o komplexnéjsi nabidku jejich
pojisténi vCetné prepravy zasilek. Komplexnéjsi nabidka znamena vstiicny a individualni

piistup k ,,vlastnimu* klientovi, individualné;§i posouzeni poptavaného rizika apod.

Duraz je kladen zejména na obratové a zuctovaci smlouvy. S tim také souvisi konstrukce
pojistnych sazeb pro tyto typy pojistnych smluv, a tim i pro §ir§i soubory prepravovanych
komodit oproti jednorazovému pojiSténi prepravy. K individualnimu postupu dochézi
1 v oblasti spolutcasti a celého systému zvyhodnéni vazanych na sjednani urcité S§ire

pojistné smlouvy, coz maze vést k potiebné diverzifikaci pojistného rizika.

U zuactovacich pojistnych smluv 1ze najit fadu dalSich dil¢ich pozadavki a podminek,
které maji optimalizovat pojisténé riziko. Piikladem muize byt ujednani, ze predmétem
pojisténi jsou zasilky, se kterymi je zajemce o pojiSténi opravnén obchodovat podle
prislusnych pravnich predpisi. Specifickym pozadavkem u zGc¢tovacich pojistnych smluv
je prihlasovani zasilek realizované mésiCnim hlasenim, kdy pojistnik zpravidla do
patnactého dne kazdého nasledujiciho mésice musi predlozit pojistiteli seznam
realizovanych preprav zasilek za predchozi mésic. Do mési¢nich hlaseni zpravidla nelze

zahmout:
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e zasilky, jejichz hodnota na jednom dopravnim prostfedku presahne dojednanou
castku v K¢,

e zpétné zasilky (zasilky, které odbératel neprevzal),

e v pfipadé preruseni pojisténi,

e zasilky, u nichz je pozadovano pojisténi zisku vyssiho nez 10 %,

e zasilky prevazené neverejnym dopravcem,

e zasilky, prepravované kombinovanou pfepravou s namoini prepravou,

e zasilky, u kterych je pozadovano pojisténi nebezpeci valky a obCanskych nepokoju.

Tyto zvlastni zésilky, které neni mozno zahrnout do mési¢niho hlaSeni, musi byt
prihlaseny do pojisténi jednotlivymi pfihlaSkami pfed zapocetim pojiSténé piepravy.
K prihlasce, kterou pojistitel obdrzi pozdéji, musi byt uveden divod pozdéjsiho prihlaseni
s oznamenim, ze ke S§kodé na zasilce nedoslo. Pokud ale pojistna udalost nastala pred
podanim prihlasky, mize pojistitel odmitnout sjednat pojisténi. Jednotlivé zasilky jsou do
pojisténi piihlaSovany fakturou pojisténého nebo na formulafi, ktery je nedilnou soucasti
této smlouvy. Pfihlasky do pojiSténi jsou ciselné oznaceny potfadovymi Cisly pro
prislusny kalendarni rok v rozdéleni naptiklad na vyvoz (00), dovoz (01), tuzemsko (02).
Pokud hodnota zasilky najednom dopravnim prostiedku presahne dojednanou castku
v K¢, musi pojistnik nahlasit pojistiteli pozadavek na pojisténi zasilky pisemné nejpozdéji
7 pracovnich dnt pied zapocCetim piepravy. Pojistna sazba za pojisténi takovéto zasilky je

stanovena individualné.

G) Byva zvykem pro potieby predmétné pojistné smlouvy stanovit naptiklad seznam obecné
schvialenych komodit, kterymi se rozumi vSechny druhy zbozi, u kterého se obvykle
nevyskytuji Skody vzniklé v dasledku jeho zvlastni povahy jako jsou lom, ohyb a jina
mechanickd poskozeni, ubytek (manko), kradez, drobné kradeze (vykradani), které
nevyzaduje specialni teplotni podminky a neni snadno zkazitelné. Soucasné¢ mohou byt
vylou¢eny komodity, které nepatii mezi obecné schvalené’. Tyto zasilky lze pojistit
pouze tehdy, je-li tak odchylné v pojistné smlouveé ujednano nebo je-li pro né vyslovné

sjednéna zvlastni sazba pojistného apod.

** Napt. starozitnosti a pfedméty umélecké nebo sbératelské nebo historické hodnoty, koberce, smlouvy. listiny,
doklady, rukopisy, plany, cenné papiry, poStovni zndmky, statovky, mincovni kov, penézni hotovost, Sperky,
bizuterie, drahé kovy a drah¢é kameny, cenné kupony nebo poukdzky jako jsou napft. telefonni karty, kupony do
mobilnich telefoni a vSechny druhy stravenek, cement, cigarety, doutniky, tabak, kozeSiny, st€hované svrsky
a nabytek, ziva zvifata, zivé rostliny, motorova vozidla, parfémy, potraviny podléhajici rychlé zkdze, kovovy
odpad, vypocetni technika a jind elektronika jako mobilni telefony, nechranéné, nebalené, volné lozené zbozi,
destilaty a jiné zbozi v lahvich.

62



H) Lze se setkat s individuadlné sjednanym tzemnim rozsahem pojistného kryti a tomu
odpovidajicim navySenim sazby pii akceptaci rizikovejsiho uzemi; z pojistného kryti 1ze
dokonce néktera tuzemi vyloucit. Do sjednani pojistné sazby se mohou promitat
prodlouzena skladovani prepravy zasilek, mimotradné pieklady zasilek ovlivnéné ¢i
neovlivnéné pojiSténym, ¢i navySeni pojistné sazby za vystavy a veletrhy spjaté

s prepravou zasilky.

I) Castym jevem je také individualné sjednavana pojistna sazba v zavislosti na zvolenych
zpusobech prepravy (silnicni, ZelezniCni, fi¢ni, namoini, letecka pfeprava a jejich rizné
kombinace) napfiiklad:

e pieprava po souSi, po fekach, trajektem v Evropé a Asii, kombinovanou namotni
pfepravou v Evrop€ a postou a letecky po celém svété,

e pieprava uvedena v predchozim bodé kombinovana s namoini pfepravou do a z mist
neuvedenych v predchozim odstavci,

e pieprava v Ceské republice.

Vyse naznacCené vybrané aktualni problémy z oblasti pojistovani pfepravy zasilek dokladaji
slozitost tohoto druhu pojisténi. Rovnéz podtrhuji nezbytnost se zatim stale spoléhat
predevsim na odborné schopnosti pojistovacich makléia pii vybéru optimalniho pojistného
kryti pro klienta. Dulezitym faktorem pii pojiSténi zasilek je vstficnost a tvorivy pfistup
pojistovacich specialistli, ktefi se touto problematikou hloub&ji zaobiraji, jsou schopni
nabidnout klientovi nejen to, co sam pozaduje, ale 1 to, co by objektivné pozadovat mél, pfi
védomi objektivni skute¢nosti, ze v kone¢ném vysledku by v idealnim ptipadé mélo dochazet
k oboustranné vyhte. To predpoklada nejen shodu na rozsahu pojistného kryti, ale také na

pojistném za poskytnuté kryti.

63



Zaver

Pti pfepravé zbozi se vyskytuje pomérné vysoké riziko vzniku nahodilé udalosti, jejimz
nasledkem muze byt zniCeni ¢i poskozeni zbozi. Proto pro zmirnéni ¢i eliminaci nasledku
téchto udalosti vyuzivaji hospodarské subjekty sluzeb pojisténi. Tyto subjekty si ve vét§iné
w7 o cen 9 sy v w7 7 . 7 . v ~ 7 .oy ~

piipadll nezaji§t'uji prepravu piimo, vlastnimi dopravnimi prostiedky, ale vyuzivaji sluzeb
specializovanych subjektl, nejcastéji zasilatel, dopravci a prepravcu. Preprava se tudiz
realizuje na zaklad¢é prepravni i zasilatelské smlouvy. Zpusobl, které je mozné zvolit
k prepraveni dané zésilky je hned nékolik (silnicni, letecka, zelezni¢ni, namoini, ficni

pfeprava a jejich vzajemné kombinace).

Pojisténi prepravy zasilek je urCeno predevsim vlastnikim zasilek, ale také zasilatelé
obstaravajici prepravu zasilek mohou piednosti tohoto pojisténi hodné vyuzit v konkurenénim
boji. Lze sjednat vice zpusoby, a to jako jednorazové, hromadné a obratové pojisténi zasilek

b&hem prepravy.

V pojistovaci praxi se z historického hlediska vytvotily dva zékladni druhy pojisténi -
pojisténi prepravy zbozi (prepravni majetkové pojisténi) a pojisSténi odpoveédnosti dopravce

z prepravnich smluv a zasilatele ze zasilatelskych smluv (odpovédnostni pojisténi).

V Ceské republice je mozné se setkat snabidkou obou zakladnich pojisténi pro oblast
pfepravy zbozi. Jsou jimi pojisténi pfepravy zasilek a pojisténi odpovédnosti dopravce

a zasilatele.

Kromé téchto dvou zakladnich druhii nabizeji nekteré pojistovny i jiné poddruhy pojisténi
pfepravy, napt. poji§téni cennosti, pojiSténi veéci béhem silnicni pfepravy vcetné kryti 1 tak
nestandardnich rizik, jako je napf. pojiSténi zvirat pro pfipad thynu v disledku pfepravniho

stresu a jing.

Pojisténi piepravy zasilek nabizeji viechny tii vybrané &eské pojistovny, kterymi jsou Ceska
pojistovny, CSOB Pojitovna a pojistovna Kooperativa. Toto pojisténi uzavira zpravidla

prodavajici, nebo kupujici, ale mohou obstaranim pojisténi povéfit 1 zajistitele.

Pojisténi je u vSech pojistoven mozné uzaviit ve formé€ ,proti v§em rizikim®, tzv. pojisténi
All Risks. Jedna se o variantu Castéjsi a pro pojistnika také vyhodnéjsi, nebot' se vyhne

nebezpeci, ze nékteré riziko do pojisténi zapomene zahrnout. Zde jsou pojisténa vSechna
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rizika, ktera nejsou dale vylouCena. Pojisténi vybranych rizik, které se da pouzit u preprav
levn&jsich a méné zranitelnych zasilek, nabizi v CR jen pojiitovna Kooperativa. Nicméné
i u all riskového pojisténi se vyskytuji vyluky ztohoto pojisténi. Proto by mél pojistnik
s ohledem na povahu zasilky a zpusob a trasu prepravy zvazit, zda néktera dalsi rizika
nepiipojistit. Jako prvni se nabizi moznost pfipojistit Skody plynouci z pfirozené povahy
zasilky nebo riziko poskozeni v disledku valeénych a politickych udalosti (vede-li trasa
pfepravy pies rizikovejsi teritoria nebo pfimo do nich). Ktera rizika lze a kterd nelze
pfipojistit, je mozné vycist z vSeobecnych pojistnych podminek jednotlivych pojistoven

v ¢astech vénovanym piimo vylukam z pojisténi.

VSechny tfi uvedené pojistovny nabizi pojisténi piepravy zasilek za témer srovnatelnych
podminek. Existuji zde samoziejmé jisté odliSnosti napt. v pojistnych sazbach, lhatach
a zpusobech placeni pojistného. Dulezité ovSem je, ze pojistovny se maximalné€ snazi vyjit

vstiic klientovym pozadavkim a prizpisobit svou nabidku individualnim potiebam klienta.

Ke srovnani jednotlivych pojistoven byly pouzity tfi modelové piiklady — Priklad A na
sjednani pojisténi jednorazové prepravy; Pfiklad B na hromadnou pojistnou smlouvu

a Priklad C vztahujici se k letecké preprave.

Z pohledu vySe uvedenych modelovych piikladd a je nejlepsi jednorazové pojisténi
(zkoumané v piikladu A) sjednat u Ceské pojistovny. Pii porovnani klasického all riskového
pojisténi nabizi nejniz8i sazbu pojistného (1,63 %o) Ceska pojistovna, oproti sazb& 2,1 %o
u Kooperativy a 2,25 %o u CSOB Pojitovny. Tyto sazby jsou srovnatelné u rozsifeného all
riskového pojisténi (zahrnujiciho $kody vzniklé prirozenou povahou zasilky) Ceské
pojistovny (sazba je zde 2,16%o ). Pokud by ovSem klient mél zajem o kryti vyjmenovanych
nebezpeci, nabizi se jako nejlep§i pojistovna Kooperativa, nebot ostatni zkoumané

pojistovny tento produkt v nabidce nemaji.

Z ptikladu B je zfejmé, ze produkt, v némz je pojistné zavislé na pfedem stanovené pojistné
Castce za rok, tedy ro¢ni pojisténi vSech zasilek, zadna ze zkoumanych pojistoven nenabizi.
Pojisténi prepravy zasilek pracuje se skute¢nymi hodnotami piepravovanych zasilek, které
pojistnik riznym zpusobem ohlasuje do pojisténi (jednotlivé, mési¢n€, ro¢nim obratem,
kontraktem). Z téchto hodnot se pomoci pojistné sazby odpovidajici druhu zbozi, trase
a dopravnimu prostfedku vypocitava pojistné. Ve smyslu tohoto poji§téni opét pfi porovnani
pojistnych sazeb klasického all riskového poji§téni vychazi jako nejlepsi z pohledu pojistnych

sazeb opét Ceska pojistovna (0,96 %o), za ni Kooperativa (1,58 %o) a jako posledni CSOB
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Pojistovna. Opét pokud by pojistnik chtél svou zasilku pojistit na nebezpeci vybrana, lze

se obratit pouze na pojistovnu Kooperativu (sazba 1,16 %o).

Pojisténi letecké prepravy, uvedené v prikladu C, lze sjednat u vSech pojistoven opét jen pro
piipad viech nebezpedi. Porovnanim sazeb Ceské pojistovny (1,75 %o all riskovy typ a 2,33
roz§ifeny all riskovy typ pojisténi), Kooperativy (2,55 %o) a CSOB Pojistovny (3 %o) se

znovu ukazuje nejvyhodngjsi sjednat pojisténi u Ceské pojistovny.

Spolutcast a jeji vySe hraje taktéz dulezitou roli pfi rozhodovani a vybéru pojistitele, se
kterym klient sjedna pojisténi piepravy zasilek. U ne€kterych pojistoven se sazby vyrazné lisi.
Co se tyka vybranych tfi pojistoven, nejnizsi sazby spoluti€asti (bez pohieSovani) a minimalni
astky v K& lze najit u Kooperativy a Ceské pojistovny. U hodnoceni spolutdasti pro

pohieSovani se nejlepsi jevi sazba 1 minimalni spolutcast CSOB Pojistovny.

Nejvétsi vyhodnost sazeb Ceské pojistovny se da vysvétlit vétsim pojistnym kmenem (jak
celkovym, tak i u pojisténi prepravy zasilek) a také vedouci pozici na trhu, kterou si porad
drzi 1 po uvolnéni pojistného trhu v 90. letech minulého stoleti. Stale je ovSem dilezité si
uvédomit, ze vySe uvedené srovnani probéhlo pouze na zékladé pojistnych sazeb modelovych
piikladii a vSeobecnych pojistnych podminek. Do nabidky pojistoven se promita vice
skuteCnosti, jako napt. celkovy obrat pojiSténych zasilek, zda mé klient sjednané i1 dalsi

pojisténi u dané pojistovny aj.

Pfi uzavirani smlouvy je tfeba si uvédomit, ze sjednani jednoradzového pojisténi je
administrativn€ naro¢né&jsi, navic vSechny pojistovny toto pojisténi zpracovavaji na
centralach, muze tedy vyfizovani potiebnych formalit a zalezitosti sjednani pojisténi
prodlouzit. Je tedy vhodné se na pojistovnu obracet s jistym piedstihem pied zahajenim
pfepravy, aby se v ptipadé vzniku nahodilé udalosti predeslo moznym potizim spojenym
s obdrzenim pojistného plnéni. Jednou z moznosti, jak predejit potizim s nedostatkem Casu na
sjednani pojisténi, je sjednani hromadné pojistné smlouvy, ta mize diky své mensi narocnosti
na administrativu pfinést i moznou slevu na pojistném. Nevyhodou této smlouvy ovSem muze

byt skutecnost, Ze je vhodna spise pro velké exportéry a importéry, popiipadé speditéry.

Dalsi moznosti rychlej§iho sjednani pojisténi by mohlo byt vyuziti internetu, konkrétné
on-line sjednani pojisténi na strankach prislusné pojistovny, jako je tomu dnes u jinych typa
pojisténi (napf. havarijni pojiSténi, cestovni pojiSténi apod.). Bohuzel pojiSténi piepravy

zasilek se zatim sjednat pres internet u zadné z Ceskych pojisStoven neda. Brani tomu
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predevsim vysoce individualni pozadavky klient na pojisténi pfepravy zasilek. Toto pojisténi

a jeho sjednani jde jen tézko stylizovat do unifikované podoby.

Reakce na zajem jednotlivych klientl o pojisténi prepravy zasilek je vyrazné individualni
a obtizné porovnatelnd. Pro jednotlivého zajemce je obtizné proniknout do povahy tohoto
pojisténi, posoudit shodné a odlisit specifické charakteristiky pojistnych podminek, dolozek,
smluvnich ujednani, rozsahu pojistné kryti apod. Optimalni cestou se jevi vyuziti pomoci téch

pojistovacich makléit, ktefi se touto oblasti systematictéji zabyvaji.

Pojistné technické problémy v pojistovani prepravy zasilek jsou tedy feSeny vyrazné
individualnim klientskym pfistupem a fadou specialnich podminek, naptiklad stanovenim
minimalniho pojistného za jednotlivou zésilku vramci komplexnéjSich obratovych
a zuctovacich smluv, pifipadné stanovenim individualnich pojistnych sazeb pro specifické

komodity.

Prvni cil diplomové prace — zmapovat pojisténi prepravy zbozi, jeho rizika a podminky
v navaznosti na mezinarodni obchod a dalsi cil — porovnat konkrétni produkty tohoto pojisténi

u vybranych pojistoven na modelovych ptikladech Ize timto povazovat za splnény.
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Piiloha & 1: Hustota silni¢ni sit¢ CR

Zdroj: Rogenka dopravy CR 2005 na www strankach Ministerstva dopravy
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Piiloha & 2: Mapa letist CR
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P¥iloha & 4: Splavné vodni cesty CR
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Priloha ¢. S: Evropsky zdznam o dopravni nehodé
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Priloha €. 6: Dotaznik — jednorazova pojistna smlouva

Dotaznik k uzavreni pojistné smlouvy

pro jednorazové pojiSténi zasilek béhem prepravy

Folistnil Koresponden¢ni adresa:

PSC:
sidlo/bydliste kontaktni osoba: ‘
PSC: telefon: mobil:
IC: DIC: fax: N
bankovni spojeni: €-mail:

Pojistény (vlastnik zasilky):

sidlo/bydlisté
IC:
Predmét pojisténi - druh zasilky: | Dopravni prostiedek™®:7eleznice [ |vlastni vozidl
kombinovana s namoini [_lvefejny silni¢ni dd
letadlo [_]
Zpusob baleni: jiny (specifikujte) [_]
Stav zboZi™®: pouzité [
nové [ ]
Hmotnost: btto: ntto: Pobyt": ano [_] ne[ | Zpétna
« doprava®:
Datum odeslani: v dobé od do p
ano ||
ne [ ]

: o/ (), Srgn g XA .

Pojistna hodnota: Zisk 10 %*’: | Pojistna cCastka:
ano [ |
ne[ |
Pojisténa trasa:
Z e pres ..................... do
misto zeme misto
zeme

Pojistnd nebezpeci ¥ :

[ ] dle VPP ¢&. 690/05, &lanku VI, odst. (1) proti viem pojistnym nebezpe¢im

[ ] dle VPP & 690/05, ¢lanku VI, odst. (2) proti vybranym pojistnym nebezpeéim
[ ] pfipojisténi rizika valky
[]

pripojisténi rizika obcanskych nepokojti




Maklér
obchodni firma:

sidlo/bydlisté: PSC:
IC: telefon: fax:

Jiné druhy pojisténi sjednané u Kooperativy, pojistovny, a.s.:

Prilozeny doklad o pravni subjektivit&":
[] vypis z obchodniho rejstiiku [] Zivnostensky list [ 1jiny

Podepsany potvrzuje uplnost a spravnost vSech udaji uvedenych v tomto dotazniku.
\Y dne

podpis pojistnika

%) pozadovanou variantu oznadte
Zdroj: [30] www.koop.cz
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Priloha ¢. 7: Dotaznik — obratova pojistna smlouva

Dotaznik k uzavieni pojistné smlouvy pro pojisténi zasilek

béhem prepravy podle objemu prepravenych zasilek (obratové pojisténi)

Pojistnik:
Korespondenéni adresa:
PSC:

sidlo/bydlists kontaktni osoba:

PSC- telefon:

IC: DIC: fax:

bankovni spojeni: c-mail:

Celkovy objem prepravenych zasilek po sousi/rok:

Druh zasilky: Podil Z - zahrani¢ni veetné

na celkovém objemu v K& | T - tuzemska 10 % zisku™®’

ano[ | nel]

ano[ | nel ]

ano[ | nel[ ]

Maximalni hodnota zasilek dopravovanych na jednom dopravnim prostiedku:

Pojistna nebezpeéi(*):

[] dle VPP &. 690/05, &lanku VI., odst. (1) proti véem pojistnym nebezpeéim
[] dle VPP &. 690/05, &lanku VI., odst. (2) proti vybranym pojistnym nebezpeéim

Pozadovana zemni platnost pojisténi:

Dopravni prostiedek®:

zeleznice [] vlastni vozidlo pojistnik [ ]  letadlo []
vefejny silniéni dopravee[ | jiny (specifikujte)[_]
Makléy
obchodni firma:
sidlo/bydlists: PSC:
IC: telefon: fax:
Uc¢innost pojiSténi od: Jiné druhy poji$téni sjednané u Kooperativy,
pojistovny, a.s.:
Dosavadni pojistitel: Pf‘iloien)'f doklad o pl‘z'lvnl' SubjektiVité(*):

[] vypis z obchodniho rejstfiku [ ] Zivnostensky list

Dosavadni §kodni pribéh: [ jiny

Podepsany potvrzuje Gplnost a spravnost vSech udaji uvedenych v tomto dotazniku.

A% dne
........................ podpis pojistnika

Zdroj: [30] www.koop.cz



http://www.koop.cz

Priloha ¢. 8: Dotaznik — zuctovaci pojistna smlouva

Dotaznik k uzavieni pojistné smlouvy

pro pojisténi zasilek béhem pirepravy (za¢tovaci smlouva)

Pojistnik:
Korespondencni adresa:
PSC:
sidlo/bydlists kontaktni osoba:
PSCG: telefon: mobil:
IC: DIC: fax:
bankovni spojeni: e-mail:
Piedmét pojisténi®: [] zahraniéni zasilky
[] tuzemské zasilky
Pojistny zajem®: [ pojisténi piepravy zasilek vlastniho zbozi

pojisténi prepravy zasilek jako zprostfedkovatel pro jiné vlastniky

zbozi

Pojistna nebezpeci (*) [] dle VPP &. 690/05, &lanku VI, odst . (1) proti vem pojistnym

nebezpedim

[] dle VPP &. 690/05, &lanku VI, odst. (2) proti vybranym

pojistnym nebezpecim
pripojisténi rizika valky
piipojisténi rizika obcanskych nepokoju

Druh dopravy®: [] pfeprava po sousi, fekach, trajektem v Evropé a Asii,

postou a letecky do a z celého svéta

[] pfeprava kombinovana s namoini piepravou do a z mist v Evropég,
USA a Kanadé

[] pfeprava kombinovana s namoini piepravou do a z ostatnich mist

Druhy zasilek®:

[] Ziva zvifata chovna a jate¢ni

[ ] ziva zvifata exoticka

[ ] Zivé rostliny a kvétinaiské vyrobky

[] potraviny, obiloviny, krmiva

[ ] Cerstvé ovoce a zelenina

[ ] banany

[ ] tabak, tabakové vyrobky

[ ] nerostné suroviny — rudy a zeminy, sklaiské, keramické, kameno-pramyslové, sal,
sira

[ ] ropa, nafta, benzin, petrolej

[ ] uhli a koks volné lozené

[ ] chemikalie, natérové barvy, laky, tmely




[] hnojiva

[] farmaceutické vyrobky, drogistické zbozi, kosmetika

[ ] vybusniny, hoflaviny, pyrotechnika, zapalky

[] plasty, plastové vyrobky, vyrobky z gumy, fotopapir, brusny papir a platno

[ ] kauduk a kaudukové vyrobky

[] surové kiize, kozky, usné

[ ] kozené vyrobky, kozesiny, umélé koZesiny a vyrobky z nich, obuv

[ ] devo, korek

[ ] dfevéné vyrobky, vyrobky z korku, kosikaiské vyrobky

[] nabytek, montované stavby

[] buni¢ina, netkané textilie a vyrobky z nich

[ ] papir, karton, lepenka a vyrobky z nich tisténé knihy a noviny

[ ] textilni suroviny

[ ] vyrobky z textilu, koberce, podlahové krytiny, odévy a odévni dopliiky

[ ] pefi a péfové vyrobky, umélé kvétiny, paruky

[] stavebni material, stavebni keramika, vyrobky ze sadry, cementu, kamene, slidy

[ ] sklo a vyrobky ze skla, osinku, keramika, porcelan, zaruvzdorné vyrobky

[ ] ploché sklo a zrcadla

[_] sklené&na bizuterie

[] drahé kovy, drahokamy, polodrahokamy, petly, mince

[ ] zbrang, stielivo

[] obecné kovy a vyrobky z nich

[ ] nastroje, noziiské vyrobky a piibory z obecnych kovii

[] stroje, piistroje, (mechanické, elektrické), kotle, jaderné reaktory

[] elektronika, vypodetni technika, jeji Casti, soudasti a piislusenstvi

[ ] nastroje a optické pfistroje, fotografické a kinematografické, méfici, 1ékai'ské
pfistroje

[ hodiny a jejich ¢asti, hudebni nastroje a jejich piislusenstvi

[ ] zelezni&ni a tramvajové lokomotivy, vozovy park a jeho &asti

[ ] motorova vozidla, jizdni kola, sportovni &luny, piislugenstvi, karoserie

[ 1 hragky, hry, sportovni potieby, piislusenstvi, galanterie

[ ] umélecka dila, sbératelské predméty a starozitnosti ze skla, porcelanu, majoliky

[ ] umélecka dila, sbératelské predméty a staroZitnosti ze sadry a palené hliny

E umélecka dila, sbératelské predméty a starozitnosti z jinych materialt
svrsky

[ 1jiné: uvedte

Maximalni hodnota zasilek dopravovanych na jednom dopravnim prostfedku:

Maklér

obchodni firma:

sidlo/bydlists: PSC:

IC: telefon: fax:

Uc¢innost pojiSténi od:

Jiné druhy poji§téni sjednané u Kooperativy,
pojistovny, a.s.:




Dosavadni pojistitel:

Dosavadni §kodni pribéh:

Prilozeny doklad o pravni subjektivité®:
[] v¥pis z obchodniho rejstiiku [] zivnostensky list
[ jiny

Podepsany potvrzuje Gplnost a spravnost vSech udaju uvedenych v tomto dotazniku.

A\ dne

podpis pojistnika

Zdroj: [30] www.koop.cz



http://www.koop.cz

