DEFINICION DE PRIORIDADES Y ESTRATEGIAS PARA
EL FOMENTO DE LA INVESTIGACION, DESARROLLO E

INNOVACION DE LAS TIC EN ECUADOR

E.1 INFORME DE DIAGNOSTICO
APENDICE 2: Benchmarking Internacional

Quito, 20 de septiembre de 2013



EQUIPO DE TRABAJO

Expertos Principales

Dr. Juan José Moreno Navarro
Experto en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)

Dr. Joseé Ignacio Alonso Montes
Experto en Estrategias y Politicas de Implementacion en TIC en Planes
Nacionales o Corporativos

Dr. Carlos Miguel Casas Jiménez
Experto en Desarrollo Organizacional y Gestion por Procesos

Equipo de Apoyo

Ing. Juan Marcelo Ibujés
Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informaciéon (MINTEL)

Ing. Nelson Bedon Zea
Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion (MINTEL)

Ing. Galo Fernando Villacis Roman
Experto Local de apoyo TIC

Ing. Rafael Garcia Tamarit
Experto de apoyo TIC



indice

IR [ 11 oo [ ¥ ol od o] o NPT TTTPPPP 1
2. ODJBLIVOS ... ettt e e e e e ettt e e aae e e e e et e et rran s 2
ST, =7 (o o (o] (oo |- 3
V2 B S (0 o [ [0 T @] 1 o o =1 = T [ L PPPUPUPTR 5
4.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. . ..uiieeeeeeesieiisiiiereteteeeeeeeeeaeaasssasnnnnserennseneeeees 5
4.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl)..........cccevvvvviiviicciieneennn. 12
4.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC..........oooovviiiiiiiiiiiiee e, 22
4.4 Modelo de sus Planes de [+D+i Y.Sl......iiiiiiiiii 39
4.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicac&Ecuador................... 41
5. PrinCipales CONCIUSIONES ...........cuviceeeemeiiiiiiieee e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeraa s es 43
ANEXO 1.- INfOrmMES PaIS .....ccoiiiiiiiiiiiieeeee it mnnnne e e e e 46
L CHILE . ittt e ettt e e e e e e e e e e e e ettt e e e e e e e as 46
1.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. ... ..uuuuuurrrrrrrrrieeieteeeeeeeeeeesearrrsreeeeeeeeeaeeeeaeeens 46
1.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl)........cccccevvveieeiieeniiininnnn, 47
1.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC...........ccoeeeeiiiiiiiieiiiii e, 51
1.4 Modelo de sus Planes de [+D+i Y.Sl......ccovvviiiiiiiiiiiie e eeeceeeeeeeeeeeee e 54
1.5 Actuaciones del sistema de [+D+iy TIC de aplicac&Ecuadot................... 62
3 G VA TS o o (= o0 ][ | (o SO 68
2 DINAMARCA ..ot e ettt et e e e e e e e e e e eeeenrees 69
2.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. ......ceeeeeeeieiaeennrtrtreeeeeeeeeeeeesaasaannsnnnnssesenneeees 69
2.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl).........cccceevvvviviiiiccinnennn. 70
2.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC...........ccceoevriiiiieiiiiii e, 75
2.4  Modelo de sus Planes de [+D+i Y.Sl......ouuuuiuiiiiiiiiee e 78
2.5 Actuaciones del sistema de I+D+iy TIC de aplicac&Ecuador................... 82
P22 ST VA T~ ] o o (=3 oo U} o 87
3. ESPARNA ..ottt e 89
3.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. .....cueeeeeeeeieiiieiiintereeeeeeeeeeaasaassaassnnnnreereeneeees 89
3.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl)..........cceevvvviiveiiciinnnennn. 90
3.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC..........cvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiees 96
3.4 Modelo de sus Planes de [+D+i Y.Sl......ciiiiiiiiiie 98
3.5 Actuaciones del sistema de I+D+iy TIC de aplicacgEcuador................. 111
3.6 ViSION A€ CONJUNTQ......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e s seeeiee e e e e e e e aaeeeeaae e e e s e annnnnnes 114

4. IRLANDA . . 115



4.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. ....ccueeeeeeeeieiiieeinirtietreeeeeeeaeaeasssannnsnnrneneseees 115
4.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SL)..........ccccceeeeiiiiiiieeeeennn. 116
4.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC..........ovvviiiiiiiiiiieeiiieiiiies 121
4.4 Modelo de sus Planes de [4+D+i Y.Sl. ..o 124
4.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicac&Ecuador................. 128
4.6 ViSION A€ CONJUNTQ......uuuiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee e e e e e e s seeseree et eeeeeeaaaaaeeaaaaaaeseaannnnes 130
5. URUGUAY ettt er e e e e e e e e e e e e e et e e e saaaaeeeees 131
5.1 Indicadores SOCIOECONOMICOS. ......ceuieiiiiiiiieiitttrtreeeeeeeeereaessaannneeneerneneees 131
5.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl).........cccccvvvivvieeinninnnnnn. 132
5.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC...........ccceeeeeiiiiiiiciiiiiiiiinen. 136
5.4 Modelo de sus Planes de [+D+i Y.Sl.......uuuuviiiiiiiiiiee e 139
5.5 Actuaciones del sistema de I+D+iy TIC de aplicac&Ecuador................. 144
5.6  ViSION A€ CONJUNTQ. .. .uuuiiiiiiiiiiiieeeee e e ereree e e e e e e e e e e s e eeeees 147



1. Introducciéon
En el presente apéndice 2 “Benchmarking internacional” del entregable “E1l- Informe de
Diagndstico” se incluyen los resultados globales del analisis comparativo y de los informes de

los cinco paises seleccionados para la realizacion del benchmarking:

* Dinamarca

* lIrlanda
° Espafa
e Chile

*  Uruguay

Este grupo de paises, fue consensuado y validado por el INP y el MINTEL, a partir de la
propuesta del equipo consultor fundamentada en el andlisis de posibles modelos de interés
para el sistema de |+D+i TIC de Ecuador o criterios de produccidn cientifica, en unos casos, y en
otros su situacion en el "Networked Readiness Index de 2013".

En el andlisis conjunto, también se han incorporado para cada indicador los datos relativos a
Ecuador con la finalidad de comparar la situacion del pais con respecto a paises de vanguardia
en el ambito de la sociedad de la informacion o la [+D+i en TIC.

Por otra parte, de manera adicional, en aras de de aportar valor afiadido al informe y por Ila
especial de relacién de Ecuador con Corea del Sur se han incorporado al analisis conjunto los
datos relativos a los principales indicadores de dicho pais.

Finalmente, el equipo consultor, quiere expresar su agradecimiento a los funcionarios del
MINTEL, Juan Marcelo lbujés y Nelson Bedon que participaron en la elaboracion de los
informes pais de Dinamarca e Irlanda, asi como a Juan Pablo Torres por su labor de
supervisién y revisién de dichos documentos.




2. Objetivos

El benchmarking o estudio de buenas practicas implica la identificacion de modelos,
estrategias o iniciativas susceptibles de ser incorporadas a la dindmica de un sistema o a una
organizacién.

El objetivo del estudio de mejores practicas tiene como objetivo fundamental dotar al MINTEL
de una perspectiva mds amplia sobre las estrategias empleadas por paises que se encuentran a
la vanguardia de la [+D+i en TIC y que presentan iniciativas o estrategias susceptibles de ser
adaptadas o incorporadas a la dindmica del sistema de I+D+i TIC Ecuatoriano.

Los principales objetivos de benchmarking internacional son los siguientes:

e Aportar una visién holistica de los ambitos de actuacion de un sistema de 1+D+i TIC.

e Comparar la situacion actual de Ecuador respecto a paises de referencia en el ambito
de las TIC.

*  Profundizar sobre las principales variables e indicadores que caracterizan los sistemas
de |+D+i analizados.

*  Conocer la orientacién de los modelos de [+D+i en TIC y en materia de sociedad de la
informacién seguidos por estos paises.

*  Extraer conclusiones y orientaciones que supongan un valor afiadido para el sistema
de [+D+i TIC ecuatoriano desde una éptica realista.




3. Metodologia

El proceso metodoldgico para la aplicacion del benchmarking se detalla en la siguiente figura,
en la que se pone de manifiesto la importancia de identificar organismos o entidades similares
con las que poder compararse y obtener ensefanzas para la puesta en marcha de un conjunto
de actuaciones o mejoras que se desprenden del propio proceso de benchmarking.

Metodologia de aplicacion de los procesos de benchmarking

PROCESO DE BENCHMARKING

Determinacion de los agentes, entidades o ambito
de interés para el benchmarking

Determinacion de los Factores clave a medir

oo . . z .

Identificar las entidades con mejores practicas

Medir la actuacién de Considerar las
las entidades con posibles actuaciones
mejores practicas de mejora a realizar

Desarrollar estrategias paraigual o superar el
modelo
Obtener el compromiso de agentes clave

Puesta en marcha de la
Estrategia de la Entidad

El primer paso del estudio de benchmarking, es el establecimiento de una serie de criterios de
seleccidn objetivos. Como consecuencia de este proceso fundamentado en la relevancia de los
paises, sus modelos de 1+D+i, sus mejores practicas en materia de fomento de la sociedad de la
informacién, el potencial de su sector TIC y del posicionamiento en el indice de referencia
Networked Readiness Index (NRI) del World Economic Forum, se seleccionaron los siguientes
paises:




Obviamente, para el estudio comparado se incorporaron los datos de Ecuador, y
adicionalmente los de Corea del Sur, por su relacion especial relacion de cooperacion
tecnoldgica con Ecuador en proyectos de vanguardia y de fomento de la investigacién como la
Ciudad del Conocimiento o “Ciudad Yachay”, asi como por su posicion de liderazgo en la
industria TIC, especialmente en la rama electronica.

En el marco del estudio se definieron una serie de pardmetros de caracter cuantitativo como
cualitativo que fueron empleados para el estudio comparado de mejores practicas.

En el siguiente esquema se muestran las areas de analisis empleadas en la elaboracion del
benchmarking:

Parametros objeto de analisis en el benchmarking

Indicadores sociceconomicos

Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI) e
Impaortancia de las TIC en el pais

Resultados Cientificos, en particular en TIC
Modelo de sus Planes de [+D+i y S

Actuaciones del sistema de |+D+i y TIC de aplicacién a Ecuador

Los resultados obtenidos se consignan en el presente informe de benchmarking, en el que
ademas del andlisis global o comparado, se incorporaban los informes pais de los cinco paises
seleccionados.

——
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4. Estudio Comparado

En el planteamiento metodolégico empleado para la realizacion del estudio de buenas
practicas tiene en cuenta los siguientes factores:

* Indicadores Socioeconémicos

*  Penetracidn de la Sociedad de la Informacién (Sl) e Importancia de las TIC
* Resultados Cientificos, en particular en TIC

*  Modelo de sus Planes de [+D+iy SI

e Actuaciones del sistema de [+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

El andlisis de estos factores ofrecera una vision de conjunto sobre la situaciéon de Ecuador en el
ambito de la I+D+i en TIC y sobre posibles elementos para su mejora.

4.1 Indicadores socioeconémicos

El presente apartado del informe tiene como objeto contextualizar y caracterizar® a los paises
participantes en el estudio de buenas practicas o benchmarking.

Superficie

En términos de superficie territorial la seleccién de paises seleccionados para el benchmarking
presenta la siguiente distribucién:

DINAMARCA h 43.094

IRLANDA I 70.280
coreA N 99.720

urucuAY [ 176.215

ECUADOR __ 283.561
EsPARA __ 504.645

CHILE m 756.102

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000

Paises analizados por superficie en km?

Fuente: Banco Mundial 2011 / Institutos Nacionales de Estadistica

Tal y como se aprecia, Ecuador junto con Uruguay se posiciona en una situacién intermedia
entre el grupo de paises con menor superficie territorial y aquéllos que practicamente duplican
o triplican en superficie a Ecuador (Espafia y Chile respectivamente).

L El conjunto de indicadores analizado es esencial para poder relativizar y ponderar los resultados que se obtienen
dado que se trata de paises con distinto tamafio y poblacidn, de ahi que sea de interés conocer el peso especifico de
cada economia a través del estudio de las principales magnitudes socioecondmicas.




Poblacion y Densidad de Poblacion

El indicador de poblacidn resulta de interés para relativizar los resultados de los sistemas de
I+D+i en TIC o los resultados de produccidn cientifica y ayuda su contextualizacion.

En el siguiente grafico, se aprecian tres grupos de paises en funcién de su poblacién. Por una
parte, estarian Corea y Espaia con practicamente diez veces mas poblacién de media que el
grupo de paises con menor poblacién y por otra parte, estarian Ecuador y Chile en una
posicién intermedia.

Poblacién en Millones de habitantes

Fuente: Institutos Nacionales de Estadistica 2013

En lo relativo a la densidad de poblacién, que relaciona el nimero de habitantes con su
superficie, Ecuador, dentro de grupo de paises del estudio de buenas practicas, se sitla en una
posicién intermedia.

Densidad de Poblacion

Fuente: Institutos Nacionales de Estadistica 2013




Producto Interior Bruto y Renta per cdpita

En términos de Producto Interior Bruto (PIB), Ecuador se situa en el grupo de paises con
menor PIB, si bien es importante relativizar este dato con el indicador relativo a la renta per
capita.

Producto Interior Bruto (PIB) nominal

Fuente: World FactBook 2011

Por Renta per capita, Ecuador se situa a la cola de los paises analizados y gran distancia de los
paises de la region, que triplican su renta.

Renta per cdpita (S)?

DINAMARCA 56.210
IRLANDA 45.836
ESPANA 29.195
COREA 22.590
CHILE 15.363
URUGUAY 14.449
ECUADOR 5.456

A I 1 I I 1 I

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000

Fuente: Banco Mundial 2012

2 E| gréfico refleja la distribucion del PIB de cada pais entre su poblacién.




Contribucion de las TIC al PIB

La contribucidn al producto interior bruto (PIB) del sector TIC, es un dato de gran interés para
conocer el impacto que dicho sector tiene en la economia y una estimacion del volumen de
negocio del sector®. Las tendencias actuales evidencian una cierta correlacién entre la
importancia de los sectores del conocimiento como el TIC en su estructura econémica con el
grado de desarrollo pais. En buena medida, los resultados corroboran con dos economias
grandes en términos de PIB y con el posicionamiento de Dinamarca e Irlanda como paises de
vanguardia en el ambito de las TIC.

Peso del Sector TIC en el PIB*

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Institutos Nacionales de Estadistica, Informes
Sectoriales o Informe de Estructura Econdmica (Datos 2012-2010).

3 Hay que matizar que dicha limitacion presenta ciertas limitaciones, entre ellas, la propia definicién del sector TIC
su alcance en cuanto a los sectores de actividad que lo componen. Hay definiciones o marcos como el hipersectorial
que contemplan desde la electronica a los contenidos digitales y enfoques de cardacter estadistico que limitan el
sector a la informdtica y las telecomunicaciones.

4 El porcentaje expresado se nutre de la informacidn de distintos tipos de fuentes de informacidn entre las que
destacan informes sectoriales de referencia, datos de asociaciones TIC, datos de estructura econdmica e informes
comerciales pais, si bien estan influenciados por las limitaciones de alcance sectorial anteriormente expresadas.




Volumen de Exportaciones e Importaciones

El volumen de exportaciones e importaciones pone de manifiesto varias tendencias: paises con
superavit (Corea, Irlanda, Dinamarca y Chile) y paises con un volumen de exportaciones e
importaciones superior a lo que les corresponderia por su tamafio debido su mayor grado de
desarrollo (Irlanda o Dinamarca). Ecuador, presenta un ligero déficit y se sitUa a gran distancia
de una economia con una poblacién similar con es el caso de la Chile.

Volumen de Exportaciones e Importaciones (Millones )

Fuente: World FactBook 2011
Desempleo

Dentro del grupo de paises objeto de estudio®, Ecuador se sitla en unos niveles de desempleo
inferiores al resto de paises analizados, con un 4,3% frente al 26,3 de Espafia.

Tasas de Desempleo (%)

30
26,3
25
20 -
14,7
15 -
10 -
6,2 53 5,2
) l I l : :
0 - T - T T . T l

ESPANA IRLANDA CHILE URUGUAY DINAMARCA  ECUADOR COREA

Fuente: World FactBook 2011

5 En términos generales, hay que tomar con cierta cautela dado que en algunas economias todavia persisten altas
tasas de informalidad y subempleo.




Deuda Publica

En lo relativo a la deuda publica con relacion al PIB, Ecuador se encuentra entre los paises
objeto de estudio con un menor porcentaje de endeudamiento con un 23,3% del PIB.

Deuda Publica en % con respecto al PIB

Fuente: World FactBook 2012

Desarrollo Humano

El indice de Desarrollo Humano (IDH) es un indice compuesto que mide el promedio de los
avances en tres dimensiones basicas del desarrollo humano: vida larga y saludable,
conocimientos y nivel de vida digno. En este indice, elaborado por Naciones Unidas situa a
Ecuador en el puesto 89 de 186 paises.

Puesto en el indice de Desarrollo Humano

Fuente: UNDP 2012
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Resumen de Indicadores

En la siguiente tabla se muestran los principales de indicadores analizados de manera conjunta

para los distintos paises.

Cuadro resumen de Indicadores socioeconomicos

CHILE COREA | DINAMARCA | ECUADOR | ESPANA | IRLANDA | URUGUAY
INDICADORES ECONOMICOS
Superficie (km?) 756.102 99.720 43.094 283.561 504.645 70.280 176.215
Poblacién 17.460.000| 49.540.000 5.590.000| 15.761.731| 47.265.321] 4.588.798| 3.368.595
Densidad de poblacién (hab/km?) 22 487,7 130 54,49 93,66 63,4 18,78
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de $) (Nominal) 268.413 1.151.271 309.180 80.927 1.575.113 210.330 49.716
PIB per cépita ($) 15.424 20.591 57.572 5.456 29.195 59.924 14.706
Contribucién del sector TIC al PIB 3% 11,80% 5% 0,50% 6% 4,40% 1,20%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) 81.640 552.800, 111.800,00 23.080 309.600 118.100; 9.341
Volumen de Importaciones (Mill. de $) 74.860 514.200] 96.990,00 24.580 323.700 64.320 12.220
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de $) 6.780 38.600 14.810 -1.500 -14.100; 53.780 -2.879
Desempleo 6,2 4,2] 5,2 4,3] 26,3 14,7 5,3
Inflacién (2012) 1,5% 1,4% 0,6% 4,2% 3,1% 2,6% 7,5%
Deuda Publica con respecto al PIB (%) 20,1 36,7 45,8 23,3 85 117,6 58,5
Posicién en el indice de desarrollo Humano 40 12 15 89 23 7 51

——
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4.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI)
Indicadores de Sociedad de la Informacioén

El avance de la Sociedad de Informacion (SI) y de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en Ecuador constituye un elemento de analisis esencial, dado que tanto
el desarrollo de las infraestructuras de telecomunicaciones como la penetracidn de las TIC en
el tejido productivo y en la ciudadania son un claro indicador de la madurez tecnoldgica de un
pais.

Para su estudio se han tenido en consideracion los principales informes de referencia
elaborados por organismos y entidades internacionales como los del Banco Mundial y al Unién
Internacional de Telecomunicaciones. Para ello, a través de una serie de indicadores se
muestra el posicionamiento pais en materia de sociedad de la informacion y TIC.

El primero de los indicadores es el relativo al nimero de abonados a Internet por banda
ancha®, que se define como el nimero de abonados a la banda ancha con una linea de
abonado digital, cable médem u otra tecnologia de alta velocidad.

Destaca la posicion de Dinamarca y Corea frente a la incipiente penetracién observada en

Ecuador.
Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas)

Fuente: Banco Mundial 2012

Sin embargo, en el indicador de abonos a teléfonos celulares’ Ecuador se sitUa ligeramente
por encima o al nivel de paises como Corea, Irlanda o Espania.

6 En la actualidad existe un cambio de tendencia en algunos paises hacia la banda ancha movil, si bien es un claro de
indicador del grado de madurez de las TIC por su reflejo en la dotacidn TIC de hogares y empresas.

7 Definido como suscripciones al servicio de teléfonos celulares que utilizan tecnologia celular, la cual brinda acceso
a la red telefdnica publica conmutada.

12
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Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas)

Fuente: Banco Mundial 2012

Las exportaciones de bienes de tecnologia de la informacidn y las comunicaciones incluyen
los equipos de telecomunicaciones, audio y video; informatico y afines; los componentes
electrénicos; y demas bienes de la tecnologia de la informacidn y las comunicaciones (Se
excluyen los programas informaticos). En el caso de Ecuador son practicamente testimoniales
si se comparan con las cifras de Corea o Irlanda.

Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos)

Fuente: Banco Mundial 2012

En el siguiente grafico, se muestran las exportaciones de servicios de tecnologia de la
informacion y la comunicacién que incluyen servicios de comunicaciones y computacion
(servicios de telecomunicaciones y de correo postal y mensajeria) y servicios de informacion
(datos electrdnicos y operaciones de servicios relativos a la transmision de noticias). Este
indicador es calculado sobre el porcentaje total de exportaciones de servicios.

13
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En el ambito de los servicios Irlanda ocupa una posicién de liderazgo tal y como se aprecia en
el gréfico, seguida de Espafia, con cerca de un tercio de sus exportaciones en servicios en TIC.

Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos)

Fuente: Banco Mundial 2012
Finalmente, el Indicador de usuarios de Internet por cada 100 personas viene a caracterizar la
penetracidn y grado de avance de la sociedad de la informacién en el que Ecuador dista de los

paises mds avanzados y de los referentes en la region.

Usuarios de Internet (por cada 100 personas)

Fuente: Banco Mundial 2012
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Posicionamiento en el Networked Readiness Index

Uno de los indicadores que mejor sintetizan el posicionamiento tecnoldgico de un pais, es el
“Networked Readiness Index (NRI)”® del World Economic Forum (WEF) que establece un
ranking elaborado a partir de un conjunto de 54 indicadores agrupados en 10 pilares
tematicos, que a su vez se integran en 4 sub-indices, que abarcan desde una dptica integral lo
relativo al entorno y marco regulatorio (18 indicadores), a la disponibilidad en términos acceso,
asequible, habilidades y dotacidn de infraestructuras y contenidos digitales (12 indicadores), al
uso de las TIC por parte de instituciones gubernamentales, empresas y ciudadanos (16
indicadores), asi como a los impactos sociales y econédmicos (8 indicadores) que proporcionan
las TIC y el desarrollo de los servicios de la Sociedad de la Informacidon. En definitiva, el
enfoque de este Indice integra los aspectos sustanciales inherentes al despliegue de las TICy a
la implementacién de la SI.

Estructura del “The Networked Readiness Index” 2013

Fuente: WEF

8 WORLD ECONOMIC FORUM (WEF): “Global Information Technology Report”. 2013

15
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En el indice incorpora un Ranking en el que el Ecuador se sitia en el puesto 91 de los 144
paises que analiza el estudio.

Mapa de resultados del “The Networked Readiness Index” 2013

Fuente: WEF

Ecuador se encuentra en linea con su grupo de pertenecia, paises de renta media-alta, en la
mayoria de los pilares analizados, a excepcidn del entorno politico y regulatorio, el entorno de
negocios e innovacion, el desarrollo de infraestructuras y contenidos digitales, asi como el
relativo a la asequibilidad de los servicios TIC.

Entre los paises objeto de benchmarking que mejor posicionados estan en el indice se situan
Dinamarca y Corea. Chile se configura como el primer pais de la regién en el indice.

Posicionamiento de los paises del benchmarking en el NRI

Fuente: WEF 2013

A continuacidn se efectla un analisis para cada uno de los cuatro sub-indices que componen el
NRI.

16

——
| —



En materia de entorno politico y marco legal TIC, Ecuador se sitia en el puesto 113, por
encima de su posicidn en el NRI, de ahi que como ya se avanzaba es una dimension en la que
presenta cierto retraso con relacidn al resto de paises del grupo de ingresos medios-altos.

Entorno y marco regulatorio TIC

Fuente: WEF 2013

El sub-indice relativo la disponibilidad y acceso a las TIC, aunque Ecuador mejora ligeramente
los resultados globales y se encuentra en linea con los paises de su grupo de pertenencia,
aunque con margen para la mejora si se compara con los paises que lideran el subindice, como
es el caso de Dinamarca o Irlanda.

Disponibilidad y acceso a las TIC

Fuente: WEF 2013
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En el uso de las TIC, Corea y Dinamarca lideran el ranking, siendo la dinamica de Ecuador
similar a la del subindice anterior.
Uso de las TIC

Fuente: WEF 2013
Igual sucede con los impactos econdmicos y sociales, que siguen la misma tendencia del uso de
las TIC, con Corea y Dinamarca a la cabeza y con un comportamiento similar del resto de paises

estudiados.

Impactos Economicos y Sociales

Fuente: WEF 2013
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Resumen del posicionamiento de los paises en los sub-indices y pilares del NRI

CHILE COREA |DINAMARCA| ECUADOR ESPANA IRLANDA | URUGUAY

SOCIEDAD DE LA INFORMACION (NRI)

Networked Readiness Index 2013 (out of 144) 34 11 8 91 38 27 52
Networked Readiness Index 2012 (out of 142) 39 12 4 96 38 25 44
A. Environment subindex 30 32 12 113 40 15 50
1st pillar: Political and regulatory environment 38 42 14 118 44 16 58
2nd pillar: Business and innovation environment 20 23 19 96 29 24 47
B. Readiness subindex 49 23 7 89 61 16 70
3rd pillar: Infrastructure and digital content 61 20, 14 78 31 16 49
4th pillar: Affordability 33 83 22 91 102 61 80
Sth pillar: Skills 66 14 18 84 46 12 85
C. Usage subindex 40! 4 88 33 28 54
6th pillar: Individual usage 53 7 85 31 21 51
7th pillar: Business usage 44 11 92 41 22, 72
8th pillar: Government usage 29 3 24 94 42 43 55
D. Impact subindex 34 5 13 90 36 33 46
9th pillar: Economicimpacts 35 12 9 90 32 18 53
10th pillar: Social impacts 27 2 19 82 36 56 45

Fuente: WEF

——
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Ecuador en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Ecuador en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto
91 de 144 paises.
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Corea en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Corea en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto
11 de 144 paises.
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4.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

El estudio de los resultados en Ciencia y Tecnologia ha sido abordado desde una éptica dual,
por una parte, se analizan los principales indicadores en 1+D+i y por otra, se profundiza sobre
los indicadores de produccidn cientifica o indicadores bibliométricos tanto a nivel general
como en el caso de las TIC para conocer sus areas de especializacion y su volumen de
produccion.

En este apartado también se incluyen la caracterizacion bibliométrica de Ecuador y Corea del
Sur.

Indicadores de |+D+i

La inversidon en |[+D+i es un indicador clave por excelencia y fundamental ya que engloba y
resume de manera global la apuesta que realizan los paises por la ciencia, la tecnoldgica y la
innovacion de sistema productivo.

Los gastos en investigacidn y desarrollo se definen® como “los gastos corrientes y de capital
(publico y privado) en trabajo creativo realizado sistematicamente para incrementar los
conocimientos, incluso los conocimientos sobre la humanidad, la cultura y la sociedad, y el uso
de los conocimientos para nuevas aplicaciones. El drea de investigacién y desarrollo abarca la
investigacion basica, la investigacién aplicada y el desarrollo experimental”.

Gasto en investigacion y desarrollo (% del PIB)*°

3,74

35 - 3,06

2,5
1,79

1,39

1,5
0,87

Fuente: Banco Mundial 2010

El siguiente elemento objeto de analisis es el referido a los técnicos en [+D, es decir al
personal de apoyo los investigadores. Este parametro tiene especial interés ya que ayuda
conocer y cuantificar la masa critica en términos de recursos humanos que conforma un
sistema de |+D+i.

9 Definicién del Banco Mundial.

10 | os datos son de 2008 para Chile, de 2009 para Uruguay y de 2010 para Corea, Dinamarca, Espafia, Ecuador e
Irlanda.

11 0s técnicos de investigacién y desarrollo y el personal equivalente son personas cuyas tareas principales exigen
conocimiento técnico y experiencia en ingenieria, ciencias naturales (técnicos), o ciencias sociales y humanidades
(personal equivalente). Participan en investigacion y desarrollo realizando tareas cientificas y técnicas que abarcan
la aplicacién de conceptos y métodos operativos, por lo general supervisados por investigadores (Banco Mundial).

( 5 )
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En este sentido, destaca la posicién de liderazgo de Dinamarca, que duplica y triplica al resto
de paises. Ecuador, se encuentra a gran distancia de los resultados obtenidos por Chile,
economia de referencia en la region.

Técnicos de investigacion y desarrollo (por cada millén de personas)*?

Fuente: Banco Mundial 2010

Es importante afirmar que otro indicador de clave para caracterizar un sistema de [+D+i es el
numero de investigadores que lo componen. Estos dos indicadores de entrada son esenciales
para evaluar el potencial del sistema.

Entre los paises analizados se observan tres claras tendencias. Por una parte el esfuerzo
inversor en capital humano realizado por los sistemas de I+D+i de Dinamarca y Corea, y por
otra parte, en una posicién intermedia de Espafa e Irlanda. Ecuador por su parte, se encuentra
a gran distancia de las economias de su region.

Investigadores dedicados a investigacion y desarrollo (por cada millén de personas)*?

7.000 - 6.365

6.000 - 5.481

5.000 -

4.000 - 3.230 2.922
3.000 -

2.000 -

1.000 - 355 106

Fuente: Banco Mundial 2010

12| os datos son de 2008 (Chile y Ecuador), 2009 (Espafia), 2010 (Corea, Dinamarca e Irlanda)
13 os datos son de 2008 (Chile y Ecuador), 2009 (Uruguay), 2010 (Corea, Dinamarca, Espafia e Irlanda)
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En lo relativo a los indicadores de impacto o de resultado de los sistema de 1+D+i, los articulos
en publicaciones cientificas!* es una clara muestra del potencial cientifico de un pais.

Descontando el efecto poblacién en los paises que ocupan posiciones de liderazgo, paises
como Dinamarca o Irlanda con menor poblacidon que Chile estan mejor posicionadas este
indicador. El peso de las publicaciones de Ecuador es bajo respecto al de paises como Uruguay
y Chile.

Articulos en publicaciones cientificas y técnicas

25.000 - 22.271 231543

20.000 -
15.000 -
10.000 - 5.306
) 2.799
5.000 1.868 246 68
0 A 1 1 1 1 1 1 1
SRS v v A @
& @ & S st Na P
e & F¥ ¥ ¢y
N

Fuente: Banco Mundial 2008-2009

Otro de los indicadores por excelencia, son las patentes. En este caso se analizan las patentes
solicitadas por no residentes®® que en funcién del grado desarrollo puede indicar que el pais
tiene un sistema de 1+D con un razonable nivel de cooperacién con otros paises fomentando el
intercambio cientifico como es caso de Corea o una “fuga de cerebros”, como en el caso de
Ecuador.

Solicitudes de patentes, no residentes

45.000 - 40.830

40.000 -
35.000 -
30.000 -
25.000 -
20.000 -
15.000 -

10.000 -
5.000 - ’ 690 667 197 196 67

Fuente: Banco Mundial 2010. Datos de Ecuador 2009.

14 |os articulos en publicaciones cientificas y técnicas se refieren a la serie de articulos cientificos y de ingenieria
publicados en los siguientes campos: fisica, biologia, quimica, matemadtica, medicina clinica, investigacion
biomédica, ingenieria y tecnologia, y ciencias de la tierra y el espacio.

15 E| Banco Mundial contempla este indicador como solicitudes de patente presentadas en todo el mundo a través
del procedimiento del Tratado de Cooperacién en materia de Patentes o en una oficina nacional de patentes por los
derechos exclusivos sobre un invento: un producto o proceso que presenta una nueva manera de hacer algo o una
nueva solucién técnica a un problema. Una patente brinda proteccion respecto de la invencidn al duefio de la
patente durante un periodo limitado que suele abarcar 20 afios.
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Las solicitudes de patentes en este sentido son indicador mas fiable de los resultados
generados por el sistema de |+D+i. En esta linea, contrastan los datos de Ecuador con los del
indicador anterior, que evidencian que el potencial investigador del pais se encuentra fuera, de
ahi la importancia de la iniciativas desplegadas por el gobierno de Ecuador, con programas
como PROMETEO y otras iniciativas de SENESCYT orientadas a atraer capital y talento humano
gue contribuya a invertir esta situacion.

Solicitudes de patentes, residentes

Fuente: Banco Mundial 2010. Datos de Ecuador 2009.

En los siguientes graficos se pone de manifiesto a través de los cargos de propiedad
intelectual®®, al analizar los pagos y los recibos, los efectos de la dependencia tecnolégica y de
los ingresos que la tecnologia puede reportar a una pais.

En el caso de Irlanda es evidente el efecto de la concentracidn y localizacidon que se produjo en
los noventa de empresas tecnoldgicas, en especial del sector TIC, de ahi que presente unos
resultados muy superiores al resto de paises analizados.

En Corea, pese a ser una potencia tecnoldgica de primer nivel, siguen teniendo un importante
peso la tecnologia norteamericana y japonesa, siendo especialmente significativo el peso de la
primera.

En el capitulo de recibos o ingresos, indicaria que al calor de la localizacién de los noventa,
Irlanda ha sido capaz de crear un cierto tejido empresarial nacional capaz de aportar valor
afadido y complementar la oferta de las empresas multinacionales.

16 Definicion del Banco Mundial. “Las regalias y tarifas de licencia son pagos y cobros entre residentes y no
residentes por el uso autorizado de activos intangibles, no financieros, no fabricados, y derechos de propiedad
(como patentes, derechos de autor, marcas registradas, procesos industriales y franquicias) y por el uso, en virtud
de contratos de licencia, de originales producidos de prototipos (como peliculas y manuscritos). Datos en USS a
precios actuales”.
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Cargos por el uso de propiedad intelectual, pagos
(balanza de pagos, USS a precios actuales)

Fuente: Banco Mundial 2011-2012

Cargos por el uso de propiedad intelectual, recibos
(balanza de pagos, USS a precios actuales)

4.791.777.025
5.000.000.000 -

4.500.000.000 -

4.000.000.000 - 3.435.500.000

3.500.000.000 -

3.000.000.000 -

2.500.000.000 -

2.000.000.000 -

00,000,000 - 1.272.996.119
1.000.000.000 -

500.000.000 - 75.408.533 701000

O " I I I I I
IRLANDA COREA ESPANA CHILE URUGUAY

Fuente: Banco Mundial 2011-2012
En los siguientes graficos se pone plasma el peso de las exportaciones en productos de alta

tecnologia tanto en unidades monetarias como en porcentaje sobre el total de exportaciones
en productos manufacturados.
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Exportaciones de productos de alta tecnologia
(% de las exportaciones de productos manufacturados)

Fuente: Banco Mundial 2010-2011

Exportaciones de productos de alta tecnologia
(USS a precios actuales)

140.000.000.000 -
122.021.442.530

120.000.000.000 -
100.000.000.000 -
80.000.000.000 -
60.000.000.000 -
40.000.000.000 -
25.228.862.254
20.000.000.000 - 11.290.317.37§ 464.406.676
509.307.35978.849.669°6.609.383
O A 1 1 1 1 1 1 1
2 A &
& S i o) \ S S
S & & & SR
S

Fuente: Banco Mundial 2010-2011 (Uruguay 2009)

Indicadores que corroboran la posicién de vanguardia de Corea e Irlanda y los modestos
resultados alcanzados por Ecuador.
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En la siguiente Tabla se resumen los principales indicadores en [+D+i.

Resumen de los principales inputs y outputs en Investigacion y Desarrollo*”

| chne |  corea [ DINAMARCA| EcuADOR |  EspANA IRLANDA | URUGUAY
INDICADORES RESULTADOS CIENTIFICOS
Gasto en investigacidn y desarrollo (% del PIB) 0,87 3,74 3,06 0,48 1,39 1.79 0,43
Técnicos de investigacion y desarrollo (por cada millén de personas) 203 987 2.057 31 1.268 730! -
Investigadores dedicados a investigacidn y desarrollo (por cada millon de
personas) 355 5.481 6.365 106! 2.922 3.230 520
Articulos en publicaciones cientificas y técnicas 1.868 22.271 5.306 68 21.543 2.799 246
Solicitudes de patentes, no residentes 2.453 40.890 197 690 196! 67 667
Solicitudes de patentes, residentes 339 138.034 1.574 4 3.430! 494 20,
Cargos por el uso de propiedad intelectual, pagos (balanza de pagos, USS a
precios actuales) 848.890.249|  8.386.900.000 65.761.531| 2.335.609.567|41.203.746.982| 26.557.142
Cargos por el uso de propiedad intelectual, recibos (balanza de pagos, US$
a precios actuales) 75.408.533|  3.435.500.000 1.272.996.119| 4.791.777.025 201.000
Exportaciones de productos de alta tecnologia (% de las exportaciones de
productos manufacturados) 5 26 14 3 - 23 -
Exportaciones de productos de alta tecnologia (USS$ a precios actuales) 509.307.359| 122.021.442.530| 9.464.406.676| 56.609.383| 11.290.317.379| 25.228.862.254| 78.849.669

Fuente: Banco Mundial

Indicadores Bibliométricos

En los siguientes graficos se muestra la evolucién de la produccién cientifica total, en los

distintos campos del conocimiento.

En el primero, se muestra una comparativa entre los paises de la UE y Corea del Sur, en el que
Espafia, que ocupa la novena posicion mundial en publicaciones cientificas, se sitia en primer
lugar de los paises analizados con mas de 75.000 publicaciones en 2012. Es importante sefialar
el punto de inflexidn de Espafia y Corea a partir de 2002.

Evolucion del nimero de publicaciones (I1)

G0.000 —
70.000
G0.000 —
30.000
40.000 -
30.000 —
[

20.000 —

10.000 —
+

1896 1997 1933 1999 2000 2001 2002 2003 2004 20035 2008 2007 2008 2008 2010 2011 2012
Spain South Korea Denmark

Fuente: SCIMAGO 2012

17 Ultimo dato disponible en la base de datos del Banco Mundial de cada pais para cada indicador.

——
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En el siguiente grafico comparativo se refleja la evolucién de Chile, Uruguay y Ecuador. Chile se
situaria en 2012 en una produccidn cientifica entre Dinamarca e Irlanda, mientras que Ecuador
presenta una modesta cifra de publicaciones anuales, que apenas alcanzaria las 500.

Evolucion del nimero de publicaciones (11)
9.000 —

5.000 '/'
7.000 - ./

£.000 — -~

5,000 — A

4.000 )/

3.000 - e
2000 o, e

1.000 "
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O S S - m— - S e e a——"——+—"*
| | | | | | | | | | | | | | | |
1995 1997 1995 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2005 2009 2010 2011 2012

Chile Uruguiay Ecuador

Fuente: SCIMAGO 2012

Respecto a la cooperacién en materia de publicaciones, existen varias tendencias. La de
Dinamarca con altos niveles de cooperacion por el alto nivel de internacionalizacién de su
sistema de I+D+i, circunstancia que también sucede en Irlanda.

Colaboracién Internacional en Publicaciones (1)
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Fuente: SCIMAGO 2012
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El caso Corea, que pese a contar con un sistema de I+D+i Internacionalizado, presenta un nivel
mas bajo de cooperacidn internacional, aunque razonable.

Finalmente, destacar la situacidn de Ecuador con unos niveles superiores al 80% lo que podria
llevar a afirmar la dependencia de la cooperacién internacional para la generacién de
publicaciones, asi como en el fendémeno de la “fuga de cerebros”.

Colaboracion Internacional en Publicaciones (ll)

a0 —

1996 1997 1995 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2005 2009 2010 2011 2012

Chile Urugusy

Fuente: SCIMAGO 2012

Seguidamente se muestran los principales indicadores en materia de produccidn cientifica.

Ecuador

Indicadores de Produccion Cientifica (Publicaciones)

| cHie | corea [DINAMARCA| ECUADOR | ESPANA | IRLANDA | URUGUAY

INDICADORES RESULTADOS CIENTIFICOS

Posicion en el Ranking 44 13 24 98 9 39 75
N2 de Documentos (1996-2011) 58.768|  497.681 183.880 3.887]  665.977 91.125 8.375
Documentos citados 56.934|  487.459 173.771 3728 623.236 85.341 8.100
Citas 502.148] 3.988.716]  3.444.509 44.008]  7.640.544] 1.149.729 94.672
Auto-citas 115.648)  917.147 514.632 5944 1.958.835]  141.683 13.999
Citas por documento 10,08 8,01 18,73 11,34 11,47 12,62 11,3
% Cooperacion Internacional (2011) 52,93 26,74 55,25 84,13% 40,58 49,84% 64,92
% Respecto a la Regién (2011) 7,74 8,4 2,81 0,48% 11,06 1,68% 1,08
% Respecto total Mundial (2011) 03 2,6 0,77 0,02% 3,04 0,46% 0,04

Fuente: SCIMAGO 2011

Tras analizar panorama general de la produccién cientifica general, es necesario conocer y
caracterizar la relativa a las TIC, la que Corea y Espaia presentan resultados muy similares con
mas de 5.500 publicaciones en 2012, mientras en el caso de Ecuador la produccién es
testimonial con 8 publicaciones y un acumulado desde 1996 de 52 publicaciones en materias
relacionadas con las TIC. En los siguientes graficos se plasma la evolucién de la produccion TIC

para los paises analizados.
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En los siguientes graficos se muestran los indice de cooperacion para la realizacion de
publicaciones en el dmbito de las TIC, que siguen la tendencia siendo mas acusada en los
paises del continente americano, en especial en Ecuador.
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Colaboracién Internacional en Publicaciones TIC (1)
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En la siguiente tabla se muestra una sintesis de los principales indicadores bibliométicos en el
ambito de las TIC.

Indicadores de Produccion Cientifica TIC (Publicaciones en Computer Science)

| cHiLE | corReA |DINAMARCA| ECUADOR | ESPANA | IRLANDA | URUGUAY

INDICADORES RESULTADOS CIENTIFICOS

N2 de Documentos (1996-2011) 2.075 40.900 18.052 52 37.852 5.417 275
Documentos citados (1996-2011) 2.026 40.058 16.630 52 36.774 5.249 269
Citas (1996-2011) 10.670  192.873 28.058 685  219.818 35.824 1.119
Auto-citas (1996-2011) 2.302 43.287 6.490 23 65.565 4,650 126
Citas por documento (1996-2011) 5,14 4,72 1,55 13,17 5,81 6,61 4,07
% Cooperacién Internacional (2011) 60,82 26,1 55,25 100,00% 36,75 52,41% 62,79
% Respecto a la Regién (2011) 9,26 9,89 2,81 0,23% 138 1,84% 1,25
% Respecto total Mundial (2011) 0,26 3,88 0,77 0,01% 4,29 0,57% 0,03

Fuente: SCIMAGO 2011

Indicadores Bibliométricos de Ecuador

En las siguientes tablas se muestran los datos de situacidon y evolucién de la produccion
cientifica ecuatoriana.

Posicion en el Ranking

Country Documents Citable Citations Self-Citations Citations per H index
documents Document
98 == Ecuador 3.887 3.728 44,098 5.944 14,18 78
Evolucion Indicadores bibliométricos de Ecuador
voaments CEDE oo self C;: Ci;:“per Cited Uncited % International % %

Documents Cites . . Docs. Docs. Collaboration  Region World
1996 104 99 2.154 151 20,71 1,45 89 15 67,31 0,47 0,01
1997 156 152 2.413 248 15,47 1,59 115 41 58,33 0,61 0,0
1998 148 146 2.347 228 15,86 1,54 95 53 54,05 0,54 0,0
1999 121 118 2.297 249 18,98 2,06 105 16 79,34 0,41 0,0
2000 123 120 2.500 Z7e 20,33 2,24 106 17 61,79 0,40 0,0
2001 114 106 2.569 368 22,54 3,23 105 9 62,28 0,36 0,01
2002 144 140 2.426 397 16,85 2,76 124 20 56,25 0,40 0,01
2003 200 188 2.891 3b0 14,46 1,75 172 28 74,00 0,50 0,0
2004 189 183 3.951 448 20,90 2,37 160 29 78,84 0,44 0,0
2005 270 259 3.969 636 14,70 2,36 217 53 80,74 0,54 0,02
2006 291 275 3.960 736 13,61 2,53 231 60 77,32 0,46 0,02
2007 332 324 3.102 464 9,34 1,40 278 54 83,43 0,50 0,02
2008 388 T4 4,302 610 11,09 1,57 327 61 84,79 0,53 0,02
2009 440 427 2.731 423 6,21 0,96 322 118 83,64 0,55 0,0z
2010 426 411 1.876 266 4,40 0,62 274 152 79,81 0,49 0,02
201 441 406 610 94 1,38 0,21 169 272 84,13 0,48 0,02

Fuente: SCIMAGO 2011

Entre las principales areas de conocimiento de la produccién cientifica ecuatoriana se situan la
agricultura y la biologia, seguida de la medicina y las ciencias ambientales.
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Especializacion de la produccidn cientifica de Ecuador

Agricultural and Biological Sciences . Arts and Humanities
. Biochemistry, Genetice and Molecular Biclogy . Business, Management and Accounting
. Chemical Engineering Chemistry

Computer Science Decigion Sciences

Dentistry . Earth and Planetary Sciences
. Economics, Econometrics and Finance Energy

Engineering . Environmental Science

Health Professions . Immunology and Microbiclogy
. Materials Science Mathematics.

Medicine . Muttidizciplinary
. Neuroscience Mursing

Pharmacology, Toxicology and Pharmaceutics . Physics and Astronomy
. Psychology Social Sciences
. Veterinary

En las siguientes tablas y graficos, se procede a desgranar y caracterizar produccién cientifica
en TIC de Ecuador.

Distribucion de la produccién cientifica TIC (Computer Science) de Ecuador

P— Citable Cites self Cites Cit.st;?;er Cited Uncited % International % %
Documents Cites per Doc. T Docs. Docs. Collaboration Region world

1996 1 1 191 0 191,00 0,00 1 0 100,00 0,27 0,00
1997 - - - - - - - - - - -
1998 1 1 244 0 244,00 0,00 1 0 100,00 0,17 0,00
1999 2 2 36 0 18,00 0,00 2 0 100,00 0,33 0,01
2000 1 1 15 0 15,00 0,00 1 0 100,00 0,13 0,00
2001 - - - - - - - - - - -
2002 - - - - - - - - - - -
2003 1 1 i y 2,00 2,00 1 0 100,00 0,07 0,00
2004 - - - - - - - - - - -
2005 2 2 53 1 26,50 0,50 2 0 100,00 0,11 0,00
2006 6 6 9 3 1,50 0,50 4 7 83,33 0,28 0,01
2007 10 10 24 6 2,40 0,60 8 z 20,00 0,39 0,01
2008 10 10 58 3 5,80 0,30 7 3 100,00 0,37 0,01
2009 6 6 46 6 7,67 1,00 4 2 83,33 0,20 0,01
2010 4 4 5 2 1,25 0,50 3 1 100,00 0,13 0,00
2011 8 8 2 0 0,25 0,00 yd 6 100,00 0,23 0,01
Fuente: SCIMAGO 2011
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Distribucion de la produccidn cientifica TIC (Computer Science) de Ecuador

Documents by subject categories

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2005 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Artificial Inteligence 1 - 1 - - - - - - - - - R R - 7
‘Computational Theory and

5 w 1 1 - . . . - 1 7 . - 1 . 7l
Mathematics

Computer Graphics and
‘Computer-Aided Design

Computer Networks and

‘Communications

Computer 5cience Applications - - - - - - - - - - - - 7 7 - 3
Computer Science

(reEsETETIE 1 1 z [} 4 Z 3 z
Computer Vision and Pattern

Recognition 1

Hardware and Architecture = = = = = = = 1 = = 3 6 1 2 3 1
Human-Computer Interaction 1 - - 1 - - - - - - - - 2 1

Infermation Systems - - - 1 - - - = = - - R 2

Signal Processing - - - - q

Software - - - - - - - = = - 1 1 - 1 1 1

Fuente: SCIMAGO 2011

Indicadores Bibliométricos de Corea del Sur

En las siguientes tablas se muestran los datos de situacion y evolucién de la produccion
cientifica de Corea del Sur.
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Respecto a la produccidn en TIC, Corea del Sur presenta una evolucidn creciente, alcanzando
su mayor nivel en 2012 con mas de 5.500 publicaciones.

Evolucion del numero de publicaciones en TIC de Corea del Sur
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Fuente: SCIMAGO 2012

En materia de especializacién de su sector TIC, destacan las ciencias de la computacidn, las
redes y las telecomunicaciones, asi como el Hardware y las arquitecturas TIC.
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Desglose de la produccion cientifica en TIC

Fuente: SCIMAGO 2012
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4.4 Modelo de sus Planes de 1+D+i y S|

Desde una perspectiva de conjunto, a continuacidén se resumen las notas caracteristicas de las
estrategias de 1+D+i y de sociedad de la informacién de los paises analizados®® y desde la
perspectiva de identificar ejemplos de buenas practicas susceptibles de ser incorporadas por
Ecuador a corto, medio y largo plazo.

Resumen de la Estrategia en I+D+i de los paises objeto del benchmarking

Pais

Principales elementos diferenciales

Innovacién empresarial

Ciencia para el desarrollo

Capital humano

Universidad en el sistema de I+D+i

Fortalecimiento Institucional

Sectores productivos y estratégicos (TIC y Banda Ancha)

ul

Economia Verde

Sociedad Saludable y Calidad de Vida

Alta Tecnologiay Capacidad de Innovacion
Eficiencia y Competitividad

Competencia y Cohesidn social

Desarrollo de un entorno favorable a la [+D+i.
Fomento a la generacion de conocimiento y talento.
Transferencia y gestidon del conocimiento.
Territorios innovadores y competitivos.
Internacionalizacion.

Cultura cientifica, innovacion y emprendimiento.

La Informética aplicada a la Salud / Bio-informatica
Analisis financiero

Gestidn del estilo de vida digital

Edificios Sostenibles

Nanotecnologia y su aplicaciéon en implantes
Comercio electrénico

Localizacion de la 1+D+i

Fortalecimiento de su sistema cientifico-tecnoldgico

Vinculacidn del Sistema con la realidad productiva y social.
Competitividad de los sectores productivos

Globalizacién.

Desarrollo de capacidades e innovacidn inclusiva.

Formacidn y capacitacion de los RRHH en la sociedad del conocimiento.
Desarrollar un sistema de prospectiva, vigilancia y evaluacién
tecnoldgica.

18 para un mayor detalle en apartado 6 anexo, se desarrollan con mayor profundad los aspectos fundamentales de

sus planes directores en los informes pais.
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Resumen de la Estrategia en Sl de los paises objeto del benchmarking

Pais

Principales elementos diferenciales

Conectividad e inclusion digital
Entorno para el desarrollo Digital
Educacion y Capacitacion
Innovacién y Emprendimiento
Servicios y Aplicaciones

Educacion

Formacion y desarrollo de competencias

Conocimientos Transversales para la Globalizacién

Alto grado de penetracion de las TIC

Dinamarca como precursor de la Agenda Digital Europea

Desarrollo Sector TIC
Capacitacion TIC

Servicios Publicos Digitales
Infraestructuras

Confianza y Seguridad

Gobierno Electrdnico

Comercio Electrénico y Emprendedores
Participacién Ciudadana

Educacién y Formacion

Banda Ancha

Acceso

Educacion y Cultura
Gobierno Electrénico
Desarrollo Productivo
Salud
Medioambiente
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4.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

En la siguiente tabla se resumen algunas iniciativas que podrian valorarse de cara a su
incorporacién por parte del sistema de [+D+i TIC en el corto, medio o largo plazo, si bien
previamente es importante sentar la bases del sistema para afrontar algunas de estas
iniciativas. En este sentido la mejora de la penetracién de la sociedad de la informacién, un
avance notable de la alfabetizacién y capacitacion TIC, asi como la dotacién de infraestructuras
y un fortalecimiento de la cooperacidn universidad - empresa, son esenciales para poder
implantar actuaciones de ultima generacion.

Resumen de las principales iniciativas en I+D+i y Sl de los paises objeto del benchmarking

Pais Principales actuaciones

o Innovacién precompetitiva

. Innovacidén empresarial

e Difusion y transferencia tecnoldgica

*  Emprendimientos

°  Capital Semilla

°  Programa de [+D+i Aplicada

*  Innovacion y Emprendimiento social

e Aceleracién de la Internacionalizacidon de emprendimientos
Tecnoldgicos

* TICen la Ecuacion

*  Valorizaciéon de la investigacion Universitaria

*  Insercidn capital humano avanzado en el sector productivo

e Estrategia de clusters competitivos

°  Red de Centros Tecnoldgicos

*  Modelos de transferencia de Tecnologia

e Modelos de Cooperaciéon Universidad- Empresa

* Incubadoras especializadas

°  Programa de apoyo a empresas de alto crecimiento “Gacelas”

e Centros Internacionales de Innovacién

°  Programas avanzados de Internacionalizacion Empresas TIC “Sillicon
Valley Entry”

*  Plan de la industria de Contenidos Digitales

. PYME y comercio electrdénico

* Internacionalizacién empresas TIC

*  Telecomunicaciones ultra-rapidas y E-Administracidn
e Servicios Publicos Digitales

*  Plan de Desarrollo e innovacién del sector TIC

°  Modelos de cooperacion Publico-Privada

°  Sistema de Seguimiento y Evaluacion

*  Medidas para la localizacién de multinacionales e I+D
* Incentivos fiscales

e Centros de Investigacién de excelencia

e Clusters en sectores del conocimiento

°  Educacion y formacion

*  Investigacidn colaborativa

41

——
| —




Modelos de negocio para el desarrollo del sector TIC
Internacionalizacidn del Sector TIC

Competitividad del sector TIC

Medidas en materia de RRHH y capacitacion

TIC y Sectores Productivos
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5. Principales Conclusiones

Los estudios de benchmarking constituyen una herramienta competitiva de primer nivel,
posibilitando la identificacion de estrategias, actividades e iniciativas de valor agregado para
todo sistema.

El Benchmarking desarrollado es de gran utilidad para establecer posibles vias de actuacion
futura para Ecuador, a partir del conocimiento de actuaciones de referencia avaladas por el
éxito obtenido en pais que se encuentran a la vanguardia de la investigacién en TIC y en el
desarrollo de la sociedad de la Informacidn.

Entre las ensefianzas y recomendaciones que se obtienen del estudio de buenas practicas
realizado es importante destacar las siguientes:

* Existencia de un denominador comun en los paises analizados en cuanto a las
estrategias de Fomento de la 1+D+i y al desarrollo de la sociedad de la
informacion: en los distintos planes y documentos de estrategia de repiten
elementos bdsicos que con independencia de la orientacion que tenga cada
sistema constituyen un tronco comun y que han de ser la base de todo sistema
o modelo que se quiera implementar. A continuacion se identifican algunos de
estos elementos troncales:

0 Sociedad del Informacion:

= Acceso e inclusion Digital

= Educacion, formacién y capacitacion TIC
= Gobierno Electrénico

= Comercio Electrénico

* Innovacién y emprendimiento

* Infraestructuras

= Contenidos digitales

= Seguridad y confianza

= e-Salud

= “Green” TIC

0 Investigacidn, Desarrollo e Innovacién:

» Fortalecimiento institucional

® |nnovacién Empresarial

= Capital humano

= Colaboracion entre los agentes del sistema de [+D+i

= Vinculacion de la investigacion con los sectores productivos

» Potenciacidn de los sectores de la economia del conocimiento
* Internacionalizacién

=  Emprendimiento

* El valor anadido de las particularidades de cada sistema: cada sistema estd
condicionado por su realidad como pais, por las caracteristicas de su tejido
empresarial, el nivel de formacién de su fuerza laboral, las infraestructuras
disponibles en su sistema de [+D+i, sus prioridades sociales o su modelo
productivo.
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El analisis de los paises analizados, muestra ciertas diferencias entre los el
modelo europeo de la Agenda Digital Europea vy las prioridades del eLAC que se
advierten en los paises del continente americano, en el que Espaiia con sus
Planes Avanza constituye un nexo de unién entre los dos bloques de paises
analizados.

En materia de I+D+i, desde un punto de vista pragmatico es importante ser
realistas y orientar el sistema ecuatoriano de [+D+i en TIC hacia esquemas
plausibles de implementacién, de nada sirve plantearse ambiciosas metas a
corto plazo si el sistema requiere de un fortalecimiento inicial de base.

En este sentido, retomando los factores diferenciales de cada sistema de [+D+i
y sociedad de la informacion, se puede destacar la apuesta de Irlanda por la
localizacion de inversiones y la creacién de un ecosistema proclive al consolidar
el pais como plataforma de exportacion de productos y servicios TIC, la
concepcion estratégica del sector del software de Uruguay situado en
posiciones de liderazgo en el continente americano, el enfoque de paises como
Dinamarca y Uruguay por las “green” TIC o los programas de caracter integral
Chilenos para la cooperacién y vertebracion del sistema.

Modelos de referencia en materia de sociedad de la informacién: los modelos
y agendas digitales de Chile y Uruguay son buenos referentes para una primera
etapa que ayudaria a Ecuador a acerca posiciones respecto a los paises del
elLAC. Los modelos de Chile y Uruguay son claramente adaptables y viables para
la dindmica del pais, pudiendo complementarse con iniciativas del modelo de
Espana, dado el impacto de las iniciativas del Plan avanza en el desarrollo y
posicionamiento de Espana en sociedad de la Informacién. Para una segunda
etapa quedaria el modelo Danés si bien esta seria una apuesta a mas largo
plazo.

Modelos de referencia en I+D+i: en materia de I+D+i un claro referente seria
Dinamarca por su orientacion integral y sistémica, capaz de aunar y abarca los
principales elementos de cadena de valor de [+D+i. Por este motivo, resulta de
especial interés para el sistema de 1+D+i en TIC de Ecuador considerar algunas
de las iniciativas desplegadas por Dinamarca, que si bien en el caso de algunas
iniciativas, puede resultar prematuro a corto plazo han de formar parte de sus
sistema a medio y largo plazo. En este sentido, actuaciones como la Estrategia
de clusters competitivos, la Red de Centros Tecnoldgicos privados, los
Modelos de transferencia de Tecnologia, los Modelos de Cooperacion
Universidad- Empresa, las Incubadoras especializadas, los Programas de apoyo
a empresas de alto crecimiento “Gacelas”, los Centros Internacionales de
Innovacion o los Programas avanzados de Internacionalizacion Empresas TIC
“Sillicon Valley Entry”, son iniciativas de vanguardia de un indudable valor
agregado para el sistema de I+D+i de Ecuador.

Otro ejemplo de buenas practicas es el de Espafia que se enfrentd a los mismos
retos por los que transita el sistema de |+D+i de Ecuador, por lo que el estudio

( .
L 44 )



de las sucesivas estrategias desarrolladas por Espafia en la ultima década
pueden resultar un referente para Ecuador para fortalecer su sistema de
innovacion. Los instrumentos de planificacién estratégica parten del reto de la
convergencia con Europa en [+D+i y Sociedad de la Informacion con medidas e
iniciativas que contribuyeron notablemente a mejorar la situacién Espafa y sus
infraestructuras para la [+D+i, alcanzando importantes avances en materia de
sociedad de la informacion, tal y como reconocié en informe de la OCDE sobre
el Plan Avanza.

Por su parte, Irlanda es un claro exponente la localizacion de empresas, el
proceso iniciado por Irlanda en los afios noventa, para el desembarco de
multinacionales en sectores de la economia del conocimiento y de alto valor
agregado constituyen la base competitiva del pais. De ahi que la ensefianza que
Ecuador pueda extraer del modelo Irlandés se fundamentaria en los
mecanismos empleados para hacer de Ecuador un mercado atractivo para la
implantacion de multinacionales del sector TIC o del biotecnoldgico.

Finalmente destacar el enfoque de la estrategia de Chile y Uruguay, de gran
interés para Ecuador dadas sus similitudes, en cuanto a la necesidad del
fortalecimiento de sus sistema de [+D+i, la vinculacién de la I+D+i y las TIC a los
sectores productivos, la concepciéon de la industria del software como
estratégica y la transcendencia implementar mecanismos de prospectiva,
monitoreo y evaluacion.

Importancia del fortalecimiento base: es vital y condicidn sine qua non que
para la implantacién de medidas avanzadas tanto en el dmbito de la sociedad
de la informacién como de la I+D+i avanzar previamente en aspectos vy
dimensiones sistémicas basicas, de ahi que el componente de fortalecimiento
institucional y de universalizacion del acceso a la sociedad de la informacion
sean cruciales para el éxito de toda estrategia.

Es muy importante que Ecuador incidir en el desarrollo de una masa critica
social y cientifica que venga acompafiada de una mayor grado de digitalizacién
de la sociedad, el tejido productivo y los servicios publicos, asi como la
consolidacién de estructuras e infraestructura para la generaciéon de
investigacion de calidad que se traduzcan en un sistema de [+D+i mas
cohesionado, con un mayor grado de vertebracion e interrelacién entre sus
agentes, para caminar todos juntos en la senda del progreso.
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ANEXO I.- Informes Pais

En este anexo | del apéndice 2 del Informe de Diagndstico se consignan los informes de

benchmarking de los siguientes paises:

*  Chile

* Dinamarca

° Espafia

* Irlanda

* Uruguay
1. CHILE

En el presente informe pais se incluyen los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacién e [+D+i de Chile y se profundiza sobre las estrategias empleadas por dicho pais
para alcanzar su posicionamiento entre los paises de vanguardia en el continente americano.

1.1 Indicadores socioeconomicos

En la siguiente tabla se muestran los principales indicadores socioecondmicos de Chile.

Pais: CHILE
Superficie (km?) (2011) 756.102
Poblacion (2013) 17.460.000
Densidad de poblacion (hab/km?) (2013) 22
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de S) (Nominal) (2011) 268.413
PIB per capita ($) (2012) 15.424
Contribucién del sector TIC al PIB (2012-2010) 3%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) (2011) 81.640
Volumen de Importaciones (Mill. de $) (2011) 74.860
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de $) (2011) 6.780
Desempleo (2012) 6,2%
Inflacion (2013) 1,5%
Deuda Publica con respecto al PIB (2012) 20,1%
Posicion en el indice de desarrollo Humano (2012) 40

La economia Chilena experimentd un crecimiento del PIB cercano al 6% en 2012, con tasas de
inflacion del 3% y un indice de apertura del mercado del 62%, iniciando el pais andino una
fase de expansion con claras oportunidades para la inversidon extranjera. En este contexto,
Chile viene liderando el ranking de optimismo sobre el desempeifio de su economia, del
indicador de expectativas econdmicas empresariales International Business Report (IBR) que se
publica anualmente.

Prueba de su apertura a los mercados internacionales, es que Chile, en la actualidad Chile tiene
firmados acuerdos con 57 paises que representan el 90% del PIB mundial, entre ellos, un
Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos, Canadd, China, Japdn, Centroamérica,
Peru, Colombia, México y Panama y un Acuerdo de Asociacion con la Uniéon Europea.
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En el campo de las Tecnologias de la Informacidn y las Telecomunicaciones, el Gobierno
Chileno recientemente, a través de la Corporacién de Fomento Econdmico (CORFO) ha
disefiado una estrategia cuyo objetivo es convertir al pais en el centro de innovacion de
América Latina y con la finalidad de que el Estado pueda competir con las plataformas
ubicadas en Silicon Valley y Singapur. Por ello Chile se ha propuesto captar a lo largo de este
afio 155 millones de dodlares derivados de los inversores extranjeros y 260 millones
provenientes de nuevos proyectos.

1.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI)

Indicadores de Sociedad de la Informacién

En la siguiente tabla y graficos se muestran los resultados de Chile en los principales
indicadores en materia de sociedad de la informacion, seleccionados para la elaboracion del

benchmarking.

Principales indicadores de Sociedad de la informacion y TIC

| CHILE

INDICADORES SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas) 12,44
Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas) 138
Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos) 0,4
Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos) 21,1
Usuarios de Internet (por cada 100 personas) 61,4

Fuente: Banco Mundial

América Latina y el Caribe (25 paises): Hogares con acceso a internet en el propio hogar, 2010-2011

Fuente: Informe de Monitoreo eLAC 2015. Datos Unidn Internaional de Telecomuniaciones (UIT), World
Telecommunication ICT Indicators database, 2011.
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América Latina y el Caribe (33 paises): indice de servicios en linea de Naciones Unidas, 2010-2012

Fuente: E-Government Survey, 2012.

América latina: Acceso y uso de TIC en empresas, segun tamaino
(En porcentajes sobre el total de las empresas)

Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013
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Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013

América Latina (13 Paises): Tasa de alumnos por Computador (13 Paises), 2010

Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013

En materia de sociedad de la informacién Chile obtiene unos resultados favorables en Ia
mayoria de los indicadores a excepcidon de los relativos a la implantacién de las TIC en las
empresas, la banda ancha fija y en el uso del comercio electrénico. Destacar su posicion de
liderazgo en materia de Gobierno electrénico y su buen posicionamiento en penetracion de
telefonia celular y usuarios de Internet.
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Chile en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Chile en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto
34 de 144 paises, con resultados muy por encima de los paises de su grupo.
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1.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

Las siguientes tablas y graficos se caracterizan el posicionamiento bibliométrico de Chile.
Posicion en el Ranking

Country Documents Citable Citations Self-Citations Citations per H index
documents Document
44 [Bem Chile 68,974 66,972 £85.110 134,570 13,24 194
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Desglose de la produccion cientifica por disciplinas cientificas
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La produccidn cientifica de Chile en TIC, se sitio por encima de los 300 documentos anuales
en 2012 y con un porcentaje de cooperacion internacional del 63%.

Evolucion del numero de publicaciones en TIC de Chile
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Fuente: Scimago 2012

Por disciplinas TIC las Ciencias de la Computacién en sentido genérico con cerca del 21%,
seguidas de Arquitectura TIC (17%) y Hardware, aplicaciones de las Ciencias de la Computacion
(15%) y la Teoria de la Computacion y Matematicas (12%), concentran dos tercios de la
produccién TIC chilena total.
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Desglose de la produccion cientifica en TIC

Fuente: Scimago 2012
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1.4 Modelo de sus Planes de I1+D+i y Sl
Agenda de Innovacion y Competitividad de Chile 22020

El disefio e implementacién del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, la
investigacion cientifica e innovacidn, por primera vez en la historia nacional de Chile, han
pasado a formar parte explicita de los ejes prioritarios de la accidon gubernamental.

cnic

El Consejo Nacional de Innovacion y Competitividad (CNIC), entidad responsable de la
formulacién de la Agenda Chilena de Innovacién y Competitividad 2010-2020, estrategia que
se fundamenta en dos tareas fundamentales:

* Didlogo permanente con los actores del Sistema de Innovacioén.
* Fortalecer las capacidades de Chile para crear, adaptar y adoptar nuevos saberes y
tecnologias para afrontar los retos de la economia global del conocimiento.

La Estrategia Nacional de Innovacién o Agenda Chilena de Innovaciéon y Competitividad 2010-
2020 define cinco areas prioritarias de actuacion:

* Innovaciéon Empresarial

0 Impulsar un salto en la difusion de mejores practicas y tecnologias en las
empresas.
0 Desarrollar el ecosistema para la innovacién empresarial.

=  Fortalecer el apoyo al emprendimiento innovador

= Fomentar el desarrollo de Instituciones y espacios para el
fortalecimiento de la relacién ciencia — empresa.

= Fortalecer el apoyo al desarrollo de innovacién en el interior de las
empresas.

0 Desarrollo de verdaderos clusters de innovacidon en sectores con ventajas
competitivas.

= Poner en marcha programas tecnoldgicos de innovacion en sectores
superando la actual fragmentacién del instrumental.

= Atraer inversidn extranjera hacia los sectores prioritarios centrada en
ambitos que generan sinergias y mayores capacidades en el SNIC.

= Apoyar el desarrollo de plataformas cientificas y tecnoldgicas
compartidas.

= Fortalecer la institucionalidad para el desarrollo de clusters.

* Ciencia para el Desarrollo
0 Fortalecer las capacidades de ciencia de base.

0 Fortalecer la formacidn, insercion y atraccion de Capital Humano Avanzado en
el SNIC.
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0 Asegurar la gobernabilidad del sistema a través del fortalecimiento de la

institucionalidad de conduccidn y concentracidn de los programas de apoyo a
la ciencia Base.

Capital Humano

0 Avanzar decididamente en la construccién de un sistema de aprendizaje a lo

(0]

(0]

(0]

largo de la vida

=  Asegurar una mayor orientacion de la formacion con las necesidades
de la sociedad y el mundo productivo.

= Avanzar decididamente hacia un sistema de educacion superior de
Calidad.

= Consolidar un sistema de informacién del sistema de aprendizaje a lo
largo de la vida.

Asegurar calidad y pertinencia de la formacién y capacitacion.

= Disefiar e Implementar una politica de desarrollo de una oferta de
calidad en la educacién superior.

= Incrementar los esfuerzos para contar sistema de acreditacion
pertinentes y con exigencias de nivel internacional.

= Condicionar la entrega de recursos publicos a resultados acordes con
los objetivos de la politica publica.

Aumentar la cobertura de formacion y capacitacién con foco en sectores de
menores ingresos y técnicos.

= Incrementar la participacién de estudiantes de menores ingresos en
educacién superior.

= Focalizar el apoyo del Estado en la capacitacién de trabajadores de
bajos recursos y en empresas de menor tamafio.

Fortalecer la conduccion del subsistema de capital humano.

El rol de las Universidades en el Sistema Nacional de Innovaciéon y Ciencia (SNIC)

Fortalecer la planificacién y la gestidon de las Universidades

Realizar ajustes al sistema de fondos competitivos para el financiamiento
universitario

Asegurar formacion e investigacién pertinente y de calidad a nivel nacional y
regional en las universidades del Estado.

Fortalecer la representacién del Ministerio de Educacion en los consejos de las
universidades.

Institucionalidad

O O 0O O

Fortalecer la institucionalidad nacional para la innovacién.

Fortalecer la institucionalidad regional para la innovacion.

Consolidar un sistema de evaluacién y monitoreo en el SNIC.

Ajustar la institucionalidad para la identificacion e implementacion de hojas de
rutas en clusters meso-regionales

95

——
| —



Presupuesto para 2013 y 2014 de la Estrategia Nacional de Innovacion chilena

Fuente: Ministerio de Economia de Chile. 2013

Dentro del Plan hay un apartado monografico que incluye recomendaciones la actuaciones
para sus los clusters, sectores exportadores, desafios y plataformas tecnoldgicas del pais. En
este sentido, bajo el epigrafe “sectores exportadores” a los servicios TIC, en los que Chile se
encuentra bien posicionado como uno de los diez primeros paises a nivel internacional, segun
los rankings elaborador por KPMG o Gartner.

Desde hace mas diez afios, Chile ha ido avanzando en el mercado global de servicios “off
shore”, basados en las tecnologias de informacion, ampliando su oferta desde los centros de
contacto telefénico o “call-centers” hacia nichos de mercado mas especializados como centros
de desarrollo y suministro de procesos y valor agregado (BPO y KPO). En paralelo la accidn
CNIC en el lanzamiento de iniciativas de promocion del capital humano, la inteligencia de
negocios y la competencia del capital humano (idiomas y conocimientos técnicos) ha sido
determinante para ganar en competitividad.
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Las recomendaciones para potenciacion del sector de los Servicios Globales (TIC) que hace la

estrategia son:

*  Tramitar la ley de proteccién de datos personales.

* Establecer un régimen de visas que permita facilitar la atraccidon de talentos para
satisfacer déficits de corto plazo en dreas de alta especializacion, asi como facilitar el
establecimiento de ejecutivos extranjeros.

*  Duplicar el nimero de graduados en areas requeridas por la industria de servicios
globales a 2015, mejorando sus competencias de empleabilidad.

*  Poner en marcha programas tecnoldgicos de innovacion.

(0]

Programa de desarrollo de infraestructura y servicios tecnoldgicos que
potencien las capacidades de innovacidn de las empresas del sector.

Programa de de generacidon de negocios exportadores basados en TIC en los
sectores priorizados en la estrategia de clusters a partir de los aprendizajes de
cada sector.

Finalmente, en el apartado de “Desafios estratégicos y propuestas en plataformas
transversales” uno de los factores clave el desarrollo de la Banda Ancha®. Para ello, plantean
las siguientes actuaciones:

*  Poner en marcha una agenda de reformas legales e institucionales:

(0]

Avanzar hacia un nuevo modelo regulatorio de telecomunicaciones
fundamentado en el uso compartido de la infraestructura, avanzando en
politica de “collocation” para antenas e infraestructura maovil y “open access”
para la infraestructura de fibra dptica que se despliegue con separacion
funcional de las actividades de monopolio natural de aquellas que se pueden
desarrollar de forma competitiva.

Avanzar definitivamente en la creacidn de un panel de expertos llamado a
dirimir las controversias entre actores del sector y fortalecer al regulador
mediante una Superintendencia de Telecomunicaciones.

* Impulsar la asociacién publico-privada para el desarrollo de infraestructura de banda

ancha.

(0]

Cerrar la brecha de penetracion de banda ancha en hogares y potenciar la
competencia en zonas urbanas de bajo ingreso mediante la combinacion de
subsidios a la oferta y demanda para el despliegue de infraestructuras de alta
capacidad con esquemas de asociacion publico-privada analogos a las
concesiones de infraestructuras.

Politica gubernamental activa para la promocion de la banda ancha para los
negocios y el e-commerce, asegurando la proteccién de los consumidores on-
line.

19 Chile fundamenta la necesidad de asegurar y mejorar su competitividad mediante el desarrollo y potenciacion de
su infraestructura de telecomunicaciones en los siguientes factores: (1) Los paises desarrollados y en desarrollo
evolucionan hacia economias basadas en los servicios que son intensivos en telecomunicaciones. De hecho se
estima que en 2020 los servicios alcanzaran el 80% del PIB mundial, mientras que en Chile ya representan el 54% y
el 80% del consumo en TIC (2) Por su alto impacto en la mejora de la ecuacién y la productividad de la fuerza

laboral.
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Agenda Digital IMAGINA CHILE 2013-2020

La misién de la Agenda Digital Imagina Chile plantea como objetivo estratégico “Transformar
la economia chilena en una economia del conocimiento, sustentable e inclusiva, logrando
que las TIC representen al 2020 un 10% del PIB del pais, a través del uso generalizado de las
tecnologias como facilitadoras del cambio”.

La Agenda Digital se estructura en torno a cinco ejes de actuacion:

*  Estratégico Conectividad e Inclusion Digital: facilitar el acceso a las redes y servicios
de la sociedad del conocimiento a todos los chilenos.

*  Estratégico Entorno para el Desarrollo Digital: crear las condiciones necesarias para
incentivar el desarrollo del ciudadano y las empresas en el mundo digital.

* Estratégico Educacion y Capacitacion: Entregar las capacidades necesarias para
desenvolverse en la sociedad del conocimiento, apoyando los procesos formativos, a
través de las TIC, desde la escuela hasta la vida laboral.

*  Estratégico Innovacion y Emprendimiento: Generar un entorno que favorezca el
desarrollo y el emprendimiento TIC del pais, que fomente la accion combinada de los
sectores productivos en materia tecnoldgica y que proporcione herramientas para
potenciar la actividad innovadora.

*  Estratégico Servicios y Aplicaciones: Mejorar la productividad y la calidad de vida, a
través de los servicios del mundo digital.

El plan estable una linea de base y unos objetivos estratégicos para un conjunto de indicadores
clave que sirven de cuadro de mando para el seguimiento futuro y evolucidn del Plan.

A continuacion se muestran de manera esquematica el alcance de las lineas de actuacion y se
enuncian las iniciativas que se desprenden de las mismas.
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En los siguientes esquemas se muestra un resumen de los principales indicadores de la linea de
base Chilena y los objetivos de la Agenda Digital Imaginar Chile para 2020.
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1.5 Actuaciones del sistema de I1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

En el presente apartado del Informe Pais de Chile se incluyen un conjunto de actuaciones
desarrolladas por Chile para la mejora de su sistema de [+D+i y que podrian ser de interés para
Ecuador. Se trata de iniciativas tanto generales de fomento de la [+D+i o la Sociedad de la
informacién, como especificas en TIC.

Principales actuaciones o iniciativas de I+D+i desplegadas por Chile

Iniciativa / Entidad
Gestora

Descripcidn y Aspectos destacados

InnovaChile
Corporacién de Fomento
de la Produccion (CORFO)

En 2005, la Corporacion de Fomento de la Produccién (CORFO) creé el programa Innova
Chile, a partir de la fusidon de iniciativas en operaciéon para fomentar la innovacién y el
emprendimiento empresarial.

El programa esta organizado en cuatro areas de actuacion:

* innovacion precompetitiva,

o innovacién empresarial,

e difusién y transferencia tecnoldgica, y
*  emprendimientos.

Su objetivo es aumentar la competitividad de la economia promoviendo y facilitando la
innovacidn y la transferencia tecnoldgica en las empresas, asi como estimulando y
fortaleciendo el desarrollo emprendedor y el sistema nacional de innovacion.

El apoyo en materia de emprendimientos innovadores se basa en herramientas como las
incubadoras de negocios, el desarrollo de emprendimientos corporativos, los capitales
semilla para emprendimientos innovadores, las redes de inversionistas angeles y capitales
de riesgo, el apoyo al entorno emprendedor y la atraccién de emprendedores globales. Para
su materializacion, la CORFO ha configurado una bateria de instrumentos dirigidos a
impulsar los diversos eslabones de la cadena del emprendimiento innovador, que va desde
la gestacidon de una empresa hasta su consolidacién.

Gestion de la Innovacién en Empresas Chilenas

El objetivo de esta linea de financiamiento es apoyar el desarrollo de capacidades de gestion
de innovacidén, que promuevan una cultura que facilite y fomente el proceso de generacion
de ideas y conocimiento, y su transformacién en proyectos que agreguen valor en la
empresa.

Este subsidio esta orientado a empresas y personas naturales, nacionales, que tributen en
primera categoria del impuesto a la renta y que posean una antigliedad minima de 2 afios.

Con este subsidio se podran financiar exclusivamente las siguientes actividades:

*  Pago a la Entidad Experta por la Asesoria en Gestion de la Innovacion: se refiere al
pago de servicios de asesoria para la sistematizacién del proceso de innovacién en
la empresa, ofrecidos por la entidad experta.

e Pago de un Sistema Especializado para Innovacion Abierta: Se refiere a la
contratacion durante el periodo del proyecto, de un servicio de software
especializado para innovacion abierta. Este servicio permitird a la organizacién
hacer uso de una plataforma tecnoldgica que facilite la sistematizacién del proceso
de innovacion en la empresa. Alternativamente, la empresa podra desarrollar una
plataforma propia que cuente con las caracteristicas anteriores, con un tope
imputable al subsidio de $10.000.000 (pesos chilenos).
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El maximo de cofinanciamiento de Corfo para cada empresa, variara en funcion del tamaio
de ésta. Una Empresa Pequefia con ingresos por ventas de UF 25.000 al afio o0 menos puede
optar a un maximo de financiamiento del 75%, cuyo tope es de $400.000 (pesos chilenos)
por trabajador empleado o $40.000.000 (pesos chilenos), la menor de ambas. En el caso de
una Empresa Mediana con ingresos por ventas de mas de UF 25.000 y hasta UF 100.000 al
afio, puede optar a un méaximo de financiamiento del 70%, cuyo tope es de $400.000 (pesos
chilenos) por trabajador empleado o $40.000.000.- (pesos chilenos), la menor de ambas. Y
cuando se trata de una Empresa Grande con ingresos por ventas de mas de UF 100.000 al
afio puede optar a un méaximo de financiamiento del 65%, cuyo tope es de $400.000 (pesos
chilenos) por trabajador empleado o $40.000.000 (pesos chilenos), la menor de ambas.

El aporte de las beneficiarias debera ser en su totalidad pecuniario y, para el caso de
postulaciones conjuntas, el monto méaximo es de $160.000.000.- (pesos chilenos).

Prototipos de Innovacion Empresarial

Este programa busca apoyar el desarrollo de proyectos de innovacidon empresarial de alto
riesgo, en sus etapas tempranas de pruebas y prototipos, con el fin de que agreguen valor a
la empresa a través de un modelo de negocio de alto impacto y sustentable.

Este programa subsidia todas aquellas actividades relacionadas con resolver desafios
técnicos y/o tecnoldgicos que impliquen lograr el desarrollo del prototipo a la minima escala
posible y orientado a la obtencién de un nuevo producto (bien o servicio), proceso, disefio,
método de organizacion o de comercializacién. El desarrollo, y actividades para su
consecucion, deben originarse a partir de un problema o necesidad del mercado. En este
sentido, las actividades financiables corresponden a actividades de investigacion aplicada y
desarrollo, pruebas y ensayos experimentales, actividades de proteccion intelectual o
industrial (sélo hasta la fase de solicitud), prueba de mercado y validacion comercial (previo
a la comercializacion), actividades para el fortalecimiento del modelo de negocios y de
difusion.

InnovaChile cofinanciard los proyectos que resulten aprobados, bajo la modalidad de
subsidio no reembolsable. Se financiara hasta un 50% (cincuenta por ciento) del monto total
requerido para la ejecucion del proyecto, con un tope maximo de $160.000.000 (ciento
sesenta millones de pesos chilenos).

El beneficiario, deberd aportar el financiamiento restante, el que deberd ser pecuniario,
exceptuando un aporte valorizado de hasta un 15% del costo total del proyecto,
exclusivamente en la cuenta de Recursos Humanos.

Otros Proyectos e
iniciativas de CORFO

Capital Semilla

Este programa tiene como objetivo apoyar a emprendedores innovadores en el desarrollo
de sus proyectos de negocios, mediante el cofinanciamiento de actividades para la creacién,
puesta en marcha y despegue de sus emprendimientos.

Este programa apoya actividades conducentes a la creacidn, puesta en marcha y/o despegue
de una idea de negocio, tales como: prospeccion comercial, pruebas de conceptos en el
mercado, empaquetamiento comercial, desarrollo de proveedores, validacidn comercial,
actividades de difusién comercial, desarrollo de prototipos, constitucién de la empresa,
entre otras.

Entrega un subsidio de hasta el 75% del monto total del proyecto, con un tope maximo de
$40 millones (cuarenta millones de pesos chilenos). El beneficiario, la entidad patrocinadora
y/o terceros, deberan cofinanciar pecuniariamente al menos el 25% del monto total del
proyecto.
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Otros Proyectos e
iniciativas de CORFO

Programa de I+D aplicada

Este subsidio apoya la resolucion de problemas o desafios de un sector o abordar una
oportunidad de mercado a través de la 1+D aplicada que culmina en una solucién
tecnoldgica expresada como un prototipo y/o pruebas experimentales (de laboratorio) y/o
pruebas de concepto.

El Programa estd abierto a: empresas, Centros tecnoldgicos Nacionales, Asociaciones,
Federaciones o Confederaciones Gremiales y Universidades e Institutos Profesionales.

El subsidio financia actividades que permitan desarrollar un proyecto de |+D Aplicada. A
modo de ejemplo se podrian financiar actividades propias de la investigacién aplicada, de
desarrollo de prototipo, de pruebas experimentales, pruebas de concepto; valorizacién de
mercado (market assessment), valorizacién de la tecnologia / propiedad Intelectual (IP
Assessment); estudios de patentabilidad; proteccion de propiedad intelectual; Incorporacién
de expertos extranjeros que apoyen el desarrollo del proyecto; estudios requeridos para I+D
como por ejemplo un estudio de mercado.

El beneficiario recibe un subsidio de hasta el 80% del costo total del proyecto, con maximo
de hasta $180.000.000.- (ciento ochenta millones de pesos chilenos). Los participantes
deberdn aportar en efectivo el financiamiento restante.

En el caso que el beneficiario sea una universidad, instituto profesional chileno o centro
tecnoldgico nacional, debera participar en el proyecto, al menos una empresa, ya sea en
calidad de co-ejecutor o asociado, la(s) cual(es) debera(n) cofinanciar mediante aportes
pecuniarios (en efectivo), al menos un 10% del costo total del proyecto.

Concurso Innovacion y Emprendimiento Social

Este concurso tiene como objetivo apoyar la accion de entidades que promuevan la
generacién de innovaciones y emprendimientos sociales, entendidos como aquellos cuya
misién principal -aunque no exclusiva- es el impacto o beneficio social, especialmente en
sectores sociales en condiciones de pobreza o vulnerabilidad, y que, a la vez, logren ser
sustentables econdmicamente.

Este subsidio apoya todas aquellas actividades relacionadas con generar y/o promover la
innovacidon y el emprendimiento social, tales como: transferencia de metodologias de
innovacién a los actores del entorno; generacién de instancias de reunién y vinculacion
entre actores del entorno (beneficiarios finales, emprendedores sociales, expertos en
innovacidn, asociados); creacion e instalacion de plataformas; elaboracion de material
educativo/formativo en innovacidon y emprendimiento social; traida de expertos
internacionales; formulacion de planes de negocios con base social; prototipo de soluciones;
capacitacion de los actores pertinentes; realizacidn de seminarios de difusion, exposiciones,
stands y ferias con los emprendimientos generados; ejecucion de concursos y premios en
actividades; entre otros.

El subsidio de InnovaChile es de caracter no reembolsable de hasta un 80% del costo total
del proyecto, con tope anual de hasta $50.000.000 (pesos chilenos). El financiamiento
restante debera ser aportado por el Beneficiario y/o Asociado(s), del cual a lo menos el 50%
(cincuenta por ciento) debe ser aporte en efectivo y el restante podra ser aporte valorizado.
El aporte debera respaldarse en un documento de compromiso, y podra provenir, entre
otros, de empresas con programas de Responsabilidad Social Empresarial.

Concurso Emprendedores Globales: Start-Up Chile

Este programa busca atraer emprendedores de clase mundial en fase temprana para que
inicien sus negocios en Chile, fortaleciendo el entorno del emprendimiento, apoyando la
cultura de la innovacion en nuestro pais, y conectandolo con el mundo.

Este subsidio entrega un financiamiento de hasta un 90% del costo total del programa, con
un tope de $20.000.000 (pesos chilenos) por proyecto. La empresa beneficiaria deberd
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Otros Proyectos e
iniciativas de CORFO

aportar con un 10% de los gastos. Este subsidio funciona bajo un sistema de reembolsos o
bajo anticipo.

Ademas, este programa ofrecera Visa de Trabajo por un afio al beneficiario del programay a
un equipo de hasta 3 personas (beneficiario incluido), todos ellos presentados al programa
durante el proceso de postulacion.

Aceleracion Internacional de Emprendimientos Tecnoldgicos - Global Connection

Este programa apoya a emprendedores nacionales en el proceso de internacionalizacidn de
Sus negocios.

Esta linea de financiamiento apoya el acceso de emprendimientos a programas de
incubacion y/o aceleracién de negocios en instituciones internacionales; y en general el
acceso a lugares e instituciones que ayuden al emprendedor en el proceso de
internacionalizacidn de su negocio.

Se consideran como actividades financiables el arriendo de espacios de trabajo (co-work), el
valor del programa de incubacion o aceleracion (incluido clases, workshops y seminarios),
entradas a eventos de networking, pasajes aéreos de ida y vuelta, seguros, alojamiento,
movilizacion y emisidn y renovacion de garantias.

Los gastos correspondientes a alojamiento y movilizacion no podrdn exceder de
$1.000.000.- (un millén de pesos) mensuales y se estableceran al momento de aprobar el
proyecto, en funcién del costo de vida del pais donde se desarrollard el proceso de
incubacion y/o aceleracion.

Programa de Difusion Tecnolégica (PDT)

Este programa tiene como objetivo mejorar la competitividad de un conjunto de empresas,
de preferencia Mipymes, por medio de la prospeccion, difusion, transferencia y absorcién
de conocimientos, que se traduzcan en un aumento significativo de su productividad,
generacion de empleo y sostenibilidad.

Este programa entrega apoyo para que las empresas tengan acceso mas rapido y efectivo a
fuentes de tecnologias de produccidn, buenas practicas y gestion, generando alto impacto
en los sectores productivos, que se traduzca en una mejora competitiva y la habilitacidn
para la incorporacion de innovaciones y tecnologias en sus productos, procesos, métodos de
gestion o comercializacién.

El programa apoya el desarrollo de actividades tales como diagndsticos sectoriales
especificos, prospeccidon de soluciones tecnoldgicas, cursos, talleres, seminarios, asesorias
en planta, exhibiciones, publicaciones, misiones tecnoldgicas individuales y colectivas,
consultorias nacionales e internacionales y actividades demostrativas en terreno, entre
otras iniciativas que permitan lograr los resultados propuestos.

Este subsidio entrega un financiamiento de hasta el 80% del presupuesto total del
programa, con un tope de $140.000.000 (pesos chilenos). Los participantes deberan aportar
el financiamiento restante, del cual 50% debe ser en efectivo como minimo.
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Iniciativa / Entidad
Gestora

Descripcidn y Aspectos destacados

Iniciativas de la Comision
Nacional de Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica
(CONICYT)

Programa IDeA

El objetivo general del Programa IDeA es apoyar financieramente la ejecucidon de proyectos
de investigacion cientifica y tecnoldgica, con potencial impacto econdmico y/o social, cuyos
resultados sean obtenidos y evaluados en plazos breves. Este Programa estd compuesto por
dos instrumentos complementarios:

*  El objetivo del Concurso de Ciencia Aplicada es apoyar proyectos de investigacién
cientifica y tecnoldgica que planteen una hipdtesis cientifica que sustente la
obtenciéon de resultados que alcancen un nivel de prueba de concepto, modelo o
prototipo evaluados en condiciones de laboratorio o pequeiia escala.

* El Concurso de Investigacion Tecnoldgica, por su parte, apoya proyectos de |+D
orientados a producir y evaluar resultados en condiciones mds cercanas a la
aplicacidn definida. Debera incluir los resultados de un proyecto de investigacion
previo y cumplir con las condiciones de admisibilidad respectivas.

Valorizacion de la Investigacion en la Universidad

Esta dirigido a alumnos de pre o postgrado que estén realizando o hayan terminado sus
memorias o tesis en universidades chilenas acreditadas. Busca promover el emprendimiento
de los alumnos, en asociacidn con sus profesores guias y sus universidades, para la creacion
de nuevas empresas o negocios basados en los resultados de sus memorias o tesis. A fin de
facilitar su difusién se entregan los lineamientos centrales en este sitio web.
Oportunamente se publicardn las bases del concurso, asi como los documentos de apoyo a
la formulacion.

Este concurso consiste basicamente en dos Etapas. En la primera se postula para elaborar un
plan de negocios y un plan de trabajo con un subsidio maximo de FONDEF de 2 millones de
pesos y por el 90% del costo de la etapa. Los proyectos ganadores tienen dos meses para
desarrollar estos productos, con el cual postulan a una Etapa 2 donde se ejecuta lo
prometido en el plan de trabajo. La Etapa 2 tiene un subsidio maximo de FONDEF de 24
millones de pesos por el 90% del costo de esta etapa. El 10% restante de cada etapa debe
ser aportado en recursos valorizados por los alumnos, profesores guia y/o la universidad.

El objetivo principal es promover nuevos negocios o empresas basados en la investigacion
realizada en universidades chilenas en que participen en forma asociada: alumnos de pre o
postgrado (que estén realizando o hayan terminado sus memorias o tesis en Chile),
profesores guia de los alumnos que hayan participado como directores de proyecto o
investigadores principales o responsables en proyectos FONDECYT durante los Ultimos cinco
afios, y la universidad en la que se haya realizado o esté realizando la memoria o tesis y que
patrocine el proyecto. El foco del programa esta en los alumnos como movilizadores del
conocimiento hacia instancias productivas.

TIC EDU (Educacion)

El Programa TIC EDU fue creado a fines del afio 2002 con la finalidad de contribuir al
mejoramiento de la educacién chilena y al desarrollo de la industria TIC para la educacion.
Hasta el afio 2006, el Programa estuvo orientado al desarrollo de productos o servicios que
mejoraran la efectividad de las empresas desarrolladoras de TIC para la educacién. A partir
del IV Concurso realizado en 2008, el Programa se focaliza en el “mejoramiento de los
procesos de aprendizaje mediante soluciones educativas que incluyan desarrollos de TIC”,
foco que se mantiene en la actualidad.

El Programa TIC EDU co-financia proyectos de investigacion y desarrollo, con un monto
maximo de aporte FONDEF de $ 140 millones por proyecto, los que pueden tener una
duracion maxima de hasta 2 afos. Pueden postular al VI Concurso dos tipos de proyecto de
1+D:
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Iniciativas de la Comisidn
Nacional de Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica
(CONICYT)

*  Proyectos de Interés Publico. Desarrollan productos o servicios finales innovadores
gue satisfacen necesidades y solucionan problemas de aprendizaje de algunos de
los actores del sistema educativo chileno que tienen escasa o nula capacidad de
pago. Requieren que se desarrolle en su totalidad un producto o servicio
educativo, se realicen las pruebas piloto y, si logra los resultados esperados, se
masifique en algun nivel establecido en el proyecto, preferentemente hacia
establecimientos municipalizados y subvencionados por el Estado de Chile.
Requieren aportes de entidades asociadas del 15% del costo total del proyecto que
pueden ser solo en recursos valorizados. Una de las entidades asociadas debe
ejercer como “Entidad Mandante”, que es quién le otorga pertinencia al proyecto y
asume la responsabilidad principal por la masificacién de los resultados, mas alla
del término del proyecto.

*  Proyectos Precompetitivos. Desarrollan prototipos de productos o servicios
innovadores, finales o intermedios, con impacto en los mercados, que responden a
demandas de alguno de los actores del sistema educativo chileno formal, y que
deben ser probados a nivel piloto en cuanto a su efectividad educativa. Requieren
aportes empresariales del 15% del costo total y debe ser en efectivo o incremental
el 10% del costo total del proyecto.

Concurso Nacional Insercion de Capital Humano Avanzado en el Sector Productivo

El Concurso de “Insercion de capital humano avanzado en el sector productivo chileno”,
tiene el propdsito de estimular la insercion laboral de nuevos investigadores y gestores de
innovacidn con un alto nivel de especializacion que se forman cada afo en el pais y el
extranjero. La inserciéon de estos profesionales en empresas o centros tecnoldgicos se
orienta a promover la ejecucidon de proyectos de Investigacion, Desarrollo e Innovacidn
(1+D+i) al interior del sector productivo, fortaleciendo asi las capacidades de este sector, y
acercandolo al mundo de la investigacion.

El objetivo es fomentar, a través de la insercion de profesionales altamente calificados en las
empresas, el desarrollo de nuevos procesos y productos con un fuerte componente de
1+D+i.

CONICYT financiard la Insercidon de uno o dos investigador/es (Insercién en Investigacion) o
un gestor cientifico (Insercidon en Gestion Cientifica) en una empresa o centro tecnoldgico,
con el fin de que desarrolle un proyecto de I+D+i. Para ello, se entregaran tres tipos de
beneficios:

e Subsidio de los honorarios CONICYT co-financiard los honorarios de los/las
investigadores/as. El subsidio correspondera a un 80%, 50% y 30% de la renta a
percibir por cada investigador/a durante el primer, segundo y tercer afio
respectivamente. La renta podrd variar dentro del rango de entre $18.000.000 y
$27.000.000 anuales. La renta del/la investigador/a podra ser mayor a lo indicado,
en cuyo caso, el financiamiento de CONICYT tomara como referencia el tope
maximo de este rango ($27.000.000). Para gestores CONICYT co-financiarad los
honorarios del/ de la gestor/a. El subsidio correspondera a un 80% y 50% de la
renta a percibir por cada gestor/a durante el primer y segundo afio
respectivamente.

*  Gastos operacionales: se entregard un maximo de $3.000.000 anuales para los
gastos operacionales que implique el desarrollo del proyecto y el cumplimiento de
sus objetivos, por investigador.

e Eventos y reuniones de cardcter técnico: se entregara un maximo de $2.000.000
por investigador/a para asistencia a eventos de caracter técnico relacionados con
el proyecto, a lo largo de la duracion del mismo. Para el caso de los gestores el
mono serd de $2.200.000.

Para la modalidad de Vinculacidon Previa, la empresa accederd sélo al subsidio para los
honorarios del/de la investigador/a. Para jornadas parciales, CONICYT asignard un
financiamiento proporcional de los montos sefialados en las presentes bases. Ademas, para
proyectos de Insercion en Investigacion se podra financiar la insercion de un/a tesista de
doctorado en la empresa, para lo cual existe un fondo de hasta $12.000.000 anuales.
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1.6 Visidn de conjunto

Chile es un ejemplo de buenas practicas. Su enfoque estratégico apuesta decididamente por el
desarrollo de las TIC como motor del proceso del cambio hacia una economia basada en el
conocimiento hacen que el pais haya gozado de un crecimiento sostenido y sostenible en los
ultimos afos.

El andlisis de los principales indicadores en materia de |1+D+i y sociedad de la informacion
muestran en general un panorama favorable para el pais, si bien todavia existen retos y
desafios que acometer a perfeccionar su sistema avanzando en el desarrollo del comercio
electréonico y aumentado los niveles de inversion de |1+D+i de cara a mejora los impactos en
materia de produccidn cientifica y resultados del proceso innovador.

En materia de iniciativas es importante mencionar las siguientes iniciativas desplegadas en el
marco de sus instrumentos de planificacién estratégica: Innova Chile (con iniciativas tales
como la implantacién de la gestidn de la innovacion en la empresa chilena y sus proyectos de
“Prototipos de Innovacidon Empresarial”), Capital Semilla, Programa de I|+D Aplicada, el
concurso de emprendedores globales (Start-up Chile), el concurso de innovacién y
emprendimiento social, el programa de aceleracidn internacional de emprendimientos
tecnoldgicos (Global Connection), el programa de Difusidon Tecnoldgica, el programa IDEA, la
valorizacion de la investigacion en la universidad, TIC EDU (Educacién) o el Concurso de
insercién de capital humano en el sector productivo.

En el caso de los servicios globales, en los ultimos diez afios Chile ha ido avanzando en el
mercado internacional de servicios “off shore” basados en las tecnologias de informacion,
pasando ofrecer servicios de contacto telefénica a ser un socio relevante en nichos de
mercado mas especializados como son los centros de BPO y KPO. En este sentido, Chile
apuesta por el desarrollo de infraestructura y servicios tecnoldgicos para potenciar las
capacidades de innovacion de las empresas del sector TIC y por la generacién de negocios
exportadores basados en las TIC y su estrategia de Clusters focalizada en sectores productivos
(Acuicultura, Alimentos funcionales, Fruticultura, Mineria, Porcicultura y Avicultura) y areas
estratégicas o transversales (Servicios Globales, Turismo de intereses especiales, Transporte y
Logistica, Bancha Ancha y Servicios Financieros) para ser mas competitivos.

Por otra parte, la banda ancha, se configura como una apuesta estratégica para garantizar la
competitividad futura del pais dado que sera soporte el crecimiento futuro del sector servicios
en la economia Chilena y para la Internacional.

Finalmente, hay que indicar el alineamiento de sus estrategias de |+D+i y Sociedad de las
Informacidn para la consecucién de los objetivos planteados, que pretenden posicionar a Chile
entre las economias avanzadas y de vanguardia tanto en continente americano como a nivel
mundial.
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2 DINAMARCA

En el presente informe pais se incluyen los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacidn e [+D+i de Dinamarca y se profundiza sobre las estrategias empleadas por dicho
pais para alcanzar su posicionamiento entre los paises que lideran las TIC.

2.1 Indicadores socioeconémicos

En la siguiente tabla se muestran los principales indicadores socioecondmicos de Dinamarca.

Pais: DINAMARCA . -
Superficie (km?) (2011) 43.094
Poblacion (2013) 5.590.000
Densidad de poblacion (hab/km?) (2013) 130
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de S) (Nominal) (2011) 309.180
PIB per capita (S) (2012) 57.572
Contribucién del sector TIC al PIB (2012-2010) 5%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) (2011) 111.800,00
Volumen de Importaciones (Mill. de $) (2011) 96.990,00
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de $) (2011) 14.810
Desempleo (2012) 5,2%
Inflacién (2013) 0,6%
Deuda Publica con respecto al PIB (2012) 45,8%
Posiciéon en el indice de desarrollo Humano (2012) 15

Dinamarca se ha consolidado como uno de los paises con mayor calidad de vida, equidad de
ingreso y oferta de oportunidades; el pais lleva afios trabajando en nuevos paradigmas
empresariales que apuestan por sectores intensivos en conocimientos y valor afadido. Es un
claro ejemplo de economia basada en el conocimiento, en la que el alto nivel de adopcidn de
las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en las empresas, la administracién y en
la esfera social desempeiia un importante rol dentro de su modelo competitivo.

El pais ndrdico se ha consolidado como uno de los paises con mayor calidad de vida, equidad
de ingreso y oferta de oportunidades para su poblacidn. En este sentido, el gobierno danés
busca mantener y consolidar al pais en la privilegiada posicién que ocupan actualmente. Su
estrategia incluye educacidn de primer nivel a escala global, investigacién e innovacion, y
empresas nuevas de alto impacto. Dinamarca entiende la innovacién como una necesidad
competitiva y estratégica. La fortaleza del sistema danés se fundamenta no sdélo en factores
estructurales de indole educativo, cultural, social o econdmico, sino en que el pais lleva afios
trabajando en la incorporacion de nuevos paradigmas empresariales que apuestan por
sectores intensivos en conocimientos y valor afadido como las TIC, la biotecnologia o
nanotecnologia.

Dinamarca es uno de los paises con mayor inversidn en investigacion y desarrollo. En 2012 este
rubro contabilizé 3.06 % del PIB muy por encima del promedio de la OCDE (2.40 %) y sélo por
debajo de Suecia, Finlandia e Israel. Asi mismo, el gobierno ha fundado tres centros de
investigacion en los principales clusters tecnolégicos del mundo: Silicon Valley, Shanghai y
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Munich. Estos centros buscan crear redes entre centros de desarrollo tecnoldgico, empresas e
instituciones académicas para impulsar proyectos de innovacidon que puedan ser explotados
en Dinamarca y tienen el apoyo de la oficina de inversiones ProDenmark y del Ministerio
Danés de relaciones Internacionales.

2.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI)

Indicadores de Sociedad de la Informacién

En la siguiente tabla y graficos se muestran los resultados de Dinamarca en los principales
indicadores en materia de sociedad de la informacion, seleccionados para la elaboracion del

benchmarking.

Principales indicadores de Sociedad de la informacion y TIC

| DINAMARCA

INDICADORES SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas) 37,6
Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas) 128
Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos) 3,4
Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos) -
Usuarios de Internet (por cada 100 personas) 90

Fuente: Banco Mundial

Dinamarca presenta valores de referencia en los principales indicadores analizados. Destaca el
numero de usuarios de internet (de los mas elevados a nivel mundial), los abonados a internet
por banda ancha fija, asi el nimero de abonados a telefonia celular.

En los siguientes graficos se muestra el posicionamiento de Dinamarca a escala Europea para
indicadores relativos a la penetracién de banca ancha fija, acceso a internet en las empresas,
competencias en TIC de los recursos humanos, fuerza laboral TIC, comercio electrénico y
gobierno electrénico y dotacién TIC en la escuela.

Penetracion de los abonados a Banda Ancha Fija
Media UE 28.8% (lineas como % de la poblacion)

Fuente: Communications Committee 2013
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Acceso a Internet, por Banda Ancha Fija y Mévil por tamaiio de empresa
UE27- 2011 (% de empresas)

Fuente: Eurostat

Habilidades y Capacidades TIC de la fuerza laboral

45%

42,0%

40%

35%

30,3%

30%

25%
W DK

20% mEU27

15,7%

15% 7 12,3%

10%

5% -

0% -

Low skills Medium skills High skills

Fuente: Eurostat
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Porcentaje de Profesionales en TIC sobre fuerza laboral total

Fuente: Empirica calculations based on Eurostat Labour Force Survey, 2011

Ciudadanos que realizan compras en Internet (a nivel Nacional e Internacional) 2012
(% sobre el total de ciudadanos)

Fuente: Eurostat
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Interaccion electronica entre ciudadanos* y administracion publica (2012)

Fuente: Eurostat
*Ciudadanos de entre 25y 54 afios.

Numero de computadoras por Alumno en los paises de la UE

Fuente: Survey of schools, ICT in education. Comisiédn Europea 2012

Dinamarca se sitla en posiciones de liderazgo respecto a la penetracion de banda ancha fija y
movil, la adopcidén de la banda ancha en su tejido empresarial y el porcentaje que representan
los profesionales Tic con respecto al resto de sectores de actividad econdmica. Asimismo,
destaca la formacidn y capacitacion de su fuerza laboral en TIC y sus niveles de penetracidn del
comercio electréonico en su dimensidn nacional e internacional, ocupa el primer puesto en
gobierno electrénico y se posiciona en los primeros puestos en dotacion TIC de sus
estudiantes. En este sentido, Dinamarca evidencia un alto grado de aprovechamiento de las
TIC que se traduce en la mejora de su sistema productivo y en el alto nivel de competitividad de
su economia.
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Dinamarca en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Dinamarca en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto 8
de 144 paises.
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2.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

Las siguientes tablas y graficos se caracterizan el posicionamiento bibliométrico de Dinamarca.

Posicion en el Ranking
Citable Citations per

Country Documents documents Citations Self-Citations B H index
24 B2 Denmark 208.227 198.923 3.876.514 573.278 21,56 427
Evolucion Indicadores Bibliométricos de Dinamarca
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Fuente: Scimago 2012

Desglose de la produccion cientifica por disciplinas cientificas
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La produccidn cientifica de Dinamarca en TIC, se situd por encima de los 900 documentos
anuales en 2012, alcanzando un porcentaje de cooperacion internacional del 57,25%.

Evolucion del numero de publicaciones TIC de Dinamarca
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Fuente: Scimago 2012

Por disciplinas cientificas TIC, las ciencias de computacidon en sentido genérico, seguidas del
hardware y la arquitectura TIC, las aplicaciones de las ciencias de la computacion y la teoria de
la computaciéon y matematicas aglutinan el grueso de la produccién cientifica TIC. Tras estas
disciplinas, se situa el Software como elemento diferencial.
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Desglose de la produccion cientifica TIC
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2.4 Modelo de sus Planes de 1+D+i y S|

En el presente apartado se profundiza sobre los principales documentos de planificacion
estratégica, de un sistema de |[+D+i como el Danés que dispone de altas cotas de desarrollo y
se sitUa a la vanguardia mundial.

La |+D+i juega un papel crucial en el avance y la competitividad del sector TIC, un sector
eminentemente tecnoldgico, que depende en gran medida de los avances cientificosy de [+D y
de la innovacidn para su potencial futuro. La empresas del sector TIC danés han comprendido
en su gran medida la utilidad de la 1+D+i para su estrategia competitiva en un mercado TIC
cada vez mas globalizado. Asi lo demuestra su liderazgo internacional en muchos de los
rankings e indicadores de I+D+i y de ciencia y tecnologia, especialmente en lo referido al sector
TIC.

Research 2020

La estrategia danesa de Investigacion y Desarrollo, se configura como un dindmico vy
participativo que incorpora las aportaciones de los agentes del sistema generando un catédlogo
de lineas de investigacién a potenciar, involucrando a las diferentes administraciones con
competencia en la materia.

RESEARCH2020 partié de "RESEARCH2015”, que sirvié de base para establecer prioridades
dentro de la investigacion estratégica" y por otra parte priorizar y optimizar la financiacion de
las areas prioritarias de investigacion estratégica. En este sentido, el catdlogo RESEARCH2020
es el resultado de un extenso proceso, mediante el cual han participado un gran nimero de
interesados de universidades, consejos de investigacién, ministerios, la industria y
organizaciones de interés, etc., en la identificacion de las areas de investigacidén estratégicas
esenciales y en los sectores mas prometedores para Dinamarca.
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El catalogo tiene cinco visiones y 14 tematicas que identifican areas de alto potencial para la
investigacion Danesa. La generacion de nuevos conocimientos en estas areas ha de ser la
fuerza impulsora en el desarrollo de la prosperidad o contribuir a la solucién de los retos
sociales importantes, una de las maximas de su sistema, la innovacion al servicio de la
sociedad.

Los cinco ejes principales de “Research 2020” y sus dreas de investigacidn, partiendo de su
enfoque eminentemente social, son las siguientes:

* Una sociedad con una economia verde

0 Tecnologias y sistemas energéticos del futuro

0 Tecnologias y soluciones competitivas asociadas al medio ambiente, el agua y
los recursos naturales

0 Climatologia y adaptacidn al cambio climatico

0 Recursos naturales, alimentos y otros productos bioldgicos

* Una sociedad saludable y con calidad de vida

0 De la Investigacidn basica a la efectiva prevencidén, diagndstico y tratamiento
de enfermedades.
0 Elsector de la salud del futuro.

* Una sociedad basada en la alta tecnologia y la capacidad de innovacion

0 Oportunidades y soluciones Digitales.
0 Produccién de sistemas de Ultima generacién y nuevos tipos de innovacion
0 Tecnologias de desarrollo Estratégico.

* Una sociedad eficiente y competitiva

0 Competitividad, productividad and crecimiento.
0 Innovacidn en prevencion y bienestar.
0 Transporte, logistica y urbanismo.

* Una sociedad competente y cohesionada

0 Educacién, formacién y desarrollo de competencias
0 Conocimiento cultural y competencias transversales en el ambito cultural para
afrontar los retos de la globalizacion.

Ejes de Research 2020

En el siguiente esquema se muestran las dimensiones o criterios esenciales y la orientacion
que rige el catalogo de Research 2020, que coadyuva a la priorizacién de la financiacién de la
investigacion.
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Innovation Strategy — Denmark a nation of Solutions

La estrategia de innovacion “Denmark a Nation of Solutions” se sustenta sobre tres pilares de
actuacion:

* Fortaleciendo el tejido empresarial danés y su interrelacién con el ecosistema
innovador (instituciones de investigacion y demas agentes del sistema) mediante
nuevos mecanismos de valor afiadido para el sistema.

*  Aprovechando los cambios globales y sociales como motor de la demanda de nuevas
innovaciones y soluciones.

* Mejorando la ecuacidon y el conocimiento de Dinamarca como garantia de
competitividad y como medio para potenciar la capacidades de innovacion.

El resultado de las actuaciones en dichos ejes ha de traducirse en la generacién de nuevas
soluciones, crecimiento econémico y creacion de empleo.

Ejes de Denmark a Nation of Solutions

——
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El primer pilar “Innovacién impulsada por los retos sociales” incorporaba las siguientes

actuaciones:

* Sistemay estructura mas simple y flexible de Consejos y agencias de Investigacion.

0 Revisidon e implementacion de la nueva estructura de las agencias y consejos
daneses de investigacion e innovacion.

0 Reestructuracion del Fondo de apoyo a la Innovaciéon Empresarial orientandolo
hacia proyectos maduros enfocados al mercado.

0 Fortalecer la participacién y colaboracion de Dinamarca en la Innovacion de la
UE.

Sistema de Innovacion Actual Futuro Sistema de Innovacion

*  “Partenariados” en materia de Innovacién Social®:

(0]

o

Establecimiento de un panel de profesionales multidisciplinar y multisectorial
para priorizar las politicas de innovacion.

Disefio de un modelo de “partenariados” para la innovacién social.
Lanzamiento de “partenariados” piloto en innovacién social.

Definicion de una estrategia para la participacién de Dinamarca en los
programas Europeos.

El segundo pilar “Mas conocimiento transformado en valor” incluye las siguientes

actuaciones:

*  Modelos de cooperacion entre empresas e institutos de investigacion mas simples y

agiles:

(0]
(0]

Apoyo profesional a clusters y redes de cooperacion.

Programa colaborativo global para la innovacién de PYME basadas en el
conocimiento.

Priorizacion de la I+D para mejorar la competitividad del sector
manufacturero.

Programa para la creacién de “Start-up” en Graduados.

Creacion de Nuevos Centros Internacionales de Innovacion (Seul, Sao Paulo y
Bangalore).

Simplificacién de los programas publicos de ayuda a la Innovacion.
Incrementar la masa critica y la profesionalidad de algunas incubadoras.

20 para afrontar los retos del Research 2020 y su enfoque social, esta estrategia plante la configuracion de grupos
de expertos en los sectores prioritarios: Maritimo, Agua y soluciones medioambientales, Energia y clima, Turismo y
economia del ocio, creatividad empresarial y disefio, soluciones de salud y bienestar, alimentos y TIC y crecimiento

Digital.
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* Mejora de la innovacidn en los Centros de Investigacion.

0 Fortalecer la cooperacidn para la innovacidn y la generacién de conocimiento
en el ambito de la educacidon, haciendo mas atractiva la carrera de los
investigadores y educadores.

0 Mejora del Marco para la cooperacidn entre la empresa y las universidades.

0 Coadyuvar al acercamiento entre el conocimiento y su mercado potencial
(mejorar los mecanismos para vincular oferta y demanda de conocimiento).

0 Promocionar la cooperacién con empresas en innovacion practica u orientada
al mercado.

El tercer pilar “Educacion como medio para incrementar la capacidad de innovacion” consta
de las siguientes actuaciones:

* Incorporar elementos practicos en la educaciéon que fomenten la innovacién vy el
emprendimiento.

*  Fomentar la innovacién en la formacién de los profesores y educadores.

* Apoyar iniciativas de apoyo a alumnos con talento.

e Crear un sistema en la escuela primaria que promocione el talento.

*  Fortalecer la innovacién y el emprendimiento en la formacién profesional.

e Potenciar la visién de negocio y el emprendimiento en los estudiantes de doctorado.

e Asegurar nuevos objetivos y metodologias de aprendizaje.

*  Crear competiciones o concursos de innovacién en educacidn primaria y secundaria.

* Integrar la innovacién y el emprendimiento en los programas educativos.

2.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

En este apartado del informe pais de Dinamarca se recogen posibles actuaciones susceptibles
de ser incorporadas o adaptadas al sistema de [+D+i TIC de Ecuador, si bien para ello es
necesario con caracter previo el fortalecimiento del mismo, crean una masa critica de 1+D+i en
torno al sector TIC y desarrollando planes de accién que incrementen la digitalizacién de la
sociedad en general, eliminando barreras al uso de las TIC contribuyendo a reducir la brecha
digital.

A continuacion se exponen algunas iniciativas, que podrian desarrollarse en Ecuador o bien
alcanzado un cierto nivel de madurez del sistema o en el caso de algunas iniciativas como
modelo de referencia inicial.

Instrumento Aspectos Destacados
El efectoy las El rol que desempefian los poderes publicos es fundamental para el desarrollo de los clusters sobre
sinergias de los todo en sus etapas iniciales debido a los altos costes de las infraestructuras y de la ubicacién. Es en
“Clusters” de ultima esta etapa, donde el sector publico alcanza un mayor protagonismo en la labor de atraer empresas,
generacion instalaciones cientifico-tecnoldgicas, profesionales, etc., con la finalidad de crear el clima adecuado

para el desarrollo del cluster.

Una vez asentados en el cluster las entidades de investigacion, las empresas y el resto de los
agentes, los agentes publicos llevan a cabo labores de gestién, promocién y encuentro, al mismo
tiempo que gestionan servicios de caracter general o de valor afiadido para las empresas e
instituciones con presencia en el cluster.

La clasificacién de clusters del Ministerio de ciencia, tecnologia e Innovacién Danés distinguia tres
tipos de clusteres: nacionales (11), regionales (9) y emergentes (5).
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Dinamarca cuenta con clusters nacionales en sectores estratégicos de su economia, tales como:
transporte maritimo, aerogeneracién, Audifonos, industrias vinculadas a la discapacidad,
electrénica de potencia, semillas, piel, agua, industria carnica, Tecnologias de refrigeracidn,
calefaccién y acondicionamiento, leche y productos lacteos. También dispone con clusters
regionales: telecomunicaciones, turismo de negocios, acero inoxidable, textil, jardineria, industria
farmacéutica, industria offshore, mueble, transporte. En un tercer grupo estarian los clusters
emergentes con areas de alto potencial de crecimiento: Bio-informatica, tecnologia de sensores,
productos organicos, reciclaje de residuos, juegos de entretenimiento y de aprendizaje.

Por su parte, la clasificacion de clusters estratégicos elaborada por “Invest in Denmark” distingue
cinco principales: maritimo, biotecnologia, energias renovables, clusters de creatividad y cluster
TIC.

El cluster TIC Danés se centra en las siguientes dreas de especializacién:
*  Tecnologias moviles e inalambricas.

J Desarrollo de Software.
0 Seguridad Informatica
0 E-Government
0  Acustica — Multimedia
0 Software empresarial

. Computacién Ubicua
0 Telemedicina
0 Domotica
0 Robdtica

La importancia de
contar con una buena
“Red de Centros
Privados de I+D”
orientada al mercado
y a la necesidades del
tejido productivo

Las redes de centros independientes de investigacion son agrupaciones de institutos privados de
1+D sin dnimo de lucro capaces de abarcar un amplia gama de disciplinas cientificas condicionadas
por del tejido productivo del pais y por sus prioridades estratégicas, constituyendo un mecanismo
valioso para la transferencia de tecnologia por su clara orientacidn hacia la industria.

El Grupo de Tecnologia avanzada (GTS) es una agrupacién o red independiente de organizaciones
de investigacion y tecnologia privadas de Dinamarca. Dispone de un érgano central que se ocupa
de los intereses comunes de los institutos en su relacién con terceros y facilita la cooperacion
interna en aspectos tecnoldgicos, profesionales, administrativos y de gestion.

Los institutos pertenecientes al GTS son organizaciones sin dnimo de lucro que han sido autorizadas
por el Ministerio danés de Ciencia, Tecnologia e Innovacion a usar dicha denominacién. Sélo los
institutos o centros con alto grado de calificacién profesional y técnicas pueden recibir esta
acreditacion que se concede por un periodo de tres afios.

Relacion de Organizaciones de Investigacion que Integran el Grupo GTS

Entre las fortalezas y elementos de caracterizacion del éxito de esta red hay que destacar: la
orientaciéon al cliente, su independencia, su orientaciéon al cliente privado y a la
internacionalizacion, la constante innovacidn (reinvierten gran parte de sus beneficios en proyectos
de 1+D interna), comprometidos con la mejora de la sociedad, sinergias entre los centros de la red,
alta cualificacidn del personal e investigacidn de alto nivel a escala internacional y la apertura a la
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cooperacion.

Fomentando el
encuentro entre los
agentes del sistema
de |+D+i a través de
“Modelos de
cooperacion publico
privada”.

Los proyectos de cooperacién tienen como objetivo prioritario el fortalecimiento de los vinculos
entre la 1+D+i publica y privada y la movilizacién de capitales procedentes del sector privado
produciendo un efecto multiplicador como consecuencia de las aportaciones publicas,
traduciéndose esta cooperacion en bienes y servicios susceptibles de ser comercializados.

Los programas de cooperacion emplean un sistema de financiacidon de caracter mixto publico —
privado, en el que las aportaciones publicas tienen un importante efecto de atraccidn de capital
privado a la investigacién de excelencia en sectores y areas estratégicas dentro de un modelo con
una clara orientacidon al mercado. Entre las ventajas que aportan los proyectos de cooperacion
destacan:

. La implicacion directa de la industria en el proceso.

. La vertebracion del sistema de I+D+i y su conexion con la industria y el mercado.

. Orientacion de los proyectos de investigacion hacia su materializacion en bienes y
servicios que compitan en el mercado.

. El fortalecimiento de la investigacidn bdsica y aplicada.

Tradicionalmente los programas de cooperacion entre agentes del ambito empresarial y el mundo
del conocimiento de desarrollados por la “Danish National Advanced Technology Foundation”,
tenian unos objetivos estratégicos innovadores:

. Fortalecer la cooperacion publico-privada en investigacién en areas estratégicas y en
Tecnologias Avanzadas.

. Fomentar la participacion en proyectos de 1+D de las Pymes.

. Apoyo a proyectos de especial relevancia en la investigacion en las dreas prioritarias o
estratégicas de nanotecnologia, biotecnologia y en Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, asi como a iniciativas supongan la interrelacion de estas areas.

. Potenciar la especializacidn en nichos de mercado de alto rendimiento.

Esquema de la cadena de valor de los Modelos de Cooperacién Publico-Privada danesa

Modelos innovadores
de transferencia de
tecnologia como
pieza clave en el
proceso de
valorizacidn de los
resultados de la
investigacion.

Transferencia de tecnologia: son acciones destinadas a propiciar el encuentro entre el mundo de la
investigacion y la industria, mediante la articulacién y el fortalecimiento de los mecanismos que
posibiliten la materializacion de los resultados de la investigacion en bienes y servicios a disposicion
del mercado.

La universidad de Aalborg y su modelo de vanguardia en la transferencia de tecnologia, incorpora
de manera integral el ciclo completo de estos procesos. El rol de estas Universidad se centra en la
acogida y apoyo a actividades de Innovacidn, creacién de empresas, crecimiento y desarrollo de
empresas en la region con apoyo de sus cuatro oficinas especializadas en las distintas etapas y fases
de la 1+D+i:

. Oficina de intercambio de conocimiento (KTO)

. Oficina de Contratos y Patentes (PKE)

. Oficina de Proyectos y Financiacion (P&K)

. Oficina de emprendedores y creacién de empresas (SEA)
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Modelo Transferencia de Tecnologia de la Universidad de Aalborg

Incubadoras
focalizadas y con alto
grado de
especializacién.

Las incubadoras son entidades encargadas de apoyar el nacimiento y las primeras etapas de
desarrollo de nuevas empresas en las que su principal factor competitivo reside en el conocimiento
(base tecnoldgica) o en actividades de investigacién y desarrollo.

En Dinamarca las incubadoras se caracterizan por cooperar con una larga lista de agentes
nacionales e internacionales. Los mds importantes colaboradores de estas entidades son las
instituciones danesas generadoras de conocimiento tales como: universidades, instituciones de
investigacion gubernamentales, hospitales, empresas industriales, inversores institucionales,
empresas de capital riesgo, business angels, agencias de patentes, abogados y financieros.

Las incubadoras danesas ofrecen una amplia gama de servicios de cardcter integral que van desde
la cesidon temporal de un espacio fisico (oficina, laboratorio, etc.) y el acceso a instalaciones de
investigacion hasta la puesta en contacto con potenciales inversores o business angels, pasando
por toda una serie de servicios centrales y de asesoramiento. Este modelo de incubacién permite el
que las empresas de nueva creacién, asentadas en entornos altamente innovadores, puedan recibir
ayudas para contrastar la viabilidad de su modelo de negocio.

Modelo de Incubadora
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Pioneros en
programas de apoyo
a las empresas de
alto crecimiento
empresas “gacela”.

Los programas de apoyo a las empresas Gacelas constituyen un novedoso instrumento que tiene
como objetivo consolidar y asistir a estas compafiias para garantizar su sostenibilidad en el tiempo,
asi como potenciar su internacionalizacidon y expandir sus efectos positivos en la creacidon de

empleo, riqueza y conocimiento.

GAZELLE GROWTH

El programa se centra en apoyar a un grupo selecto de empresas danesas a internacionalizarse,
ayudandolas a:

. Definir desde una 6ptica internacional su valor para los potenciales clientes.

. Clarificar su posicionamiento y orientacién a los mercados internacionales.

. Desarrollar un plan estratégico para introducir con garantias a la empresa en el mercado
objetivo.

En el siguiente gréfico, se presentan las principales etapas del Programa de Crecimiento de
Empresa Gacelas (Gazelles Growth):

Potenciacion de las
redes de la
internacionalizacion
de los sectores del
conocimiento, en
especial del sector TIC
y garantizando la
presencia de
Dinamarca en los
principales mercados
y polos Innovacion del
sector: el programa
“Sillicon Valley Entry’
y los “Innovation
Center Denmark”

”

Los programas integrales de acceso a nuevos mercados constituyen una herramienta esencial para
la internacionalizacion de los sectores de alto potencial de las economias modernas (como las TICs
o la biotecnologia) apoyando a las empresas para su establecimiento en los principales mercados y
polos de innovacion sectorial a través de entidades dindmicas que sirven de enlace con el pais
objetivo.

En 2006 Dinamarca puso en marcha el programa “Silicon Valley Entry” para facilitar la entrada de
las empresas danesas e Silicon Valley y potenciar su presencia en el mercado estadounidense en
sectores de alto potencial y crecimiento como son las TIC y la Biotecnologia.

Para apoyar esta iniciativa se crearon los denominados Centros de Innovacion en mercados
objetivo. El Innovation Center Denmark tiene como objetivo ser el punto de enlace entre empresas,
inversores, comunidad cientifica e innovadora de Dinamarca y de Silicon Valley. Como parte de

este rol el Centro contribuye a la entrada de compaiiias danesas de alto potencial en Silicon Valley,
a atraer inversiones a Dinamarca y servir de vinculo de union entre los entornos de la investigacion
y de innovacidn de Estados Unidos y Dinamarca.
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Modelo de Negocio de la iniciativa “Silicon Valley Entry”

El programa “Silicon Valley Entry” como parte de las actividades del Centro de Innovacién de
Dinamarca es el resultado tangible de la Estrategia de Globalizacion del Gobierno Danés que tiene
como objetivo convertir a Dinamarca en una economia lider basada en el conocimiento en 2016.

Tras esta experiencia piloto el Gobierno Danés se ha planteado extender el modelo a otros
mercados de interés dentro de su estrategia internacional. En este sentido, esta iniciativa ha tenido
continuidad en otros mercados como el Chino con la apertura del Innovation Center Denmark de
Shangai en 2007 y el de Alemania, situado en Munich, que abrid sus puertas a mediados de 2008.

En este sentido, dentro del marco de su nueva estrategia de Innovacién “Denmark a Nation of
Solutions” tiene prevista la creacidn y de nuevos Centros Internacionales de Innovacién en Sell,

Sao Paulo y Bangalore.

2.6 Vision de conjunto

Dinamarca es un claro ejemplo de economia basada en el conocimiento en la que el alto nivel
de adopcidn de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en las empresas, la
administracién y en la esfera social desempefia un importante rol dentro de su modelo
competitivo caracterizado por sus altas cotas de eficacia y eficiencia.

Es evidente, que la fortaleza del sistema danés se fundamenta no sélo en una serie de factores
estructurales de indole educativo, cultural, social o econdmico, sino que Dinamarca lleva afios
trabajando de forma decidida en la incorporacién de los nuevos paradigmas empresariales que
abogan por una apuesta por sectores intensivos en conocimiento y valor afiadido como las TIC,
la biotecnologia o la nanotecnologia y por la bisqueda de ventajas competitivas que se
infieren del uso de las TIC y de los procesos de |+D+i generando un alto nivel de crecimiento y
progreso.

Tal y como se pone de manifiesto, una de las fortalezas del modelo econédmico y del sistema de
I+D+i danés se basa la interiorizacién de modelos de cooperacién empresarial o modelos de
colaboracién publico-privada (amparados en estructuras de cluster dindmicas y en el
aprovechamiento del valor afiadido de la 1+D+i), que junto a una visién global de los mercados
orientada a la exportacién de bienes y servicios, hacen que Dinamarca esté muy bien
posicionada en términos de competitividad en la esfera internacional.

Las empresas danesas son mucho mas innovadoras que las empresas de otros paises, ello es
debido en gran medida a que la innovacién es vista en las empresas como condicidn
imprescindible para su supervivencia en el mercado. Ello contribuye a explicar en parte, por
qué los niveles de inversién en I+D del sector TIC como % del PIB o la inversidn en innovacidn
del sector TIC con respecto a su facturacién son superiores a la de otros paises, y en donde la
proteccion de propiedad intelectual y creacién de patentes juega un rol fundamental para el
desarrollo TIC.

Entre las iniciativas desplegadas en Dinamarca destacan el andlisis de la estructura de clusters
danesa que aporta una visidon sobre las principales areas de especializacién de su economia y
sus opciones estratégicas en el dmbito de la cooperacidn para competir en los mercados
internacionales. Ademas se abordan elementos novedosos como: la red de centros privados de
investigacion GTS que tiene una notable incidencia en los procesos de innovacién del tejido
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empresarial danés, ejemplos de cooperacion publico —privada para la realizacion de proyectos
de vanguardia gestionados por la Fundacion Nacional Danesa en Tecnologias Avanzadas,
experiencias en el dmbito de la transferencia de tecnologia, como la de la Universidad de
Aalborg, y la creacion de empresas al amparo un nuevo modelo de incubadoras y con
programas de fomento a la internacionalizacion de las empresas en los polos del conocimiento
o en mercados estratégicos como sucede en la iniciativa “Silicon Valley Entry” (a través de los
Centros de Innovacion Daneses) o para el apoyo a las empresas de alto potencial o empresas
Gacelas que desarrolla el programa “Gazelle Growth”.

Por otra parte, el potencial en 1+D+i y en TIC de Dinamarca queda patente en los principales
rankings e indicadores de referencia internacional consultados en variables como: la inversion
en [+D, la formacién de su fuerza laboral, la inversién privada en 1+D+i, la cooperacién de
pymes innovadoras, el empleo en sectores de alta tecnologia, las patentes, el uso de Internet,
el e-government, uso del e-business, la inversidn en I+D en el sector TIC como porcentaje del
PIB y el empleo y cualificacidn TIC, entre otros.
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3. ESPANA

En el presente informe pais se incluyen los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacién e 1+D+i de Espafia y se profundiza sobre las estrategias empleadas por dicho
pais para alcanzar su posicionamiento entre los paises de vanguardia.

3.1 Indicadores socioeconémicos

En la siguiente tabla se muestran los principales indicadores socioecondmicos de Espafia.

Pais: ESPANA
Superficie (km?) (2011) 504.645
Poblacién (2013) 47.265.321
Densidad de poblacion (hab/km?) (2013) 93,66
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de S) (Nominal) (2011) 1.575.113
PIB per capita (S) (2012) 29.195
Contribucién del sector TIC al PIB (2012-2010) 6%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) (2011) 309.600
Volumen de Importaciones (Mill. de S) (2011) 323.700
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de $) (2011) -14.100
Desempleo (2012) 26,3%
Inflacién (2013) 3,1%
Deuda Publica con respecto al PIB (2012) 85%
Posicién en el indice de desarrollo Humano (2012) 23

En los Ultimos afios el sector de las TIC ha ido ganando peso dentro de la estructura econémica
de Espafia. En 2012 el “hipersector TIC espafiol”, denominacion acufiada por AMETIC
(asociacion espafiola de referencia en el ambito del sector TIC), que aglutina ocho sectores
(entre los que se encuentran los contenidos digitales, tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones, o la electrénica de consumo), estaba formado por un total de 24.371
empresas, lo que supone el 1,61% de todas las existentes en la estructura productiva espafiola.
Ademads, empleaba a 386.009 trabajadores, el 2,10% de la fuerza laboral del pais,
representando mas del 6% del PIB espafiol.

En este sentido el sector TIC espafiol, al suponer el 2% de la estructura productiva nacional y el
6% del PIB, queda patente el alto grado de productividad y valor agregado que genera la
industria TIC a la economia espafiola, lo que se sustenta en "la elevada cualificacion" del
sector, que representa el 5,7% de los trabajadores con titulacidn superior.

Por sectores, tres suman el 93% de las empresas. El mas numeroso es el de las tecnologias de
la informacién, con 14.469 companias y 194.820 trabajadores. Le siguen el sector de los
contenidos digitales, con un 25,3% de las empresas y un 20,1% de los trabajadores, y el de los
operadores y proveedores de telecomunicaciones, con un 7,9% de las empresas y un 17,7% de
los trabajadores. El sector que menos compafiias aporta es el de la electrénica profesional con
111 empresas, aunque estas mantienen 17.744 empleos (el 4,6% del total).
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El 96% de las empresas que aglutina el sector tiene entre 1 y 49 empleados. Segun el estudio
anual de AMETC, el tamafo medio de las compaiiias es de 15,8 trabajadores, una cifra superior
a los 12,2 trabajadores de media de la economia espafiola.

Finalmente, destacar otro dato significativo a tener en cuenta que es el hecho de que en
tecnologias de la informacién, el 94,5% de las empresas da servicios de integracién y de
mantenimiento de sistemas, solo el 2,8% de las empresas fabrica equipos y un 2,6% desarrolla
software.

3.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI)
Indicadores de Sociedad de la Informacién

En la siguiente tabla y graficos se muestran los resultados de Espafia en los principales
indicadores en materia de sociedad de la informacién, seleccionados para la elaboracion del
benchmarking.

Principales indicadores de Sociedad de la informacion y TIC

ESPANA |

INDICADORES SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas) 24,26
Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas) 108
Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos) 1,5
Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos) 30
Usuarios de Internet (por cada 100 personas) 72

Fuente: Banco Mundial

Espafia presenta valores de razonables en los principales indicadores analizados, destacando
las exportaciones en servicios TIC.

En los siguientes graficos se muestra el posicionamiento de Dinamarca a escala Europea para
indicadores relativos a la penetracidén de banca ancha fija, acceso a internet en las empresas,
competencias en TIC de los recursos humanos, fuerza laboral TIC, comercio electrénico y
gobierno electrénico y dotacién TIC en la escuela.

Penetracion de los abonados a Banda Ancha Fija
Media UE 28.8% (lineas como % de la poblacion)

Fuente: Communications Committee. 2013
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Acceso a Internet, por Banda Ancha Fija y Mévil por tamarfio de empresa
UE27- 2011 (% de empresas)

40%
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Fuente: Eurostat

Habilidades y Capacidades TIC de la fuerza laboral

35,4%

WES

WEU27

Low skills Medium skills High skills

Fuente: Eurostat
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Porcentaje de Profesionales en TIC sobre fuerza laboral total

Fuente: Empirica calculations based on Eurostat Labour Force Survey, 2011

Ciudadanos que realizan compras en Internet (a nivel Nacional e Internacional) 2012
(% sobre el total de ciudadanos)

Fuente: Eurostat
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Interaccion electronica entre ciudadanos* y administracion publica (2012)

Fuente: Eurostat
*Ciudadanos de entre 25y 54 afios.

Numero de computadoras por Alumno en los paises de la UE

Fuente: Survey of schools, ICT in education. Comisién Europea 2012

Espafia presenta en los principales indicadores europeos de sociedad de la informacién unos
niveles avanzados en materia de numero de computadoras en centros educativos y la
implantacion de la banda ancha en las empresas. En el resto de indicadores sus resultados
tienden a la media europea, siendo el comercio electrdnico el indicador en el que se observan
mayores desviaciones respecto a la media de paises de la UE. Para corregir el retraso relativo
en algunos indicadores, la Agenda Digital espafiola, dispone de un sistema de monitoreo que
se muestra en la siguiente tabla.
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Agenda Digital para Espafna. Resumen de indicadores

Fuente: ONSTI. Red.es 2012
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Espafa en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Espafia en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto
38 de 144 paises.
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3.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

Las siguientes tablas y graficos se caracterizan el posicionamiento bibliométrico de Espaiia.
Posicion en el Ranking

Country Documents Citable Citations Self-Citations Citations per H index
documents Document
9 = Spain EEERN 715,452 B.6EE.942 2,212,008 13,89 476
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Desglose de la produccion cientifica por disciplinas cientificas

96

——
| —



La produccidn cientifica TIC de Espafia se situdé por encima de las 5.500 publicaciones anuales
en 2012, con un porcentaje de cooperacion internacional del 40%.

Evolucion produccion cientifica TIC de Espana
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Por disciplinas TIC, ademas de las areas tradicionales (ciencias de la computacién en general,
aplicaciones de ciencias de la computacién, hardware y arquitectura TIC) que aglutinan el
grueso de la produccidn, en el caso de Espafia, existe un mayor grado de diversificacion de la
investigacion que se traduce en el importante peso que adquieren disciplinas como la
inteligencia artificial, la informatica de sistemas, el software o las redes y comunicaciones.
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Desglose de la produccion cientifica TIC

3.4 Modelo de sus Planes de I+D+i y Si

En este apartado de resumen algunos de los documentos de planificacion estratégica en
materia de 1+D+i y Sociedad de la informacidn llevados a cabo por el Gobierno de Espafia.

Sociedad de la Informacién
El Plan Avanza

El Plan avanza surgié de la necesidad de establecer “un plan de convergencia con Europa y
entre Comunidades Auténomas y Ciudades Auténomas” en el dmbito de la sociedad de la
Informacién.

" " MIMETERSD
pry - W) GOBIERNG 1 o 15TRIS, TURISHO
TR DEESPANA ¢ roMercio
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En el aflo 2004, el Gobierno de Espafia era consciente de la importancia de generalizar el uso y
el impacto de las nuevas tecnologias en la economia y la sociedad (ya que las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC) y la Sociedad de la Informacion se identificaron como
elementos determinantes para el avance econdmico y la mejora de la productividad) y del
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nivel de desarrollo de estas tecnologias del pais (que presentaba un cierto retraso en relacion
con el peso econdmico de Espafia en el concierto internacional).

El Plan avanza se orientaba a conseguir la adecuada utilizaciéon de las TIC para contribuir al
éxito de un modelo de crecimiento econdmico basado en el incremento de la competitividad y
la productividad, la promocidon de la igualdad social y regional y la mejora del bienestar y la
calidad de vida de los ciudadanos.

El Plan Avanza es la gran apuesta de la Sociedad Espafiola por el desarrollo de la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento. En términos presupuestarios, en el periodo 2005-2010,
supuso la dedicacion de mas de 8.000 millones de euros por parte del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, a través de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacion.

Asimismo, gracias a la colaboracion y a la cofinanciacion de numerosas medidas del Plan
Avanza por parte de las CCAA, Entidades Locales, instituciones publicas y privadas y el propio
sector empresarial se aportaron y movilizaron mas de 4.000 millones de euros adicionales, lo
que elevo los fondos destinados al desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el periodo
2005-2010 a mas de 12.000 millones de euros.

Por otra parte, el Plan Avanza ha conseguido que el sector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacidn (SI) se convirtiera, como sector estratégico, en motor e impulso del
desarrollo de otros sectores.

Marco de actuacion del Plan Avanza

El sector TIC estd adquiriendo en Espafia un volumen de negocio y una presencia de uso y
desarrollo de productos tan importante que permitird posicionarlo como uno de los grandes
sectores productivos.
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El Plan Avanza 2

CL/CLMEZCL

Una vez alcanzada una masa critica en nuestro pais — tanto en términos de mercado como de
usuarios -, la aceptacién generalizada de las TIC y una cobertura cuasi global de los servicios
TIC, los retos definidos en la actualidad ya no son la convergencia con Europa y dinamizacién
de la oferta, sino el fomento de la demanda y la creacidon de una industria TIC propia
especializada en sectores estratégicos que permita a Espafia situarse en posiciones de
liderazgo en el uso de productos y servicios TIC avanzados.

Una vez superados buena parte de los objetivos planteados y siendo conscientes de la
necesidad de seguir avanzando hacia una Sociedad del Conocimiento, comienza una nueva
etapa integrada por cinco ejes estratégicos de actuacion:

Desarrollo del sector TIC (linea dotada con 663 millones de euros en 2009), cuyo
objetivo es apoyar a empresas que desarrollen nuevos productos, procesos,
aplicaciones, contenidos y servicios TIC, promoviendo, como prioridades tematicas
basicas, la participacion industrial espanola en la construccién de la Internet del Futuro
y el desarrollo de contenidos digitales. Dentro de este eje se financiaran programas de
innovacion ligados a la SI que permitan seguir avanzando en la mejora de la
competitividad del sector TIC y del conjunto de la economia espafiola a escala
internacional. Las pymes veran reforzado su papel prioritario como destinatarias de las
iniciativas de impulso y las convocatorias de ayudas publicas.

Capacitacion TIC (linea dotada con 548 millones de euros en 2009), que persigue
incorporar masivamente a la S| tanto a ciudadanos como a empresas, con una
prioridad reforzada en las pymes y sus trabajadores. Dentro de este eje, se reforzara la
prioridad de incorporacidn a la Sl de colectivos especiales, personas con discapacidad y
mayores, asi como la extensidn de los beneficios de las TIC en las microempresas.

Servicios Publicos Digitales (linea dotada con casi 186 millones de euros en 2009),
mediante la cual se mejorard la calidad de los servicios prestados por las
Administraciones Publicas en Red, con énfasis especial en el apoyo a las Entidades
Locales y el desarrollo de las funcionalidades del DNI electrénico, de cuyo desarrollo
Espafia es pionera a escala internacional. Asimismo, esta linea apoyara la creacion de
nuevas plataformas y contenidos en el dmbito de la educacidn y en el sanitario a partir
de los logros de Avanza, que han situado al pais en la vanguardia mundial en ambos
campos.

Infraestructura (linea dotada con 89 millones de euros en 2009), que reforzard el
impulso al desarrollo y la implantacién de la SI en entornos locales, mejorando la
prestacion de los servicios publicos electrénicos al ciudadano y las empresas mediante
el uso de las TIC. Asimismo, se extendera la adopcidon de la TDT de cara a la plena
sustitucion de la TV analdgica por la digital, en el marco del Plan Nacional de Transicion
a la TDT. Igualmente, se reforzara el desarrollo y aplicacion de la nueva normativa de
infraestructuras comunes de telecomunicaciones (ICT) en edificios y canalizaciones de
telecomunicaciones en dominio publico.

Confianza y Seguridad® (linea dotada con casi 11 millones de euros en 2009), que
persigue el doble objetivo de reforzar la confianza en las TIC entre ciudadanos y

21 Sin incluir convocatorias de ayudas a entidades publicas y privadas en el dmbito de la Confianza TIC, ni el
presupuesto de la Oficina de Atencidn al Usuario de Telecomunicaciones.
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empresas, mediante politicas publicas de seguridad de la informacién, y fomentar la
accesibilidad de los servicios TIC.

Marco de actuacion del Plan Avanza2 periodo 2009-2012

Tras la presentacion del Plan Avanza 2 y una vez determinada su estructura, procede ahora
aprobar la estrategia de ejecucion de dicho Plan para el periodo 2011-2015. Estrategia que,
como tal no estd vinculada a unos presupuestos concretos sino que marca unas prioridades
que se adoptaran y desarrollaran dentro de los escenarios de consolidacion presupuestaria
aprobados por el Gobierno.

Asimismo, en la elaboracion de la Estrategia han colaborado también el sector privado y el
conjunto de agentes sociales, politicos e institucionales con el fin de lograr la maxima eficacia y
eficiencia de las iniciativas identificadas. Para el Gobierno la elaboracidn y el desarrollo de un
Plan con estas caracteristicas es una tarea comun que requiere de la participacién y el esfuerzo
de toda la sociedad espafiola.

Por otra parte, la Estrategia se enmarca dentro de las iniciativas que se estan elaborando en el
ambito europeo. La Comisién Europea aprobé el 19 de mayo de 2010 una Comunicacién sobre
la “Agenda Digital Europea”, cuyo objetivo es promover el desarrollo de la Sociedad de la
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Informacidn vy las TIC para la reactivacion econdmica y la creacién de empleo en la U.E. y un
horizonte temporal el afio 2015, tomando asi el relevo del i2010.

La OCDE en su informe “Buena Gobernanza en las Politicas Digitales: Cémo Maximizar el
Potencial de las TIC. El Caso del Plan Avanza”??, sefialaba que el Plan Avanza era la politica méas
completa puesta en marcha en Espaina, hasta la fecha, para el desarrollo de la Sociedad del
Conocimiento y que ha permitido alcanzar ya importantes logros en la difusién de las TIC.
Seguln este mismo informe, el Plan Avanza puede consolidarse como una estrategia clave para
Espafia: a corto plazo para que contribuya a la recuperacién econdémica, y a largo plazo para
gue se convierta en un apoyo determinante para la fundacién de un nuevo modelo econémico
sostenible.
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Tomando como punto de partida el Plan Avanza aprobado en el afio 2005, asi como el marco
europeo en el que se encuadran este tipo de iniciativas, se han identificado 34 retos concretos
que debe abordar Espaia en el ambito de las TIC.

En este contexto, la Estrategia 2011-2015 del Plan Avanza 2 va a centrar sus esfuerzos en la
consecucion de los siguientes 10 objetivos que facilitaran la superaciéon de los retos definidos:

1. Promover procesos innovadores TIC en las AAPP

Extender las TIC en la sanidad y el bienestar social

Potenciar la aplicacion de las TIC al sistema educativo y formativo
Mejorar la capacidad y la extension de las redes de telecomunicaciones
Extender la cultura de la seguridad entre la ciudadania y las empresas
Incrementar el uso avanzado de servicios digitales por la ciudadania
Extender el uso de soluciones TIC de negocio en la empresa

Desarrollar las capacidades tecnoldgicas del sector TIC

L 0O N o U kW N

Fortalecer el sector de contenidos digitales garantizando la mejor proteccion de la
propiedad intelectual en el actual contexto tecnoldgico y dentro del marco juridico
espafol y europeo.

10. Desarrollar las TIC verdes

Para la consecucion de los 10 objetivos definidos, se han identificado mds de 100 medidas
concretas que se deben articular, asi como los indicadores de seguimiento que mediran su
grado de consecucion. Adicionalmente, se han identificado un conjunto de reformas

22 OCDE: “Information Society Strategies: From Design to Implementation The case of Spain's Plan Avanza”.
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normativas, necesarias tanto para eliminar barreras existentes a la expansion y uso de las TIC,
como para garantizar los derechos de los ciudadanos en la Sociedad de la Informacion.

Por otro lado, en cuanto al modelo de ejecucion para la puesta en marcha de estas medidas, se
mantiene el modelo de colaboracion con todos los niveles de la Administracidon Publica, en
especial con las Comunidades Autdnomas y las entidades locales, asi como de las entidades sin
fines de lucro y las empresas privadas, iniciado por el Plan Avanza.

La agenda digital Espafnola

El Gobierno ha decidido desarrollar una Agenda Digital para Espafia como marco de referencia
para establecer una hoja de ruta en materia de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) y de administracion electrénica; establecer la estrategia de Espafia para
alcanzar los objetivos de la Agenda Digital para Europa; maximizar el impacto de las politicas
publicas en TIC para mejorar la productividad y la competitividad; y transformar y modernizar
la economia y sociedad espafola mediante un uso eficaz e intensivo de las TIC por la
ciudadania, empresas y Administraciones.

Los objetivos, lineas de actuacion y planes establecidos en esta Agenda Digital se articulan para
favorecer la creacién de oportunidades de empleo y el crecimiento econdmico mediante una
adopcidn inteligente de las tecnologias digitales, contribuyendo de esta forma al esfuerzo
colectivo de impulsar la recuperacion econdmica del pais.

La Agenda Digital para Espafia se estructura en torno a seis grandes objetivos y lineas de
actuacion destacan:

*  Fomentar el despliegue de redes y servicios para garantizar la conectividad digital.
0 Eliminar barreras para el despliegue de redes promoviendo la unidad de mercado
0 Impulsar el despliegue de redes ultrarrapidas
0 Conseguir un uso mas eficiente del espectro radioeléctrico
0 Mejorar la experiencia de usuario de los servicios de banda ancha

* Desarrollar la economia digital para el crecimiento, la competitividad y la
internacionalizacién de la empresa espafiola.

Incentivar el uso transformador de las TIC en nuestras empresas

Impulsar el comercio electrénico

Impulsar la produccidn y distribucién a través de Internet de contenidos digitales.

Potenciar las oportunidades para la industria electrénica

Favorecer la internacionalizacion de las empresas tecnolégicas

Potenciar las industrias de futuro

O OO O O0Oo
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0 Fortalecer la industria TIC mediante el desarrollo de proyectos tecnolégicos en
servicios publicos

*  Mejorar la e-Administracién y adoptar soluciones digitales para una prestacion

eficiente de los servicios publicos.

0 Avanzar hacia una Administracion integrada en la sociedad con servicios publicos
de calidad centrados en ciudadanos y empresas

0 Incrementar el uso de los servicios publicos electrénicos por parte de ciudadanos y
empresas

0 Racionalizar y optimizar el empleo de las TIC en las Administraciones Publicas

0 Promover la cooperacién y la colaboracién con organizaciones, empresas y agentes
sociales en materia de Administracién electrénica

0 Emplear la tecnologia para eliminar la brecha digital

e Reforzar la confianza en el ambito digital
0 Impulsar el mercado de los servicios de confianza
0 Reforzar las capacidades para la confianza digital
0 Impulsar la excelencia de las organizaciones en materia de confianza digital

* Impulsar el sistema de |+D+i en Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
0 Incrementar la eficiencia de la inversion publica en [+D+i en TIC
0 Fomentar la inversién privada en I+D+i en TIC
0 Fomentar el I+D+i en TIC en pequeiias y medianas empresas
0 Ampliar la participacion espafiola en [+D+i en TIC en el ambito internacional

*  Promover la inclusién y alfabetizacién digital y la formacién de nuevos profesionales
TIC
0 Inclusién y alfabetizacién digital
0 Capacitacion digital y formacién de nuevos profesionales TIC

Estrategias de Investigacion, Desarrollo e Innovacién

INGENIO 2010

La Estrategia de Lisboa, definia una serie de medidas para fomentar el crecimiento y el
empleo. En 2005 el Gobierno de Espafia se propuso como plazo el afio 2010 para acercar a
Espafia a la convergencia con los paises mas desarrollados de la Unién Europea en
Investigacion y Desarrollo. Con este fin, y ademas de mantener todos los esfuerzos ya
existentes en el terreno de I+D+l, el Gobierno elabord el Programa INGENIO 2010.

Dado que Espaiia presentaba un considerable retraso con la UE en materia de 1+D+l tanto en lo
que se refiere a la inversién total en 1+D sobre el PIB como a la participacion empresarial en la
financiaciéon de esta inversidon y que, ademads, Espafia se encontraba muy atrasada en la
mayoria de los indicadores de la Sociedad de la Informacion, debilidades que condicionaban la
competitividad su economia y la fortaleza de su crecimiento se fijaron en Ingenio 2010
objetivos con el fin de:
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Aumentar la ratio de inversién en 1+D sobre el PIB.

Incrementar la contribucion del sector privado en la inversidn en I+D.

Alcanzar la media de la UE-15 en el porcentaje del PIB destinado a las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC).

En la implementacion de esta estrategia se ha impulsado la necesaria coordinacion territorial,
con el objetivo de evitar la dispersidon de recursos, aumentar la efectividad de la inversion
publica en I+D+l y reducir los desequilibrios territoriales existentes.

Los compromisos de con INGENIO 2010 eran:

1.

10.

Incrementar la inversion publica y privada en |+D para situar a Espafia entre los 10
primeros paises de la Unién Europea en este tipo de inversion. A ello contribuird un
incremento de la inversidon del Estado empleando tanto subvenciones como créditos
blandos.

Aumentar la participacién empresarial hasta alcanzar el 55% del total de la inversion
en |+D+l. Se pretende conseguir mediante la focalizacion de recursos en lineas
estratégicas que favorecerdn la colaboracidn publico-privada.

Avanzar en el espacio europeo de investigacion. Incrementar la participacion de las
empresas e investigadores espafoles en el Programa Marco Europeo.

Eliminar trabas burocraticas. Una nueva Ley de Agencias, un nuevo Reglamento de la
Ley de Subvenciones y modificaciones de la Ley de Contratos Publicos y la Ley Organica
de Universidades fueron los medios para conseguir este objetivo.

Financiar grandes lineas de investigacion industrial mediante la colaboracion publico-
privada. Los proyectos CENIT, cofinanciados al 50% por el sector privado se
configuraron como la herramienta fundamental para avanzar en este compromiso.

Arriesgar en empresas tecnoldgicas.

Integrar a los mejores investigadores. A través del programa Torres Quevedo se ha
incrementado la insercidn de doctores universitarios en el sector privado,.. El objetivo
previsto se ha superado, pues se ha conseguido alcanzar la cifra de 1655 doctores en
2010 cuando estaba previsto un minimo de 1.300.

Consolidar grupos lideres de investigacion. El Programa CONSOLIDER ha aumentado la
cooperacion entre investigadores en torno a proyectos de consorcios lideres e
instalaciones singulares y ha movilizado 2.000 millones de euros.

Recuperar y promocionar investigadores. El Plan 13 ha fomentado la contratacién de
investigadores de acreditada trayectoria.

Extender la Sociedad de la Informacién. Alcanzar la media europea en los indicadores
de la Sociedad de la Informacidn a través del Programa AVANZA.

Para alcanzar estos objetivos de convergencia con la UE, el Gobierno, a través de INGENIO
2010, ha centrado sus esfuerzos en:

Incrementar los recursos destinados a la [+D+,
Focalizar los recursos incrementales en actuaciones estratégicas
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Estrategia Nacional de Ciencia y Tecnologia (ENCYT)

La iniciativa de la elaboracién de dicha estrategia surge como resultado de la experiencia de los
sucesivos Planes Nacionales desarrollados hasta el momento y de los resultados de la iniciativa
INGENIO 2010 que ha supuesto un impulso importante a la ciencia y la tecnologia en Espana.

La Estrategia fija su horizonte temporal de trabajo en 2015, periodo que cubre los dos
proximos cuatrienios de programacion del Plan Nacional (2008-2011 y 2012-2015) y que es un
marco temporal suficientemente amplio como para establecer una visién ambiciosa sobre los
retos que afrontamos en materia de ciencia y tecnologia.

Los tres principios basicos eran:

*  Poner la I+D+l al servicio de la ciudadania, del bienestar social y de un desarrollo
sostenible, con plena e igual incorporacion de la mujer.

* Hacer de la I+D+] un factor de mejora de la competitividad empresarial.

*  Reconocery promover la I+D como un elemento esencial para la generacion de nuevos
conocimientos.

Los seis objetivos estratégicos de la ENCYT eran los siguientes:

*  Situar a Espafia en la vanguardia del conocimiento.

*  Promover un tejido empresarial altamente competitivo.

* Integrar los ambitos regionales en el Sistema de Ciencia y Tecnologia.

*  Potenciar la dimensidn internacional del Sistema de Ciencia y Tecnologia.

* Disponer de un entorno favorable a la inversion en 1+D+l.

e Disponer de las condiciones adecuadas para la difusién de la ciencia y la tecnologia.

Plan Nacional I+D+i 2008-2011
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El VI Plan Nacional de Investigacidon Cientifica, Desarrollo e Innovacidon Tecnoldgica para el
periodo 2008-2011, como instrumento para el fomento y la coordinacidon general de la
investigacion cientifica y técnica, responde a los tres principios basicos recogidos en la
Estrategia Nacional de Ciencia y Tecnologia (ENCYT).

*  Poner la I1+D+l al servicio de la ciudadania, del bienestar social y de un desarrollo
sostenible, con plena e igual incorporacion de la mujer.

* Hacer de la I+D+] un factor de mejora de la competitividad empresarial.

* Reconocer y promover la I+D como un elemento esencial para la generacién de nuevos
conocimientos.

El VI Plan Nacional de Investigacidn Cientifica, Desarrollo e Innovacidon Tecnolégica para el
periodo 2008-2011 presenta una estructura basada en cuatro dreas directamente relacionadas
con los objetivos generales y ligadas a programas instrumentales que persiguen objetivos
concretos y especificos: Area de Generacién de Conocimientos y Capacidades; Area de
Fomento de la Cooperacién en 1+D; Area de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica Sectorial y
Area de Acciones Estratégicas.

Para dar cumplimiento a los objetivos del Plan Nacional y en funcidn de las cuatro areas
identificadas, el nuevo Plan contempla un conjunto de instrumentos agrupados en seis Lineas
Instrumentales de Actuacion (LIA):

1. Recursos Humanos

2. Proyectos de [+D+l

3. Fortalecimiento Institucional

4. Infraestructuras Cientificas y Tecnoldgicas

5. Utilizacién del Conocimiento y Transferencia Tecnoldgica

6. Articulacion e Internacionalizacién del Sistema

Dichas lineas se desarrollan a través de los Programas Nacionales que representan las grandes
actuaciones instrumentales en este Plan Nacional, superando el modelo tematico de planes
anteriores. Son trece Programas Nacionales:
1. Formacién de Recursos Humanos
. Movilidad de Recursos Humanos
. Contratacioén e Incorporacion de Recursos Humanos
. Proyectos de Investigacién Fundamenta
. Proyectos de Investigacidn Aplicada
. Proyectos de Desarrollo Experimental
. Proyectos de Innovacién
. Fortalecimiento Institucional
. Infraestructuras Cientifico-Tecnoldgicas
10. Transferencia de Tecnologia, Valorizaciéon y Promocion de Empresas de Base
Tecnoldgica
11. Redes
12. Cooperaciéon Publico-Privada
13. Internacionalizacién de la 1+D

OCOoONOULLDA WN

El incorporaba cinco Acciones Estratégicas para los siguientes sectores:
° Salud
* Biotecnologia
*  Energiay cambio climatico
* TICy Sociedad de la Informacién
* Nanociencia y Nanotecnologia
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Plan Estatal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2013-2016

La politica de ciencia, tecnologia e innovacion de la Administracién General del Estado vy la
articulacién de las actuaciones de fomento y la coordinacion de la investigacion cientifica y
técnica, atribuidas al Estado en virtud del Articulo 149.1.15 de la Constitucion Espafiola de
1978, se desarrollan de acuerdo con la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacién, de 1 de junio de 2011 a través del Plan Estatal de Investigacion Cientifica y
Técnica y del Plan Estatal de Innovaciodn.

En la siguiente tabla se muestran sus principales Programas y Lineas de actuacion de Plan

Estatal de CTI.
Programa Estatal de CTI 2013-2020
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Estrategia Estatal de Innovacion (E2i)

La Estrategia Estatal de Innovacion esta formulada con una concepcidn multisectorial que
implica a todos los agentes politicos, sociales y econdmicos. Su fortaleza y oportunidad radican
en la capacidad de alinear recursos existentes hacia un objetivo comun que es favorecer la
innovacion.

Esta Estrategia consta de cinco ejes: generacion de un entorno proclive a la innovacion,
fomento de la innovacion desde la demanda publica, proyeccion internacional, fortalecimiento
de la cooperacion territorial y capital humano. Estos ejes se representan graficamente en un
espacio en forma de pentagono, en cuyo centro se sitla la transferencia de conocimiento.

Los principales ejes de actuacién de la E2i son:

* Entorno financiero proclive a la Innovacion
*  Fomento de la Innovacién desde la Demanda Publica
*  Proyeccion Internacional

Internacionalizacién de empresas innovadoras

Programa marco de la UE

Colaboracidn al desarrollo

Impulso de la inversidn de capital extranjero en empresas y proyectos de
inversion innovadores localizados en Espaiia

O o oo

*  Fortalecimiento de la Cooperacidn Internacional
*  Capital Humano

En relacion con las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en tanto que sector
horizontal de importancia estratégica, es relevante destacar que la e2i se coordinaba con la
Estrategia 2010-2015 del Plan Avanza 2 en lo referido a la competitividad del sector TIC y la
formacién en TIC de los trabajadores.
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Estrategia Espanola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 2013-2020

La Estrategia Espafola de Ciencia y Tecnologia y de Innovacion constituye una herramienta
para potenciar el conjunto de las capacidades del Sistema Espafiol de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, facilitando la colaboracién entre todos sus agentes e incrementando los retornos
sociales y econdmicos derivados de la inversidn en |+D+i.

La Estrategia consta de seis ejes prioritarios:
*  Desarrollo de un entorno favorable a la |+D+i.
*  Fomento a la generacidn de conocimiento y talento.
e Transferencia y gestién del conocimiento.
e Territorios innovadores y competitivos.
* Internacionalizacion.
e Cultura cientifica, innovacion y emprendimiento.

Los objetivos y lineas de actuacion que planta la Estrategia Espafiola de CTI para el periodo
2013-2020:
* Reconocimiento y promocién del talento y su empleabilidad
0 Formaciény Capacitacidn en [+D+i
0 Movilidad y Desarrollo de la carrera investigadora

*  Fomento de la Investigacion cientifica y técnica de excelencia
0 Generacién de conocimiento de frontera
0 Desarrollo de Tecnologias emergentes
0 Fortalecimiento institucional
0 Consolidacion y uso de infraestructuras cientificas y técnicas singulares

*  Potenciar el liderazgo empresarial en 1+D+i
0 Impulso a las actividades empresariales de [+D+i
0 Tecnologias facilitadoras esenciales
0 |+D+i colaborativa orientada al tejido productivo

* Investigacion orientada a los retos de la sociedad

0 Salud, cambio demografico y bienestar.

0 Seguridad alimentaria, agricultura productiva y sostenible, sostenibilidad de
los recursos naturales, investigacion maritima y en materia de aguas
interiores.

Energia, seguridad y modelos energéticos seguros, sostenibles y eficientes.
Accidn sobre el clima, eficiencia recursos y materias primas.

Cambios e innovaciones sociales.

Economia y sociedad Digital.

Seguridad, proteccién de las libertades y derechos de los ciudadanos.

O OO0 oo

( ]
llloj



3.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

La agenda Digital Espaiiola establece una serie de actuaciones especificas que podrian ser de
interés para la mejora de la sociedad de la informaciéon en Ecuador, que podria reforzar en
algunos casos los proyectos estratégicos que el actualidad desarrolla el pais en disciplinas
afines.

Principales Iniciativas de la Agenda Digital Espainola

* INTECO —Centro Nacional de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
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En el Ambito de la I+D+i, dada la situacion de partida del Sistema Ecuatoriano de I+D+i, merece
la pena considerar algunas de las iniciativas de INGENIO 2010 que tenian por objeto consolidar
el Sistema de |+D+i Espafiol, converger con los paises de su entorno y potenciar la inversidén en

[4+D+i.

Principales instrumentos e iniciativas de INGENIO 2010

Programas / Iniciativas

Descripcion

Programa CONSOLIDER

Programa CONSOLIDER, para estimular la masa critica y la excelencia
investigadora. Es una linea estratégica destinada a conseguir la
excelencia investigadora aumentando la cooperacion entre
investigadores y formando grandes grupos de investigacion.

Proyectos CIBER y RETICS

Los Proyectos CIBER y RETICS para impulsar la investigacién de
excelencia en Biomedicina y Ciencias de la Salud que se realiza en el
Sistema Nacional de Salud y en el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia por medio del desarrollo y potenciacidon de estructuras
estables de Investigacidén cooperativa.

Plan de Incentivacidn de la
Incorporacion e Intensificacion
de la Actividad Investigadora (I3)

El Plan de Incentivacidon de la Incorporacién e Intensificacién de la
Actividad Investigadora (13), para incentivar la incorporacion estable
en el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia de profesores-
investigadores espafoles o extranjeros con una trayectoria
investigadora destacada.

Fondo Estratégico de
Infraestructuras Cientificas y
Tecnoldgicas

El Fondo Estratégico de Infraestructuras Cientificas y Tecnoldgicas
pretende asegurar la disponibilidad y renovacion de los
equipamientos e instalaciones cientificas y tecnoldgicas para la
investigacion en el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, asi como
la promocién de parques cientificos y tecnoldgicos vinculados a
Universidades y Organismos Publicos de Investigacién y de Proyectos
Singulares Estratégicos.

Programa CENIT

Programa CENIT (Consorcios Estratégicos Nacionales de Investigacion
Tecnoldgica), para estimular la colaboracién en 1+D+l entre las
empresas, las universidades, los organismos y centros publicos de
investigacion, los parques cientificos y tecnoldgicos y los centros
tecnoldgicos.

Programa Torres Quevedo

El Programa Torres Quevedo financia la contratacion en las empresas
de doctores y tecnélogos.

NEOTEC También se potencié la puesta en marcha un fondo de fondos de
capital-riesgo (NEOTEC) para crear y consolidar empresas tecnoldgicas
que invertird en fondos de capital riesgo privados que, a su vez,
inviertan en empresas tecnoldgicas

Plan AVANZA Plan AVANZA, cuyo fin es la convergencia con Europa en los

principales indicadores de la Sociedad de la Informacién. El Plan se
estructura en tres grandes lineas que pretenden incorporar a la
Sociedad de la Informacion a ciudadanos, empresas vy
Administraciones Publicas. Ademas, existen una serie de actuaciones
sectoriales, siendo una de las mas importantes la incorporacion de la
Sociedad de la Informacién a la Educacion.
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EUROINGENIO 2010

EUROINGENIO 2010 es un Plan que pretende mejorar los retornos del
VII Programa Marco de la Unién Europea,. Este Plan genérico engloba
los siguientes cuatro Programas:

*  EUROCIENCIA: promovido por el Ministerio de Ciencia e
Innovaciéon, que financia la creacién, dentro de las
Universidades y Organismos Publicos de Investigacion (OPls),
de estructuras internas de gestion que elaboren planes
estratégicos de participacién en el Programa Marco de
Investigacion y Desarrollo de la UE (7PM) y que presten
asistencia a los investigadores en la presentaciéon de los
proyectos del 7PM.

°  EUROSALUD: ha financiado a los hospitales para que cubran la
asistencia médica habitual que realizan los profesionales que
participen en un programa del 7PM vy asi puedan tener una
mayor dedicacidn a sus proyectos de investigacion.

e TECNOEUROPA: se trata de un programa que ofrece ayudas
financieras y de gestién para la creacion de unidades de
innovacion internacional

* INNOEUROPA: su objeto es fomentar la participacion de
empresas espafiolas (fundamentalmente PYMES) en
consorcios del VII Programa Marco, promoviendo Ia
incorporacién de nuevas empresas.

Sistema de Seguimiento y
Evaluacion (SISE)

También se puso en marcha un nuevo sistema de seguimiento y
evaluacidn de las politicas de 1+D+l, denominado Sistema Integral de
Seguimiento y Evaluacion (SISE) y que era la herramienta disefiada por
el Gobierno para el control de la gestion de los programas publicos de
ayudas a las actividades de 1+D+l y de mejora de la transparencia y
publicidad de las actuaciones, de modo que los ciudadanos y la
sociedad espafiola puedan conocer mejor las actividades que se
financiaron con los fondos publicos.
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3.6 Vision de conjunto

Espafia en los ultimos afios ha realizado un importante esfuerzo en materia de fomento de la
sociedad de la informacién y la 1+D+i, que se ha visto reflejado en la consolidaciéon del sistema
de 1+D+i y en los indicadores de sociedad de la informacién en los que Espafia se sitla dentro
de la europea e incluso en algunos de los parametros en posiciones aventajadas.

En este sentido la OCDE en 2009 destaco el papel del plan Avanza en la mejora del acceso a las
tic de ciudadanos y empresas. El informe del organismo internacional resalta que el Plan
Avanza constituye un caso interesante en las practicas de disefio y ejecucién de las estrategias
de la Sociedad de la Informacidn y puede ofrecer algunos ejemplos de referencia para otros
paises También indicaba que el Plan Avanza es responsable de que se haya consolidado la
toma de conciencia de la importancia de la Sociedad de la Informacién para el futuro de
Espafia. Entre los principales logros destacan los siguientes: las redes de banda ancha vy
telefonia mavil llegan al 99% de la poblacién, se ha duplicado el niumero de internautas desde
2003, se han expedido mas de 13 millones de DNI electrdnicos y se han concedido mas de
340.000 préstamos al 0% a ciudadanos y empresas para adquisicion de TIC
Asimismo, el informe advierte de que los mecanismos de coordinacidn institucional y la
implicacion de toda la sociedad son y seguiran siendo factores clave del éxito del Plan Avanza.

Los sucesivos instrumentos de estrategia en materia de |+D+i han contribuido de manera
decisiva a crear una base cientifica en el pais sobre la cual articular proyectos y actuaciones de
mayor valor afadido para el sistema de [+D+i y la sociedad, si bien el sistema espafiol, como
otros sistemas tiene debilidades y retos que afrontar.

La I+D+i no es proceso estatico, de que en los Ultimos afios los documento programaticos en
materia de investigacidon hayan evolucionado de una concepcién orientada a la accidn en las
distintas disciplinas cientificas y la puesta en marcha de instalaciones cientificas hacia una
estrategia que prima la investigacion para la solucién de problemas sociales ,el fomento de la
innovacion y el emprendimiento, el acercamiento de la investigacidon al tejido productivo
mejorando los sistemas de transferencia de tecnologia, la cooperacién en investigacidon entre
los agentes del sistema y la potenciacidon de los sectores emergentes, entre otras nuevas
tendencias de los sistemas de |+D+i.

Indudablemente, es evidente la influencia de la Unién Europea en las politicas de Innovacion,
I+D+i y Sociedad de la Informacién de los paises que la integran. El analisis de los planes
espafoles y de otros paises pone de manifiesto el proceso de convergencia e interrelacion de
los sistema de 1+D+i como parte del proceso de construccion europea, proceso generador de
sinergias y que ha de ayudar a optimizar los recursos destinados a la investigacién y que se
reflejaba en la orientacion del VIl programa Marco de la UE y en el nuevo Horizonte 2020.

El caso de Espafia podria ser un buen ejemplo para Ecuador, dado su recorrido y las etapas por
las que el sistema espafiol ha transitado, su experiencia podria ayudar a Ecuador a acelerar su
convergencia con los paises de su region y a fortalecer su sistema de investigacion mediante la
incorporacion de actuaciones e iniciativas de éxito que se traduzcan en una sociedad mas con
mayor penetracion de las TIC, un sector TIC mas competitivo y un sistema de [+D+i mas
cohesionado capaz de realizar 1+D+i de calidad y de transferirla a los sectores productivos
generando valor y riqueza al pais.
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4. IRLANDA

En el presente informe pais se incluyen los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacién e 1+D+i de Irlanda y se profundiza sobre las estrategias empleadas por dicho
pais para alcanzar su posicionamiento entre los paises mejor posicionados en TIC.

4.1 Indicadores socioeconémicos

En la siguiente tabla se muestran los principales indicadores socioeconémicos de Irlanda.

Pais: IRLANDA
Superficie (km?) (2011) 70.280
Poblacion (2013) 4.588.798
Densidad de poblacion (hab/km?) (2013) 63,4
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de S) (Nominal) (2011) 210.330
PIB per capita ($) (2012) 59.924
Contribucién del sector TIC al PIB (2012-2010) 4,40%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) (2011) 118.100
Volumen de Importaciones (Mill. de $) (2011) 64.320
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de S) (2011) 53.780
Desempleo (2012) 14,7%
Inflacion (2013) 2,6%
Deuda Publica con respecto al PIB (2012) 117,6%
Posicion en el indice de desarrollo Humano (2012) 7

El caso de la Republica de Irlanda es un claro ejemplo de “economia moderna, centrada en los
servicios e industrias de alto componente tecnoldgico, muy abierta al comercio internacional y
netamente receptora de inversién extranjera”?.

En el periodo de 1992 a 2007, experimentd un alto grado de desarrollo con las mayores con las
mayores tasas de crecimiento de Europa (9,4% en los 90 y 5,3% con posterioridad), aunque
desde de finales del 2007 se produjo una contraccion sin precedentes en la economia, tanto en
intensidad como en velocidad.

En 2011, la economia Irlandesa tuvo un ligero crecimiento del PIB del 0,7%, tras tres afios
consecutivos de descensos. Sin embargo, el PNB cayé un 2,5% en 2011, como muestra de lo
dependiente que es Irlanda de la inversidn exterior y que fue una sus palancas de crecimiento
en la década de los 90 con la localizacién de gran parte de las empresas multinacionales de
tecnologia de referencia en su territorio.

Desde el punto de vista del gasto cabe destacar el papel de las exportaciones como motor
econdmico del pais en estos tiempos de crisis. Gracias a la cifra neta de exportaciones se ha
podido contrarrestar la disminucién en el consumo interno.

2 |CEX
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4.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (Sl)

Indicadores de Sociedad de la Informaciéon

En la siguiente tabla y graficos se muestran los resultados de Espafia en los principales
indicadores en materia de sociedad de la informacién, seleccionados para la elaboracion del
benchmarking.

Principales indicadores de Sociedad de la informacion y TIC

| IRLANDA |

INDICADORES SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas) 21,96
Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas) 108
Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos) 6,6
Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos) 67,1
Usuarios de Internet (por cada 100 personas) 76,8

Fuente: Banco Mundial

Espafia presenta valores de razonables en los principales indicadores analizados, destacando
las exportaciones en servicios TIC en el que se sitUa en posiciones de liderazgo a nivel europeo
e internacional.

En los siguientes graficos se muestra el posicionamiento de Dinamarca a escala Europea para
indicadores relativos a la penetracién de banca ancha fija, acceso a internet en las empresas,
competencias en TIC de los recursos humanos, fuerza laboral TIC, comercio electrénico y
gobierno electrénico y dotacién TIC en la escuela.

Penetracion de los abonados a Banda Ancha Fija
Media UE 28.8% (lineas como % de la poblacion)

Fuente: Communications Committee. 2013
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Porcentaje de Profesionales en TIC sobre fuerza laboral total

Fuente: Empirica calculations based on Eurostat Labour Force Survey, 2011

Ciudadanos que realizan compras en Internet (a nivel Nacional e Internacional) 2012
(% sobre el total de ciudadanos)

Fuente: Eurostat
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Interaccion electrénica entre ciudadanos* y administracion publica (2012)

Fuente: Eurostat
*Ciudadanos de entre 25y 54 afios.

Numero de computadoras por Alumno en los paises de la UE

Fuente: Survey of schools, ICT in education. Comisién Europea 2012

En términos generales Irlanda obtiene buenos resultados en los principales indicadores
analizados, en especial en gobierno y comercio electrénico, porcentaje de profesionales TIC,
computadores en centros educativos y razonables en banda ancha, dotacién TIC de las
empresas y capacitacion.
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Irlanda en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Irlanda en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitla en puesto

27.
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4.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

Las siguientes tablas y graficos se caracterizan el posicionamiento bibliométrico de Irlanda.

39 O 1 Ireland

1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

Posicién en el Ranking

Citable L
Country Documents d - Citations
oCumen
91.125 85.341 1.149.729

Self-Citations

141.683

Evolucion de la produccidn cientifica de Irlanda

Cites Self

AU Citable Gites Self or Citas Cited Uncited % International
Documents Cites > Docs.  Dacs. Collaboration
Doc.  per Doc.
2.606 2.511 53.116 5.588 20,38 2,14 2181 425 41,06
2.684 2.571 66.433 6.537 24,75 2,44 2.3 363 42,92
2.925 2.809 69.409 6.692 23,73 2,29 2.529 396 42,91
3.013 2.858 73.856 7.237 24,51 2,40 2.674 339 41,39
3.334 3.130 71.362 7.831 21,40 2,35 2.908 426 37,55
3.372 3.159 81.918 7.872 24,29 2,33 2.916 456 34,64
3.693 .47 73.123 8.666 19,80 2,35 3.085 608 36,83
4.268 3.965 87.613 9.329 20,53 2,19 3.680 588 46,77
5.236 4.941 87.790 10.670 16,77 2,04 4.397 839 46,49
6.397 6.048 96.453 13.102 15,08 2,05 5.064  1.343 47,02
6.953 6.536 97.645 13.008 14,04 1,87 5.498 1.455 47,55
7.7 7.243 92.456 12.933 11,97 1,68 6.054  1.667 48,19
8.3 7.765 80.495 11.958 9,67 1,44 6.459 1.862 50,84
9.357 8.647 63.874 10.132 6,83 1,08 6.736 2.621 50,02
10.423 9.752 40.620 7.37 3,90 0,7 6.527  3.8%96 49,30
10.822 9.935 13.566 2.761 1,25 0,26 4.241 6.581 49,84
Especializacion de la produccidn cientifica de Irlanda

Agricultural and Biological Sciences . Arts and Humanities
. Biochemistry, Genetics and Molecular Biclogy . Business, Management and Accounting
. Chemical Engineering Chemistry

Computer Science Decision Sciences

Dentistry . Earth and Planetary Sciences
. Econemics, Econemetrice and Finance Energy

Engineering . Envirenmental Science

Health Professions . Immunclogy and Micrebiology
. Materials Science Mathematics

Medicine B wutidiscipinary
. Neuroscience Nursing

Pharmacelogy, Toxicelogy and Pharmaceutics . Physics and Astronomy
. Psychology Social Sciences
. Weterinary

Citations per

Document
16,18
% %

Region World
0,78 0,23
0,77 0,23
0,82 0,25
0,84 0,26
0,90 0,27
0,93 0,26
0,98 0,27
1,03 0,30
1,21 0,33
1,31 0,36
1,31 0,38
1,40 0,40
1,48 0,41
1,62 0,44
1,68 0,47
1,68 0,46

H index

254
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La produccidn cientifica de Irlanda en TIC, se situd por encima de los 700 documentos anuales
en 2011 y con un porcentaje de cooperacion internacional del 52%.

Distribucidon de la produccion cientifica TIC (Computer Science) de Irlanda

) Cites Self . . )
- Citable Cites Slelf per  Cites per Cited Uncited % Internah?nal %. %

Documents Cites - - Docs. Docs. Collaboration Region World
1996 69 68 638 58 9,25 0,84 52 17 44,93 0,68 0,18
1997 60 60 626 54 10,43 0,90 53 7 48,33 0,55 0,15
1998 82 82 861 108 10,50 1,32 64 18 50,00 0,68 0,20
1999 68 63 631 74 10,01 1,09 56 12 32,35 0,59 0,17
2000 104 102 1.562 153 15,02 1,47 90 14 30,77 0,83 0,24
2001 103 103 1.435 186 13,93 1,81 20 13 28,16 0,82 0,21
2002 136 132 1.614 221 11,87 1,63 112 24 29,41 0,97 0,26
2003 300 297 2.465 347 8,22 1,16 205 a5 35,00 1,32 0,41
2004 357 354 3.179 485 8,90 1,30 267 90 33,05 1,57 0,46
2005 493 481 5.318 647 10,79 1,3 352 141 47,06 1,86 0,55
2006 534 524 3.4%9 518 6,55 0,97 375 159 41,39 1,79 0,56
2007 527 510 7.761 606 14,73 1,15 392 135 48,96 1,63 0,52
2008 530 514 2.693 434 5,08 0,82 370 160 53,02 1,68 0,53
2009 613 592 1.935 402 3,16 0,66 386 227 50,90 1,82 0,59
2010 737 701 1.273 297 1,73 0,40 380 387 49,12 2,04 0,67
2011 704 661 287 80 0,41 0,11 161 543 52,41 1,84 0,57

Distribucidon de la produccion cientifica TIC (Computer Science) de Irlanda

Documents by subject categories

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Artificial Intellipence 6 4 10 5 14 16 13 19 23 44 45 40 6 6 P 1

Computational Theory and
Mathematics

12 5 14 4 9 16 25 36 28 54 47 49 70 L) 67 70

Computer Graphics and
Computer-Aided Design

Computer Networks and
. 10 10 20 ] 10 g9 g9 3 19 34 32 60 47 66 75 88
Communications

Computer Science Applications 14 18 4 14 17 18 25 34 30 48 47 39 67 73 TG T

Computer Science
(miscellaneous )

Computer Vision and Pattern

Recognition

Hardware and Architecture 17 13 9 n 22 14 30 139 184 261 252 245 184 228 307 1256
Human-Computer Interaction 1 2 - 1 3 2 1 1 4 5 g9 6 g9 5 12 12
Information Systems 8 11 7 -] 10 13 g9 16 15 25 44 41 47 70 79 64
Signal Processing 7 - 7 3 12 12 8 17 12 20 17 23 21 15 26 2
Software 17 12 4 17 25 2 33 34 47 59 66 56 88 67 89 &8

Fuente: Scimago 2011
El grueso de la produccidn cientifica TIC irlandesa se concentra en ciencias de la computacién

en general, hardware y arquitectura TIC, seguido a gran distancia de las disciplinas de software
y de redes y comunicaciones.
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Desglose de la produccion cientifica TIC de Irlanda

Fuente: Scimago 2011
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4.4 Modelo de sus Planes de 1+D+i y S|

En las siguientes lineas se plasma la estructura y peculiaridades de los planes directores en
materia de sociedad de la informacién e 1+D+i desplegados por el Gobierno Irlandés.

Doing more with Digital — National Digital Stratedgr Ireland

La agenda Digital Irlandesa, presentada en 2013, tiene como objetivo crear un entorno que
optimice la adopcidén de las TIC, estimular el crecimiento econémico y la creaciéon de puestos
de trabajo, mejorando el posicionamiento de Irlanda para atraer nuevas oportunidades.

La agenda se fundamenta en cuatro pilares:

Pilares de la Agenda Digital Irlandesa

Por conectividad se hace referencia a la disponibilidad de la banda ancha, las capacidades a las
habilidades y el conocimiento, los contenidos a las aplicaciones empleadas y la comunidad a la
participacion e interrelacién en la era de la informacién.

Bajo estos cuatro pilares se desarrollan una serie de lineas de actuacién para materializar
dichos ejes estratégicos:

* Medidas Gubernamentales de caracter transversal

0 eGovernment

0 Nombramiento de un “campedn Digital” (profesionales destacado por su éxito
en el sector para labores de liderazgo, asesoria e identificacion de
oportunidades al sistema).

0 Accidon transversal en los distintos Departamentos Gubernamentales para
favorecer la participacion digital.

0 Mejor informacién y datos para la toma de decisiones

El papel de los medios de comunicacién en la sensibilizacion digital

0 Acceso a Internet y uso de las TIC.

o
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*  Comercio Electrénico y Emprendedores

0 Iniciativa de sensibilizacion “Winning With Web” para concienciar a las PYME
sobre los beneficios del comercio electrénico.

0 Mejores mecanismos de informacién para la mejora de las actuaciones
politicas futuras.

0 Apoyo el desarrollo de empresas digitales, proporcionando conocimiento
base, capacidad de investigacién y soporte financiero del Estado, la Agencia
de Desarrollo de Irlanda y por medio de la Agencia de Desarrollo Digital Hub y
el Centro de Investigacion Digital Nacional.

*  Participacidn Ciudadana

Su objetivo es reducir a la mitad el nimero de "no-liners" (personas que aun no se han
involucrado con el internet) para el afio 2016.

0 Fomentar campafias de sensibilizacién con las partes interesadas de la
industria transmitir a los "no-liners" lo que podrian hacer en linea, y para
destacar a los wusuarios existentes otras formas de utilizacién vy
aprovechamiento de las TIC con un mayor compromiso digital.

0 Introduccién de una nueva formacion a través de un Plan de subvenciones y
capacitacion digital para los ciudadanos.

0 Desarrollar un mapa de recursos en linea para identificar las habilidades
digitales y oportunidades de aprendizaje, ofreciendo acceso a ellos.

*  Educacidny Formacion

o

Finalizacion del despliegue de 100 Mbs para todas las escuelas primarias.

0 Intercambio de archivos entre el profesorado maestros, con recursos vy

funcionalidades tales como talleres y estudios de casos.

Iniciativas de desarrollo profesional y aprendizaje en linea para maestros.

Desarrollo de una nueva estrategia de TIC para escuelas.

0 Iniciativas, tanto dentro como fuera del ambito escolar encaminadas al
desarrollo de habilidades digitales para el desempefio laboral.

0 Desarrollo de oportunidades de aprendizaje en linea los niveles educativos
proximos al mercado laboral.

0 Investigacidn sobre la naturaleza y el alcance de Internet para jévenes, redes
sociales, incluidos los aspectos relacionados con los riesgos y seguridad en la
red.

0 Ofrecer oportunidades de aprendizaje en linea a nivel nacional en la

educacioén superior, la formacion profesional y la formacién continua.

o O

La estrategia se complementa con una serie de planes tematicos para fortalecer su areas de
interés prioritario como son:

*  Plan Nacional de Banda Ancha
* Plan de Gobierno Electrénico
e Plan de Accion para el empleo
*  Plan Nacional de Pagos
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Horizon 2020 — Ireland Strategy

El Plan “Horizon 2020” Irlandés pretende dar un giro en la estrategia del pais para fortalecer
sus sistema de investigacion orientandolo hacia las nuevas tendencias y paradigmas del
contexto competitivo.

En el siguiente esquema se muestra el proceso de transformacién planteado en Horizon 2020
para alcanzar los retos de la denominada “SMART Economy” que se asienta en las TIC como
motor de progreso y futuro incidiendo en cuatro pilares que a su vez se materializan en seis
lineas de actuacion:

e LlaInformatica aplicada a la Salud / Bio-informatica
e Andlisis financiero

*  Gestion del estilo de vida digital

*  Edificios Sostenibles

* Nanotecnologia y su aplicacidén en implantes

*  Comercio electrénico

Transformacion del modelo productivo de Irlanda

Para propiciar esta evolucién hacia un sistema de ultima generacidn y que sea atractivo para
seguir captando inversion extranjera directa (FDI) el plan establece un decdlogo de
actuaciones:
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Principales actuaciones de mejorar la competitividad Irlandesa

En resumen Irlanda basa su transformacidn hacia un sistema de Ultima generacion en su
experiencia, talento de fuerza de trabajo, beneficios fiscales y TIC, como elementos de
atraccidn de inversion y proyectos innovadores.

Claves de Irlanda para la Transformacién de economia
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4.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

La Agencia Irlandesa de Desarrollo IDA en su documento “A Winning proposition for
Research, Development & Innovation” plantea algunas de las claves competitivas de
Irlanda y de los valores de su sistema de I+D+i para la atraccidon de nuevas inversiones
y empresas multinacionales.

Hay que destacar el fendmeno de la localizacién de empresas tecnoldgicas y de
sectores intensivos en [+D en Irlanda iniciado en los afios noventa fue clave para la
prosperidad del pais y para la mejora de su calidad de vida. Gracias de dicho proceso,
en Irlanda se encuentran localizadas filiales y centros de |+D+i de las principales
multinacionales del mundo, en especial de sectores como el de las TIC, el financiero o
el farmacéutico entre otros.

En el siguiente esquema se muestra una representacion del sistema de I+D en el que
gueda patente la influencia de las empresas multinacionales en los procesos de
investigacion, desarrollo e innovacion.

Sistema Irlandés de 1+D+i

Para potenciar la interrelacion entre los agentes del sistema, Irlanda cuenta con una
serie de iniciativas de valor afadido:

*  Programade |+ D +iviable y de apoyo a la formacién continua de la Agencia de
Desarrollo Irlandesa.

* Iniciativa de Innovacion Colaborativa.

*  Centros Empresariales de Competencia y excelencia en sectores de alta tecnologia.

*  Programa de Centros de Ciencia, Ingenieria y Tecnologia (CSET)

e 7 2Programa Marco de Investigacién y Desarrollo de la UE (FP7)

Entre las medidas o iniciativas desplegadas por el gobierno para fortalecer su sistema de [+D+i
son:
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Inversion del Gobierno irlandés en | + D + i para apoyar y alentar a las empresas
multinacionales a llevar a cabo | + D + | en Irlanda.

Fomentar un ambiente de colaboracién entre el gobierno, el mundo académico y las
empresas multinacionales.

Asegurar que las politicas de | + D + | son atractivas para las multinacionales.
Promocién de Irlanda como un lugar para llevar a cabo I+ D + i de alta calidad a nivel
mundial.

Fuerte compromiso del gobierno Irlandés con la [+D+i.

En el plano de la fiscalidad, también presenta un paquete de incentivos para la atraccién de
inversion y el mantenimiento de su posicion como entorno favorable para las multinacionales
presentes en el pais:

En el

Incentivos fiscales a las multinacionales para la generacién de patentes (exencion de
hasta 5 millones de euros anuales).

Crédito fiscal para la realizacidon de 1+D - disefiado para incentivar en las empresas
nuevas o adicional actividades de | + D en Irlanda.

Un tipo de gravamen del 12,5% sobre los beneficios comerciales de dichas actividades.
Clusters de lideres a nivel mundial en sectores alta tecnologia, incluyendo productos
farmacéuticos, dispositivos médicos, biotecnologia, TIC y Servicios Financieros.

esquema se muestran los cuatro pilares de esta estrategia orientada a favorecer el

establecimiento de empresas, a potenciar la colaboracién dentro del sistema de [+D+i , en
desarrollar estructuras para el desarrollo, disefio, fabricacién y distribucion de productos y
mediante el desarrollo de modelos innovadores de comercializacién de la I+D+i y de los
resultados de la investigacion.

Principales claves del modelo Irlandés de Investigacion
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4.6 Vision de conjunto

Las fortalezas del sistema I+D+i Irlandés se fundamentan en su capacidad de atraccién de
empresas multinacionales y actividades de I+D+i. El proceso iniciado en los noventa fue crucial
para la localizacidon de empresas de renombre mundial pertenecientes a sectores del alto valor
afiadido y intensivos en tecnologias como las TIC o la biotecnologia.

El gobierno irlandés consciente de la importancia de seguir haciendo de su sistema de I+D+i,
un sistema atractivo para la empresas presentes en su pais y para aquellas multinacionales que
potencialmente estén pensando en implantarse en el pais.

Para afrontar estos retos Irlanda, consciente de la transcendencia que tiene para el sistema de
I+D+i Irlandés la inversion extranjera ha desplegado una serie de medidas encaminadas a
fortalecer su estructura de clusters en sectores estratégicos y de alta tecnologia como las TIC,
el sector Farmacéutico o el Financiero, que cuentan con una importante masa de critica de
empresas multinacionales que a su vez han dado lugar a la creacién de un tejido empresarial
entorno a estas compaiiias, coadyuvando a la generacion de proyectos de |+D+iy a la creacion
de un clima propicio para la instalacion de centros de I1+D+i en su pais. Entre estas iniciativas se
puede destacar: las iniciativas gubernamentales de fomento de la |+D+i, los programa de
impulso a la investigacion colaborativa, el papel y el apoyo a los centros empresariales de
excelencia, incentivos fiscales a la generacién de |+D+i y a la localizacién, entre otras.

En materia de sociedad de la informacidn, Irlanda busca mejorar su grado de digitalizacion en
areas de actuacion tales como el gobierno electrénico, educacién y formacién digital, comercio
electrénico, participacion ciudadana y emprendedores. Su estrategia se fundamenta en el
perfeccionar su posicionamiento en linea a los retos de la agenda digital europea en areas
tales como el acercamiento del comercio electrénico a las pequefias empresas y el aumento
del grado de digitalizacién y competencia TIC de sus ciudadanos.

En definitiva, el modelo Irlandés presenta como sefias de identidad la experiencia, el talento,
una fiscalidad favorable y la tecnologia como elementos clave para la transformacidn hacia un
sistema de |+D+i de vanguardia focalizado en los retos y paradigmas de la economia y sociedad
actual.
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5. URUGUAY

En el presente informe pais se incluyen los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacion e I+D+i de Uruguay y se profundiza sobre las estrategias empleadas por dicho

pais para alcanzar su posicionamiento entre los paises de vanguardia y de mayor crecimiento.

5.1 Indicadores socioeconémicos

En la siguiente tabla se muestran los principales indicadores socioeconémicos de Uruguay.

Pais: Urugay
Superficie (km?) (2011) 176.215
Poblacién (2013) 3.368.595
Densidad de poblacion (hab/km?) (2013) 18,78
Producto Interior Bruto (PIB) total (Mill, de S) (Nominal) (2011) 49.716
PIB per capita ($) (2012) 14.706
Contribucién del sector TIC al PIB (2012-2010) 1,20%
Volumen de Exportaciones (Mill. de $) (2011) 9.341
Volumen de Importaciones (Mill. de S) (2011) 12.220
Saldo de la Balanza comercial (Mill. de $) (2011) -2.879
Desempleo (2012) 5,3%
Inflacion (2013) 7,5%
Deuda Publica con respecto al PIB (2012) 58,5%
Posicién en el indice de desarrollo Humano (2012) 51

La economia Uruguaya, a finales afios ochenta inicié un proceso de diversificacién, en el que
ademads de asentar sus fortalezas sobre sectores tradicionales como la agricultura y la
ganaderia, dio paso a nuevos sectores como las TIC. Desde fines de los 80 Uruguay viene
desarrollando su industria de software.

Es importante destacar que Uruguay fue con Argentina, el primer pais latinoamericano en
crear una carrera de ingenieria informatica en 1967 cuando este tipo de formacidn no existia
en ese momento mas que en Estados Unidos, Francia, Gran Bretafia y Japon.

Desde entonces, la industria uruguaya de software ha estado en constante expansion, aun
cuando es una pequefia porcion del PIB si la comparamos con la produccidn agricola y
ganadera, Uruguay exporta seis veces mas software que Brasil y tres veces mas que Argentina
y Chile a mas de 50 paises. En 1989, Uruguay exportd solo 250.000 délares en materia de
programas informaticos. En 1999 llegd a exportar 74 millones de ddlares. En 2013 supera los
266 millones de ddélares (un 22% de crecimiento respecto al anterior) y el objetivo que se fijo el
sector es llegar a 1000 millones de délares en 2020, si bien todavia se encuentra lejos de los
1.500 millones de ddélares que exporta Israel o los 5.000 millones de ddlares que exporta
Irlanda anualmente.

Actualmente si se suma el comercio interno y el externo las ventas totales serian de de 800
millones de délares. Los principales mercados de Uruguay en este sector son Estados Unidos,
Brasil, Chile, Argentina y México.
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Uruguay, como caso de éxito, se asocia a la exportacion de software financiero y herramientas
de desarrollo, si bien parte de su éxito reside cuestiones que tienen que ver especificamente
con la innovacién en modelos de negocio y procesos productivos. Uruguay base su fortaleza en
la formacién de su fuerza laboral, siendo su principal el cuello de botella para el desarrollo del
sector, a juicio de los expertos, la dificultad de las empresas para cubrir sus necesidades de
profesionales TIC.

Por otra parte, los incentivos al sector han facilitado su desarrollo, entre las medidas
desplegadas por el gobierno Uruguayo destacan: exoneracion permanente de Impuesto a la
Renta para exportacion de software y servicios; la exoneracién de IVA a las exportaciones de
software y regimenes especificos para facilitar la contratacién de profesionales en régimen de
no dependencia.

5.2 Penetracion de la Sociedad de la Informacion (SI)
Indicadores de Sociedad de la Informacién

En la siguiente tabla y graficos se muestran los resultados de Uruguay en los principales
indicadores en materia de sociedad de la informacién, seleccionados para la elaboracion del

benchmarking.
Principales indicadores de Sociedad de la informacion y TIC

| URUGUAY

INDICADORES SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Abonados a Internet por banda ancha fija (por cada 100 personas) 16,60
Abonos a teléfonos celulares (por cada 100 personas) 147
Exportaciones de productos de TIC (% de las exportaciones de productos) -
Exportaciones de servicios de TIC (% de exportaciones de servicios, balanza de pagos) -
Usuarios de Internet (por cada 100 personas) 55,1
Fuente: Banco Mundial

América Latina y el Caribe (25 paises): Hogares con acceso a internet en el propio hogar, 2010-2011

Fuente: Informe de Monitoreo eLAC 2015. Datos Unidn Internaional de Telecomuniaciones (UIT), World
Telecommunication ICT Indicators database, 2011.
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América Latina y el Caribe (33 paises): indice de servicios en linea de Naciones Unidas, 2010-2012

Fuente: E-Government Survey, 2012.

América latina: Acceso y uso de TIC en empresas, segun tamaino
(En porcentajes sobre el total de las empresas)

Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013
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América Latina: Uso de Comercio Electronico en empresas, segun tamafno
(En porcentajes sobre el total de las empresas)

Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013

América Latina (13 Paises): Tasa de alumnos por Computador (13 Paises), 2010

Fuente: Informe Monitoreo eLAC 2015. 2013

Uruguay presenta los mayores indices de desarrollo de la sociedad de la informacion en el
marco de los paises de América Latina y Caribe. Destaca el ratio de computadoras en la
Escuela, que se encontraria a niveles de los lideres europeos, también hay que resaltar el buen
posicionamiento en los resultados de comercio y gobierno electrénico y penetracion de las TIC
en los hogares.
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Uruguay en el Networked Readiness Index

En la siguiente figura se muestra el perfil de pais de Uruguay en el Networked Index de 2013,
informe de referencia en respecto al aprovechamiento de las TIC en el que se sitUa en puesto

52.
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5.3 Resultados Cientificos, en particular en TIC

Las siguientes tablas y graficos se caracterizan el posicionamiento bibliométrico de Uurguay.
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La produccidn cientifica de Uruguay en TIC, se situd en torno a los 50 documentos anuales, con
un ratio de colaboracién internacional del 74%.

Evolucién del nimero de publicaciones en TIC de Uruguay
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Fuente: SCIMAGO 2012

Partiendo de la base de la limitada produccion cientifica en TIC de Uruguay, las dreas que
concentran un mayor nimero de publicaciones son las ciencias de la computacién en general,
hardware y arquitectura y aplicaciones de las ciencias de la computacién.
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Desglose de la produccion cientifica en TIC de Uruguay

Fuente: SCIMAGO 2012
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5.4 Modelo de sus Planes de 1+D+i y S|

Agenda Digital de Uruguay 2011-2015

La Agenda Digital Uruguay (ADU) es concibe como un mapa de ruta dindmico donde se
plasman los conceptos sefialados y se los conjuga junto a las politicas de gobierno y objetivos
vinculados al desarrollo, en el contexto de la Sociedad de la Informaciéon y del Conocimiento.

Las lineas estratégicas constituyen las bases sobre los cuales asienta la Agenda y parten de las
prioridades del gobierno para el periodo 2011-2015. Las lineas de la Agenda son las siguientes:

EQUIDAD E INCLUSION SOCIAL — Generar mds y mejores oportunidades de uso y
apropiacion de las TIC, en especial para los grupos y sectores mas desfavorecidos o
excluidos.

PARTICIPACION CIUDADANA — Impulsar la participacién ciudadana, dotando a los
organismos del sector publico de nuevos canales, basados en los instrumentos
tecnolégicos adecuados, para “oir la voz” de todos los ciudadanos, promoviendo la
transparencia y la generacién de datos abiertos.

TRANSFORMACION DEL ESTADO - Desarrollar y fortalecer la infraestructura
tecnoldgica, el uso de la plataforma de interoperabilidad, el marco normativo y los
aspectos organizativos y de mejora de procesos, orientados a incrementar la calidad
de los servicios destinados a la ciudadania.

IMPULSO A LA EDUCACION - Estimular el uso educativo de las TIC, capacitando en su
uso y aplicacidn, favoreciendo la produccién de contenidos y permitiendo una mayor
calidad en la evaluacidon y monitoreo de resultados.

INNOVACION Y GENERACION DE CONOCIMIENTO — Impulsar el uso de las TIC para la
generacion de productos y servicios de valor agregado, utilizando los recursos de
investigacion e innovacién disponibles y creando nuevos.

INTEGRACION TERRITORIAL — Utilizar la tecnologia para mitigar o eliminar las brechas
generadas por la distribucién territorial de la poblacidn y la concentracién de los
recursos y servicios gubernamentales.

INSERCION INTERNACIONAL — Consolidar la insercién del pais en el ambito de la
integracion regional e internacional, impulsando los acuerdos sobre los marcos
normativo y regulatorio necesarios para el intercambio electrénico de informacion.

Por su parte, las areas de accién y metas para el periodo 2011-2015 de la Agenda Digital
Uruguay fueron elaboradas en base a consultas realizadas a actores claves y a la ciudadania en
general, encontrandose alineadas asimismo con las metas de la Agenda Digital para América
Latina y el Caribe (eLAC 2011-2015).

ACCESO: “Conectividad para la inclusion”: Si bien no suficiente, el acceso a las TIC es
una condicidn necesaria para las integracion social y reducciéon de las brechas digitales.
La universalizacidn de la banda ancha y la Televisidn Digital son los principales desafios
de Uruguay en los préximos anos.
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EDUCACION Y CULTURA: “Construyendo capacidades para el futuro”: La utilizacién de
las TIC en los ambitos educativos ha iniciado una verdadera revolucion social en el
Uruguay, que sentd las bases para el establecimiento de un nuevo tipo de ciudadania:
la digital. En este periodo se apuesta a continuar este proceso, expandirlo y llevarlo
fuera de los limites del sistema educativo formal, proporcionando asi a todos, las
habilidades necesarias para alcanzar el bienestar en la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento.

GOBIERNO ELECTRONICO: “Una administracion publica moderna al servicio del
ciudadano”: La utilizacién de la tecnologia para mejorar la gestién gubernamental es
un componente esencial del Gobierno Electrénico. Sin embargo, dicha tecnologia
carece de sentido si no tiene como obijetivo final generar beneficios concretos para la
ciudadania, democratizando los servicios publicos y mitigando las desigualdades
territoriales.

DESARROLLO PRODUCTIVO: “Agregando valor a la cadena productiva nacional”: La
tecnologia (en particular Internet) es un soporte cada vez mas importante de la
actividad productiva y econdmica del pais. El valor agregado que pueden generar las
TIC permitird reducir brechas entre pequefias y grandes empresas, eliminando
inequidades en la conectividad e incrementando la productividad y la competitividad.
Asimismo, la generacién de contenidos digitales se presenta como una excelente
oportunidad de desarrollo y uso intensivo del capital intelectual.

SALUD: “TIC para la mejora de la calidad de los servicios médicos”: Las TIC se
constituyen cada vez mas en habilitadores para la gestiéon de la salud, logrando
mayores niveles de cobertura, seguridad en la gestién y mejor calidad de los servicios.
Permiten focalizarse en los sectores mas vulnerables y son instrumentos
fundamentales para favorecer la desconcentracién y descentralizacién territorial con
una excelente relacion costo-beneficio en la atencidn y analisis del estado sanitario de
la poblacidn.

MEDIO AMBIENTE: “Uso responsable de las TIC”: Una politica de cuidado del medio
ambiente debe tener en cuenta la disposicion final de los desechos tecnoldgicos vy el
consumo de energia de los diversos dispositivos. Un uso responsable las TIC
contribuird a mitigar su impacto en el medio ambiente y mejorar el nivel del consumo
energético pais.

La agenda Digital de Uruguay 2011-2015, en linea con los objetivos del eLAC establece los
siguientes 15 Objetivos Estratégicos:

Internet para todos

Despliegue nacional de la Television Digital e interactiva

TIC para la Educacién

Educacién en TIC

Habilidades para una ciudadania digital

Preservar el acervo cultural en una nacidn diversa en el marco del Bicentenario
Modernizacién de la gestidn publica

Acceso electrénico a la Administracién Publica como derecho ciudadano

Un Estado integrado

Una Administracién Publica eficiente y confiable en el uso de las TIC

Desarrollo del Comercio Electrénico y de iniciativas que promuevan la inclusién
financiera

Promover el desarrollo de las industrias de software y contenidos digitales
Agregando valor a la cadena agropecuaria

Redes avanzadas para la salud e historia clinica electrénica integrada a nivel nacional
Uso responsable de las TIC para el cuidado del Medio Ambiente
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Plan Estratégico Nacional de Ciencia, Tecnologlarevacion (PENCTI)

El desarrollo de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacidn (CTI) en Uruguay se inscribe en el
marco de un paradigma tecno-econdmico vigente en el mundo, que se profundizara en los
proximos afios, en el que el conocimiento y la innovacién son el motor del desarrollo. Para ello
las principales areas de accion emprendidas por el gobierno de Uruguay fueron:

* Disefio de un nuevo marco institucional.

* Inicio de un proceso de elaboracion programatico-estratégico dirigido a concretar por
primera vez en el pais un Plan Estratégico Nacional en CTI (PENCTI) 2010-2030

* Consolidaciéon del apoyo financiero que de sustento incremental y permanente a dicha
politica publica de CTI.

Vision, Mision y Principales Objetivos del PENCTI

La estrategia del PENCTI parte de un doble enfoque:

*  Enfoque macro: interaccién dindmica entre sectores econdmicos
*  Enfoque social: el aporte a la equidad social desde la investigacion
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Por su parte, los principios rectores que orienta el PENCTI son:

* Convergencia nacional

*  Enfoque sistémico

* Rol del Estado

* Cambio estructural en el sistema productivo

* Innovaciones Sociales

*  Pro-actividad

*  Esquemas competitivos en los instrumentos de apoyo a la I+D
*  Evaluacién periddica con indicadores de impacto

* Apertura a la interconexidn internacional

El Plan se materializa en cinco objetivos estratégicos:

e Consolidar el sistema cientifico-tecnolégico y su vinculacion con la realidad productiva
y social.

* Incrementar la competitividad de los sectores productivos en el escenario de la
globalizacion.

e Desarrollar capacidades y oportunidades para la apropiacion social del conocimiento y
la innovacién ‘inclusiva’.

*  Formar y capacitar los recursos humanos requeridos para atender las exigencias de la
construccion de una sociedad del conocimiento.

* Desarrollar un sistema de prospectiva, vigilancia y evaluacién tecnoldégica como
soporte a la consecucién de los otros objetivos propuestos, y de evaluacidon de
politicas publicas e instrumentos de CTI.

Para la materializacién de estos objetivos se planta la realizacion de una serie de areas y
sectores de actuacién para la concrecién de los mismos en actuaciones concretas.

Sectores productivos y dreas tecnoldgicas de focalizacion

Del siguiente esquema, se deducen una serie de sectores prioritarios en el plano productivo
vinculados a los principales sectores de la actividad econdmica en los que ademas del
agropecuario y ganadero irrumpen nuevos sectores de valor afiadido como el farmacéutico y
el del Software. En esta misma linea y como consecuencia de la focalizacién del plan hacia
sectores de alto contenido tecnoldgico y de conocimiento se incorporan como areas
prioritarias las TIC, la biotecnologia y la nanotecnologia.
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En el eje de desarrollo de actividades se encuadran lineas de actuacién encaminadas a la
mejora del sistema de |+D+i tanto a nivel de organizacidon, estructura, capacitacion de los
recursos humanos o dotacidn de infraestructuras para la investigacion.

Detalle de los sectores, dreas y actividades del PENCTI
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5.5 Actuaciones del sistema de 1+D+i y TIC de aplicacion a Ecuador

En el siguiente apartado se incluyen algunas notas caracteristicas de las iniciativas y
orientaciones del sistema de I+D+i de Uruguay que podrian servir de ayuda para el
fortalecimiento del sistema de Ecuatoriano.

Partiendo de los objetivos del PENCTI, se establecen una serie de sub-objetivos o iniciativas
orientadas al fortalecimiento y consolidacion del sistema de I+D+i, el incremento de la
competitividad de sus sectores productivos en el marco del entorno global y la capacitacién de
los recursos humanos, entre otras actuaciones.
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El PENCTI no es ajeno a la importancia creciente del sector de software en Uruguay y analiza la
importancia que el sector como el primer exportador de software per capita en América Latina
y el tercer exportador de software en términos absolutos. Hay que recodar que Uruguay
exporta software a 52 paises.

La evolucidén de este sector intensivo en conocimiento, en los afios noventa hacia a un sdlido
sector exportador actualmente, ha sido totalmente atipica en el contexto nacional. Este
fendmeno se derivod del oportuno aprovechamiento de capacidades internas, en el contexto de
la "ventana de oportunidad" que representaron las TIC en los afios noventa por sus
caracteristicas intrinsecas. Entre las medidas de politicas de fomento al sector en aquella
época, destacan la declaracion de la industria del software como de interés nacional (con lo
gue sus exportaciones quedan exentas del impuesto a la renta), la creacidn de zonas francas
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como Zonamerica, la flexibilizacién de los contratos de trabajo, el financiamiento de proyectos
de I+D y el apoyo de los programas destinados a aumentar la competitividad.

Las estrategias de internacionalizacion de las empresas exportadoras exitosas han sido
diversas: busqueda de socios de negocios o creacion de filiales en el exterior; alianzas con
firmas transnacionales; desarrollo de modelos de franquicia; servicios de tercerizacidon para
empresas internacionales; y, mas recientemente, formacidn de conglomerados entre PYMES o
entre éstas y empresas grandes para ganar credibilidad y mejorar las condiciones de acceso a
los mercados.

Modelo de Negocio de la Industria del Software

En contraste con otros paises emergentes en TIC, en su mayor parte las empresas uruguayas
no han apuntado a un modelo intensivo en 'mano de obra de programacion' donde se compite
en base a costos menores, sino a la incorporacién de valor agregado en conocimiento. La
mayoria de las empresas del sector son PYMES que operan con poco personal pero muy
calificado y tienen una facturacion per capita generalmente alta.

La industria nacional del Software de Uruguay se enfrenta al reto de la globalizacidn, siendo la
competencia internacional cada vez mayor, en particular en la region donde las empresas de
software, inicialmente enfocadas al mercado interno de sus respectivos paises, compiten
ahora con fuerza en los mercados externos, con base en nuevos marcos promocionales y
estrategias nacionales. En coherencia, Uruguay ha construido algunas ventajas competitivas en
esta industria pero la globalizacién y la velocidad del cambio en las TIC imponen que esas
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ventajas se exploten y profundicen eficiente y rapidamente, con un fuerte trabajo en conjunto
de la industria, la academia y el Estado.

Teniendo en cuenta la trayectoria de este sector software uruguayo en la ultima década y las
capacidades adquiridas, es viable que se posicione con fuerza en el mercado mundial, en
nichos especificos, que contribuya a la intensificacion tecnoldgica del sistema productivo
nacional (bienes y servicios), fortaleciendo las ventajas competitivas de éste; e interactle con
las tecnologias y disciplinas propias del paradigma tecno-econdmico vigente (bioinformatica,
microelectrdnica, biotecnologia, nanotecnologia, etc.) para impulsar fuertemente el desarrollo
cientifico-tecnolégico de frontera en el pais.

Aunque para alcanzar estas metas futuras en necesario cumplir antes con una serie de
objetivos especificos para el sector TIC:

e Impulsar la formacién de recursos humanos en areas afines a las TIC para asegurar una
oferta futura adecuada en cantidad y calidad a los objetivos de crecimiento del sector

e Impulsar vigorosamente el desarrollo cientifico-tecnolégico y la innovacion con miras a
posicionar la industria uruguaya de SSI en los mercados internacionales en ciertos
nichos especificos

* Impulsar la adopcién e incorporacidon de patrones de desempefio y estandares de
calidad

*  Definir e impulsar estrategias enfocadas a los mercados externos

e Definir e impulsar estrategias para la incorporacién transversal de las TIC al sistema
productivo nacional

Relacion entre los objetivos para el Sector TIC y la politica del CTI

Diagrama 2.2.2 - Relacion entre los objetivos para el sector de TIC y la politica global en €T1
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5.6 Vision de conjunto

El caso del Uruguay es particular, pues se comenzo a desarrollar la exportacidon de software ya
a partir de la década de 1990, y desde entonces el sector ha experimentando el crecimiento
mas alto de la regidn, ademas de distinguirse por una mayor intensidad exportadora y de
mayor productividad de América Latina.

El buen posicionamiento de Uruguay en los principales indicadores en materia de sociedad de
la informacidn es una de las claves del modelo Uruguayo basado en el constante
perfeccionamiento de su posicionamiento en una dimensién competitiva esencial en la nueva
sociedad del conocimiento, en la que la TIC se configuran como fuente de ventajas
competitivas. Conscientes de la importancia de contar con una sociedad Digitalizada, el
Gobierno de Uruguay afronta el reto de avanzar de manera decidida en el perfeccionamiento
de areas de sociedad de la informacidn tales como el acceso a las TIC, comercio electrénico, la
e-salud, el gobierno electrénico, la formacién y la capacitacion en TIC de su sociedad, siendo
prioritarias tal TIC en la Educacién y la Educacidn en TIC. Asimismo, la vinculacién entre TIC y el
tejido productivo como herramienta competitiva, asi como la aplicacion de las TIC al
medioambiente se configuran como los ejes estratégicos de un pais que camina hacia el futuro
con una posicion avanzada con respecto a los paises de su entorno, aunque con importantes
retos en materia de sociedad de la informacion.

Por otra parte, es importante resaltar como factores clave y novedosos de la estrategia digital
de Uruguay: la vinculacién de las TIC al desarrollo de factores de productivos , la puesta en
valor a través de las TIC del patrimonio tecnoldgico, el enfoque hacia las “Green TIC” o
inclusion de las perspectiva medioambiental o la importancia de las TIC como elemento de
modernizacion y optimizacion de las administraciones publicas.

En el ambito de la |+D+i el PENCTI se centra en la consolidacion del sistema, el incremento de
la competitividad de sus sectores productivos mediante la I+D, la apuesta por los sectores de la
economia del conocimiento, el fomento de las capacidades de los recursos humanos y el
emprendimiento y el perfeccionamiento de los mecanismos de evaluacién, seguimiento y
prospectiva de las politicas de ciencia y tecnologia como elemento fundamental en el proceso
de toma de decisiones.

Entre los objetivos del PENTCI para la mejora de la competitividad del software hay que
resefiar el papel de la formacidon de los recursos humanos, el desarrollo cientifico y la
innovacion como clave para el posicionamiento en el mercado global, la adopcién de
estdndares de calidad internacional, la definicién de una estrategia comercial global y
nuevamente la vinculacién del sector al sistema productivo desde una éptica transversal.

En definitiva el modelo Uruguay como ejemplo de buenas practicas puede aportar Ecuador
algunos elementos para el fortalecimiento de sus sistema de [+D+i TIC vy el desarrollo de la
sociedad de la informacién, desde una mirada préoxima, viable y cercana, que indudablemente
aportara valor afiadido al sistema Ecuatoriano.
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