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La articulacion del campo epistemoldgico
y el metodoldgico como objetivo central
de un proyecto de investigacion

Ciencia, método, metodologia ¢ investigacion social son conceptos claves para este
curso-texto. A lo largo del mismo se presentan elementos que permiten al estudian-
te aproximarse a sus definiciones con una mirada critica. Estas reflexiones basicas
deberdn ser profundizadas tanto a lo largo de su etapa estudiantil como en su desa-
rrollo profesional.

La Real Academia Espanola’ define estos conceptos de la siguiente manera:

* Meétodo. Procedimiento que se sigue en las ciencias para hallar la verdad y
ensenarla.

*  Metodologia. Ciencia del método. Conjunto de métodos que se siguen en una
investigacion cientifica o en una exposicidn doctrinal.

*  Ciencia. Conjunto de conocimientos obtenidos mediante la observacion y el
razonamiento, sistematicamente estructurados y de los que se deducen prin-
cipios y leyes generales.

Sin embargo, como se verd a lo largo del presente texto, estas definiciones se
complejizan e incluso se modifican cuando se profundiza en discusiones sobre los
alcances de la ciencia, el conocimiento que genera y las formas de construir este
conocimiento.

Ander Egg (1993) plantea una definicién mds completa de ciencia, como un
conjunto de conocimientos racionales, ciertos o probables, que obtenidos de ma-
nera metddica y verificados en su contrastacion con la realidad, se sistematizan
orgdnicamente haciendo referencia a objetos de una misma naturaleza y cuyos co-
nocimientos son susceptibles de ser transmitidos.

Esa manera metddica de obtener conocimientos es el «método cientificor. Los
métodos constituyen una serie de pasos que el investigador sigue en el proceso
de producir conocimiento. Se trata de una serie de operaciones, reglas y proce-
dimientos fijados de antemano de manera voluntaria y reflexiva para alcanzar un
determinado fin, que puede ser material o conceptual. El «<método cientifico» es un
modo de formular cuestiones y resolver problemas sobre la realidad del mundo y la
realidad humana, basindose en la observacion y en teorias ya existentes, anticipando

1 Disponible en <www.races>, consulta setiembre 20710
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soluciones a esos problemas y contrastandolos con la misma realidad mediante la
observacion de los hechos, las clasificaciones y su andlisis.

Se caracteriza por ser tedrico, hipotético, empirico, inductivo y deductivo. A su
vez es critico, acumulativo y analitico, y se atiene a reglas metodoldgicas formales.

Autores como Beltrdn cuestionan la posibilidad de hablar del método cientifico
como una forma tnica de proceder para generar conocimiento en las ciencias:

En primer lugar, me parece sumamente problemdtico que exista algo que pueda ser lla-

mado sin equivocidad el método cientifico: no solo porque la filosofia de la ciencia no

ha alcanzado un suficiente grado de acuerdo al respecto, sino porque la prictica de la

ciencia dista de ser undanime. O al menos, tal método, tnico y universalmente aceptado,

no existe en forma detallada y canénica; aunque es evidente que bajo la forma de una

serie de principios basicos si que podria considerarse existente (198 5: 7-8).

Beltrdin menciona un conjunto de principios bdsicos que tienen en comin dis-
tintas formas de hacer ciencia:

* las actitudes que fundamentan la cultura del discurso eritico;

* el recurso a la comunidad cientifica como drbitro y reconocedor de la verdad

cientifica;

* la contrastacién posible con la evidencia empirica disponible;

* el juego mutuo de teoria y realidad en la construccidn de una y otra;

¢ la exclusion deliberada de la manipulacién o el engaio;

* la renuncia a la justificacién absoluta de la verdad encontrada.

El mencionado autor plantea:

Estos y otros muchos principios que podrian recogerse aqui constituyen hoy dia

elementos practicamente indisputados del método cientifico. Pero solo eso, y nada

menos que eso. De aqui que, sin desconocer realidad tan abrumadora, haya que es-
cuchar con escepticismo las apelaciones, tan enfiticas como ruidosas, a #n método
cientifico riguroso, detallado, universal y «manualizable»: tal cosa, ciertamente, no

existe (1985: 8).

El «método cientificor es utilizado en el proceso de la investigacidn social para
obtener nuevos conocimientos en el campo de la realidad social, o bien estudiar una
situacion para diagnosticar necesidades y problemas a efectos de aplicar los cono-
cimientos con fines practicos.

La metodologia estd conformada por procedimientos o métodos para la cons-
truccion de la evidencia empirica. Se apoya en los paradigmas, y su funcién en
la investigacion es discutir los fundamentos epistemoldgicos del conocimiento.
Especificamente, reflexiona acerca de los métodos que son utilizados para generar
conocimiento cientifico y las implicancias de usar determinados procedimientos.
Por ejemplo: el papel de los valores, la idea de causalidad, el papel de la teoria y su
vinculacion con la evidencia empirica, el recorte de la realidad, los factores relacio-
nados con la validez del estudio; el uso y el papel de la deduccidn y la induccion;
cuestiones referidas a la verificacion y falsacion, ademas de los contenidos y alcances



de la explicacion e interpretacién. Dado que los métodos se sustentan sobre prin-
cipios epistemoldgicos y metodoldgicos, es necesario que exista una corresponden-
cia entre los métodos utilizados y los supuestos epistemoldgicos y metodoldgicos
(Sautu ez al., 20035).

La epistemologia y la reflexion metodolégica en las Ciencias Sociales

La epistemologia constituye un estudio critico de los principios de las diversas
ciencias, de su valor y objetividad. Implica una reflexion sobre su origen légico,
sobre los procedimientos a través de los cuales se forman las distintas ciencias y
alcanzan un conocimiento cientifico. Esto quiere decir que la epistemologia incluye
la metodologia. A su vez, la teorfa de la ciencia es parte de la epistemologia y describe
la relacién cognoscitiva entre el sujeto y los fendmenos, entre procesos y hechos
sociales.

Los investigadores interrogan la realidad desde teorias y modelos de andlisis,
sugiriendo preguntas e hipdtesis acerca de como contestarlas. Para responder a los
objetivos de investigacion se construye la evidencia empirica utilizando métodos
que dependerdn del enfoque tedrico elegido.

La epistemologia pretende responder algunas de estas preguntas cinfluye o no
el/la investigador/a en el objeto de investigacion que, en la mayorfa de los casos,
estd constituido por personas? En otras palabras, ces posible obtener mediante la
investigacion social un conocimiento que no esté perturbado por los valores del
investigador/a, por sus creencias, preferencias y prejuicios? ;Existe una ciencia li-
bre de valores? ;Es posible la objetividad en las ciencias?

En términos generales, la epistemologia se define como el andlisis del conoci-
miento cientifico. En términos mds especificos, esta disciplina analiza los supuestos
filoséficos de las ciencias, su objeto de estudio, los valores implicados en la creacién
del conocimiento, la estructura Iogica de sus teorias, los métodos empleados en la
investigacion y en la explicacidn o interpretacion de sus resultados.

Los epistemologos de las Ciencias Sociales se han referido a cinco problemas
principales:
1. los supuestos ontoldgicos y gnoseoldgicos de las Ciencias Sociales;
2. el objeto de estudio propio de estas ciencias;
3. la naturaleza de conocimiento que se¢ va a obtener por medio de la investiga-
cidn cientifica;
4. la relacion entre las caracteristicas del objeto investigado y los valores del
investigador;
5. la funcion final que debe cumplir la investigacion cientifica de acuerdo con el
modelo elegido para la construccion de las Ciencias Sociales.

Las diversas posiciones filoséficas frente a esos problemas ayudan a comprender
distintas escuelas que han surgido en la construccidn de las Ciencias Sociales. El
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capitulo IX presenta una breve introduccién a grandes corrientes que han influido
en las Ciencias Sociales.

El término Ciencias Sociales se utiliza aqui para referirse a ciencias como la socio-

logia, la ciencia politica, la psicoloeta social, la antropoloeia social. Otras Ciencias
B4, e P g ; P08

Sociales, como la historia, la economia, el derecho, para citar algunas, tienen sus

propios enfoques tedricos y metodoldgicos de tal modo que solo algunos temas y

problemas especificos de esas ciencias caen en los marcos epistemoldgicos que se

abordaran en este texto.

Tipos de conocimiento

El proceso de conocer ocurre mediante la relacion que se establece entre un
sujeto que conoce y un objeto conocido. El conocimiento es un modo mds o menos
organizado de concebir el mundo y de dotarlo de caracteristicas que resultan en
primera instancia de la experiencia personal del sujeto que conoce. El conocimiento
que una persona adquiere de la realidad diferird en funcién de como aborde dicha
realidad.

Es posible distinguir al menos dos tipos de conocimiento: el cotidiano, espon-
taneo o vulgar, y el cientifico. El primero de ellos se adquiere sin ninglin proceso
planificado y sin la utilizacion de medios especialmente disefiados. Por su parte,
el conocimiento cientifico exige mayor rigor para encontrar regularidades en los
fenémenos, para describirlos, comprenderlos, explicarlos y/o predecirlos. Se ob-
tiene mediante procedimientos metddicos con pretensién de validez, utilizando la
reflexidn, los razonamientos légicos y respondiendo a una bisqueda intencionada,
para lo cual se delimitan los objetos y se prevén los modelos de investigacion.



Cuadro 1. Comparacidn entre conocimiento cotidiano y conocimiento cientifico

. Algunas caracteristicas del
Algunas caracteristicas del S R
L g conacimiento clentifico:
conocimiento coftdiano:
_ Critico (fundamentado)
Sensitivo it
; : Metddico
Superficial :
. Verificable
Subjetivo : iy
Disiia s Sistematico
£r Unificado
Particular
; e Ordenado
Asistematico .
Universal
Inexacto ey
) . Objetivo
No acumulativo o
Comunicable
Provisorio

Fuente: Elaboracion propia

El conocimiento cientifico siempre es discutible y provisorio, por lo cual re-
quiere, para su critica, que se hagan explicitas las teorfas y los métodos utilizados.

Conocimiento cientifico en Ciencias Sociales

Beltrin (1985) plantea que las Ciencias Sociales tienen formas de construir co-
nocimiento que se diferencian de las propias de las ciencias fisico-naturales debido
a la peculiaridad de su objeto.

Se trata, en efecto, de un objeto en el que estd incluido, lo quiera o no, el propio estu-
dioso, con todo lo que ello implica; y de un objeto, podrlamos decir, subjetivo, en el
sentido de que posee subjetividad y reflexividad propias, volicion y libertad, por mas
que estas cualidades de los individuos sean relativas al conjunto so cial del que forman
parte. Conjunto social que no es natural, en el sentido de que es el producto historico
del juego de las partes de que consta y de los individuos que las componen, siendo es-
tos a su vez también producto histérico del conjunto, y ello en una interaccion inex-
tricable de lo que el animal humano tiene de herencia genética y de herencia cultural.
Un objeto de conocimiento, ademads, reactivo a la observacion y al conocimiento, y
que utiliza a este, o a lo que pasa por tal, de manera apasionada y con arreglo a su
peculiar concepeion ética, limitaciones a las que tampoco escapa el propio estudioso.
Un objeto, en fin, de una complejidad inimaginable (y para colmo de males compues-
to de individuos que hablan de animales ladinos), que impone la penosa obligacion
de examinarlo por arriba y por abajo, por dentro y por fuera, por el antes y por el
después, desde cerca y desde lejos; pesarlo, contarlo, medirlo, escucharlo, entenderlo,
comprenderlo, historiarlo, deseribirlo y explicarlo; sabiendo ademsds que quien mide,
comprende, describe o explica lo hace, necesariamente, lo sepa o no, le guste o no,
desde posiciones que no tienen nada de neutras (Beltran, 1985: 8).

Es decir, existen particularidades y dilemas propios a las Ciencias Sociales vin-
culados a la objetividad y a la universalidad o generalizacidn de los conocimientos.
Pierre Bourdieu, Jean-Claude Chamboredon y Jean-Claude Passeron inspira-
dos en la conocida obra de Gaston Bachelard, £7 oficio del socidlogo, plantean que
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«la familiaridad con el universo social constituye el obsticulo epistemoldgico por
excelencia para el socilogo» (Bourdieu e al., 197 5: 26).

Siguiendo a estos autores, puede afirmarse que la objetividad en si misma no
existe en las Ciencias Sociales, pero es deseable tratar de alcanzarla y lograr aproxi-
marnos al mdximo. La experiencia cultural y personal de quien investiga hace que
se vea y se valore la realidad de determinado modo, con lo que se corre el riesgo de
sesgar o limitar la posibilidad de profundizar en los espacios de esta, en los cuales
se interviene investigando. Proponen la reflexién epistemoldgica con la finalidad
de lograr la objetividad en su mayor alcance para poder construir el objeto de es-
tudio. De esto se desprende la importancia de las nociones de vigilancia y ruptura
epistemoldgica.

La vigilancia epistemoldgica
en el proceso de construccion del conocimiento

La realidad, en definitiva, no habla por si sola. Necesita ser interrogada, organi-
zada alrededor de los conceptos. Pero los conceptos son elaborados o reelaborados
por el sujeto a partir de su herencia cultural y de su experiencia. Por eso tienen cier-
to cardcter subjetivo. El ejercicio de la vigilancia epistemoldgica debe ser constante
y tendiente a subordinar el uso de técnicas y conceptos a un examen continuo sobre
las condiciones y los limites de su validez. La ruptura consiste en alejar de la ciencia
la influencia de las nociones comunes, como manera de lograr la objetivacidn de las
técnicas de investigacion. Para esto es preciso realizar una critica logica y lexicologi-
ca del lenguaje comun con el objeto de elaborar y reelaborar las nociones cientificas.

¢Coémo romper con el empirismo, el teoricismo o el formalismo excesivo de la
ciencia? La respuesta se focaliza en ejercer la vigilancia epistemoldgica, como el
modo general de actuacion para la prictica de la investigacion y por su riqueza
para descubrir conocimientos nuevos, asi como también para desmontar creencias
y discursos.

Es necesario someter las operaciones de la practica sociologica a la polémica de la

razén epistemoldgica, para definir y, si es posible, inculcar una actitud de vigilancia

que encuentre en el completo conocimiento del error y de los mecanismos que lo

engendran uno de los medios para superarlo (Bourdieu e7 al., 1975: 14).

¢Cdomo ponerla en prictica? Bourdieu e a/. proponen dos principios generales:

1. Reconocer cudles son los obstaculos al conocimiento de lo social.

2. Aplicar las técnicas de ruptura, frente a la ingenuidad reproductivista de los
investigadores.

La nocidn de ruptura epistemoldgica contiene dos principios generales que con-
tribuyen a su aplicacién. Por una parte, el reconocimiento de los obstdculos que ge-
nera el conocimiento social, y por otra, la aplicacion de las técnicas de ruptura que
evitan la voluntad reproductivista (es decir, evitan la tendencia a no cuestionarse



a fondo conceptos a priori dados por obvios en la cotidianidad). Los obstéculos a
superar en el conocimiento de lo social son las percepciones del sentido comun, el
lenguaje comun y las nociones comunes.

Para atravesar el obsticulo del sentido comin, los autores proponen tomar una
distancia necesaria del objeto de estudio, para comprenderlo y mirarlo de una ma-
nera critica. Se trata de romper con la nocién del saber inmediato, y de romper tam-
bién con los presupuestos inconscientes asumidos que constituyen las prenociones.
Las prenociones son aquellas percepciones de la filosofia primera de lo social, las
explicaciones sobre la realidad social que se construyen desde el sentido comin para
poder actuar en esa realidad.

Ejemplo

Existe la nocion de que el gusto es una caracteristica personal, idiosinerdsica, A
algunas personas les gusta cierto tipo de misica, clertas comidas, ciertas peliculas,
etcétera, que a otras no, Bstas diferencias, a su vez, se interpretan como indicio

de cultura. Quienes pueden apreciar una sinfonfa serfan mds cultos que aquellos
que solo gustan de la musica popular. Sin embargo, Pierre Bourdieu, al analizar
encuestas sobre consumo cultural en Francia en la década de 1960, encontré que
habia una «fuerte relacion que une las pricticas culturales [...] con el capital escolar
(medido por las titulaciones obtenidas) y, secundariamente, con el origen social (es-
timado por la profesion del padre)» (Bourdieu, 2002; r1). Por tanto, los gustos no
pueden considerarse una caracteristica personal, sino algo vinculado al erigen social
y la escolaridad. Pero ademss, profundizando en estas evidencias, Bourdieu con-
cluye que «el gusto es una disposicion adquirida, [...] para establecer o para marcar
unas diferencias mediante una operacién de distincidn [que es uno de los principios
estructurantes mas eficaces de la sociedad, precisamente porque funcionan| més
alld de la conciencia y del discurso» (Bourdieu, 2002: 477).

La técnica de ruptura propone e/ principio de la no conciencia, lo cual implica
ser consciente de lo que pareceria obvio, estar atentos y dispuestos a reformular
continuamente los conceptos, a las nuevas repercusiones o dimensiones que se pue-
den descubrir en el objeto de estudio.?

Las percepciones del lenguaje coloquial se presentan de manera tan evidente
que se corre el riesgo de no preguntarse sobre su fundamento tedrico. Por tanto
es necesario construir conceptos propios con base en una elaboracion tedrica y, en
consecuencia, romper con el lenguaje comun. Se debe trabajar para no caer en la
orientacion del proferismo explicitando la teoria y la interpretacion.

2 La explicacion de los fendmenos sociales no debe buscarse en lo que aparece como conciente o
transparente para los individuos sino en el sistema de relaciones objetivas en el que estan inmersos.
«Las relaciones sociales no podrian reducirse a relaciones entre subjetividades animadas de inten-
ciones o “motivaciones” porque ellas se establecen entre posiciones sociales y tienen, al mismo
tiempo, més realidad que los sujetos que la ligan. [...] El principio de la no-conciencia impone, por
el contrario, que se construya el sistema de relaciones objetivas en el cual los individuos se hallan
insertos y que se expresa mucho mds adecuadamente en la economia o en la morfologia de los
grupos que en intenciones declaradas de los sujetos» (Bourdieu ef af., 1975: 33-34).
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Bourdieu y sus colegas plantean un tercer obstaculo a superar en la ruptura:
la percepcidon de las nociones comunes en la ciencia. Como senala Bachelard, «la
ciencia no puede progresar si no es cuestionando constantemente los principios
mismos de sus propias conclusiones» (Bourdieu ez a/., 197 5: 44). Es necesario hacer
una reflexion sobre las nociones tedricas preexistentes para no ser reproductivista o
acritico con las ideas de otros.

¢En qué consiste, entonces, la ruptura epistemolégica? Consiste en alejar de la
ciencia la influencia de las nociones comunes, de manera de lograr la objetivacién de
las técnicas de investigacion. Para esto es preciso realizar una critica 1dgica y lexico-
l6gica del lenguaje comun, con el objeto de elaborar y reelaborar controladamente
las nociones cientificas.

La prictica cientifica supone una ruptura con las prenociones del sentido co-
mun por el hecho de que el descubrimiento cientifico no se reduce nunca a una
simple lectura de lo real, sino a romper con lo real y con las configuraciones que
este propone a la percepcion.

Algunos conceptos clave

La investigacion social es una forma de conocimiento que se caracteriza por:
* ser una construccion de evidencia empirica;

* ser elaborada a partir de la teoria;

* la aplicacidn de reglas de procedimiento explicitas.

Proceso de investigacion:

La investigacion social es un proceso de generacion de conoeimiento, una activi-
dad que nos permite obtener conocimientos cientificos. Se inicia con las primeras
preguntas que nos hacemos, la biisqueda bibliografica, el anilisis de los marcos
tedricos y los conceptos, hasta llegar a la formulacién del problema de investigacidn
y el disefo necesario para indagar ese problema. Son etapas (0 momentos, segin el
diseno) de ruptura y estructuracion.

Proyecto de investigacion:

La investigacion social implica la formulacién de un proyecto en el cual se expli-
citan todos los elementos involucrados en el proceso de investigacion, desde la
formulacion del problema a investigar hasta los caminos que recorrera para estudiar
ese problema empiricamente (disefio).

«Etapas o momentos» de toda investigacién empirica

Las observaciones anteriores permiten introducir la idea de que la investiga-
cion empirica implica ciertas etapas o momentos que cumplen funciones diferen-
tes. A grandes rasgos, estos momentos son los de la ruptura, la estructuracion y la
comprobacidn.

Ruptura: romper con prejuicios y la ilusion del saber inmediato. Pasar del pro-
blema social al problema propio de la disciplina.



* Eleccidn del tema y conformacidn de bibliografia
* Formulacidn del problema de interés que sea susceptible de estudio cientifico

Estructuracion: construccion de un marco tedrico de referencia, conceptuali-
zacion del problema basado en ese marco tedrico, y elaboracion de herramientas
conceptuales (hipdtesis, preguntas guia, etcétera) y operativas.

* Construccién del marco conceptual (marco tedrico, hipdtesis y preguntas

conceptuales o sustantivas)

* Construccién del marco operativo (formulacién de las hipdtesis de trabajo,
operacionalizacién de conceptos en variables e indicadores)

* Eleccidn de la estrategia metodoldgica: técnicas de recoleccion y andlisis de
datos

Comprobacion: aplicacion de las herramientas operativas para contrastar hipdte-
sis y responder las preguntas de investigacion.

¢ Relevamiento de la informacion
* Analisis

* Presentacién de resultados y conclusiones
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