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Resumen

El presente trabajo de investigacion se realizo en la empresa “Texcumar S.A”, cuya
actividad principal es la exportacion de camaron, cabe recalcar que la entidad a través
de los afios ha buscado ser el mejor mercado competitivo. La problematica identificada
es la inexistencia de un eficiente de control sobre los inventarios que permita mejorar
las actividades operativas y que contribuya en la rentabilidad. El objetivo principal es
analizar el control del inventario mediante la aplicacion de herramientas de auditoria
para el mejoramiento de la rentabilidad de la empresa camaronera Texcumar S.A; en
cuanto a la metodologia se utiliz6 un enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo y
exploratorio de disefio no experimental, de tipo transversal ya que se comprende
analizar los factores que influyen en la gestion de las operaciones, se utiliz6 el método
bibliografico, ademas se realiz6 encuestas y cuestionarios de la evaluacion de control
interno al personal del area de inventarios estd técnica e instrumentos ayudaron a
determinar los resultados evidenciando que los controles no se ejecutan de forma
adecuada y por ende no estan alcanzando los objetivos y metas planteadas de la
empresa. Se concluye que el sistema de control interno no es eficiente debido a que
no se establecen planes operativos ni estrategias para verificar la efectividad de los
procesos por lo tanto se recomienda reestructurar los manuales de procedimientos
estos deben estar direccionados al cumplimiento de los procesos productivos,
operativos, organizacional y funcionales de manera que se realicen mejoras en la toma
de decisiones por los administradores.
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Abstract

activity is the export of shrimp, it should be noted that the entity over the years has
sought to be the best competitive market. The problem identified is the lack of an
efficient control over inventories that allows improving operational activities and that
contributes to profitability. The main objective is to analyze inventory control through
the application of audit tools to improve the profitability of the shrimp company
Texcumar S.A. Regarding the methodology, a quantitative approach was used, with a
descriptive and exploratory scope of non-experimental design, of a transversal type
since it is understood to analyze the factors that influence the management of
operations, the bibliographic method was used, In addition, surveys and questionnaires
of the Internal Control Evaluation were carried out to the personnel of the inventory
area. This technigue and instruments helped to determine the results evidencing that
the controls are not executed adequately and therefore are not achieving the objectives
and goals set by the company. It is concluded that the internal control system is not
efficient because no operational plans or strategies are established to verify the
effectiveness of the processes, therefore it is recommended to restructure the
procedures manuals these must be aimed at compliance with the productive,
operational, organizational and functional processes so that improvements are made
in decision-making by administrators.

Keywords: Control, inventories, CECI.
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Introduccion

En América Latina, el camaron se ha convertido en un producto de exportacion
de alto valor, esto ha llevado a los productores a invertir en tierras de cultivo y aplicar
tecnologias avanzadas para mejorar el rendimiento y la calidad por hectéreas,

extendiéndose a lo largo del perfil costanero para el aprovechamiento de los recursos.

La mayoria de las empresas camaroneras han presentado deficiencias en el
control con respecto a los inventarios, ocasionando pérdidas econémicas a largo plazo,
por lo que es necesario mantener un adecuado control sobre los mismos y actuar

directamente en el problema.

En Ecuador, como en el mundo, las grandes empresas siempre se han
interesado por la gestion eficaz de sus stocks, especialmente en lo relacionado con las
actividades de planificacion y control, importantes expertos en la materia de este sector
consideran que su mantenimiento implica un gasto importante, por consiguiente, se
busca la optimizacion de recursos a través de la reduccién de gastos que implique

mantener un inventario.

Makarchuk (2022), menciona que el control de inventario se refiere a la manera
en que se gestiona la mercaderia desde el ingreso a bodega hasta su salida ya sea para
produccién o comercializacion, este componente es indispensable debido a que
depende de este el buen funcionamiento de la entidad, si no se cuenta con un stock no
se obtendria ingresos para continuar con las operaciones que implican en el giro de

negocio.

El control de los inventarios son procedimientos que se aplican a la gestion de
las mercaderias que son adquiridas por una empresa para su posterior comercializacion,
en caso de una entidad productiva, constituye la materia prima, materiales e insumos

que se aplican en la elaboracion de un bien (SafetyCulture, 2022).

El control de inventario es una herramienta para adecuar la estructura
organizacional y verificar su funcionamiento mediante la evaluacion y analisis de su

rentabilidad econdmica, financiera y contable y mantenerla actualizada, para de esta
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manera determinar algin desfase que pueda afectar la presentacion de los estados

financieros.

El control de inventarios es la actividad de registro fisico o digital de todos los
productos, materia prima, mercancias, mobiliario y maquinaria que una empresa

almacena para la venta o el funcionamiento de esta.

El control de inventarios en la empresa camaronera Texcumar S.A. de la
comuna San Pablo del canton Santa Elena es un aspecto fundamental para la gestion
aportando a la fiabilidad de la informacion contable permitiendo evaluar los
procedimientos de la contabilidad, administrativos y financieros, que contribuyan al
objetivo de laempresa, y a la vez permitir detectar irregularidades de manera oportuna

para su correccion inmediata.

En laempresa camaronera TEXCUMAR S.A. ubicada en la comuna San Pablo
del canton Santa Elena cuya creacion fue en el afio de 1999, el cual tiene como mision
"satisfacer y cumplir con excelencia a los laboratorios larvarios del pais con sus
nauplios de calidad, debido a la falta de medidas de control de inventario, no es posible
detectar la causa de la pérdida y/o deterioro del mismo, y no implementar las medidas
adecuadas para las reparaciones o mitigaciones relacionadas a esta, o que genera

clientes insatisfechos.

Para esquematizar de manera adecuada al planteamiento del problema se dice
que las empresas camaroneras internacionales tienen una problematica en comudn que
es el control de sus inventarios, el desabastecimiento de los recursos necesarios (larvas
e insumos) para la produccion de camaron es constante debido a la ineficiente gestion
que se les da, por tal motivo han ocasionado pérdidas econdmicas considerables
debido a la reduccion de sus exportaciones.

Por tal motivo, las empresas camaroneras internacionales optan por buscar
mejorias de controles internos para reducir las pérdidas, sin embargo, se les escapa de
las manos ciertos pardmetros que no son controlables para la organizacion y sus
directivos, los proveedores tienen su planificacion acorde a los requerimientos de sus
cliente pero existen situaciones gque se presentan y no se corrigen o0 no cuenta con un
plan de contingencia para cumplir con los requerimientos de las empresas que son

parte de la cartera.
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Cruz (2017), el inventario es un elemento fundamental para el funcionamiento
de la empresa, este tiene aspectos como tamafio, estructura, volumen y caracteristicas,
este representa los bienes que se requieren para la produccion o comercializacion que

se mantienen en bodega como stock.

En el Ecuador, los ingresos por las exportaciones de camaron han reducido de
manera considerable, esto se debe a que la empresa no cuenta con controles adecuados
de los inventarios, perjudicando a la produccién y comercializacion de este producto,

ademas, causa una disminucion en la participacion en mercados internacionales.

En la provincia de Santa Elena, la camaronera TEXCUMAR S.A. tienen una
deficiencia con respecto al control de los inventarios, esto ha ocasionado pérdidas
econdémicas debido al desabastecimiento de materia prima (larva) e insumos
(alimentos, vitaminas y otros) que son indispensables para el cultivo de esta especie y
de la misma manera la manipulacion del producto terminado, la ineficiencia con que
manejan las operaciones que implican el contacto de proveedores para mantener un
stock ha sido el principal factor por el cual han ocurrido estos problemas, trayendo

efectos negativos en cuanto a productividad y generacion de rendimientos econémicos.

Una empresa camaronera debe contar con un eficiente control de inventarios,
tanto para la parte de la comercializacion como de produccidn, los registros contables
deben ser apropiados, oportunos y actualizados, que brinden informacion veridica para
una efectiva toma de decisiones con respecto al manejo adecuado y almacenamiento

de la produccién.

Por lo tanto, se vuelve determinante la aplicacion de un mejor control del
inventario para la empresa, esto permite reducir costos y optimizacion de produccién,
ademas, de mejorar los procesos operativos con respecto al manejo del inventario

desde su ingreso a la planta hasta su distribucion.

La formulacion del Problema corresponde a la siguiente interrogante ¢;De qué
manera es la gestion de inventarios de la Empresa TEXCUMAR S.A., Canton Santa
Elena, afio 20217, por consiguiente, se identifica de donde proviene el problema
respondiendo las interrogantes de la Sistematizacion del Problema son: a) ¢(Qué
procedimientos de control aplica en los inventarios laempresa TEXCUMAR S.A.?; b)

¢Cual es la gestion de riesgo de los inventarios que posee la empresa TEXCUMAR



15

S.A?; y, c) ¢(De qué manera el control de inventarios permitiria la mejora de la
rentabilidad en la empresa TEXCUMAR S.A.?.

El objetivo general que se pretende alcanzar es “Analizar el control del
inventario mediante la aplicaciéon de herramientas de auditoria para el mejoramiento
de la rentabilidad de la empresa camaronera TEXCUMAR S.A.”. Para el
cumplimiento de sus Objetivos especificos se detallan los siguientes puntos: a)
Identificar los procedimientos de control de los inventarios que aplica la empresa
TEXCUMAR S.A.; b) Describir la gestion de riesgo de control de inventarios de la
empresa TEXCUMAR S.A.; y c) Determinar el desempefio del control de inventarios
a través de los componentes de COSO | en la empresa TEXCUMAR S.A.

La justificacion practica se enfoca en la importancia que tiene el control de los
inventarios que maneja la camaronera TEXCUMAR S.A. en la generacion de la
eficiencia operativa, optimizando los recursos y buscando el incremento de la
rentabilidad, mediante la aplicacién del sistema de control interno, valorando y
evaluando los posibles riesgos que se susciten en los distintos departamento
inicialmente se identifico cuales son los procedimientos de control de inventario en el
area de bodega, posteriormente se describié la gestion de riesgo que hay en el
departamento y finalmente se determino el desempefio de los controles de inventarios

a través de la valoracion de COSO | en la Empresa Texcumar S.A. de San Pablo.

Por lo consiguiente, se proporciond los respectivos resultados, conclusiones y
recomendaciones para que las Autoridades de la “Empresa Texcumar S.A. de San
Pablo” puedan tomar las decisiones y medidas correctivas, acerca de la aplicacion de

control interno en el departamento de inventario.

El presente trabajo en primera instancia se encuentra la introduccion, el
problema con su respectiva sistematizaciéon, los objetivos tanto general como

especificos, la justificacion.

Ademaés, para el desarrollo eficiente del estudio se consideran 3 Capitulos
presentados de la siguiente manera: Capitulo I: se refiere a los fundamentos tedricos
que dan sentido a la investigacion a través de teorias y definiciones que ayudan al
mejor entendimiento sobre las variables de estudio con respecto al control interno y

su importancia. Capitulo I1: se encuentra el enfoque que tiene la investigacion, asi
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como también el tipo, métodos, disefio de muestreo y disefio para la recoleccion de
datos. Capitulo I11: se encuentra los resultados y discusion de la investigacion a través

de la reeleccion de informacion de las herramientas metodoldgicas utilizadas.
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Capitulo 1. Marco Referencial
En el presente capitulo se abordara teorias y conceptualizaciones referente a la
importancia que toda empresa debe tener al control de inventarios basdndose en la en
la medicidn de los riesgos, procedimiento y las politicas con el objetivo de reducir los
costes, conseguir que el uso de las existencias sea favorable de esta manera
salvaguardar los recursos de la entidad, esta investigacion se fundamentara en trabajos

cientificos.

Revision de la literatura

Pefia Sanchez (2020), en su trabajo de titulaciéon denominado “Disefio de un
sistema para el manejo y control del inventario en la empresa Alimentos La Superior
SAS de la Ciudad de Santiago de Cali, Colombia, Afio 2020, menciona la carencia
de control en el inventario fisico que realiza el rea de bodega, por lo que plantea como
objetivo disefiar un sistema para el manejo y control de inventario. Se desarrollé bajo
una metodologia con enfoque cuantitativo y tipo de investigacidn descriptiva, como
herramienta para el levantamiento de informacion se hace uso de la aplicacion de
encuestas y la observacién. Concluyendo que las operaciones de la empresa no han
sido eficientes debido a que el control que ejecuta la administracion del inventario y
presenta falencias en el flujo de las actividades, trayendo consigo disminuciones de

rentabilidad.

Valle Zuta y Valqui Trauco (2019), en su tesis de grado académico Ilamado
“Control de inventarios y su influencia en la rentabilidad de la empresa Armando
Rodriguez Tello - Representaciones Progreso - Rioja, periodo 2016 — 20177, sefiala
las inconsistencias que existen en el departamento de contabilidad y bodega donde se
detectd pérdidas de varios productos por falta de control, por tal motivo planteo como
objetivo determinar la influencia del control de inventarios en la rentabilidad. Se uso6
una metodologia de nivel explicativo, correlacional y disefio de la investigacién no
experimental en base a informacion pertinente que relaciona las variables de estudio
entre si para su determinacion del grado de vinculacion, la técnica aplicada fue la
encuesta, ademas del uso del instrumento como lo es el cuestionario. Dando como
conclusion que efectivamente el control de los inventarios influye en la elaboracion y

presentacion de los estados financieros, sin la aplicacion eficiente de esta herramienta
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disminuye la efectividad de las operaciones y los beneficios se veran afectados de

manera negativa.

Sanchez Tello (2018), en su trabajo de titulacion de “Control de Inventario y
su Influencia en los Resultados Financieros de la empresa Hot Corporation SAC de la
ciudad de Tarapoto, afio 2016, indica la ausencia de informaciéon de productos asi
mismo el retraso de pedidos generan la pérdida de clientes ocasionado por la falta de
controles y organizacion, para ello planteo el objetivo de evaluar el control de
inventario y establecer su influencia en los resultados financieros. Aplico una
metodologia descriptiva y correlacional para el analisis de informacion, ademas uso la
técnica de observacién y guia de analisis documental. Se concluye que el control de
inventario es ineficiente causando bajos indices de rentabilidad, por eso es necesaria
la implementacion de controles para el mejoramiento de las actividades en el &rea de

bodega.

Aizaga & lza (2018), en su tesis de titulacion denominado “Propuesta de
control de inventario para aumentar la rentabilidad en la empresa
LEPULUNCHEXPRESS S.A., Afio 2018” menciona carencias en el manejo de la
entrada y salida de mercaderia, ya que se han peérdida productos causando la
disminucion de ingresos, por lo cual planteo como objetivo establecer una propuesta
de control de inventarios para aumentar rentabilidad, para la presente investigacion
realizada en la ciudad de Guayaquil se utiliz6 una metodologia de campo, es de tipo
descriptiva, analitica y explicativa, por otra parte, para el levantamiento de
informacién se usan los instrumentos y técnicas de cuestionario y observacion.
Teniendo como conclusion que existen falencias en el control de abastecimiento de
inventario, esto se debe a los inconvenientes en los procesos internos no permiten la

fluidez de las operaciones con normalidad.

Quinde Espinoza y Ramos Alvarado (2018), cuyo trabajo de tesis es
“Valuacion y control de inventario y su efecto en la rentabilidad en la empresa
DISENSA RAMIREZ S.A, Ao 2018” indica que el control de mercaderia es escaso
porque realizan la contabilizacidn de registros cada dos meses, lo que conlleva a la
ineficiencia de operaciones contables, por lo tanto, se establece el objetivo analizar la
valuacion y control del inventario, y su efecto en la rentabilidad. Se utiliz6 una

metodologia de tipo descriptiva ya que permite el anélisis de la informacion interna
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que tiene la entidad, en cuanto al enfoque fue cualitativo ya que no se usan datos
cuantificables, por otra parte, las técnicas de investigacion aplicadas fueron las
entrevistas y el analisis de los estados financieros. Finalmente se concluye que, la
empresa posee un solo modelo de control de inventarios lo que imposibilita mejorar
las gestiones sobre requerimientos lo que abre paso a la acumulacion de desechos

incrementando la posibilidad de pérdidas econdmicas.

Guale De La A (2020), en su trabajo de grado académico llamado “Control de
inventario y la rentabilidad de la empresa OMNISARIATO S.A. parroquia
Manglaralto, provincia Santa Elena, afio 2018, menciona que el control de inventario
es inadecuado, pues han existido productos gque se encuentran dentro del stock pero ya
estan caducados, asimismo la perdida de los mismos, para ello planteo evaluar el
control de inventarios, mediante la utilizacion de indicadores financieros para la
eficiente medicion de la rentabilidad, para ello se utilizan una investigacion descriptiva
basada en el conocimiento de las entradas y salidas de los inventarios de la empresa,
ademas, se usa las técnicas de la entrevista y observacion para la recoleccion de datos.
Por otra parte, se llega a la conclusion de que la empresa presenta deficiencias en el
control de inventario, pues existe desactualizacion de las existencias en los registros

contables, esto se debe a que no implementan un sistema de control para el inventario.

Desarrollo de las teorias y conceptos
Variable: Control de inventario

Para Solérzano Mendoza y Mendoza Vera (2022), el control de los inventarios
es una técnica o herramienta que se usa en las empresas con la finalidad de minimizar
el riesgo de inexistencia del producto en stock, este ya sea destinado para la produccion
o comercializacion dependiendo al giro del negocio, de esta manera se maximizan los

ingresos y gestion de recursos.

Segun Guzman (2022), se define como control interno a la gestion eficiente de
los materiales que existen en stock, control a las entradas y salidas de los productos en
el departamento de almacenamiento, estas actividades se las realiza con la finalidad
de mantener siempre los recursos para el proceso producto o comercial reduciendo

costes 0 gastos.
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En cambio, para Westreicher (2020), el control de inventario para las
organizaciones es la manera en que se lleva un control de los productos, materiales,
insumos y materias primas que se usan en la produccion o comercializacion, la
administracion eficiente de estos componentes garantizan mejores procesos operativos,
ademas, brindar informacion veridica, oportunay fiable sobre las existencias (entradas

y salidas).

Cuando se habla de control de inventario, rdpidamente se hace referencia de
los productos que mantiene la empresa para producir otros o los que ya estan listos
para su comercializacion, por tal motivo, este componente se refiere a la manera en
que se trata de optimizar las operaciones con la finalidad de minimizar el impacto de

costos y gastos que incurren en el almacenaje de estos factores, TuDashboard (2018).

Objetivo de Control Interno.

Daniella Terreros (2021), menciond que en toda entidad es de importancia
tener el control en sus actividades y para el buen funcionamiento tener objetivos que

resguarden los recursos como los siguientes:

e Cumplir con las leyes, reglamentos, normas gubernamentales, estatal, NIC o
NIFF.

e Elaborar los informes de manera que sean viable, valida, veraz y oportuna.

e Promover y buscar la eficiencia, eficacia. efectividad en las operaciones

relacionadas a la rentabilidad de la empresa.
e Asegurar la adherencia de politicas internas establecidas.
e Proteger adecuadamente los activos y recursos de la entidad.

e Proteger y conservar los recursos economicos ante pérdida, despilfarro, uso

indebido, regularidad o acto ilegal.
e Mantener en orden los estados financieros para poseer equilibrio financiero.

e Controlar las aplicaciones y ambiente de los sistemas de informacion.
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Inventario.

La NIC 2 (2005), establece que los inventarios son activos que las
organizaciones mantienen para su posterior venta en el trascurso de las operaciones de
esta, como producto en proceso mientras dura el proceso productivo y como materia
prima, materiales o suministros que son implementados en la produccion de un bien

final o en la prestacién de un servicio.

Para Vera Lainez (2020), los inventarios son los registros de los bienes
representan las materias primas, materiales e insumos que se utilizan para la
produccién de un bien, ademas, el stock de los productos terminados disponibles para
la venta, estos factores se los mantiene en bodega mediante un registro que permita la

comprobacion fisica y digital.

Segln Meana Coalla (2017), los inventarios corresponden a la toma fisica de
la mercaderia que se mantiene para la produccién o comercializacion a través de un
control eficiente para el registro contable de la empresa, de esta manera se determina

si se obtienen beneficios econdmicos en el periodo fiscal o si se esté perdiendo.

Objetivo NIC 2.

La NIC 2 (2005), establece que el objetivo principal que busca la norma es
prescribir el tratamiento contable que tienen los inventarios de una entidad, para ello,
se debe considerar aspectos fundamentales que influyen en el costo del bien, tales
como costos y deterioro con el propdsito de mantener en los estados financieros

informacién veridica y oportuna para la toma de decisiones.

Medicion NIC 2.

La NIC 2 (2005), establece que existen dos maneras de medir a los inventarios
de una empresa, estos son: al costo o al valor neto realizable; el primero se basa en los
costos atribuibles a la mercaderia desde su adquisicion, ingreso a la bodega y
trasformacidn en un producto terminado, ademas, de los costos que puedan atribuirse
en cuanto a la ubicacion (transporte). El segundo hace referencia al precio de venta del
bien menos los costos incurridos en el proceso productivo y gestiones para la venta

del mismo.
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Tipos de sistemas de inventario.

Para Meana Coalla (2017), existen diferentes tipos de inventarios que de
acuerdo con el giro de negocio empresarial pueden mantenerse en stock como parte
de los activos corrientes, entre estos se encuentran: materias primas, insumos,
materiales, repuestos de las maquinarias, productos terminados y productos en proceso,

los cuales son dispuestos para la comercializacion o el proceso de produccion.

Remache Silva et al. (2020), sostienen que los tipos de inventarios seran acorde
a las empresas, entre estos y los mas importantes son: materias primas, insumos y
materiales, productos en procesos, productos terminados, repuestos y piezas de
maquinarias, los otorgados en consignacion, es posible detectar errores de logistica,

como fallo de etiquetas, desajustes en el numero de referencias, entre otros.

Segun Castro (2022), los inventarios pertenecen a la empresa y se mantienen
para su comercializacion como lo es el producto terminado, o para la conversion en
un bien final a través de la mezcla de suministros, materia prima, insumos y otros
materiales que son indispensables para la produccidn, el stock debe mantenerse

actualizado con el fin de evitar inconvenientes en el proceso.
Materia prima

De acuerdo con las materias primas los conforman los bienes que se utilizan
para el proceso productivo, es decir, estos sufren una transformacion a traves de uno
0 varios procesos para obtener un producto semi o terminado para su posterior
comercializacion o seguimiento productivo, son el primer eslabon en la cadena de
fabricacion y en distintas fases se iran convirtiendo hasta que sea un producto apto

para el libre consumo (Ortiz Yanez, 2020).
Materiales

Segun Ortiz Yanez (2020), este componente se suscita cuando la
transformacion de los productos indirectos para la fabricacion de un bien final se da
a traves del uso de la mano de obra, se pueden detallar como los complementos
necesarios para la obtencion de un producto terminado, estos pueden ser: recipientes,

etiquetas, colorantes, saborizantes, entre otros.
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Insumos

Ortiz Yéanez (2020), menciona que este factor esta compuesto por otros
aspectos que se requieren para el proceso productivo, tales como: agua, luz, entre otros.
Muchos confunden o unen a los insumos con los materiales como partes iguales, pero

en la realidad son dos cosas diferentes.
Repuestos y piezas

Para Ortiz Yénez (2020), mantener un stock de respuestos o piezas es
indispensable para la continuidad de las operaciones que realicen las empresas, ya que
como su nombre lo indica, estos estan compuestos por partes, piezas y repuestos que
se necesitan para el mantenimiento o reparacion de las propiedades, planta y equipos
de la entidad.

Productos en Proceso

Ortiz Yéanez (2020), sostiene que los productos en proceso son todos aquellos
que pasan por una transforamacién pero no estan en su etapa final como producto
terminado, se mantiene un control mediante un registro para conocer cual es la
cantidad que aln no esta lista para ser puesta en venta y que debe seguir una o varias

etapas mas en el departamento de produccion.
Producto Terminado

Como su nombre lo indica, es el bien que se obtiene después de haber
implementado y mezclado materia prima, materiales, insumos y la vinculacion de la
mano de obra directa e indirecta, es la etapa final del proceso productivo, es decir, es

el bien que ya esta lista para la venta (Ortiz Yanez, 2020).
Productos En Consignacion

Los inventarios en consigacion son los productos que se les otorga a una
persona 0 empresa para gque dispongan para la venta, pero donde adn la entidad es
determinada como la duefia de lo que se produce y debe ser considerada en el registro
contable bajo esa estructura hasta que se dé la venta, entonces cambia de nombre a

venta de mercaderia (Ortiz Yéanez, 2020).
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Métodos de control de inventarios.

Kardex

El Kardex es una herramienta que se utiliza para llevar un registro de ingresos
y egresos de mercaderia, en el caso de empresas de produccidn se registran las materias
primar e insumos, de esta manera se lleva un control de los inventarios de manera
eficiente y con informacién veridica evitando el desabastecimiento de estos recursos

para la comercializacién o produccién (Chapofian, 1., 2018).

Segun Cruz Hernandez et al. (2020), a través de esta herramienta se mantiene
un control de los procesos de la producién o comercializacion, esta informacion de la
Ileva por medio de un modelo elaborado en excel para mayor confianza, y en ella se
registran las entradas y salidas de las materias primas, insumos, materiales o productos

terminados desde la bodega hacia el departamento solicitante.

El kardex es un herramienta de control interno para los inventarios, mediante
el cual se lleva un registro de los ingresos y salidas de bodega, mediante este recurso
se tiene informacidn de las cantidades, costos y medida reales y mantener actualizado
el stock que existe en la empresa para su posterior registro en contabilidad como parte

del control interno (Logistica, 2019).

Método ABC

De acuerdo con Diaz Madero (2022), el método de control de inventarios ABC
permite clasificarlos de acuerdo a su impacto en generacion de rendimientos para la
organizacion, para la determinacién de las ganancias se usa la comparacion entre
precio de venta al publico PVP y el costo del bien producido, es decir, PVP por
unidades vendidas, menos unidades vendidas por el costo unitario. Por otro lado, la
segmentacion de estos va acorde a la generacion de utilidades e importancia del
producto dentro de la empresa, por lo tanto: A son muy importantes; B no son tan

importantes; y, C son marginalmente importantes.

El método ABC es usado como sistema cronoldgico para organizar o clasificar
las mercaderias que se mantiene en bodega ya sea para produccion o comercializacion,
esta clasificacion dependera de la importancia que tengan dentro de la entidad con

respecto a la generacién de rendimientos econémicos (Ar-racking, 2021).
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Pulla Morocho (2022), menciona en su trabajo que el método de control de
inventarios ABC se refiere a la importancia que tiene este componente en la
generacion de ingresos para la empresa, es decir, identifica y direcciona los recursos
hacia la produccion del bien que tenga mas relevancia en la obtencién de beneficios.
Para ello se los clasifica en categoria de A. los que tengan 80% de valor total y
representen el 20% de los productos; B. representan el 30% de inventario total y tiene
un peso del 15% del total de ingresos; y, C. los que tienen un impacto del 5% del valor
total y cuya representacion sea del 50% del inventario.

Método Just in Time

Segun Alvarez Ramos y Quispe Elescano (2018), el método Just in Time es
una estrategia o herramienta utilizada para optimizar los recursos productivos con la
finalidad de disminuir los desperdicios en la elaboracion de un bien dentro de la
empresa, esta mejora genera incrementos en los ingresos que optienen las

organizaciones.

El método Just in Time es un sistema cuyo objetivo principal es la busqueda
de minimizar o mitigar las mermas (desperdicios) que se generan en la produccion de
un bien, en otras palabras, a través de este se trata de elaborar lo necesario y en el
momento oportuno, con mira a la satisfaccion eficiente de las necesidades de las

personas. (Escuela de Posgrado Industrial, 2021)

Para Herrera Guaman (2015), el sistema como método de valoracion de
inventarios just in time es un proceso por el cual se busca la optimizaciéon de los
recursos con los que cuenta la empresa, en la etapa de produccion es utilizada como
herramienta para reducir el impacto de los deperdicios, permitiendo administrar de
mejor manera los recursos humanos, materiales, financieros y tecnol6gicos que son

indispensables para la organizacion en sus operaciones internas.
Método de valuacion de inventarios

La Norma Internacional de Contabilidad establece que los dos métodos
aceptados para la valoracion de los inventarios son el método FIFO por sus sigras en
inglés First Into First Out (PEPS - primero en entrar primero en salir), y promedio

ponderado, estos permiten tener una perspectiva clara de la fluctuacion de los
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inventarios y la determinacion de los costos que son indispensables en el proceso

productivo de la empresa (Norma Internacional de Contabilidad 2, 2005).

En la actualidad se aplican dos métodos para la valuacién de los inventarios ya
sean de insumos, materias primas, materiales o productos terminados o en procesos,
los cuales son primero en entrar — primero en salir (PEPS) y el promedio ponderado,
estos permiten tener un control sobre las entradas y salidas de los productos en bodega,

minimizando méargenes de errores en los registros contables (Equipo Evidence, 2021)

Segin Makarchuk (2022), existen 2 maneras de tener una valuacion de los
inventarios que forman parte de los activos corrientes de las empresas, el PEPS y el
Promedio ponderado, el primero consiste en que la mercaderia que entra primero sera
la primera en ser vendida, y el segundo consiste determinar un promedio de los costos
de Ips bienes entrantes al principio y al final para que todos tengan un mismo valor de

salida de la bodega.

Politicas y procedimientos de inventarios.

Jariam (2020), sostiene que las politicas creadas de manera interna para
mantener un eficiente control de los inventarios mantenidos en bodega para el proceso

productivo o comercializacion deben cumplir con tres aspectos, los cuales son:

e Utilizar un avallo para los inventarios, ya sea por medio de la aplicacion del
método PEPS o Promedio ponderado.

e Realizar el respectivo asiento contable en los ingresos y salidas de inventarios.

e Mantener la informacién fisica y digital de los inventarios que se tiene en

bodega.

Segin Gomez Nazareno (2019), las politicas y procedimientos para llevar un
mejor control de los inventarios se los realiza a través de un manual en donde se
establecen los parametros a tener en consideracion para la eficiencia operativa del
departamento de bodega, el cual dentro de las funciones principales se encuentran:

recepcion de la mercaderia, despacho y la toma fisica.

Montenegro Ortiz et al. (2019), mencionan que el procedimiento de los
inventarios empiezan desde la llegada de los productos a la empresa, es decir, a partir

de la facturacion de la compra, en donde los encargados del departamento de bodej;ga
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deben inspeccionar el bien si se encuentra bajo los estandares de calidad requeridos
por la empresa, luego se pasa al almacenamiento del mismo para su posterior

requerimiento por otros areas.

Gestion de Riesgos.

Brito Gémez (2018), menciona que existe riesgo ante cualquier situacion que
no se tiene conocimiento o no se sabe con exactitud lo que ocurrird en un futuro a corto
o largo plazo, siendo una incertidumbre para las personas que se dedican a una
actividad econdémica en donde su direccionamiento es la obtener rentabilidad por
medio de las inversiones, para ello es indispensable tener un plan de mitigacion de

riesgos y no tener pérdidas altas.

Para Soler Gonzalez et al. (2018), la gestion del riesgo en las empresas es una
serie de procesos el cual incluye estrategias para minimizar el impacto que pueda
provocar un imprevisto dentro de la organizacion afectando de manera negativa a las
operaciones que conlleva la comercializacion o produccidn de un bien o servicio, asi

como tambien las actividades administrativas internas.

Guerrero Aguiar et al. (2020), manifiesta que la gestion de riesgos es uno de
los roles mas importantes para las organizaciones es el proceso de identificar, analizar
y cuantificar las probabilidades de perdidas y los efectos secuandarios asi como las
acciones preventivas en los departamentos internos a la administracion que permitan
la implementacién de estrategias, para minimizar el impacto en costos, optimizando

recursos y enfocandose en los procesos operativos de la empresa.

La I1SO 31000 (2018), establece que la gestion de riesgos es importante para la
el alcance de los objetivos empresariales, en esta se proponen pardmetros a seguir con
la finalidad de mantener las operaciones de manera normal y constante, sin embargo,
la incertidumbre de que suceda un evento desfavorable permanece latente en las
actividades de las empresas, para ello es primordial la determinacién y administracién

de los riesgos.

Riesgo Inherente.

EAE (2021), los riesgos inherentes son factores intrinsecos que estan apegadas

a cada actividad personal o empresarial, es decir, siempre va a existir la probabilidad
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de que ocurra un evento negativo que perjudique las operaciones normales de las

organizaciones o de manera personal.

Para Tusdatos.co (2022), este tipo de riesgo hace referencia a factores
negativos que siempre estaran presentes en las actividades y que son parte de la misma,
en los trabajos pueden afectar de mala manera en las gestiones administrativas, en
procesos productivos o comerciales, asi como también, a las decisiones gerenciales o

departamentales.

Segun Gerencie.com (2022), el riesgo inherente a pesar de la aplicacion de
controles internos que apliquen dentro de la organizacion estos van a estar presentes,
no pueden ser eliminados en su totalidad, estos errores estan ligados al giro del negocio,
es decir, son parte de las actividades operativas de la empresa en el ambito

administrativo, comercial o productivo.

Riesgo de Control

Segun Gerencie.com (2022), este tipo de riesgo hace referencia a los controles
internos que se tienen dentro de las organizaciones, estos en ocasiones se salen de
control trayendo consigo problemas en los procesos administrativos, productivos o
comerciales, por tal motivo, es de vital importancia contar con un plan de contingencia

en donde se pueda revisar, monitorear, verificar y ajustar los controles internos.

Para Mesén Figueroa (2009), el riesgo de control se considera como la
probabilidad de que a pesar de la implementacién de modelos de gestidn de riesgos
exista desfases en los aspectos internos de la entidad, estos pueden darse en el area de
contabilidad, administracion, produccién o cualquier departamento que forme parte de
la empresa, estos errores pueden afectar de manera significativa los beneficios

econdmicos de la misma.

ORCA (2021), menciona que este riesgo hace referencia a los controles
internos de las organizaciones y su significancia en la probabilidad de que ocurra
dentro de la entidad y los problemas que puedan ocasionar si no son controlados de

manera adecuada y oportuna.



29

Riesgo de Deteccion

Gerencie.com (2022), menciona que el riesgo de deteccion se refiere a que en
los procesos de la auditoria los problemas internos no son detectados de manera
oportuna, por tal motivo no se puede dar una conclusion favorable, la deteccion de
riesgos minimiza los riesgos inherentes y de control y es ahi donde se hace

indispensable la aplicacion de métodos eficientes para realizar la auditoria.

Mesén Figueroa (2009), manifiesta que este tipo de riesgo esta ligado a las
actividades que realiza el auditor independiente o firma auditora, es decir, a lo largo
de la auditoria existen riesgos de gque no se cumpla con los objetivos y/o planificacion,
por tal motivo el auditor debe considerar un porcentaje de error para poder minimizar

este tipo de inconveniente.

Para ORCA (2021), el riesgo de deteccion se da cuando en el proceso de la
auditoria no se detectan los problemas internos ya sean de caracter administrativo,
financiero o tributario, es decir, dependiendo de la auditoria que se esté realizando

pueden haber problemas y el auditor no las detecta de manera adecuada.

Control Interno de Inventarios.

Un buen modelo de gestidon de los inventarios es aquel que al implementar
estrategias 0 herramientas de optimizacion se direccionan a ser confiables en la
informacion que mantienen, conocen los recursos que poseen en bodega o en el
departamento de ventas, son flexibles y se adaptan a los cambios de gestiones, y son
econdmicamente racional, es decir, como norma deben mantener no mas del 34% del

activo circulante (Lopez Montes, 2014).

Segln Torres Estrella y Mendoza Arechua (2018), la administracion de los
inventarios es la aplicacion de estrategias operativas con la finalidad de mantener un
proceso de gestion que permita la fluidez de la informacién de la mercaderia
mantenida para la produccién o comercializacion en la empresa, ademas, de tener un
control fisico que sirva de base para los registros contables y administrativos para la

toma de decisiones.

Lopez Montes (2014), manifiesta que la gestion de inventarios es la manera en

que las organizaciones llevan un control mediante toma fisica o digital de las
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mercaderias que mantienen en bodega para su posterior distribucion en los
departamentos ya sea de produccién o para ventas, es el proceso sistematico para

obtener y evaluar las actividades economicas.

Para Meana Coalla (2017), la gestién de los inventarios se vuelve fundamental
para las organizaciones, este permite tener una secuencia cronologica de las
actividades sobre ingreso y salida de bodega de este componente el control esta
disefiado escencial para las politicas de produccion y venta de tal manera que se tenga
informacion actualizada para la respectiva correccion en caso lo amerite o toma de

deciosiones para mejorar los procesos.

COSO I.

Para Conexion Esan (2019), es sistema cuya finalidad es gestionar los riesgos
que incurren dentro de las empresas, en primera instancia realiza un diagnostico de los
posibles problemas para posteriormente plantear alternativas de correccion o
mitigacion de los riesgos ya sean administrativos, financieros, contables o de cualquier

area de la organizacion.
El COSO I integra cinco compoenetes, los cuales se detallan a continuacion:
Ambiente de control

Morales Totoy (2018), menciona que el ambiente de control dentro del COSO
establece ciertas disciplinas que se deben seguir para lograr la efectividad, es decir,
tiene el objetivo de dar a conocer por medio de su aplicacion todo lo relacionado con
los riesgos que pueden ocurrir en el ambiente interno de la organizacion, por lo tanto,
es indispensable detallar las actividades que se deben seguir para lograr la

minimizacién de estos riesgos.

El ambiente de control segin Conexion Esan (2019), los acontecimientos
internos de las empresas son consecuencias de riesgos a los que se encuentran inmersas
las actividades, por tal motivo, se deben aplicar herramientas de evaluacion con la
finalidad de detectar de manera oportuna y correcta estos posibles inconvenientes y

darle un tratamiento especifico para controlarlos.
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Evaluacion de riesgos

Segun Moncada Pérez y Sosa Mechato (2019), se realiza una evaluacion con
el objetivo de determinar los riesgos que puedan ocurrir en las operaciones de las
empresas, este se lo realiza por medio de la aplicacion de herramientas que son
adaptadas a los requerimientos de la entidad, una vez detectado el problema, se buscan

alternativas de solucion y posterior aplicacion-

Gordén Gangotena (2016), manifiesta que la evaluacion de los riesgos
institucionales van acorde a los principios internos que tiene la entidad, por
consiguiente, la creacion de manuales de procedimientos para la administracion de
riesgos es un factor importante para evitar problemas relacionados con las areas

operativas de la organizacidn, con esto se mitigan o reducen la posibilidad de siniestros.
Actividades de control

Segun Almachi Taco (2021), las actividades de control hacen referencia a las
herramientas que se utilizan dentro de la institucién para minimizar el impacto de los
riesgos que pueden ocurrir en las diferentes &reas o departamentos, evitando de esta
manera pérdidas econdmicas o cese d actividades de manera temporal a causa de

siniestros internos.

Las actividades de control segun Gorddén Gangotena (2016), son técnicas
utilizadas en las empresas que permiten dar cumplimiento a los factores que
involucran las operaciones administrativas, financieras o de gestion internas a la
empresa, a través de esta, se se procede a buscar las mejores alternativas de desarrollo
con respecto a las actividades que se ajusten a las necesidades de mejora, finalmente

se procede a crear politicas internas que ayuden a dar cumplimiento de los objetivos.
Informacién y comunicacion

Calle Alvarez et. al (2020), mencionan que la informacion debe ser presentada
de manera clara, precisa y oportuna, con la finalidad de que el receptor o interesados
de la informacion puedan hacer uso de esta sin tener algan tipo de inconvenientes, por
otro lado, la comunicacion debe ser la correcta, buscando la mejoria de manera

constante para que sea fluida y veraz.
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Segun el COSO 11 (2013), para las empresas es importante la informacion que
circule de manera adecuada dentro de ella, para esto se vuelve indispensable que la
comunicacion sea la adecuada, por consiguiente, se llega a todos los colaboradores de
la entidad y estan al corriente de las actividades desarrolladas dentro de la misma, este
aspecto debe ser oportuno y confiable para que se pueda proceder a una eficiente

fluidez de los datos que se pretende compartir.
Supervisién y monitoreo

Para Fonseca Marquez (2021), la supervision y el monitoreo hace énfasis a la
manera en que los administradores de las organizaciones realizan evaluaciones de
manera constante para determinar la eficiencia de las operaciones, por medio de la
aplicacion de estas herramientas se puede verificar el cumplimiento del control interno
de todas las areas involucradas para finalmente garantizar la ejecucion de los

procedimientos con alcance de los objetivos organizacionales.

Segun Pinargote Merchan (2015), realizar seguimientos al personal de todos
los departamentos y de sus actividades encomendadas, es un factor principal que
permite corregir errores causados por la mala administracion de recursos de manera
oportuna, de tal manera que por medio de la aplicacién del COSO se obtienen

resultados favorables y de manera inmediata.

Cuestionario de Evaluacion de Control Interno.

Los cuestionarios para la evaluacion del control interno de las empresas son
herramientas (documentos) que utiliza un auditor independiente para calificar
componentes cualitativos de la empresa auditada, esto le proporciona informacién
relevante permitiendo la determinacion de la situacion actual de la organizacion
(Actualicese, 2017)

Segun Gonzalez (2002), este cuestionario consiste en emplear un conjunto de
preguntas elaboradas por el auditor hacia la empresa auditada con la finalidad de
obtener informacion sobre el manejo de las operaciones internas, con esto se tiene una
vision que pueda ayudar a dar una opinion de los procesos para ser mejorados 0

cambiados a través de las decisiones gerenciales.
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Gomez (2001), manifiesta que el objetivo principal de la aplicacién de un
cuestionario de evaluacion de control interno en las empresas es la de proporcionar
informacion al auditor independiente sobre los procesos y procedimientos que realizan
en las actividades de la organizacion, esta herramienta es elaborada por el mismo

auditor y es su sustento para la emision de opiniones.

Papeles de trabajo.

Auditool (2012), sostiene que los papeles de trabajos son las herramientas que
utiliza un auditor independiente para el levantamiento de informacion pertinente para
suposterior tabulacién, analisis, interpretacion de los datos recabados, de esta manera
se emite una opinion bajo las normas vigentes que permitan mejorar las operaciones

internas de las empresas.

Segln Manrique Pléacido (2019), se conoce como papeles de trabajos a los
documentos que se aplican en una auditoria con la finalidad de obtener informacion
importante de una empresa para realizar una opinion independiente que permita
mejorar las actividades empresariales, estos datos son evidencias para el auditor y es

el Unico duefio de los mismos.

Motta Alberco (2022), menciona que los papeles de trabajos estan
conformados por un conjunto de documentos y cédulas que contienen datos
importantes de la empresa auditada, en donde el auditor en base a esa informacion

realiza una revision general para poder emitir una opinion.

Cédulas de Papeles de Trabajo.

Las cédulas son los documentos que usa un auditor externo para describir los
procedimientos y las técnicas que se utilizan en la ejecucién de la auditoria, con esto
se obtiene informacion relevante que permite el analisis de la situacion interna de la
entidad y poder tener los resultados que permitan dar una opinion de manera

independiente. (s.f.).

Ruiz Mercado (2014), menciona que las cedulas de auditoria son un conjunto
de documentos que sirven para el levantamiento de informacion de la empresa
auditada, en el cual se describen los acontecimientos (datos numéricos o aspectos

cualitativos) de la entidad, estos sirven de procedimientos para la obtencion de
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resultados que ayude al auditor tener una perspectiva clara del control y emitir una

opinién por medio de los informes.

Para Anaya (2014), las cédulas de auditoria son una serie de documentos que
realiza y aplica el auditor externo para el levantamiento de informacion de la empresa
auditada, estos papeles de trabajo contiene la informacion necesaria para que el
profesional independiente se guie y pueda dar su opinion acerca de los

acontecimientos de la entidad y puedan tomar las respectivas decisiones.
Cédulas sumarias

Manrique Placido (2019), sostiene que las cédulas sumarias son los
documentos aplicados en la auditoria de una empresa por parte de un auditor
independiente para obtener informacion de las cuentas o subcuentas de los estados
financieros de forma global o general en cifras, ya sean cuentas del activo, pasivo,

patrimonio, gastos e ingresos.
Cédulas Analiticas

Manrique Placido (2019), estos papeles de trabajo son aplicados por el auditor
para la obtencidn de informacion del analisis de las subcuentas o partidas que son parte
de las cédulas sumarias, por lo tanto, contiene el desglose de los aspectos impotantes
determinados del analisis que constituyen un soporte para las cédulas sumarias y son

empleadas en cuanto a extensién y periodos que son conforman la auditoria.

Fundamentacion legal

Norma Internacional de Contabilidad 2 — Inventarios

La Norma Internacional de Contabilidad 2 (2005, pag. 3), hace énfasis que,
para el registro contable de los inventarios, se debe mantener un control
eficiente, en donde representan un papel importante en las empresas en forma
de materiales o suministros, para ser consumidos en los procesos de
produccién. Ademas, permite ordenar y mejorar el tratamiento contable de los
inventarios. De la misma manera, Norma NIIF para las Pymes seccion 13 se
enfoca de una manera mas clara en el tratamiento contable y procedimientos

del registro de los inventarios de acuerdo con fechas determinadas.
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Norma Internacional de Informacién Financiera para PYMES

La Norma Internacional de Informacion Financiera para PYMES, (2009),
establece los parametros para el reconocimiento de los inventarios bajo
estandares de calidad y control interno para su posterior registro contable y
preparacion y presentacion de los estados financieros, esta norma permite el

registro de los inventarios como:
a) poseidos para ser vendidos;
b) para el proceso de produccion; y,

c) en forma de materiales o0 suministros, con vista para la produccion.

Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI

La administracion tributaria en el articulo 24 Determinacion por la

administracién manifiesta que:

La administracion realizara la determinacidén presuntiva cuando el sujeto
pasivo no hubiese presentado su declaracion y no mantenga contabilidad o,
cuando habiendo presentado la misma no estuviese respaldada en la
contabilidad o cuando por causas debidamente demostradas que afecten
sustancialmente los resultados, especialmente las que se detallan a
continuacion, no sea posible efectuar la determinacion directa (Asamble
Nacional, 2014, pag. 7).

e Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos de adquisicion.
e No haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de ventas.

e Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean satisfac

toriamente justificadas.

Norma Internacional de Auditoria ISAs 400 Evaluacion del riesgo y control

interno

De acuerdo con la Norma Internacional de Auditoria NIA 400 de Evaluacion

del riesgo (2017, p. 14) manifiesta en su literal 13 los controles internos relacionados

con el sistema de contabilidad estan dirigidos a lograr objetivos como:
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Las transacciones se realizan de acuerdo con la autorizacion general o
especifica de la administracion.

Todas las transacciones y otros eventos son registrados en el monto correcto y
fecha en que se susciten, en las cuentas apropiadas y en el periodo contable
apropiado, a modo de permitir la preparacion de los estados financieros de
acuerdo con un marco de referencia para informes financieros identificado.

El acceso a activos y registros se permitiran solo de acuerdo con la autorizacién
de la administracion.

Los activos registrados son comparados con los activos existentes a intervalos

razonables y se toma la accion apropiada respecto de cualquiera diferencia.
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Capitulo Il Metodologia

Este capitulo se desarrollaran las metodologias aplicadas en la recoleccion de
informacidn para evaluar los procedimientos del control Interno de Inventarios de la

empresa Texcumar S.A.

Disefio de investigacion
Enfoque de Investigacion

El enfoque que tiene este estudio es cualitativo y cuantitativo debido a que los
métodos permitieron la recoleccion de datos mediante la aplicacion de una encuesta y
cuestionario de evaluacion de control interno al personal en el area de inventarios, las
cuales sirvieron de apoyo para comprender los factores que influyen en la gestion de
las operaciones de la empresa camaronera Texcumar S.A. por medio esto analizar la
eficiencia de las decisiones tomadas por los administradores para la generacion de
mejorias productivas.

El disefio de la investigacion fue no experimental porque se realizo sin la
manipulacion deliberada de la variable, el estudio es de caracter transversal ya que se
recopil6 datos en un tiempo determinado con la finalidad de describir y analizar la

variable en un momento dado.
Alcance de Investigacion

El alcance fue de tipo descriptivo y exploratorio mediante estos tipos de
Investigacion se procede a describir aspectos fundamentales y procedimientos del
control de los inventarios de la empresa TEXCUMAR S.A. a través de distintas
dimensiones e indicadores que se utilizaron en esta investigacion permitiendo conoce
la situacion actual de los procesos que se ejecutan en el Departamento de Inventarios.
Métodos de la investigacion

Los meétodos para el cual se ha considerado en la presente investigacion son

los siguientes:

Método Bibliogréafico

Permite tener informacion de datos secundarios que sirven como base
fundamental para la explicacion del objeto de estudio, por medio de este se obtienen

datos relevantes de trabajos realizados por autores que tienen iguales o similares
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objetivos de investigacion, analisis de documentos internos y externos fueron los ejes

fundamentas para el logro de los objetivos planteados.

Método deductivo

A través de la aplicacion de este método se analiza la situacion que en la
actualidad tiene la empresa Texcumar S.A. determinando los problemas que mantiene
con respecto al ineficiente control de sus inventarios, y las pérdidas que han generado

para la entidad.

Método Inductivo

Es utilizado para la verificacién de la variable de estudio que es el control de
los inventarios y su impacto en las gestiones operativas de la empresa camaronera
Texcumar S.A. por el cual indica que la entidad tiene deficiencias en sus controles que

respectan al inventario que mantienen en bodlega para la comercializacion.

Método Analitico

Permite la descomposicion del objeto de estudio en partes, para ello el
entendimiento de los procedimientos del control de los inventarios de Texcumar S.A.
deben ser analizados dependiendo de como se componen, para ello se hace uso de
tecnicas que permitan obtener informacion de cada una de las partes que involucran
las gestiones y toma de decisiones, para después obtener las debidas conclusiones del

Caso.

Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacién la componen los trabajadores de la empresa camaronera
Texcumar S.A. de la comuna San Pablo de la provincia de Santa Elena, los cuales
corresponde a cuatro empleados, con ello se determino que la poblacio es finita y

pequefia porque involucra al personal del departamento de inventario.

Por otro lado se aplico el censo, porque existe una relacion relevante de las
unidades a indagar, es decir que se tomd en cuenta la poblacion que conforma el objeto
de estudio que es el personal que se involucra directamente con los inventarios en la

Empresa Texcumar S.A. por tal motivo se detalla la siguiente tabla:
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Tabla 1

Trabajadores de Texcumar S.A.

No. Personal a Cargo Cantidad

1 Gerente 1

2 Contador 1

3 Jefe de produccion 1

4 Bodeguero 1
Total 4

Recoleccion y Procesamiento de Datos

Se aplico la encuesta para recolectar datos e informacion relevante en el objeto
de estudio que fue el departamento del area de inventario, ayudo a comprender de
manera eficaz y oportuna los resultados que se obtuvieron en el presente trabajo

mediante el empleo de cuestionarios.

Instrumentos recoleccion de datos
Encuesta

Uno de los instrumentos que se utilizaron para estudiar el objeto fue el
cuestionario, el cual conto con 10 preguntas cerradas para cuantificar las respuestas
del personal encargado del area de Inventario de la Empresa Texcumar S.A. se lo

realizo mediante Microsoft Excel.

Entrevista

Permitio la recoleccion de informacion de primera fuente sobre la operatividad,
este instrumento fue aplicado a la maxima autoridad de la empresa camaronera
Texcumar S.A, es decir, al gerente general, de esta manera se obtiene informacién de

los riesgos y quienes son los encargados de la toma de decisiones empresariales.

Cuestionario de Evaluacion del Control Interno (CECI)

Para el levantamiento de informacion sobre el control interno de Texcumar se
realizd y aplico un cuestionario de preguntas dirigidas al contador, jefe de produccion

y bodeguero de la empresa, con esto se determino la eficiencia de las operaciones
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internas que tienen para cada actividad, preguntas concernientes a las Normas de
Control Interno en base a los componente de Coso I: Ambiente de control, Evaluacion
de Riesgos, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, Supervision y

Monitoreo.

Papeles de trabajo

Para el levantamiento de informacién se realizo la medicion de los inventarios
bajo la NIC 2 y fueron los papeles de trabajo en las cedulas sumarias y analiticas lo
que nos determing los faltantes y sobrantes que posee la empresa sirvi6 para conocer

las carencias de la entidad los desfases departamentales y funcionales.
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Capitulo 111 Resultados y Discusion
Anélisis de datos

A través de la aplicacion del instrumento de recoleccién de datos de la
entrevista al gerente de la empresa camaronera Texcumar S.A. se obtuvieron los

siguientes resultados:

Andlisis de la Entrevista realizada al Gerente General
Pregunta 1. ;La empresa cuenta con estructura organizacional?

Segln la informacion brindada por el gerente de la empresa camaronera
Texcumar S.A. tienen una estructura organizacional de manera lineal, es decir, se
basan en el nivel jerarquico que muestran los niveles de autoridad que existen en la
entidad y en base a eso se toman decisiones que sean favorables para la organizacion,
el gerente es el encargado de la supervisar y vigilar las actividades realizadas por el
contador y el departamento de logistica en base a esta estructura realiza sus funciones

administrativas — Gestion contable.

Pregunta 2. ¢La empresa posee directrices estratégicas (mision, vision,

valores, otros)?

Teniendo una estructura organizacional dividida en diferentes departamentos,
se cuenta con las directrices estratégicas, teniendo en claro la misién, vision, valores,
objetivos y metas tanto institucionales como departamentales, estos factores se
encuentran ubicados en sitios estratégicos dentro de la empresa donde se describen las
metas y logros.

Pregunta 3. {En la entidad se cuenta con politicas de control interno?

Segun el gerente, si se cuenta con politicas de control interno, lo que no esta
seguro es que se aplican al cien por ciento estos manuales, esto se debe a que como
sus funciones son de la gerencia no dispone del tiempo necesario para visitar de
manera constante los demas departamentos y constatar que se apliquen los
procedimientos como estan planteados en el manual manifiesta que en base a esos

lineamientos la entidad elabora y presenta sus estados financieros.
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Pregunta 4. ;La empresa presenta los estados financieros ante los entes

reguladores de manera puntual?

Con respecto a esta pregunta menciona que, anteriormente han recibido
sanciones por parte de los entes reguladores por no presentar a tiempo los estados
financieros, en la actualidad todas estas falencias se han mejorado, sin embargo, ain
existen ciertos inconvenientes en la trasparencia de la informacion financiera ya que

no se cumple en totalidad la politica contable.

Pregunta 5. ;{Qué normas utiliza para la preparacion y presentacion de

los estados financieros?

De acuerdo con las reuniones con el contador y los directivos de la empresa,
esta informacion se la presenta bajo las normas que en la actualidad manda el estado
ecuatoriano, se aplican las normas internacionales de informacion financiera (NIIF),
normas internacionales de contabilidad (NIC) y otros principios que son necesarios

para tener la informacion econémica bajo estandares de calidad.

Pregunta 6. Con respecto a los inventarios ¢Quién es el encargado del

control de este elemento?

Para el control de los inventarios existe un personal capacitado como lo es en
este caso el contador y el jefe de produccion, este debe tener el conocimiento necesario
ya que se maneja productos de alimentacion para las personas, entonces se debe
cumplir con estandares de calidad desde su almacenamiento hasta su despacho (venta),

el jefe de ventas y los operarios también son aptos para el manejo de este factor.

Pregunta 7. ;Qué documentos respaldan la informacion de los inventarios?

En la actualidad para el manejo de los inventarios se usan varias herramientas,
como hojas de llegada, orden de compras, procesos, almacenaje, despacho a
produccién o empaquetado, pedidos, érdenes de pago, y otros documentos necesarios
para tener un control de los inventarios que, sin embargo, en ocasiones la informacion

no es la correcta ya que se hace un control y existen inconsistencias.

Pregunta 8. ; Como se evalUa el control interno de los inventarios?

Dentro del control de los inventarios, se usa los Kardex y se los realiza por

método promedio ya que los precios de los insumos con volatiles en el mercado,
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entonces se usa esta herramienta como base y poderle asignar un costo real y rapida

para las entradas y salidas de bodega.

Pregunta 9. ;Qué meétodo se usa para la valoracion y control de los

inventarios?

Por otra parte, el costo de los inventarios adquiridos es importantes para
conocer el método de costeo, para ello se usa el método de costo actual, en donde se
le atribuye al producto los gastos de IVA, trasporte y demas gestiones que forman
parte de la materia prima y deméas materiales que son para la produccion vy

comercializacion del producto.

Pregunta 10. ¢ Existe una politica directa para la gestion de los inventarios?

Con respecto a politicas de los inventarios, no existe un manual de
procedimientos directos a estos, se sabe que por tal motivo se ha ocasionado ciertos
inconvenientes en el manejo eficiente de las materias primas, materiales e insumos,

tanto en la recepcién como en el despacho.

Pregunta 11. ;La presentacion contable de los inventarios se las realiza
bajo la NIC 2?

Para la presentacion de la informacion de los inventarios se usa la NIC 2, esto
permite tener un conocimiento claro de la manera en que se deben registrar los costos
y existencias tanto en producto recién llegado, en proceso o terminado, permitiendo el
registro adecuado en los estados financieros.

Pregunta 12. ;/Qué factores considera usted que deben cambiar o

aumentar para mejorar el control interno de los inventarios?

Para mejorar los procesos operativos de la empresa, se debe implementar
controles internos apegados a la realidad, es decir, haciendo uso de herramientas
tecnoldgicas, esto permite que la eficiencia productiva y laboral aumente y facilite la

toma de decisiones departamentales y gerenciales.
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Aplicacion del Cuestionario de Evaluacion de Control Interno (CECI)
Alcance.

Por medio de la aplicacion del cuestionario de evaluacion de control interno al
jefe de produccion de la empresa camaronera Texcumar S.A. en cada componente del

COSO I1 se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 2

Resumen de la aplicacion del cuestionario de evaluacion de control interno jefe de

produccién

Resumen de la Evaluacion

Componentes Nivel de confianza Nivel de Riesgo
Ambiente de control 61% 39%
Evaluacion de control 62% 38%
Actividades de control 50% 50%
Informacion y comunicacion 44% 66%
Monitoreo y supervision 55% 45%
TOTAL DE NIVELES 54% 48%

Ambiente de Control.

La empresa Texcumar no cuenta con politicas de control de inventarios, siendo
un factor primordial para llevar a cabo con eficiencia las actividades que involucran
el manejo, almacenamiento y distribucion de la mercaderia que posteriormente seran
utilizadas para el proceso productivo, por tal motivo, estas politicas no se aplican y
tampoco los demés involucrados con el inventario no tienen conocimientos sobre esta

normativa.

Las demés preguntas establecidas en el CECI y que tienen que ver con el
ambiente interno se cumplen a cabalidad, es decir, su procedimiento es el adecuado y
las herramientas a emplear para la valoracion son los que se requieren mas atencion

para tener una eficiencia administrativa del mismo.
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Evaluacion de Riesgo.

Con respecto a los riesgos en la empresa, existe un manual de procedimientos
para la minimizacion o mitigacién de riesgos y un plan de contingencia en caso de
ocurrir un siniestro, sin embargo, no todos los involucrados conocen sobre el tema i

obviamente la aplicacion del manual no se da como se lo planifica en la entidad.

Con respecto al personal, no se le hace evaluaciones sobre el manejo eficiente
de los riesgos, mencionan que cuando algo sucede simplemente se busca una
alternativa de solucion y queda archivado, y debido a esto no proceden con una

planificacion para el manejo correcto de la mercaderia.

Actividades de Control.

Como toda empresa, el manejo de los inventarios los realiza un personal
calificado quien recibe capacitacion constante sobre cambios tecnoldgicos para la
manipulacion de los inventarios, dentro de sus actividades estan: la presentacion de
informes mensuales veridicos y oportunos; no obstante, estos informes llegan tardios
o0 incompletos, siendo una molestia ya que significa retrasos en la toma de decisiones
0 pérdida de tiempo para los jefes departamentales, de la misma manera, no realizan
seguimientos a los colaboradores para determinar si existen falencias y poder darle

una solucion factible.

Laaplicacion de las normas que establece el estado ecuatoriano debe cumplirse,
por tal motivo, se aplica la norma internacional de contabilidad 2 (NIC 2) para valorar
al inventario y posteriormente presentar en los estados financieros bajo la norma

internacional de informacion financiera (NIIF).

Informacion y Comunicacion.

El principal problema que existe en la empresa es la comunicacion de los
acontecimientos que involucran la administracion de los inventarios, si existen
inconsistencias estos no son comunicados a tiempo o en su totalidad, de la misma
manera, no se cuenta con un control de informacion anterior de los problemas
ocasionados, por otra parte, el area contable no se involucra directamente con el area
de inventarios ya que funcionan de manera independiente y por ultimo, no se le

informa al gerente sobre estos detalles.
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Supervision y Monitoreo.

En este componente, se rigen en que cada departamento es apto para
desempefiar cada una de sus funciones, por tal motivo no se realizan seguimientos y
esperan resultados favorables cuando en ocasiones no es asi, el area contable y
gerencia realizan sus funciones de manera independiente y se basan en la informacién

que reciben para realizar sus actividades.

Finalmente, se tiene que por medio de la aplicacion de esta herramienta
compuesta por 28 preguntas, los cuales 14 fueron favorables se tiene que, el nivel de
riesgo obtenido por medio de la aplicacion del cuestionario de evaluacion del control
interno es del 50%, significando un nivel de riesgo alto con una confianza de la misma
manera con nivel alta esto quiere decir, que las actividades de la empresa Texcumar
S.A. no se dan de manera normal y que existe un riesgo como en todas las empresas

que deben ser controlados y corregidos de manera correcta.
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Procedimientos de Control de Inventarios.

Para realizar el conteo fisico dentro de las bodegas de la Empresa

TEXCUMAR S.A. se deben realizar los siguientes puntos relevantes:

e El encargado de contabilidad se dirigira hasta la bodega con los documentos
para el levantamiento de la toma fisica de inventario.

e Entregar los documentos al jefe de produccion y auxiliar de bodega.

e Realizar la toma fisica del inventario.

e En la constatacion del conteo fisico se debe verificar que la mercaderia este en
buen estado dptima para su uso, si la mercaderia se encuentra en estado de
deterioro esta informacion se debe detallar en los documentos para dar la
respectiva baja.

e Después del levantamiento de la informacion del inventario fisico las
autoridades que participaron deben firmar los documentos para la constancia

y soporte de los saldos encontrados.



Descripcion de Mercaderia en Bodegas

Tabla 3

Descripcion de la Mercaderia en Bodegas

Nombre del producto Categoria Abc
Antibiotico Categoria C
Balanceado Categoria A

Desinfectante Categoria B
Fertilizante Categoria B
Otros Categoria B
Poslarvas Categoria A
Probiotico Categoria B
Quimico Categoria A
Suministro De Planta Categoria B
Suplemento Categoria A
Bicicletas Y Motos Categoria C
Carpinteria Y Albafileria Categoria B
Electronicos Categoria B
Equipos Categoria B
Filtro Categoria B

Gas Categoria C
Herramientas Categoria B
Limpieza Categoria C
Lubricantes Categoria A
Malla Categoria B
Manejo Fluidos Categoria C
Mecanicos Categoria B

Pvc Categoria B
Seguridad Industrial Categoria C
Sujecion Categoria B
Suplemento Categoria A
Uso General Categoria B
Combustible Categoria A
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Informe de Hallazgo.

En el analisis del sistema de control interno que se realizo al 31 de diciembre

mediante los papeles de trabajo se encontraron las siguientes inconsistencias:

La empresa no implementa las politicas y procedimientos en sus actividades
estas se realizan en base a la experiencia del personal esto ocasiona que los
empleados desconozcan las funciones que deben realizar.

No se realizan los inventarios periédicamente, se constatd que no tenian toma
de inventario fisico, se detectaron sobrantes y faltantes.

Condiciones inadecuadas del almacenaje del stock de las mercaderias.

Recomendacién de Hallazgo.

El manual de politicas y procedimientos debe ser aplicado y explicado al
personal del area de inventarios estos sean de compras, ventas y demas
personal relacionado al proceso de las corridas de nauplios.

Se recomienda determinar cdmo politica y se ejecute realizar los inventarios
fisicos de forma periddica con la finalidad de constatar la situacion de la
mercaderia en stock que se encuentran en las bodegas.

La mercaderia debe ser inspeccionada constantemente en las bodegas y

mantenimiento periddico.
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Discusion

De acuerdo con la informacion obtenida a través de la aplicacion de la
entrevista al gerente general de la empresa camaronera Texcumar S.A. se hace énfasis
a que el control interno de la entidad no ha sido efectivo, existen varias falencias, entre

las principales se tiene:

1. Existiendo un manual de politicas para el control interno operativo de la
empresa, este no se cumple ya que no se hace seguimiento o evaluaciones del personal

de los departamentos que la conforman.

2. Con respecto a los inventarios, no existe un manual de procedimientos para
el tratamiento fisico y contable de este factor, por tal motivo, el control de este no es
eficiente, las consecuencias han sido pérdidas materiales del producto y aumento del
tiempo ocio ya que las operaciones podrian mejorar si se emplea una mejor gestion de

los recursos.

3. Enel cuestionario de evaluacion del control interno (CECI) que se desarrolld
muestra que no se cumple con las politicas de control de inventarios, ocasionando
desfases en los procesos para almacenamiento, despacho y registro en el sistema, el
personal trata de hacer su trabajo de manera correcta, pero al no contar con el
conocimiento sobre el tratamiento de este componente se les vuelve complicado llegar

a la eficiencia operativa.

4. Existen riesgos a los cuales estan inmersos en el departamento relacionado
con el inventario, cuando existe un inconveniente tratan de darle solucion de manera
personal sin involucrar a su jefe inmediato, y en ocasiones se les escapa de las manos

y se vuelve un problema general.

5. Siendo una empresa de produccion en donde la retroalimentacion y
capacitacion deberia ser constante, esto no se cumple ya que no se realizan
evaluaciones al personal para determinar la eficiencia de su trabajo, por tal motivo,

existen problemas en los procesos operativos.

En la revision literaria del trabajo de titulacion “Control de Inventario y su
Influencia en los Resultados Financieros de la empresa Hot Corporation SAC de la

ciudad de Tarapoto, afo 2016 EIl control de inventario es inadecuado e influye
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negativamente en los resultados financieros posee incumplimiento del 66.67% de las
actividades del control de inventarios incidieron de manera negativa en los resultados
financieros de la empresa Hot Corporation SAC, por cuanto se obtuvieron bajos
indices de rentabilidad (3.45, 0.60, 0.05), con pérdidas que ascienden a S/. 10,533.80,
en comparacion a la investigacion no cuentan con un sistema de control o medidas
necesarias para identificar y analizar el desfase, cabe mencionar que evaluando los
indices de los componentes de riesgos nos dio un 48% es decir que carece de medicion
de la probabilidad de ocurrencia de los sucesos, no realiza la gestion de inventario

correctamente.

En la Evaluacion Al Sistema De Control Interno mediante COSO | a la Jefatura
de Talento Humano Del Hospital Municipal De La Mujer Y EI Nifio realizada en el
2014 previo a la obtencion del titulo, nos indica que carece de un Sistema de Control
Interno apropiado, que ayude al cumplimiento de los objetivos y a la proteccion de los
recursos publicos, se ha incumplido la NCI 200 Ambiente de Control por lo que no
pueden tomar acciones correctivas a tiempo ante la presencia de riesgos, En
comparacion a la investigacion la empresa tampoco existe un ambiente de control

propicio para el desarrollo de las actividades y operaciones.

Los resultados obtenidos para medir el control interno dentro del departamento
contable del Hospital Neumoldgico Alfredo J. Valenzuela permitieron establecer el
estado actual del mismo siendo asi que el ambiente de control el nivel de moderado de
confianza del 69% esto se da porque el area posee una estructura definida ademas se
mantiene una contante informacion sobre las actividades realizadas. El riesgo se sitla
en un rango moderado de un 31% este resultado se debe a la carencia de manuales de
procesos y politicas afecta el desempefio del personal del departamento contable de
los hospitales publicos siendo asi que actualmente sus procesos son deficientes lo cual
incide en la confiabilidad de los registros contables. En comparacion al objeto de
estudio en lo que respecta ambiente de control nos reflejo un 62% de nivel de
confianza y riesgo de 38% esta en un rango moderado, pero esto nos indica que no
tienen un control adecuado de la presentacion de informes mensuales veridicos y
oportunos; no obstante, estos informes llegan tardios o incompletos, siendo una

molestia ya que significa retrasos en la toma de decisiones o pérdida de tiempo para
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los jefes departamentales, de la misma manera, no realizan seguimientos a los

colaboradores para determinar si existen falencias y poder darle una solucién factible.



53

Conclusiones
e Los procedimientos del control de los inventarios no han sido eficientes,
existen varias falencias que Texcumar debe enfrentar, esto ha ocasionado
pérdidas econdmicas a causa del mal manejo de los inventarios que tiene para
el proceso productivo y posterior comercializacion, el personal no conoce de
las politicas a seguir para el tratamiento de estas mercaderias, siendo el factor

predominante para estas fallas operativas.

e Los riesgos que tiene la empresa camaronera Texcumar S.A. con respecto al
manejo de los inventarios son constantes, pero han sabido solucionarlos a
través de la experiencia que han adquirido con los afios de trabajo, no en su

totalidad, pero si para continuar con las operaciones diarias.

e EIl control de los inventarios no ha tenido el desempefio esperado, cubre lo
necesario para continuar con las operaciones de la empresa y del departamento,
pero no cumple con las expectativas que se requieren para llegar a la eficiencia,

por tal motivo, existen falencias en el manejo y registros de los inventarios.

e En el estudio realizado se evidenci6 que existen debilidades en la organizacion
de los inventario, el desarrollo del Cuestionario de Evaluacion de Control
Interno y bajo los componentes de COSO | mediante los papales de trabajo
nos sirvieron para mitigar aquellas falencias del departamento y se concluye
que deben ser mas estrictos los controles que se tiene de la mercaderia, para de
esta forma mantengan un amplio conocimiento sobre las existencias que tienen

en cada una de las areas de la empresa Camaronera TEXCUMAR S.A.
Recomendaciones
Se recomienda a la empresa camaronera Texcumar S.A. lo siguiente:

e Reestructurar los manuales de procedimientos para el control de los inventarios,
estos deben estar direccionados al cumplimiento de los procesos que
involucran desde el almacenamiento hasta el despacho de la mercaderia que
tiene la empresa, de tal manera que todo el personal se sienta involucrado sea
apto para coordinar actividades de manera independiente y cumplir con sus

tareas asignadas.
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Mejorar la comunicacion entre jefes departamentales y trabajadores (operarios,
bodegueros y otros), de esta manera se logra una eficiencia en la informacion
que se debe brindar, los riesgos son constantes y conocer sobre la
administracion de estos es indispensable para todos los colaboradores de la
empresa, por tal motivo, se debe informar sobre el manual de administracion
de riesgos para hacer frente de manera positiva en caso de ocurrir un siniestro

en las instalaciones.

Desarrollar un plan de capacitaciones al personal constantemente que se
encuentra en los distintos departamentos de la camaronera para de esta forma
tener una cultura organizacional, segregando las funciones de acuerdo con el
rol que se fue designado y obtener la eficiencia dentro del departamento al

momento de efectuarse los registros de los inventarios.

Verificar los controles identificados de los riesgos que se detectaron e
implementar mejoras en los procesos operativos mediante las constataciones
de forma fisica de los inventarios que ayuden a cumplir la mision, objetivos y

metas estratégicas que se plantearon al inicio de sus actividades.
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Apéndice C. Entrevista

Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena

Facultad de Ciencias Administrativas

Carrera de Contabilidad y Auditoria

Trabajo de titulacion: "Control de inventarios en la empresa Texcumar S.A.,
comuna San Pablo, cantdn Santa Elena, 2021"

ENTREVISTA DIRIGIDA GERENTE DE TEXCUMAR S.A.

Objetivo: Obtener informacion sobre el control de los inventarios que mantiene
como parte de sus activos la empresa camaronera Texcumar S.A.

No. Preguntas
1 ¢La empresa cuenta con estructura organizacional?
) ¢La empresa posee directrices estratégicas (mision, vision, valores,
otros)?
3 ¢En la entidad se cuenta con politicas de control interno?
4 ¢La empresa presenta los estados financieros ante los entes reguladores
de manera puntual?
5 ¢Qué normas utiliza para la preparacion y presentacion de los estados
financieros?
6 Con respecto a los inventarios ¢Quién es el encargado del control de este
elemento?
7 ¢Qué documentos respaldan la informacion de los inventarios?
8 ¢ Como se evalua el control interno de los inventarios?
9 ¢Qué método se usa para la valoracion y control de los inventarios?
10 ¢Existe una politica directa para la gestion de los inventarios?
11 ¢La presentacion contable de los inventarios se las realiza bajo la NIC 2?
12 ¢Qué factores considera usted que deben cambiar o aumentar para
mejorar el control interno de los inventarios?

iGracias por su colaboracion!
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Apéndice D. Cuestionario de Evaluacion del Control Interno (CECI)

EMPRESA TEXCUMAR S.A.

CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO C.E.C.I.
AREA ACTIVOS NO CORRIENTES CUENTA: INVENTARIO
AUDITADA: '
PERIODO  DEL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022 |TIPO: EXISTENCIA DEL CUMPLIMIENTO
EXAMEN:
AUDITOR
RESPONSABLE: KATHERINE TUMBACO TIGRERO

CALIFICACION
SI=1/NO=0

PREGUNTAS Y CONTROLES Si NO N/A COMENTARIO

1. AMBIENTE DE CONTROL

¢La empresa cuenta con politicas de No cumple poraue no existe politicas
1 procedimientos internos sobre el control de X Plep .q P 0
) . internas.
inventarios?
) L. No cumple, ya que no hay un manual
2 ¢Se aplican estas politicas? X ple. Y q . y 0
de politicas internas.
3 ¢Los colaboradores conocen de las politicas de % No cumple, ya que no hay un manual 0
procedimientos? de politicas internas.
; Se cuenta con métodos de valoracién de , .
4 ¢ . . X Usa el método promedio ponderado 1
inventarios?




¢Se utilizan Kardex para el registro de la

Si usan el Kardex como herramienta
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) X . .
mercaderia? de control de los inventarios.
¢Se cuenta con alternativas de proveedores en % Cuentan con varios proveedores de la
caso de desabastecimiento de productos? misma materia prima y materiales.
. La distribucién de la planta cuenta con
¢Existe un departamento para el
. i . X una bodega adecuada para el
almacenamiento de los inventarios? . . .
almacenamiento de los inventarios.
¢Se cuenta con el personal suficiente para la % El personal es el calificado para
administracion del inventario? ejercer estas tareas.
2. EVALUACION DE RIESGO
¢Se cuenta con un manual de procedimientos % Si existe un manual de procedimiento

ante la presencia de riesgos?

para la administracién de los riesgos.

¢Se aplica el manual de prevencion de riesgos?

Siendo una empresa de produccion, no
se aplica este manual de manera
correcta.

¢Todos los involucrados con el inventario
conocen sobre este manual?

Reciben capacitaciones constantes para
el manejo de riesgos, sin embargo, no
todos conocen de este manual.

¢Se realizan evaluaciones para determinar
errores en el procedimiento de registro de
inventarios?

No se realizan evaluaciones al
personal.




¢Se realizan planificaciones de minimizacion
de errores en el registro de inventarios?

X

No existe una planificacion pata el
manejo de errores que involucren al
inventario.
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3. ACTIVI

DADES DE CONTROL

¢Existe una persona encargada del registro de

Existe una persona que tiene vinculo

. i X directo con el registro de los
los inventarios? . .
inventarios.
. . Existen ocasiones que los informes no
¢Se elaboran informes mensuales de ingresos y .
. . X son presentados en el dia que se los
salidas de la mercaderia?
espera.
¢Se aplica la NIC 2 en la preparacion de los % Para la eficiencia de los inventarios,
estados financieros? esta norma es la que se aplica.
¢Se aplica la NIIF para la presentacion de los % Para la preparacién de los estados
estados financieros? financieros se usa la NIIF.
¢Se realizan evaluaciones del personal para el % Con las capacitaciones se considera

control de inventarios?

que es suficiente.

4. INF

ORMACION Y COMUNICACION

¢Se informa al jefe inmediato sobre los ingresos
y salidas de inventarios?

Como parte de la responsabilidad del
encargado de los inventarios, debe dar
conocimiento sobre los movimientos
del producto a su jefe inmediato.




¢ Se comunica en caso de existir inconsistencias
en el inventario?

A pesar de ser un factor indispensable,
muchas veces no se comunica estos
acontecimientos.
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¢Se lleva un control de la informacion que
consta en los archivos?

No se lleva control debido al tiempo
que disponen.

¢El jefe del departamento contable, tiene
conocimiento sobre las actividades con
respecto al inventario?

No se involucra el contador porque es
un éarea independiente, solo espera
informes para realizar ajustes.

¢Se comunica al gerente en caso de existir
inconsistencia de inventarios?

X

No se da conocimiento a la alta
gerencia.

5. SUPERVISION

Y MO

NITOREO

¢Se realizan supervisiones al personal

Se rigen con las capacitaciones, se

: . : X . .
relacionado con el inventario? considera que es suficiente.
¢Se monitorea el procedimiento del registro de % No, debido a que existe una persona
la mercaderia? apta para tal cargo.
. i . . El responsable es el encargado, es él
En caso de existir inconsistencia en ingreso de i :
X quien  debe informar de las

inventario ¢se determinan responsables?

inconsistencias.

¢Se realizan seguimientos en caso de existir
inconsistencias en el registro de los inventarios?

Cuando el encargado menciona sobre
inconsistencias, se hace el respectivo
procedimiento para determinar la
naturaleza de dicho error.
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5 En caso de existir errores en el registro contable % El contador realiza los respectivos 1
¢se realizan los respectivos ajustes? ajustes.
MNIWEL DE RIESGO 14
ALTOD PMED IO BAJO
1 5%-50%5 512 - T5%5 TE20 - 95%5 28
BAJO PMED IO ALTO
MNMIVWEL DE COMFILANMZA 50%

INTERPRETACION:
El nivel de riesgo de acuerdo a los resultados obtenidos por medio de la aplicacion del cuestionario de evaluacion del control interno es

del 50%o, significando un nivel de riesgo alto con una confianza es de nivel bajo esto quiere decir, que las actividades de la empresa

Texcumar S.A. no se dan de manera normal y que existe un riesgo como en todas las empresas deben ejecutar sus politicas de

procedimientos, ser controlados y corregidos de manera correcta.
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Apéndice E. Medicion Bajo NIC 2

EMPRESA TEXCUMAR SA.
MEDICION DE LOS INVENTARIOS SEGUN NIC 2 C.2
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 PRORRATEO
KARDEX PROPORCION DEL GASTO DE VENTA
PRECIO FACTOR )
NOMBRE DELPRODUCTO  [UNIDAD DEMEDIDA  REF |\ - | COSTO TotaL | ESTIMADODE TSE:#EN PORCENTUAL| DISTRIBUCION PGRAC;F;%RDCE'C\’/ESTE/L' \éé'ﬁzﬁ:[g AJUSTE | DIFERENCIA
UNITARIO VENTA ENVENTA | GASTO DE VENTA
POR UNIDADES
ANTIBIOTICO CATEGORIAC [ c.21 7 [s 50008 350,00[$ 508 31500]  140% |8 1215[$ 602]5 3398 $
BALANCEADO CATEGORIAA | C.22 8 [s  8o00]s 64000 ]S 9%00[s 76800 343% S 10276 1285[s 815 $
DESINFECTANTE CATEGORIAB | C.23 9 s s00]s 5,03 600[$ 5400 024% [s 123[$ 080[$ 520 $
FERTILIZANTE CATEGORIAB | C.24 6 [$ 60008 360,00[$ 7200(s 4200  19% s 57818 063[8 6237 $
OTROS CATEGORIAB | C.25 5[5 s000]s 250,008 6000[$ 30000 134% s 40,14[$ 803[s 5197 $
POSLARVAS CATEGORIAA | C.26 4[5 8o00]s 320008 9%00[s 3800 171% [s 51,38 [ $ 285[s 815 $
PROBIOTICO CATEGORIAB | C.27 3 [s  0[s 27000 10800 32400[ 145% [ 23353 T $
QUIMICO CATEGORIAA | C.28 2 [$ 10000]$ 20000]$ 12000(s  24000]  107% [ 32113 1606[$ 10394 $ -
SUMINISTRO DE PLANTA CATEGORIAB | C.29 2 Is 10000]s 200008 1200]8 u0[  ouw [s 321[$ 161[s 1039 8961[$ 17921
SUPLEMENTO CATEGORIAA | C.2.10 1 J 350,00 350,008 2000[s  a000[ 187% [s 56,20 $ 5620[$ 36380 $ -
BICICLETAS Y MOTOS _ CATEGORIAC | C.211 2 40000[$ 800,008 48000[$  96000[ 428% [s 12846]$ 6235 41573y $
CARPINTERIA Y ALBANILERIA CATEGORIAB | C.212 2 [$ s0000]s 1,00000$ 60000[§ 120000 53% | 16057|$ 8028 5197- $
ELECTRONICOS CATEGORIAB | C.2.13 2[5 10ey 300008 18000]$  36000[ 161% [ 18,17($ 240[s 1501 $
EQUIPOS CATEGORIAB | C.2.4 4 [ 50000 200000 [$ 60000[$  240000[ 1070% [s 2L14]s 8028[$ 51972 $
FILTRO CATEGORIAB | C.2.15 5 s 35600]$ 178000 [ $ 21208 213%60[  953% [ 285818 57165 37004 $
GAS CATEGORIAC | C.216 8 [$  2000]$ 160007¢ 400[s 19200 086% s 25693 328 2079 $
HERRAMIENTAS CATEGORIAB | C.247 6 |5 4000]8 2700, ﬂj 54000[$  324000[ 1445% [$ 13354[$ 206 461,74 $ -
LIMPIEZA CATEGORIAC | C.2.18 9 [s 60000]$ 5,400,005 1000]s %000[ 040% [ 1204[ 134[3 866 59134[s 532204
LUBRICANTES CATEGORIAA | C.2.19 2 s 1w000]s 2000[$ 12008 40 ouw [s 32[s 161[$ 103 $ -
MALLA CATEGORIAB | C.2.20 7 [$ 4000]s 28000]$ 800[s 33600  150% |$ 44,96 [ $ 642[8 4158 $
MANEJO FLUIDOS CATEGORIAC | C.221 1 [s 10000[s 100008 12000s  12000[ 054% [s 16,06 [ $ 16065 10394 $
MECANICOS CATEGORIAB | C.2.22 2[5 ws00]s 850,008 51000[$  102000[  455% [ 13648] 6824 44176 $
PVC CATEGORIAB | C.2.3 5 [s 500]s 12500]$ 000[s 15000  067% |$ 20073 401]s 2599 $
SEGURIDAD INDUSTRIAL CATEGORIAC | C.224 2 [$ 30000]$ 600,00[$ 360008 72000[  321% [ 9,34 $ 17]s 31183 $
SUJECCION CATEGORIAB | C.2.25 4[5 65400]8 2616008 784808 31300 1400% [ 420058 050L]$ 679,79 $
SUPLEMENTO CATEGORIAA | C.2.26 5[5 40000]s 200000 [$ 18000[$  240000[ 1070% [s 2L14]s 623[s 41577 $
USO GENERAL CATEGORIAB | C.227 2 s 2000]$ 500,00 30000[$  60000[ 268% [ 80,283 20143 25086 $
COMBUSTIBLE CATEGORIAA | C.2.8 3 s o000]s 60,00 [$ 2400[s 7200]  03% [ 963[$ 3218 2079 $
$ 24.276,00 $ 242020  10000% |$ 3.000,00 $ 55012




Apéndice F. Cédula Sumaria

EMPRESA TEXCUMAR S.A.

SUMARIA DEL ACTIVO REALIZABLE

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

C

£  SUMATORIA

AJE'S Y/O RAJE'S SALDO
------ CUENTAS  ------ REF SALDO CONTABLE
DEUDOR ACREEDOR AUDITADO
INVENTARIOS-MERCADERIA C.1 $ 40.302,00 $ 29.351,75
Facturas por compras no contabilizadas C.L $ 1.360,00 $ 30.712
Faltante de mercaderia en bodega C.l $ 6.809,00| $ 23.903
Ajuste a valor neto realizable C.2. $ 5501,25] $ 18.401
$ 40.302,00 $ 1.360,00 $ 1231025 $ 29.351,75

v SALDO CONTABLE VERIFICADO CON EL SALDO DEL MAYOR Y SE VERIFICO QUE ES RAZONABLE
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Apéndice G. Cedula Analitica
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EMPRESA TEXCUMAR SA
ANALITICA DE EXISTENCIAS - INVENTARIOS C ]_
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021
‘ LISTADOSDE |  COSTO | CONSTATACION | _ DIFERENCIAFISICA DIFERENCIA MONETARIA SALDO SEGUN
NOMBRE DEL PRODUCTO | CATEGORIAABC | - IDENTIFICACION REF |SALDO CONTABLE| INVENTARIO | UNITARIO FiSICA SOBRANTE | FALTANTE| DEUDOR ACREEDOR AUDITORIA
ANTIBIOTICO CATEGORIAC | MATERIAPRIMA L8 500,00 7 $ 50,00 7 0 0 |$ $ $ 500,00
BALANCEADO CATEGORIAA |  MATERIAPRIMA Cl2 |$ 300,00 8 $ 80,00 8 0 0 |8 - |$ $ 300,00
DESINFECTANTE CATEGORIAB | MATERIAPRIMA C13 |$ 200,00 9 $ 500 2 161)( (IR 80,00($ -3 260,00
FERTILIZANTE CATEGORIAB | MATERIAPRIMA Cl4 |8 1.500,00 6 $ 60,00 0 0 6 \'s - 18 360,00{ $ 114000
0TROS CATEGORIAB | MATERIAPRIMA Cls |$ 600,00 5 $ 50,00 5 0 0 |$ $ - |8 600,00
POSLARVAS CATEGORIAA | MATERIAPRIMA Cl6 |$ 900,00 4 $ 80,00 4 0}( 0 |$ - 1$ $ 900,00
PROBIOTICO CATEGORIAB | MATERIAPRIMA OSNAT 1,000,00 3 $ 90,00 5 7 \ 0 1 180,00/ $ $ 118000
QUIMICO CATEGORIAA |  MATERIAPRIMA C18 |$ 950,00 2 $ 10000 M 2 0 0 “.1_{.‘$ - |8 - |3 950,00
SUMINISTRO DE PLANTA CATEGORIAB | MATERIAPRIMA Cly |$ 350,00 2 $ 10000 1 0 1 s $ 10000 $ 250,00
SUPLEMENTO CATEGORIAA | MATERIAPRIMA CLo |8 950 1 $ 3000 1 0 0 |[$ $ - |$ 950,00
BICICLETAS Y MOTOS CATEGORIAC REPUESTOS CLi s 2.000\] 2 $ 40000 2 0 0 |$ $ $ 2.0000
CARPINTERIAY ALBANILERIA | CATEGORIAB REPUESTOS CL2 s 650,00 2 , 500,00 2 0 0 |$ $ $ 650,00
ELECTRONICOS CATEGORIAB REPUESTOS CL13 |8 2503,00 2 L.Vj 150,00 2 0 0 | $ $ 2503,00
EQUIPOS CATEGORIAB REPUESTOS CLU |8 400000 4 $ 50000 4 0 0 % $ $ - |3 400000
FILTRO CATEGORIAB REPUESTOS CL5 |8 850,00 5 $ 3600 1 0 4 'S $ 142400{ 57400
GAS CATEGORIAC REPUESTOS CLl6 |8 600,00 8 $ 2000 8 0 0 |3 - 18 - |8 600,00
HERRAMIENTAS CATEGORIAB REPUESTOS CLI7T |8 20000 6 $ 45000 8 20( 0 A|$ 900,00{ - |8 110000
LIMPIEZA CATEGORIAC REPUESTOS C.L18 |8 100,00 9 $ 60000 1 0 8 [ - |8 480000($ -4.700,00
LUBRICANTES CATEGORIAA REPUESTOS C.L9 |8 600,00 2 $ 10,00 2 0 0 | $ - |3 600,00
MALLA CATEGORIAB REPUESTOS C.120 |8 1,000,00 7 $ 4000 7 0 0 s - 18 $ 1,000,00
MANEJO FLUIDOS CATEGORIAC REPUESTOS C1a s 798,00 1 $ 10000 3 2x)< 0 8 20000{ $ 998,00
MECANICOS CATEGORIAB REPUESTOS C12 s 745,00 2 $ 450 2 0 0 A - 1$ - |8 745,00
PVC CATEGORIAB REPUESTOS C13 s 300000 5 $ 50 0 0 5 008 $ 12500 2.875,00
SEGURIDAD INDUSTRIAL CATEGORIAC REPUESTOS C124 |8 2.984,00 2 $ 30000 2 0 0 | $ - |3 2.984,00
SUJECCION CATEGORIAB REPUESTOS C15 |8 3.560,00 4 $ 65400 4 0 0 | $ $ 356000
SUPLEMENTO CATEGORIA A REPUESTOS C.L21 |3 1.462,00 5 $ 40000 5 0 0 |$ $ $ 1.462,00
USO GENERAL CATEGORIAB REPUESTOS C.128 |3 300000 2 $ 2500 2 0 0 |$ $ $ 300000
COMBUSTIBLE CATEGORIAA |  COMBUSTIBLE C.129 |3 5.000,00 3 $ 2000 3 0 0 |$ - |$ - |$ 5,000,00
Y $ 40.302,00 2 24 |8 136000 680900($ 34.853,00




Apéndice H. Transacciones
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FECHA DETALLE PARCIAL DEBE HABER
-1-
Inventarios $ 1.360,00
DESINFECTANTE $ 80,00
PROBIOTICO $ 180,00
HERRAMIENTAS $ 900,00
MANEJO FLUIDOS $ 200,00
Cuenta por pagar $ 1.360,00
P/R: Mercaderia sobrante
-1-
Cuenta por cobrar (Empleado) $ 6.809,00
Inventarios $ 6.809,00
FERTILIZANTE $ 360,00
SUMINISTRO DE PLANTA $ 100,00
FILTRO $ 1.424,00
LIMPIEZA $ 4.800,00
PVC $ 125,00
P/R: Mercaderia faltante
TOTAL $ 8.169,00 $ 8.169,00

Nota: Las diferencias encontradas que se registraron en el asiento 1 corresponden a los sobrantes y la transaccion 2 se registro el faltante

que existe en la Empresa TEXCUMAR S.A. debido al levantamiento de informacion de toma fisica.



