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RESUMO

O estudo tem como proposta identificar e discutir as dindmicas que envolvem os processos de uso,
apropriacao e reapropriacéo da informacgéo audiovisual jornalistica, partindo de uma proposta de aplicagao
da representagcdo tematica da informagao, especificamente, para o documento audiovisual jornalistico
universitario. O estudo é visualizado a partir do histérico do documento audiovisual, em especial no cenario
universitario, na interdisciplinaridade de estudos de areas como a biblioteconomia, ciéncia da informagao e
comunicagao, visualizando a necessidade de alargamento de pesquisas. O objetivo geral € apresentar uma
proposta de aplicagdo para o tratamento tematico dos documentos audiovisuais jornalisticos universitarios.
Sao objetivos especificos: a) compreender os processos de representacéo e tratamento tematico, para além
dos horizontes dos documentos textuais e b) investigar o universo dos documentos audiovisuais universitarios
pouco explorado no Brasil, como no caso do curso de jornalismo representado nesta pesquisa pelo Curso de
Jornalismo da Universidade Federal do Cariri. A metodologia parte de uma abordagem qualitativa, estratégia de
pesquisa documental e descritiva, apresentando uma proposta de aplicagao de representagdo tematica. Logo, é
possivel fazer alguns apontamento como, por exemplo, a necessidade de melhor representacdo da informacao,
que identifique o carater multimidiatico (textual, iconografica e sonora) documento audiovisual jornalistico,
propiciando assim o0 acesso, uso, recuperagao e apropriagao da informagdo em seu carater audiovisual.

Palavras-chave: Representacao tematica da informagédo. Documento audiovisual jornalistico. Indexacao.
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Thematic representation proposal for the university journalistic
audiovisual document

ABSTRACT

The study aims to identify and discuss the dynamics that involve the processes of use, appropriation and
re-appropriation of journalistic audiovisual information, based on a proposal for the application of thematic
representation of information specifically for the journalistic audiovisual document. The study is visualized
based on the history of the audiovisual document, especially in the university journalistic scenario, in the
interdisciplinarity of studies in areas such as Library Science, Information Science and Journalism, visualizing
the need for broadening research. The general objective of the research is to present a proposal to apply
thematic treatment to university journalistic audiovisual documents. And, the specific objectives: a) understand
the processes of representation and thematic treatment, beyond the horizons of textual documents and
b) investigate the universe of university audiovisual documents little explored in Brazil, as in the case of
journalism courses represented in this research by the Course Journalism at the Federal University of Cariri.
The methodology starts from a qualitative approach, documentary and descriptive research, presenting a
proposal for the application of thematic representation. Thus, it is possible to make some notes, for example,
the need for a better representation of information, which identifies the multimedia (textual, iconographic and
sound) of the characteristics of the journalistic audiovisual document, providing access, use, recovery and
appropriation of the information. information in its audiovisual character.

Keywords: Thematic representation of information. Journalistic audiovisual document. Indexing.

Propuesta de representacion tematica para el documento audiovisual
periodistico universitario

RESUMEN

El estudio tiene como objetivo identificar y discutir las dinamicas que involucran los procesos de uso,
apropiacion y reapropiacion de la informacion audiovisual periodistica, a partir de una propuesta de aplicacion
de la representacion tematica de la informacién especificamente para el documento audiovisual periodistico.
El estudio se visualiza a partir de la historia del documento audiovisual, especialmente en el escenario
periodistico universitario, en la interdisciplinariedad de estudios en areas como Bibliotecologia, Ciencias de
la Informacién y Periodismo, visualizando la necesidad de ampliar la investigacién. El objetivo general de la
investigacion es presentar una propuesta para aplicar un tratamiento tematico a los documentos audiovisuales
periodisticos universitarios. Y, los objetivos especificos: a) comprender los procesos de representacion y
tratamiento tematico, mas alla de los horizontes de los documentos textuales yb) investigar el universo de
los documentos audiovisuales universitarios poco explorados en Brasil, como es el caso de los cursos de
periodismo representados en esta investigacion por el Curso de Periodismo en la Universidad Federal de
Cariri. La metodologia parte de un enfoque cualitativo, de investigacion documental y descriptiva, presentando
una propuesta para la aplicacion de la representacion tematica. Asi, es posible hacer algunas notas, por
ejemplo, la necesidad de una mejor representacion de la informacion, que identifique lo multimedia (textual,
iconografico y sonoro) de las caracteristicas del documento audiovisual periodistico, proporcionando acceso,
uso, recuperacion y apropiacion. de la informacién. informacién en su caracter audiovisual.

Palabras clave: Representacion tematica de informacion. Documento audiovisual periodistico. Indexacion.
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INTRODUGAO

Esta investigacio perpassa a construgao da
pesquisa de mestrado intitulada “O documento
telejornalistico:  proposta  de  representagdo
temdtica no campo da informacio audiovisual”,
defendida no Programa de Pés-Graduagio em
Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri
(PPGB/UFCA), em 2020. Ao visualizar poucas
pesquisas no 4mbito do documento audiovisual
jornalistico e,
universitdrio, esta pesquisa propicia a reflexao sobre
as préticas de representacdo e tratamento, aplicadas
especificamente para este modelo documental.
Assim, propde-se um modelo de aplicagao que possa
abarcar a dimensao multimididtica do documento
audiovisual: textual, iconografica e sonora.

principalmente, no contexto

Este artigo perpassa a interdisciplinaridade de
estudos entre os campos do conhecimento da
biblioteconomia, ciéncia da informagao (BCI)
e comunicacio, com énfase no jornalismo, que é
fundamental para compreender as dimensées do
objeto de estudo. Como explicitam Tirtaglia e
Brutuce (2015, p. 331), “[...] os registros audiovisuais
s6 ultimamente passaram a ser compreendidos como
documentos e reconhecidos como patriménio a ser
preservado e divulgado”. Este pensamento também
se apresenta nas ideias de Tauil e Simionato (2016),
ao explicarem que na drea da BCI o acervo e o
documento audiovisual nio sio contemplados por
falta de uma delimitacio concisa.

A reflexdo desses autores desencadeou a observacao
documentos audiovisuais enquanto
objeto de estudo e motivou a realizagio da
pesquisa, sobretudo, pela interdisciplinaridade
dos campos e o desejo em manter as pesquisas
destes pesquisadores no 4mbito do audiovisual.
Além disso, tem-se a necessidade de elaborar um
modelo de representagio temdtica que propicie aos
profissionais do jornalismo, dentro dos centros de
documentagio (Cedoc) dos cursos de jornalismo,

sobre os

realizarem esse tratamento e colaborarem com a
preservacio e disseminacdo da informagio e dos
documentos audiovisuais.
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Destaca-se como objetivo geral da pesquisa
apresentar uma proposta de aplicagdo de tratamento
temdtico aos documentos audiovisuais jornalisticos
universitdrios. Como objetivos especificos: a)
compreender os processos de representagio e
tratamento temdtico, para além dos horizontes
dos documentos textuais e b) investigar o universo
dos documentos audiovisuais universitdrios pouco
explorado no Brasil, como no caso dos cursos de
jornalismo representado nesta pesquisa pelo Curso

de Jornalismo da UFCA.

Nesse sentido, parte-se de uma pesquisa com
abordagem  qualitativa,  perpassando  pelo
levantamento  bibliogrifico sobre a temdtica,
e estratégia de uso da pesquisa documental e
descritiva. Na pesquisa documental foi realizada
um levantamento dos Trabalhos de Conclusio de
Curso (TCCs) produtos audiovisuais do Curso de
Jornalismo da UFCA, constando 22 produgoes
entre 2013 e 2019, tendo como recorte para
este artigo a utilizagdo de um desses produtos:
o documentirio televisivo “A imagem vale mais”,
de 2017, que possibilitou a realizagio da aplicagao
da proposta de representagao temtica.

De acordo com S4-Silva, Almeida e Guindani
(2009), a pesquisa documental propoe ao
pesquisador a sistematizagdo e interpretagio das
informagées. E a pesquisa descritiva tem como
objetivo a descrigao sistemdtica de determinado
fendmeno oudrea do saber, a qual se deseja investigar,
de modo objetivo e detalhado (RICHARDSON,
2011). Por fim, apresenta-se a aplicagdo da proposta
de representagio temdtica para o documento
audiovisual jornalistico universitirio que ¢é o
objetivo desta pesquisa.

A realizagao desta investigagao funciona como uma
expansdo dos estudos sobre representagio e abarca,
como um campo novo, a exploracio do cendrio do
documento audiovisual universitirio. E possivel
vislumbrar novas possibilidades de tratamento,
uso, apropriagio e preservagio em ambientes
informacionais aos quais o bibliotecirio nao ¢
encontrado no cotidiano do tratamento documental,
como no Cedoc dos cursos de jornalismo.
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INFORMAGCAO, DOCUMENTO E O
CENARIO JORNALISTICO

A informagao pode assumir diferentes formas de
representa¢ao como, por exemplo, uma informagao
em seu cardter textual identificada em um livro,
a informacio iconogrifica, visualizada em uma
pintura ou fotografia, e a informagio sonora, que
pode ser ouvida através de um programa de rddio ou
no cendrio atualizado com a circulagao dos podcasts.
E também possivel identificar a informagio oriunda
na imbricagio desses elementos e caracteristicas
citadas anteriormente, desenvolvendo o que os
autores compreendem por informagdo audiovisual
(IA). De modo objetivo, a IA ¢ a integracio de
multimididticas formadas pela
imbricacao textual, iconogréfica e sonora, ou ainda,
partindo de uma denominagio mais simples:
texto, imagem e som.

caracteristicas

A concepgio desse formato de informagio
perpassa o que Le Coadic (1994, p. 5), explicita
sobre o conceito de informagio como: “[...] um
conhecimento inscrito (gravado) sob a forma escrita
(impressa ou numérica), oral ou audiovisual e em
um suporte”. Ancorando-se nessa conceituagio de
informac¢io materializada, o autor a observa como
uma mercadoria, um simbolo de uma sociedade
marcada pela construgdo de uma nova era.
Logo, a informagao pode ser apresentada em seus
mais diversos suportes e formatos, como a exemplo
da informagio audiovisual.

Para Santos ez al. (2018), esse tipo de informagio
¢ construido a partir de multiplos sentidos
(imagem + som + texto), possuindo caracteristicas
préprias e passando por processos de alteragao
e transformagio com o decorrer do tempo.
A informagio também perpassa por um processo
de convergéncia, que pode ser considerado como
natural do préprio homem, a partir da visualizagao do
surgimento de novas linguagens e experimentagoes.
Assim, ¢ preciso destacar os elementos presentes da
informagao audiovisual, jd descritos, que proporcionam e
condicionam sua formagio e percepgao, uma vez que sua
caracteristica ¢ composta por diferentes formatos.
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Portanto, observa-se que a existéncia da IA estd
contida no documento audiovisual (DA). A utilizacio
do termo audiovisual, em detrimento do termo
“imagem em movimento’, dd-se no sentido em
que a expressdo “audiovisual” necessariamente deve
conter o elemento sonoro, o que difere do termo
imagem em movimento, que pode ou nio conter.
Essa nomenclatura é reforcada por autores como
Santini e Calvi (2013, p. 166-167, grifo nosso) ao
enfatizarem que “[...] o uso geral do termo ‘dudio/
visual’ tende a suprimir o componente dudio e a
ressaltar o componente visual, levando em conta
que 0 componente sONOro nao se restringe como
suporte da imagem-movimento (video)”.

Assim, a compreensaio da A possibilita a
visualizacgio do DA e este se caracteriza como
documentos que sio formados por gravacoes de
“[...] sons e/ou imagens em movimento dispostos
em um suporte (fita cassete, fita Beta, CD, DVD
etc.)” (BUARQUE, 2008, p. 1). Além disso, esses
documentos possuem caracteristicas especificas
como: a) registro, transmissdo, percep¢io e
compreensao da necessidade de um dispositivo
tecnolégico (para a visualizagao do seu contetido);
b) contetido visual e/ou sonoro que tem duragio
linear e; ¢) cujo propésito é a comunicagao daquele
contetido, mais do que a utilizagao da tecnologia

para outros propdsitos (EDMONDSON, 1998).

Isso direciona o olhar da pesquisa para a
reflexdo sobre o termo “documento especial”,
nomenclatura que o documento audiovisual
adquiriu ao longo do tempo. De acordo com
Bellotto (1991, p. 14), a “[...] forma/fungao
pela qual o documento ¢é criado é que determina
seu uso e seu destino de armazenamento futuro.
E a razio de sua origem [...], e nio o suporte
sobre o qual estd constituido, que vai determinar
sua condi¢do de documento de arquivo”. Para
Pearce-Moses (2005), o documento especial é
aquele que estd armazenado separado de outros
documentos, pois suas caracteristicas exigem
tratamentos especificos ou seu formato ¢ de
grandes dimensdes.
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Nessa perspectiva, é possivel identificar que a
IA e o DA passam a ser vistos sob novos olhares
na biblioteconomia e ciéncia da informacio, na
contemporaneidade. Essa mudanca de perspectiva é
fundamental, pois a sociedade contemporinea estd
cercada pelos mais diversos tipos de documentos,
e dentre eles tem-se destaque para os audiovisuais,
que estdo surgindo cada vez mais na sociedade
ante o desenvolvimento tecnoldgico e a expansio
da linguagem audiovisual. Isso suscita o interesse
desta pesquisa em visualizar a importincia da
representagao e da preservacio desses documentos
para sociedade contemporinea.

Diante do exposto, compreende-se como um
do campos produtores de IA e DA as préticas
jornalisticas, em particular o telejornalismo.
A constru¢ao de reportagens televisivas, ao longo
da existéncia da televisio, tem demonstrado a
relevincia e a necessidade em vislumbrar tais
documentos para a reconstrugio da memoria
social e preservagao da histéria do Brasil. E, para
além dos documentos produzidos em emissoras
de TV - e que jd possuem critérios de preservagio
-, é preciso destacar os documentos audiovisuais
telejornalisticos universitdrios.

O DOCUMENTO AUDIOVISUAL
JORNALISTICO UNIVERSITARIO

A visualizagio dos documentos audiovisuais
jornalisticos identificada,
principalmente, na produ¢io vinculada & matriz
curricular das disciplinas de telejornalismo nos
cursos de jornalismo. Além disso, alguns cursos
também possibilitam que o estudante realize o seu
trabalho de conclusio de curso (TCC) em formato
de produto jornalistico como o documentdrio

televisivo ou a grande reportagem televisiva.

universitarios é
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De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso
de Jornalismo (PPC) da Universidade Federal
do Cariri (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CARIRI, 2016, p. 129)

O produto jornalistico permite que o (a) aluno (a)
desenvolva, de forma experimental, a criacio de
um produto jornalistico que possa contribuir para
o amadurecimento profissional. A disciplina estd
relacionada ao campo da experimentagio, mas exige
rigor necessdrio a realizagio dos trabalhos, partindo
do pressuposto de que o (a) aluno (a) esteja apto (a) a
ingressar formalmente no mercado de trabalho. E premissa
fundamental para o desenvolvimento do projeto, que o
trabalho a ser desenvolvido tenha ou viabilidade comercial
(mercadoldgica) ou relevancia cultural.

Nesse sentido, atenta-se para a produgio de um
documentdrio televisivo ou uma grande reportagem
televisiva, a exemplo do Curso de Jornalismo da

Universidade Federal do Cariri:
Quadro 1 — Modalidades de produtos audiovisuais jornalisticos

Produto Descrigao

Jornalistico

Documentario Com o objetivo de desenvolver um

televisivo documentario televisivo, o (a)aluno (a)
devera desenvolver um projeto em que
conste a captacdo e edigdo final do
documentario. O documentario devera
ter um minimo de 15 minutos. Pode
ser feito por até trés pessoas, sendo a
avaliagdo individual.

Grande Consiste numa série de cinco

reportagem videorreportagens  tematicas, que

televisiva abordem o mesmo assunto. Ou seja,

o aluno, até o numero de quatro,
realizara cinco videorreportagens
que constituirdo uma série jornalistica
televisiva com tempo total de 15
minutos. Nao ha regulagéo individual
de tempo das videorreportagens.

Fonte: Elaboracio prépria baseada no PPC de Jornalismo

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI, 2016).

[...] as universidades e seus diversos servicos tém um
patriménio audiovisual aprecidvel sobre sua criagio,
evolugio histérica e realizagbes, que nao sio acessiveis ou
sdo pouco referenciadas. Apesar disso, é um tema pouco
levantado e discutido nos campos e féruns profissionais da
4rea de biblioteconomia e documentagio: a bibliografia
existente ¢ muito escassa existente.
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Com base no quadro 1 e nos produtos audiovisuais
explicitados, identifica-se a necessidade de explanar
sobre os estudos acerca do documento audiovisual
elaborados na universidade. De acordo com Lépez-

Yepes et al. (2017, p. 401),

Assim, conforme relata o autor, poucas discussoes
e espagos sao dedicados ou elaborados para a
construgao de um pensamento coletivo sobre o
documento audiovisual produzido na universidade.
Faz-se necessdria uma movimentagio para que se
possa construir uma literatura sobre a drea, observar
a realidade em diferentes paises e, principalmente,
fundamentar uma base mais sélida de tratamento
para esse modelo de documento, o que motiva a
realizacio deste estudo acerca da representagao, uso
e apropriagio destes documentos no século XXI.
Nesse cendrio também ¢ necessdrio destacar a falta
de pesquisas cientificas nacionais e internacionais
acerca desta temdtica, dificultando na prépria
reflexdo do objeto de estudo. Com isso, esta pesquisa
se apresenta como um dos marcos iniciais para a
discussdo acerca da representagio e preservacao dos
documentos audiovisuais universitdrios.

A REPRESENTACAO TEMATICA DA
INFORMAGAO AUDIOVISUAL

O processo de representacio pode ser considerado
como algo intrinseco a0 homem, que estd sempre
se valendo desse ato para se referir e identificar
um elemento, ser ou objeto. E algo que ocorre de
modo natural, sem que haja a necessidade de uma
racionaliza¢do. Porém, essa racionalizacio vai estar
presente na BCI buscando organizar e representar
as informagdes contidas em um primeiro momento
nos documentos de cariter escritos (textuais). Assim,
na compreensao da organizagao e representacio da
informagao, Brascher e Café (2008, p. 5) explicam
a relagdo existente entre elas:

A organizacio da informagio é, portanto, um processo
que envolve a descricio fisica e de contetido dos objetos
informacionais. O produto desse processo descritivo
¢ a representacio da informagio, entendida como um
conjunto de elementos descritivos que representam os
atributos de um objeto informacional especifico.
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Com isso, entende-se que o produto da organizagio
¢ o foco da pesquisa: a representagdo. Uma vez
que a ideia de representar parte do principio de
tornar mais fécil a identificacio e compreensio do
contetido de um documento, bem como o contato
do usudrio com esse documento no momento da
busca pela informagao. Mediante tal concepgio, a
representacio da informagio torna-se uma atividade
viva e sob a produgio de novos cendrios intelectuais,
reproduzindo o contetddo dos documentos, a fim
de disponibilizar sua recuperacio e assimilagio
por parte dos usudrios (MAIMONE; SILVEIRA;
TALAMO, 2011).

E nesse sentido que se pode falar sobre a
representacao temdtica da informacio e o Tratamento
Temdtico da Informagao (TTI), que é denominado por
Guinchat e Menou (1994) “tratamento intelectual”,
no qual o TTI demanda do bibliotecdrio um grande
esforgo mental para compreender a abrangéncia do
documento. Segundo os autores, esse processo consiste
na descri¢io bibliografica, descri¢io de contetido,
armazenamento, pesquisa e difusdo em que todas essas
operagoes visam as necessidades centradas no usudrio.
No TTI sao observados dois pontos fundamentais
que compreendem o documento: de um lado, o seu
conteudo e, de outro, a sua estrutura (MIRANDA;
SIMEAQ, 2002). Essa combinagio de fatores para
o tratamento temdtico deve ser visualizada buscando
sua completude: a partir das operagoes que abrangem
a descrigo fisica (suporte) e o seu contetido temdtico
(informagio). Assim, identifica-se a existéncia de um ciclo
documental no processo de TTI, ocupando um papel
estrategicamente intermedidrio entre os ambientes de
informacoes e os usudrios.Desse modo, o TTI “[...] tem
por objeto os aspectos vinculados a andlise, descri¢ao
e representa¢io do contetido dos documentos, bem
como suas inevitdveis interfaces com as teorias
e sistemas de armazenamento e recuperagio da
informagao” (BARITE, 1999, p. 124). Ou seja, os
dois tipos de abordagem e anilise da informagao
podem caminhar em conjunto, contribuindo para
melhor forma de representagio da informagio.
E nesse contexto que Kobashi (1994) observa as
etapas e o processos de representagio, a partir do
modelo estrutural que mostra a figura 1:
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Figura 1 — A representagio de documentos

Representacgao
Descritiva

Fonte: Elaboracio prépria baseada em Kobashi (1994).

Ao visualizar os procedimentos da representacio
temadtica (lado direito da figura), a autora explicita
todas as etapas: documento, andlise documentdria,
resumo e indexa¢io, sendo a dltima a linguagem
documentdria utilizada. Detendo-se sobre o
processo de indexagio no qual o interesse do
artigo ¢ vislumbrado para propor um modelo
de representagio especifico para o documento
audiovisual jornalistico universitdrio, a indexagao é
vista como um processo de andlise documentdria
realizado sobre os documentos com a finalidade de
determinar-lhes um conjunto de palavras-chave
ou assuntos para facilitar sua armazenagem em bases
de dados e sua posterior recuperagio para atender
necessidades de informacio (FUJITA; LEIVA, 2012).

Ao tratar especificamente sobre a utilizago
da indexagio de assunto, destacam-se duas
etapas para a sua compreensio:
andlise conceitual e tradugao. Elas sio etapas

intelectuais e ambas sio distintas, mas podem
ocorrer simultaneamente (LANCASTER, 2004).

essenciais
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Representacdo
Tematica

A anilise conceitual implica compreender o assunto
do documento, a partir do uso de termos atribuidos.
Esta etapa estd relacionada com a leitura técnica,
que considera diferentes partes do documento
para garantir que as devidas informagbes estario
presentes, como titulo e subtitulo; resumo;
sumdrio; introdugao; ilustragées, diagramas,
tabelas e seus titulos explicativos; referéncias;
palavras ou grupo de palavras em destaque
(sublinhadas, impressas em tipos diferentes) e

conclusao (CUNHA; MAZINI, 1989).

Na tradu¢io, o objetivo é determinar os termos
que serdo atribuidos ao documento, pois tendo
os conceitos j4 analisados na etapa anterior, eles
serdo traduzidos para a linguagem de indexagio
do sistema dentro de uma base de dados e
com base em uma estratégia de recuperagio da
informagao. Assim, a traducio é tio importante
quando a andlise conceitual, visto que o uso
de termos incorretos ou imprecisos poderd

acarretar falha da busca pela informacio.
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Cabe ao indexador estar atento ao que de fato
¢ significativo para representar o conteudo do
documento. Ou seja, a escolha dos termos ou das
palavras-chave deve ser realizada na perspectiva de
uso pelo usudrio de cada ambiente informacional.

Diante do exposto, apresenta-se o seguinte
processo de indexagio utilizado atualmente para o
tratamento do documentos:

Quadro 2 - Etapas do tratamento temdtico

Etapas Descrigao

Titulo e  subtitulo; resumo;
sumario; introdugéo; ilustragoes,
diagramas, tabelas e seus titulos
explicativos; referéncias; palavras
ou grupo de palavras em destaque
(sublinhadas, impressas em tipos
diferentes) e concluséo.

Analise
conceitual

Qual o assunto de que ftrata o
documento? Como se define o
assunto em termos de teorias,
hipéteses? O assunto contém
uma agao, uma operagao, um
processo? O documento se refere
a métodos, técnicas e instrumentos
especiais? Esses aspectos foram
considerados no contexto de um
local ou ambiente especial?

Identificacéo
dos conceitos

Existéncia do descritor no
Catalogo de Autoridades; Uso

Tradugdo de instrumentos de controle de
vocabulario; Negociagcdo entre
bibliotecarios.

Fonte: Elaboracio propria baseada em Lancaster (2004);
Fujita e Leiva (2012).

As etapas dispostas no quadro 2 descrevem como
ocorre o processo cldssico de tratamento temdtico
da informagdo, porém o que se observa é que a
mesma proposta nio considera as caracteristicas
préprias e particulares de cada documento.
E neste caso que se visualiza o problema da
representacio diante dos documentos audiovisuais,
de modo geral, e especificamente, no caso de
documentos audiovisuais jornalisticos produzidos
na universidade, como os TCCs.
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Diante dessa problematizagao é que se propoe a
reflexio sobre o seu armazenamento em sistemas
de bancos de dados, e posteriormente o acesso,
uso e apropriagio da informagao disponivel
nesses documentos audiovisuais jornalisticos
universitdrios. Como explica Smit (1987), quando
se trata da representagao e busca por uma imagem,
seja ela fotogrifica ou audiovisual, entende-se
que ¢ algo muito especifico em compara¢io com
uma informagdo que estd contida em um material

escrito, como um livro.

Deste modo, “[...] quem trabalha com imagens
trabalha com mais detalhes, mais informacées
e, principalmente, com informagbées menos
evidentes [...]” (SMIT, 1987, p. 101). Com
isso, tratando-se do processo de tratamento e
recuperagio da informagio, a autora destaca a
transcodificagio da linguagem do documento
para uma nova linguagem, que possa abarcar as
dimensionalidades das caracteristicas especificas
de cada documento. Mas como realizar essa
andlise, essa transcodificagio? Essa é a questao
principal acerca do documento audiovisual
jornalistico universitdrio. A partir da visualizagao
desse problema é que surge a intengao de desenvolver
uma proposta aplicdvel a essa realidade, que é oriunda
do modelo utilizado pela documentagao espanhola
para o tratamento de documentos telejornalisticos das
emissoras de televisio. Estudos de Fournial (1986),
Caldera-Serrano e Moral (2002) propoem uma discussao
sobre as fases da andlise documental para o documento
audiovisual: visualiza¢ao, resumo ¢ indexagao.

Conforme explicam esses autores, a etapa de
visualizagdo ocorre “[...] antes de entrar na andlise
de qualquer peca audiovisual, o documento deve
ser visto em sua totalidade. Nao é necessdrio apenas
assistir a imagem, mas serd igualmente necessario
assistir a trilha sonora” (CALDERA-SERRANO,
MORAL, 2002). Essa fase implica conhecimento
de caracteristicas especificas da linguagem e favorece
a realizacio de um processamento adequado na
selecao das informagées. Ou seja, niao deve se
ater apenas a um aspecto do documento, mas a
totalidade da sua estrutura - no caso do documento
audiovisual, por exemplo, temos a dimensio
multimididtica formada pelo texto, imagem e som.
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Na segunda fase realiza-se a produgio do resumo.
Aqui deve-se buscar a precisio das informagoes
contidas no documentos, que serio condensadas
para que o usudrio tenha uma breve ideia do
assunto. O resumo possibilita ter uma ideia geral do
documento e descrevem-se apenas as informagoes
fundamentais do contetdo, pois assim serd possivel
realizar melhor representa¢io da informagao, bem
como melhor recuperacio, pois com a realiza¢io do
resumo as principais informacoes ficardo 4 mostra
do usudrio de modo claro e conciso.

Por fim, na terceira fase tem-se a indexagio que visa
“[...] compatibilizar a linguagem utilizada por uma
comunidade de usudrios e entre vdrias instituicoes”
(MAIMONE; KOBASHI; MOTA, 2016, p. 77).
Essa compatibilizagio ocorre por meio de uma
linguagem controlada, desenvolvida de acordo com
cada ambiente de informagao e visando ao usudrio

(CALDERA- SERRANO; MORAL, 2002).

Na indexagio usa-se um vocabuldrio especifico; a
partir do uso de termos (palavras-chave), busca-
se descrever temas e/ou assuntos abordados no
documento. Assim, de acordo com Fujita (2003,
p. 60) “[...] a indexa¢io compreende a andlise de
assunto como uma das etapas mais importantes
do trabalho do indexador; tem como objetivo
identificar e selecionar os conceitos que representam
aesséncia de um documento”. Ou seja, é a partir dos
assuntos do documento que o indexador tomard
as decisoes acerca dos termos que serdo utilizados
para representar aquele documento. E uma etapa
que deve ser feita cautelosamente, pois a escolha
de termos muito gerais ou muito especificos pode
acarretar problemas na recuperagao da informagao.
Assim, ¢ necessario pensar no tipo de usudrio a que
a informagao serd destinada.

Nessa perspectiva, entende-se que os modelos
utilizados no Brasil e na Espanha mantém
aproximagdes e corroboram para a proposi¢ao
de um modelo voltado especificamente para o
documento audiovisual jornalistico universitdrio.
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Cada uma dessas etapas possibilita uma apropriagao
e contato mais aprofundado com o contetdo e a
informacio, por parte do profissional da informagio
que realizard tais procedimentos de anilise do
documento. A seguir, apresenta-se a proposta de
aplicacio e suas etapas:

Quadro 3 - Etapas de tratamento temdtico para o
documento audiovisual jornalistico

Etapas Descricao

Uma visualizagdo mais geral
do documento para situar o
profissional da informagéao sobre
o contexto do conteudo.

12 Visualizagao

Descrever detalhadamente todo o
conteudo contido no documento
(texto, imagem e som).

Decupagem

Aqui, tem-se uma visualizagdo
mais apurada, esmiugada do
conteudo, principalmente do itens
que se apresentam sob uma
linguagem n&o-verbal. Uma vez
que todo o conteudo foi decupado,
essa segunda visualizagéo
possibilita ver detalhes mais
técnicos. Essa etapa serve para
tirar as duvidas sobre a coleta
de informagdes do documento
realizada anteriormente.

22 Visualizagao

Deve contemplar de maneira
sucinta as informacgdes principais
do documento (contextualizagdo).

Resumo

Definir os termos descritores
(palavras-chave) que  serao
inseridos no sistema para
sua posterior recuperacao
(de preferéncia faz-se uso da
linguagem natural).

Indexagéao

Fonte: Elaboracio prépria (2020).

A construgio dessas etapas de maneira mais expandida
que os modelos espanhol e brasileiro é decorrente da
necessidade de maior detalhamento das informagées do
documento que ¢ elaborado na universidade, a exemplo
dos TCCs, produtos audiovisuais como o documentario
grande  reportagem
Assim, as cinco etapas perpassam a possibilidade do
aprofundamento do contato entre o profissional da
informacio e os documentos audiovisuais.

[@)er-sa
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O que se considera como elemento novo nesta
proposta ¢ a introdugao da decupagem. A palavra
¢ oriunda do francés découpage (do verbo découper),
que significa recortar, cortar. Aplicado na linguagem
audiovisual, a decupagem diz respeito ao processo
de dividir as cenas de um roteiro em planos como
parte do planejamento da filmagem. Ela ¢ muito
utilizada no cinema e na televisio, principalmente
no telejornalismo, possibilitando que o editor, por
exemplo, possa ter um panorama geral de todo o
conteido. Ao descrever todo o contetido contido
no documento, é possivel estabelecer os cortes e
recortes, visualizar todo o contexto e particularidades
do documento. Ou seja, é¢ uma técnica que pode ser
aplicada ao documento audiovisual, sobretudo no
campo jornalistico e universitario.

O objetivo da decupagem ¢ traduzir todas as
informagdes no documento, e para isso é preciso
estar atento a triade de caracteristicas (texto, imagem
e dudio), descrevendo os planos, os lugares, as
personagens, os Angulos, entre outras informagoes.
Por exemplo, se no contetido de um documentério
televisivo hd um didlogo entre dois personagens, o
profissional precisard decupar a cena, visto que pode
haver informagdes que possibilitam a defini¢ao
termos para recuperar, que Nao estao exXpressos no
titulo ou resumo.

Com isso, a necessidade de desenvolvimento desse
modelo perpassa a realidade do Cedoc dos cursos
de jornalismo, os quais nao possuem profissionais
especializados para a realizagao do procedimento de
representagao, como bibliotecdrios ou arquivistas,
mas estio em contato com tais documentos em seu
cotidiano. Assim, tal proposi¢io surge mediante
a observacao deste cendrio - especificamente na
realidade do Curso de Jornalismo da UFCA, ao qual
esse modelo foi proposto inicialmente -, em que
esses lugares de produgio de contetido audiovisual
jornalistico existem em larga escala, mas nio sao
tratados visando a recupera¢io da informacio.
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PROPOSTA DE APLICAGAO

Explicitada as etapas da proposta de aplicagio
para os documentos audiovisuais jornalisticos
preciso
pritica como ocorre esse processo. Como objeto
de aplicacio utiliza-se o documentdrio televisivo
“A imagem vale mais” (ALMEIDA; NASCIMENTO,
2017). A definigao desse documento deu-se devido as
informagoes contidas em seu contetdo, que resguarda
e mantém proximidade com a histéria da regido do
Cariri cearense, mais especificamente da cidade de
Juazeiro do Norte, no sul do estado do Ceara.

universitdrios, faz-se demonstrar na

A primeira visualizagdo situa o profissional da
informagio sobre o conteddo do documento.
Nessa etapa, é possivel fazer algumas anotagoes que se
consideram mais expressivas para a contextualizagio
do contetido do documento. O titulo, por exemplo,
ja traz algumas informagoes. No caso do documento
selecionado, tem-se a palavra “imagem”. Ela ainda
se apresenta de maneira ampla, observada antes de
assistir a0 documento, mas pode ser reservada para
as proximas fases visando melhor delimitagao.

No processo de visualizar o contetido, outras
informacoes e palavras podem ser destacadas, como
artesanato sobre o padre Cicero, religiosidade,
arte no Cariri cearense, Igreja Catdlica, romaria,
histéria do padre Cicero, relagao entre religiao e
economia, setor econdmico de Juazeiro do Norte,
o poder da imagem religiosa sobre a populagao,
a fé e a cidade. Também ¢ possivel selecionar
as imagens (que podem ser locais, objetos ou
figuras representativas que possuem relevancia) e
os elementos sonoros: praca padre Cicero, Igreja
do Socorro, Memorial Padre Cicero, entrevista
no jardim, pessoas sentadas rezando na igreja,
pessoas cantando na igreja, romeiros na procissao,
musica sacra no atelié, sons de trinsito etc.

No segundo processo, a decupagem, o objetivo é
detalhar toda a informacio contida no documento.
A extragao das informagoes serd util para o processo
de escrita do resumo e selecio de termos indexadores
(palavras-chave), que partird da linguagem natural,
facilitando o processo de comunicagio interna do
arquivo de imagem (quadro 4).
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Quadro 4 — Modelo de decupagem
Titulo do documento: A imagem vale mais

Tempo total: 21’ 44”
Ano de producao: 2017

Tempo Sequéncia Plano Descrigcido Cenario Audio

00’ 02” 1 1 Nome da Universidade Federal do @ Fundo preto Som ambiente
Cariri

00’10~ 2 1 Plano fechado, mostrando o brago @ Atelié Som ambiente
de um artesdo. Ao redor observa-se
um saco de gesso, balde branco e
materiais para a produgao de pecas.

00’ 29” 2 2 Plano fechado, mostrando o artesdo @ Atelié Som ambiente

trabalhando com o gesso e um molde.

Fonte: Elaboracio prépria (2020).

Devido ao volume de informa¢ées do documentdrio
televisivo, ¢ possivel inserir todas as
informagées no processo de decupagem para o
artigo. Logo, espera-se que essa exemplificacio
possa servir de base para a réplica e utilizacao
desse modelo, uma vez que o restante do tempo
e das informagées seguem o mesmo padrio de
descrigao, a partir do modelo de decupagem.

nao

Nesse exemplo, sao descritas as informac;c’)es basicas
e essenciais do documento, como titulo, tempo de
duragdo e ano de produgio, o que jd corrobora a
filtragem de informagées sobre o contetido para
a representacao tanto descritiva como temdtica.
Além disso, também possui as informagoes principais
do contetdo: tempo, sequéncia, plano, descri¢io do
contetido (a decupagem), o cendrio e dudio.

Mediante a realizagio da decupagem, foi possivel
detectar informagoes precisas como as diferentes
sonoridades, todos os locais que serviram de gravacio
(principalmente lugares publicos como as igrejas,
0 Memorial e o centro comercial de Juazeiro),
a constante presenca da imagem do padre Cicero,
que reforga sua presenga no conteido do documento.
Ouseja, sao fatores que implicam processo de indexagao
do documento audiovisual, e que a partir dessa fase de
andlise visa contribuir para melhor representagio da
informagio em seu formato audiovisual.
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A terceira fase, a segunda visualizagao, funciona
no sentido de reforcar que todas as informagoes
tenham sido registradas, sobretudo no que se
refere aos elementos iconogrificos e sonoros.
Esses sao detalhes que podem nao ter tanta atengao
do profissional da informagio — até mesmo com
a decupagem. Com isso, a proposta dessa terceira
etapa funciona como um “tira-teima’ acerca das
informagées do documento audiovisual. No caso
do documentdrio televisivo em anilise, percebem-se
muitas caracteristicas dos elementos iconograficos
e sonoros que tém um valor potencial para a
representagio da informagio.

Apés as trés primeiras fases, o profissional se
prepara para a elaboragio do resumo. No resumo,
¢ preciso estar atento a simplificacio e a sua
utilidade pelo usudrio. Ele precisa indicar a ideia
central do contetido do documento, fornecendo
a0 usudrio as informagdes necessdrias para que ele
possa identificar se hd ou nao interesse em assistir
ao documento audiovisual em busca de alguma
informagio especifica. Logo, é possivel chegar ao
seguinte resumo: documentdrio que retrata sobre
a imagem do Padre Cicero e sua relagio com o
crescimento econémico da cidade de Juazeiro do
Norte no século XXI, a partir do uso da sua imagem
em estdtuas, garrafas, fotografias e comércios locais
que exploram o poder da imagem religiosa aliada a
arte, economia, a fé e crenca populares.
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Apés os primeiros processos de representagao
temdtica do documento audiovisual jornalistico,
o profissional responsdvel inicia o processo de
escolha dos termos (palavras-chave), na etapa
da indexagao, que se inicia a partir do titulo
do documento audiovisual. No
televisivo analisado, tem-se como palavra em
destaque “imagem”, mas que por si sé é muito
abrangente para o conteddo do documento.
Assim, pensando na indexac¢ao a partir do seu
contexto de exaustividade (quantidade de conceitos
que caracterizam todo o contetido do documento)
e com as outras informacoes disponiveis chega-
se a termos como: imagem religiosa, imagem do
padre Cicero, imagem catdlica, Juazeiro do Norte,
Cariri cearense, religiao, economia, fé, catolicismo,
comércio, romaria, musica religiosa, musica, sacra,
arte religiosa, poder religioso, histéria do padre
Cicero, histdria de Juazeiro do Norte, entre outras.

Os selecionados, partindo de
linguagem  natural, corroboraram  para a
indexagio do documento “A imagem vale mais”.
Observa-se que sao propostos diversos termos que
estio relacionados tanto com o titulo, o resumo
e a decupagem. Logo, por mais que os termos
sejam abrangentes, eles possibilitam abarcar uma
diversidade de pontos contidos no contetido do
documento audiovisual.

documentirio

termos uma

-

E importante ressaltar que a proposta segue um
modelo de aplicagio a um grupo especifico e a
um objeto também especifico, que perpassa o
perfil de publico e os tipos de documentos desse
grupo. No caso do telejornalismo, a decupagem j4
¢ uma realidade presente tanto em emissoras de TV
quanto na elaboragio de um produto audiovisual
nas disciplinas de telejornalismo. Ou seja, a
mesma proposta pode ser estendida e replicada nos
departamentos de arquivos audiovisuais dos cursos
de jornalismo de outras institui¢oes, como estd
sendo exposto para o uso na UFCA. Além disso, a
utilizagao dessas informagdes tem um nicho mais
afunilado, o que proporciona o uso da linguagem
natural, que se faz necessdria nessa abordagem.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta proposta de aplicacio da
representagao temdtica da informagio, voltada
especificamente para o documento audiovisual
jornalistico universitdrio, ¢é possibilitar um
tratamento mais adequado a esses documentos.
E, com isso, instrumentalizar os profissionais
dos centros de documentagio e arquivos das
universidades, como no caso dos cursos de
jornalismos, a tratarem essas imagens, armazend-las
e preservé-las, ainda que em sua formagao bdsica
nao haja competéncias para tal finalidade.

Nessa perspectiva, nao se visualiza com esta pesquisa
e proposta minimizar ou suprimir a importancia
do bibliotecdrio ou arquivista acerca da sua fungao
e conhecimento. Ao contrdrio, o que se espera
¢ que nesses ambientes informacionais, onde a
informac¢do audiovisual circula cotidianamente e
nao se tem um profissional qualificado, tal proposta
possa possibilitar que esses documentos recebam
tratamento adequado.

Um tratamento que possa também atender as
especificidades deste modelo documental, que
difere de outros tipos de documentos devido as
suas caracteristicas multimididticas. E ofertar ainda
o uso de tais documentos para os seus usudrios
tanto internos como externos a institui¢ao. Assim, a
proposta em questao adentra a realidade dos cursos
de jornalismo, como foi verificado com a realizagio
do estudo com o TCC documentidrio televisivo do
Curso de Jornalismo da Universidade Federal do
Cariri. E que acredita-se ser a mesma realidade
de outros cursos e institui¢oes no Brasil - diante
desta e de outras pesquisas que foram realizadas
para a constru¢do da pesquisa de mestrado
defendida em 2020.
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A necessidade de um tratamento adequado,
preserva¢do e recuperagio das informagdes desses
documentos, como no caso dos TCCs, tem se mostrado
relevante e significante para a reflexio no campo
informacional, ja que eles, por vezes, s3o esquecidos
pelos ambientes e atores que deveriam prezar e zelar
pela sua conservagio e disseminagao como forma de
conhecimento e memdria social que deve ultrapassar
as barreiras e muros da universidade.

Portanto, esta pesquisatemafungaosocialdecorrente
da observagio da informacio em seu tempo de
conhecimento interativo (BARRETO, 2002) e
do paradigma social da informagao (CAPURRO,
2003), em que
novo status apds a internet e principalmente com a
sua interface gréfica world wide web” (BARRETO,
2007, p. 28). Logo, o fluxo informacional ¢
modificado a partir da transferéncia da informagao.

[...] a informacio assumiu um

Nesse sentido, aponta-se para o atendimento
dos objetivos propostos para esta pesquisa,
visualizando que a representagio e o tratamento
da informa¢io dos documentos audiovisuais
jornalisticos objeto singular e
pouco pesquisado, sio procedimentos necessirios

universitarios,

para que a informacio audiovisual possa ser
apropriada e reapropriada pelos  usudrios.
E assim, fazer a informacio circular, disseminar
e produzir conhecimento nas mais diversas
esferas e dinimicas do universo informacional.
Também se espera que esta pesquisa possa funcionar
como um dos marcos iniciais de investigagao sobre
o objeto analisado, os documentos audiovisuais
universitdrios, que ainda permanecem sem uma
discussdo necessdria no Ambito cientifico.
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