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RESUMO

AUTO-REGUALACAO EMOCIONAL E AJUSTAMENTO
COMPORTAMENTAL NO 1° CICLO DO ENSINO BASICO

CELIA VANDA DOS SANTOS ESTEVES

O presente estudo inscreve-se no ambito da psicologia cognitiva social e da
educacéo no 1° ciclo do ensino basico em Portugal.

Este trabalho tem como objectivo avaliar as relagdes entre a auto-regulacéo
emocional e comportamento de criancas no 1° ciclo do ensino basico. Pretendemos
compreender se a aplicagdo de um programa de regulacdo emocional promove a auto-
-regulacdo emocional e contribui para o ajustamento comportamental e 0 sucesso no
desempenho escolar das criangas.

Trata-se de um estudo de avaliacdo da eficacia de uma intervencgdo. Este trabalho
contempla a aplicagdo de registos de avaliagdo do comportamento, da auto-eficacia
emocional, da auto-avaliacdo de desempenho no trabalho escolar e de um questionario
de auto-eficacia. Avaliam-se os resultados da aplicacdo destes instrumentos nas fases
anterior e posterior a implementacdo de um projecto de regulacdo emocional.

A populagdo em estudo € uma turma do 3° ano de escolaridade do 1° ciclo do
ensino basico no concelho do Seixal, distrito de Setubal, Portugal. A turma é composta
por 20 alunos de ambos 0s sexos entre os 8 e 0s 10 anos de idade.

O estudo compreende a aplicacdo de alguns elementos do programa de regulagéo
emocional "Crescer a Brincar" de Moreira (2005) e a aplicacdo de estratégias variadas
para a promocdo da auto-eficacia escolar e emocional. Os instrumentos utilizados
avaliaram a auto-eficicia, auto-eficacia emocional, comportamento e desempenho
escolar das criancas.

Os resultados do estudo indicam que a auto-eficacia emocional contribui para o
ajustamento comportamental das criancas em idade escolar e apontam, também, para
uma forte correlagdo entre o sentimento de auto-eficécia escolar e o desempenho escolar
dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: auto-regulacdo;  auto-eficacia;  comportamento;
desempenho escolar; emocoes; inteligéncia emocional; inteligéncia social.



ABSTRACT

EMOTIONAL SELF-REGULATION AND BEHAVIOUR

ADJUSTMENT IN THE FIRST STAGE OF BASIC EDUCATION

This study is comprised within educational and social cognitive psychology in
the first stage of basic education in Portugal.

Its goal is to assess the relationship between emotional self-regulation and
behaviour in children attending the first stage of basic education. We mean to realise
whether or not using a programme for emotional regulation can promote emotional
self-regulation and contribute to behaviour adjustment and a good school performance
for these children.

It is an experimental study and it uses records for behaviour assessment,
emotional self-efficacy, self-evaluation of school work performance and a questionnaire
for self-efficacy. Results of the use of such means will be assessed before and after
implementing the project for emotional regulation.

The population under study is a third year class of the first stage of basic
education of the county of Seixal, Setubal district, Portugal. The class is made up of 20
students from both genders between the ages of 8 and 10.

This study includes using part of the emotional regulation programme "Crescer a
Brincar" (“Growing up at play”) by Moreira (2005) and strategies to improve scholar
and emotional self-efficacy. The instruments used in evaluated self-efficacy, emotional
self-efficacy, behaviour and school performance of the children.

The results of this study support that emotional self-efficacy contributes to
behaviour adjustment in school children and they also point to a strong correlation
between a sense of scholar self-efficacy and students’ school performance.

KEY-WORDS: self-regulation; self-efficacy; behaviour; school performance;
emotions; emotional intelligence; social intelligence.
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I. INTRODUCAO

O tema central deste estudo ¢ a auto-regulacédo emocional em contexto educativo.

As razdes para a escolha deste tema relacionam-se com um conjunto de mudancas
sociais e educacionais com que a sociedade moderna se depara. Compreendemos que a
Escola, enquanto organizacao social, estabelece relagdes com a Sociedade; relacdes essas
que, por um lado, espelham caracteristicas e necessidades da sociedade actual reflectindo
modos de vida e ideologia politica emergente e que, por outro, recriam essa mesma
sociedade ao estabelecer interaccBes e criar uma cultura escolar composta por agentes

educativos e uma dada comunidade.

N&o é propdsito deste estudo destringar as relagdes que se estabelecem entre a
Sociedade e a Escola, mas sim compreeder a existéncia dessas relacfes e a sua influéncia
na vida da Escola. Este propdsito tem grande valor para os profissionais de educacdo que
promovem e gerem a vida escolar em conjunto com a comunidade educativa (alunos,

pais, auxiliares de ac¢do educativa, associagdes, entre outros).

O papel da Escola na sociedade actual portuguesa vai muito além do
desenvolvimento de competéncias e aquisi¢éo de contetdos programaticos perspectivados
para cada nivel de ensino, pelo Ministério de Educagdo. Actualmente, a Escola depara-se
com uma multiplicidade de desafios inerentes ao desenvolvimento da aprendizagem e do
saber académico dos seus alunos, de entre os quais destacamos o desenvolvimento de

competéncias pessoais e sociais.

Em Portugal, assistimos a mudancas significativas a nivel social que acabam por

se repercutir na Escola.

No ambito familiar, de um modo geral, ambos os pais dos alunos trabalham fora
de casa deixando, muitas vezes, a crianca ao cuidado de institui¢cbes educativas, como o
ATL (Actividades de Tempos Livres), noutros casos, a cargo de familiares ou, por
vezes, 0 aluno fica a sua propria responsabildiade. Estas situacdes assumem manifesta
importancia, especialmente se o aluno for demaiado jovem; registam-se casos de

criangas entregues a si proprias desde 0s primeiros anos do 1° ciclo do ensino basico.

Por outro lado, verifica-se uma alteracdo do ritmo de vida de pais e alunos.

Verificamos que na maioria dos casais ambos 0s conjuges trabalham e tém,



frequentemente, mais do que um emprego de forma a garantir o sustento da familia.
Consequentemente, os filhos estdo mais distantes da familia nuclear passando mais
tempo em instituicdes escolares, ao cuidado de familiares ou de pessoas alheias a

familia.

Ao nivel da estrutura familiar, assistimos a uma mudanga do conceito de familia.
Anteriormente este conceito integrava pai, mae e filhos (se houvessem); porém,
actualmente, € cada vez mais frequente as criancgas intregarem familias reconstruidas (e
terem um padrasto ou madrasta e irmdos de apenas um dos pais) ou familias

monoparentais.

No dominio escolar ao nivel do 1° ciclo do ensino basico, verifica-se, cada vez
mais, que as turmas sdo compostas por um maior nimero de alunos e que tém mais do
que um professor ao longo de cada ano de escolaridade. Neste sentido, a referéncia de
um professor titular que acompanha a crianga do 1° ao 4° ano de escolaridade,
conhecendo o seu processo de desenvolvimento, suas competéncias e dificuldades, vai-

-se, progressivamente, diluindo.

Compreendemos que os actuais desafios sociais, econdmicos, profissionais e
culturais exigem crescentes competéncias sociais que promovam a adaptabilidade
comportamental na resolucdo dos problemas interpessoais que emergem em situagoes
de trabalho cooperativo, problemas relacionais, de resolucédo de conflitos, bem como na
gestdo da prépria carreira profissional. Estas necessidades exigem uma avaliacdo e

intervencdo psicoldgica.

A expansdo de teorias sobre o funcionamento psicoldgico em investigacdo
cientifica tende a acompanhar o desenvolvimento e as exigéncias pessoais e sociais das
sociedades contemporaneas. Esta concepcdo remete-nos para uma clarificacdo
conhecimento pessoal e social através da analise e compreensdo das representacdes
implicitas que sustém os sentimentos, pensamentos e comportamentos dos individuos.
Este reconhecimento possibilita o delinear de novas teorias e modelos cientificos que
vao ao encontro dos interesses e necessidades das pessoas. Actualmente, tém-se
desenvolvido trabalhos no &mbito da psicologia que visam a clarificacdo de constructos
fundamentais na concepcdo de teorias que favorecem a adaptacéo social e a resiliéncia
em situacdes adversas (Bandura, Azzi e Polydoro, 2008); de entre eles destacamos o

constructo de inteligéncia emocional.



De acordo com a teoria social cognitiva, a inteligéncia social, a concepgéo
multifacetada do constructo de inteligéncia e a focalizagdo na inteligéncia social
constituem contributos fundamentais na procura de respostas aos desafios colocados.
Dentro do conceito de inteligéncia social emergem constructos como a inteligéncia
emocional, auto-regulacdo e auto-eficacia; todos eles correlacionados com o processo
de auto-regulacdo e o ajustamento comportamental tdo importantes no desenvolvimento

da aprendizagem.

A aprendizagem tem sido conceptualizada de diversas formas, no entanto, todas
procuram compreender como se desenvolve e de que forma promove o saber.
Actualmente, os desafios que a sociedade impde passam, ndo soO, pelo saber mas,
também, por ser capaz de operacionalizar estratégias de auto-regulacdo da propria
aprendizagem em sociedades em mudanca onde o conceito de aprendizagem se estende
ao longo da vida. A Escola deixa de ser apenas a entidade transmissora do
conhecimento exigindo aos individuos que desenvolvam estratégias de auto-regulacao
do seu proprio desenvolvimento nas diferentes areas da sua vida, inclusivamente no
saber (Candeias, 2008).

No ambito da teoria social cognitiva, o desenvolvimento da aprendizagem é um
processo complexo no qual intervém multiplos factores. No entanto, a concepc¢do do
individuo como agente (Bandura, 2008) perspectiva-o como um ser humano proactivo em
relacdo ao meio, isto é, tem competéncias para assumir um papel determinante em relacéo
ao meio ambiente, podendo agir sobre ele, de modo a modificar as suas percepgdes e
ajustar o seu comportamento em funcao dos objectivos a que se propde.

A concepcdo de auto-regulacdo e ajustamento comportamental remete-nos para o
constructo auto-eficacia que respeita as crencas dos individuos sobre as suas proprias
capacidades. Este conceito, aplicado ao contexto educativo, permite-nos compreender que
alunos com maiores crencas de auto-eficicia sdo alunos mais auto-confiantes e
investem mais nas tarefas escolares; estes alunos demonstram forte motivacdo e
envolvimento no trabalho escolar (Bandura, 2002). Neste sentido, desenvolver um
trabalho que promova fortes crencas de auto-eficicia e competéncias de auto-regulagédo

contribui para a autonomia e auto-controlo do aluno na aprendizagem escolar.



Apresentados alguns dos desafios actuais da Escola e teorias emergentes que
visam a explicacdo e controlo de fendmenos inerentes ao desenvolvimento da

aprendizagem, postulamos uma pergunta de partida que orientou este estudo:

Os alunos com maiores crencas de auto-eficacia apresentam competéncias

de auto-regulagdo do comportamento e sucesso no desempenho escolar?

Por forma a investigarmos a relacdo entre as crencas de auto-eficacia, auto-
-regulacdo e comportamento, definimos como estratégia neste estudo a implementagéo
de um programa de regulacdo emocional acompanhado de instrumentos que ajudassem o
aluno na sua auto-percepgéo, avaliacdo e regulacdo do seu desempenho, de modo a
compreendermos se a aplicagdo de um programa deste tipo contribui para o ajustamento
comportamental e melhoria do desempenho escolar das criancas. Este trabalho avalia, por
um lado, a eficacia de um plano de intervencdo no dominio da regulacdo emocional e, por
outro, a relagdo entre as crencas de auto-eficacia geral e o desempenho escolar de criancas

no 1° ciclo do ensino basico.

Este estudo integra uma abordagem tedrica no dominio da psicologia social em
torno dos constructos inteligéncia social, inteligéncia emocional, auto-regulacdo e
auto-eficacia, no segundo capitulo. O capitulo Ill explica 0 método usado nesta
abordagem integrando trés partes distintas nas quais se caracterizam o0s participantes em
estudo, os instrumentos e os procedimentos adoptados nesta investigacao. A apresentacdo
dos resultados do estudo regista-se no capitulo IV, onde diferenciamos dados
quantitativos de qualitativos. Os dados quantitativos decorrem da implementacdo de
instrumentos de recolha de dados como a aplicacdo de questionarios e escalas de
avaliacdo. Os dados qualitativos reportam-se aos registos das experiéncias das criangas,
professor e encarregado de educacdo durante o estudo, pela docente. Por fim, no dltimo
capitulo, apresentamos as conclusdes deste estudo e suas implicacBes praticas no

exercicio de docéncia.



Il. REVISAO DE LITERATURA

A revisdo de literatura deste estudo centra-se no constructo psicologia social
intimamente associado a inteligéncia social. A inteligéncia social € um ramo de estudo
da psicologia social; esta Ultima visa estabelecer a ligacdo entre a psicologia e a
sociologia ao estudar o comportamento do ser humano em interac¢do. Assim, falar de
inteligéncia social € falar de relacionamento inter e intrapessoal, inteligéncia emocional,
desenvolvimento, aprendizagem, emocdes, comportamento, competéncias de auto-
-regulacéo e eficacia pessoal. Neste capitulo, procuramos apresentar de forma sucinta os
constructos mencionados, abordagens tedricas que integram, assim como 0s principais

autores que tém contribuido para a clarificacdo e articulagdo dos mesmaos.

O constructo de psicologia social integra o de inteligéncia social que, por sua
vez, articula diferentes abordagens no estudo da inteligéncia: psicométrica,
desenvolvimentista e cognitivista. No ambito da inteligéncia social, as diferentes
abordagens contribuem para uma compreensdo mais ampla e diversa dado que centram
a sua atencdo na clarificacdo do conceito inteligéncia sob diferentes perspectivas. Este
estudo centra a sua perspectiva nas abordagens cognitivas. Actualmente, os estudos
sobre este conceito atribuem especial enfoque as concep¢des multifacetadas de
inteligéncia. Questiona-se se existem uma ou varias inteligéncias e, se existirem varias,

que tipos de interaccdes apresentam (Candeias, 2008).

Se olharmos a diversidade inter e intrapessoal dos individuos nos seus contextos
culturais apercebemo-nos da variedade de respostas cognitivas face a uma dada
situacdo. Alguns autores no ambito da investigacdo em psicologia social, de entre os
quais Candeias (2008), sugerem que o conceito de Quociente de Inteligéncia (QI),
durante algum tempo associado ao conceito de inteligéncia, é redutor do potencial
intelectual dos individuos. Esta concepcdo perspectiva apenas competéncias cognitivas

dos individuos descurando as relacionais, emocionais, pessoais e sociais.

O conceito de inteligéncia social desafia-nos a percepgdo das mudangas sociais,
culturais, politicas, cientificas e educativas que reclamam, hoje, um conhecimento
aprofundado do pensamento e comportamento humano em contexto social, emerge,
entdo, uma concepcdo ampla e multifacetada de inteligéncia que integra aspectos

contextuais, experienciais e processuais (Gardner, 1983). Pensar e agir socialmente com



eficacia sdo requisitos fundamentais para o desenvolvimento pessoal e social (Goleman,
2006). De acordo com Gardner (1983), as experiéncias e aprendizagens nos diferentes
contextos sociais, orientadas pelas motivacdes e aspiracfes pessoais, assumem um papel
preponderante na diferenciacdo cognitiva dos individuos, motivo pelo qual parece ser

limitador perspectivar apenas uma Unica forma de inteligéncia.

Trabalhar sobre o conceito de inteligéncia implica reconhecer que é necessario
um conhecimento aprofundado sobre o pensamento e o comportamento humanos em
situacbes sociais que integram aspectos contextuais, experienciais e processuais
(Candeias, 2008). Neste sentido, pensar e agir socialmente com eficicia apresentam-se
como requisitos fundamentais para o desenvolvimento pessoal e social do individuo. O
conceito de inteligéncia assume, entdo, um caracter multifacetado uma vez que integra

aspectos emocionais, motivacionais, comportamentais e cognitivos.

Gardner, na década de 80, apresenta uma proposta fundamentada de uma Teoria
das Inteligéncias Multiplas configurada numa abordagem cognitivista. Neste modelo, as
componentes cognitivas do tipo intelectivo (raciocinio logico-dedutivo) néo
desaparecem do conceito de inteligéncia multipla, mas deixam de ser a Unica dimenséo
postulada no conceito de inteligéncia, pois este conceito multifacetado integra outras
dimensdes. Esta componente ndo é posta em causa, apenas se considera que ndo € a
Unica componente responsavel pela adopcdo de comportamentos inteligentes dos
individuos. Actualmente, procuram-se perceber as relagdes entre a inteligéncia, cultura,
aprendizagem e as vivéncias pessoais do individuo de modo a compreender o seu
desenvolvimento. O conceito de inteligéncia apresenta-se como um comportamento

aprendido associado ao processo de construcdo individual.

O quadro da Teoria das Inteligéncias Multiplas (Gardner, H. & Seana M., 2006)
contempla sete tipos de inteligéncia no ser humano: linguistica, musical, l6gico-
matematica, espacial, cinestésico-corporal e pessoal (que integra uma perspectiva
interpessoal e intrapessoal). Neste estudo daremos particular énfase a inteligéncia

pessoal.

As mudancas sociais e culturais em torno da satde, do bem-estar, da educacéo,
do trabalho e do desempenho em geral fundamentam uma nova concepcdo de
inteligéncia com vista ao desenvolvimento pessoal e a promocdo do sucesso e do

desenvolvimento. Esta necessidade de desenvolvimento acompanha as mudangas na



educacdo que fomentam o planeamento e implementacdo de uma acc¢do educativa que
promova a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos
alunos. Neste sentido, torna-se fundamental compreender a natureza destas dimensdes
de forma a proporcionar uma abordagem adequada sobre as mesmas e estabelecer

critérios de diagnostico e de avaliacdo adequados.

As actuais concepgdes de inteligéncia social tendem a reflectir um conjunto de
influéncias provenientes dos estudos classicos sobre inteligéncia, desenvolvimento

cognitivo, processamento da informacao e competéncia social (Candeias, 2008).

O conceito de inteligéncia social revela influéncias da psicologia classica e
nasce nos anos 20 com Thorndike, que considera que "no man is equally intelligent for
all sort of problems. Intelegence varies according to the life situations on wich it works"
(Candeias, 2008; p. 32). Thorndike, na sua abordagem psicométrica do conceito de
inteligéncia social, evidencia dois aspectos fundamentais: a capacidade de compreender
0s outros e de adoptar de um comportamento social adequado.

A partir da década de 80 investigam-se as relacdes entre inteligéncia social e a
personalidade. Candeias (2008), no seu trabalho sobre inteligéncia social, referencia os
estudos de Kihlstrom e Cantor (2000), nos quais 0 conceito de inteligéncia social se
relaciona com o processo de conhecimento interpessoal, a teoria dos constructos
pessoais de Kelly (1955), a qual considera que uma pessoa pode construir 0s
acontecimentos que vivencia com base nos conceitos que tem de si propria, dos outros e
do mundo, e a teoria sociocognitiva de Mishel (1968, 1973) que considera que a gestdo
do comportamento resulta dos valores pessoais e de um sistema de auto-
-regulacdo que orientam o delineamento de estratégias que elaborem o significado

subjectivo que determinado estimulo tem para o individuo.

Definir conceitos no ambito da psicologia social reveste-se de grande
complexidade e variabilidade uma vez que se centram no individuo; este possui
caracteristicas peculiares, crencas, valores, experiencias de vida e estd em constante

mudanca e adaptagdo as exigéncias da sociedade.

A proposta de Kihlstrom e Cantor relacionam a definicdo de inteligéncia social
com o processo de conhecimento interpessoal; esta abordagem coloca a énfase na
informagdo que o individuo possui nos diferentes dominios da vida quotidiana. As

pessoas mais habeis socialmente parecem ser aquelas que dao respostas mais adequadas



relativamente ao contexto e no tempo mais propicio para o fazerem. Ser-se socialmente
inteligente significa possuir um repertorio cognitivo que permita resolver, em diferentes

contextos, problemas com que as pessoas se confrontam diariamente (Candeias, 2008).

Em 1983, Ford apresenta uma concepcao de inteligéncia social relacionada com
a eficicia comportamental e define a competéncia social como a concretizagdo de
objectivos sociais em contexto sociais especificos. Segundo o autor, a inteligéncia social
apresenta-se como um dos critérios fundamentais para definir a inteligéncia prética.
Ford perspectiva o comportamento socialmente inteligente associado aos diferentes
processos psicolégicos e contextuais: processos motivacionais — compreendem o
interesse em concretizar objectivos, as crengas pessoais nas competéncias individuais e
no contexto e a expressividade emocional; processos relacionados com as capacidades —
inter-relacionam o conhecimento social sobre comportamentos, competéncias de
codificacdo de informacdo social e a capacidade de planeamento e resolucdo de
problemas sociais; processos contextuais — integram a consonancia entre o contexto

social, objectivos e capacidades pessoais (Candeias, 2008).

O conceito de inteligéncia social integra aspectos relacionados com a motivacéo,
a capacidade e o contexto; este constructo enquadra-se em torno de um critério de
eficacia comportamental, isto €, ser-se socialmente inteligente reflecte-se no
comportamento dos individuos. Dada a proximidade dos significados de inteligéncia
social, eficacia comportamental e inteligéncia pratica torna-se dificil destringa-los, o que

néo favorece a clarificacdo deste constructo.

Falar de inteligéncia social é, também, falar de emocdes. A inteligéncia social
apresenta-se necessariamente ligada a inteligéncia emocional pela natureza dos
processos neurocognitivos que apresentam e pelos objectos socioemocionais sobre 0s
quais operam (Goleman, 2006). Assim, a compreensdao o conceito de inteligéncia
emocional remete-nos para a clarificacdo do conceito de emocéo e para a percepcao da

inter-relacdo entre inteligéncia social e inteligéncia emocional.

O estudo da inteligéncia emocional tem sido um dos temas de interesse da ultima
década no @mbito da investigacdo cientifica. Identificamos dois tipos de modelos, o0s
modelos centrados na habilidade e os modelos mistos, a fim de clarificar a relagdo entre

inteligéncia social e inteligéncia emocional definindo, assim, este ultimo constructo.



Na abordagem centrada na habilidade clarificam-se os conceitos de emogéo e

inteligéncia de modo a se propor um conceito de inteligéncia emocional.

Meyer e colaboradores perspectivam o conceito de emocao enquanto elemento
integrador de trés componentes basicos de personalidade: motivacdo — a motivacao
bésica surge como resposta aos estados corporais internos e é responsavel por orientar o
individuo na satisfacdo das suas necessidades; emog¢do — surge como indicador ou como
resposta as mudancas nas relagcdes entre os individuos e 0 meio externo e é responsavel
pela resposta comportamental basica de forma a responder as mudancas na relagcdo com
0 meio; cognicdo — permite ao individuo aprender com o meio e resolver novas
situacOes possibilita ao individuo a satisfacdo das suas motiva¢es ou o manter das
emoc0es positivas. De acordo com Meyer e Sternberg, o conceito de inteligéncia centra-
-se na capacidade de operar com aptiddes de nivel superior ou de realizar raciocinio
abstracto. Esta definicdo associa aptidGes mentais e operagdes cognitivas, 0 que € de
valor no ambito académico na medida em que propicia a predicdo de sucesso; no
entanto, esta definicdo tem sido posta em causa pelas dificuldades inerentes a predicédo

de sucesso noutras areas ou contextos (Candeias, 2008).

Na sua obra "Inteligéncia Social — 0 que é e como avaliar?" Candeias (2008)
referencia os trabalhos de Meyer e colaboradores (2000) os quais apresentam uma
definicdo de inteligéncia emocional em que a vertente cognitiva inerente a transmissdo
de informacédo, ao raciocinio e a compreensao das emocdes se associa a adaptabilidade
social e relaciona-se com a eficacia emocional. Candeias (2008) apresenta-nos o
conceito de inteligéncia emocional na abordagem de Mayer e Salovey (1997) centrada
na habilidade: "emotional inteligence is the set of abilities that account for how people's
emotional perception and understanding cary in theis accuracy. [...] the ability to
perceive and express emotion, assimilate emotion in though, understand and reason with

emotion, and regulate emotion in the self and others” (p. 105).

As habilidades emocionais podem qualificar-se em quarto niveis distintos: 1.
percepcdo de emocdes (em si e nos outros) e sua expressao; 2. Assimilacdo de
experiéncias emocionais; 3. Analise e compreensdo de emogdes; 4. Monitorizagdo e

regulacao reflexiva de emocdes (Candeias, 2008).

De acordo com 0s mesmos autores, o0 conceito de inteligéncia social integra o de

inteligéncia emocional. A inteligéncia emocional é um tipo de inteligéncia social. Esta



abordagem a inteligéncia emocional compreende diferentes constructos que vao das
capacidades mentais a caracteristicas de personalidade. O conceito de inteligéncia
emocional integra um conjunto de competéncias ndo cognitivas que influem a

capacidade para ultrapassar com sucesso exigéncias e situagdes sociais.

Daniel Goleman (2006) sugere a integracdo de competéncias como 0 auto-
-controlo, a persisténcia e a auto-motivacgdo ao constructo de inteligéncia emocional. A
inteligéncia emocional compreende cinco areas principais: identificar as proprias
emoc0es, gerir sentimentos ou emoc¢6es adequadamente, auto-motivacdo em funcdo de
um objectivo, reconhecer emogdes nos outros e gerir as relagdes interpessoais. Neste
modelo as caracteristicas intelectuais, (como a auto-consciéncia emocional) relacionam-
-se com as caracteristicas de personalidade (como a auto-estima) e com as competéncias

sociais.

Como resultado da pesquisa neuropsicoldgica aplicada ao dominio social,
Goleman (2006) propde um modelo de inteligéncia social estruturado a partir de duas

categorias principais: consciéncia social e facilidade social.

A consciéncia social respeita aos nossos sentimentos em relacdo aos outros e a
facilidade social aquilo que conseguimos fazer com a nossa consciéncia social. A
consciéncia social integra as componentes: a) empatia primaria — captacdo de sinais
emocionais ndo verbais; b) sintonia — escutar receptivamente; c¢) acuidade empética —
compreender 0s sentimentos, pensamentos e intencdes de outra pessoa; d) cognicdo

social — saber como funciona o mundo social.

Na categoria facilitagdo social incluem-se as componentes: a) sincronia —
interagir a um nivel ndo verbal; b) auto-apresentacdo — apresentar-se eficazmente; c)
influéncia — prever e planear o desfecho das interacgdes sociais; d) interesse —
demonstrar interesse pelas necessidades dos outros e agir em conformidade. A nivel
neurolégico, as duas categorias compreendem um continuo de competéncias béasicas da

via inferior as competéncias mais complexas da via superior.

A inteligéncia emocional (Goleman, 2006) visa incluir capacidades que véo
além do dominio puramente cognitivo uma vez que estuda a inteligéncia na vida social
(Tabela 1). Este € um fendmeno complexo pois o cerebro integra diferentes dominios de

capacidades (como é o caso das competéncias nao cognitivas, como a empatia).
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Tabela 1. Relacdo entre as competéncias da inteligéncia social e 0 modelo de
inteligéncia emocional

INTELIGENCIA EMOCIONAL INTELIGENCIA SOCIAL
Consciéncia social
Consciéncia de si mesmo Empatia priméria
Acuidade empatica
Saber ouvir

Cognicao social
Facilidade Social
Autogestao Sincronia
Auto-representacéo
Influéncia
Interesse

FONTE: Goleman (2006, p. 479).

Goleman  (2006) considera que este conceito apresenta uma
multidimensionalidade que integra elementos cognitivos e emocionais no dominio da

consciéncia social e elementos comportamentais no dominio da facilidade social.

As abordagens ao constructo de inteligéncia social centradas na habilidade e
integrativa tém implicacOes positivas e negativas. Os modelos integrativos favorecem a
compreensdo da pessoa como um todo multifacetado; apresentam, porém, alguns
constrangimentos na delimitacdo conceptual dado que criam mais uma entidade — a
inteligéncia emocional — o que dificulta a clarificagdo do conceito revelando a sua
complexidade. O modelo centrado na habilidade contribui para a concepcdo de
inteligéncia social ao clarificar o conceito de inteligéncia emocional e as relacbes que
estabelece com o conceito de inteligéncia social; dificulta, porém, a analise da validade
conceptual do constructo e dos instrumentos de avaliagcdo que integra por focalizar a sua

abordagem numa s6 dimensédo da inteligéncia emocional.

Em suma, o constructo de inteligéncia social revela-se integrador do constructo
de inteligéncia emocional. Neste sentido, a inteligéncia social expande o seu campo de
investigacdo no dominio da neuropsicologia relacionando a emoc¢édo na descodificacdo e
interpretacdo de informacdo e tomada de decisdo acerca de como agir. A inteligéncia
social apresenta-se como um conceito que integra as bases neuropsicolégicas e
emocionais, 0 processo cognitivo e as influéncias contextuais no comportamento social.

A inteligéncia social relaciona a habilidade com o seu contexto.

Terminamos a apresentacdo dos modelos explicativos da inteligéncia social com
as teorias que se preocupam com trés propostas que focalizam a inteligéncia social na
interaccao entre a cognicao e o contexto. Referimos a teoria das inteligéncias maltiplas

de Gardner, a teoria triarquica da inteligéncia de Sternberg, e teoria da inteligéncia
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prética e da experiéncia em desenvolvimento de Sternberg e colaboradores. Estas teorias
perspectivam a inteligéncia social como uma habilidade cognitiva que integra aspectos

contextuais, experienciais e processuais.

A inteligéncia social relaciona-se com a teoria das inteligéncias multiplas na
medida em que constitui uma das multiplas formas de inteligéncia que esta contemplada
na inteligéncia intrapessoal e na inteligéncia interpessoal (Gardner, 2008). De acordo
com o autor, a inteligéncia intrapessoal respeita ao desenvolvimento interno da pessoa e
compreende a habilidade de trabalhar e de aceder aos proprios sentimentos, ser capaz de
os discriminar facilmente, de os classificar e de lhes atribuir codigos simbolicos que
orientem o comportamento. A inteligéncia interpessoal habilita os individuos para
recolherem informacdo dos outros de forma a compreenderem a sua disposicao,
temperamento, motivacGes e intencBes. Esta inteligéncia, na sua dimensdao mais
elementar, permite a discriminacdo das pessoas que partilham os mesmos contextos
conferindo a cada um a sua individualidade e, numa dimensdo mais elaborada,
proporciona a descodificacdo de intencGes e desejos dos outros favorecendo a

interaccdo e o planeamento da accdo em funcgdo desse conhecimento.

Nesta abordagem, a inteligéncia social emerge como a confluéncia entre a
inteligéncia intrapessoal e a interpessoal, das quais resulta a capacidade para ler e
descriminar emoc0es (as proprias e dos outros) de forma a desenvolver a capacidade
metacognitiva para planear e regular o préprio comportamento regulando a interaccao
com os outros. A teoria das inteligéncias multiplas integra varios niveis de reflexdo e

analise da inteligéncia humana e das suas manifestacoes.

As teorias abordadas no ambito da teoria social cognitiva perspectivam a
inteligéncia social como uma habilidade cognitiva assente nas capacidades cognitivas
do individuo, na experiéncia e no conhecimento construidos, assim como no contexto
em que ocorrem. Segundo Bandura (2008), esta abordagem enfatiza a interaccao entre
0S componentes ambientais, pessoais e comportamentais no desenvolvimento do ser
humano. O ser humano, apesar de influenciado pelo meio ambiente, ndo € fruto do
mesmo; ele tem poder para controlar a sua vida através de mecanismos de auto-eficécia,
do estabelecimento de metas individuais e da auto-regulacdo. Apesar das limitagdes que
0 meio ambiente possa apresentar, uma forte crenca de auto-eficacia podera ser
significativa na concretizagdo dos objectivos individuais da pessoa. Desta forma, as

dificuldades que o meio ambiente apresenta ndo sdo por si s6 limitativas ao individuo na
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concretizacdo dos seus objectivos mas € a ponderacdo que este faz dessas mesmas
limitagcOes em funcéo da sua capacidade de as enfrentar; assim, neste processo, a énfase

recai sobre o individuo e suas competéncias de auto-regulacéo.

Bandura (2002), considera que as pessoas dettm em seu poder competéncias
para agir de forma intencional sobre as situacOes que experienciam, designam-se,
portanto, de agentes. Neste sentido, as pessoas sdo auto-organizadas, auto-reguladas e

reflexivas capazes de contribuir para as suas circunstancias de vida.

A perspectiva do individuo como agente compreende caracteristicas
fundamentais como a intencionalidade, antecipagédo, auto-reactividade e auto-reflexdo.
A intencionalidade respeita aos actos realizados de forma intencional e & intencdo das
pessoas. E importante referir que as intencbes e as accdes distinguem-se entre si; a
intencdo fundamentada em elementos auto-motivadores podera afectar a probabilidade

de ocorréncia de determinada accdo (Bandura, 2008).

A antecipacdo respeita a extensdo temporal, isto €, as pessoas perspectivam
objectivos pessoais e prevéem as consequéncias provaveis, seleccionam e criam planos
de accdo modo a orientar e motivar os seus esforcos antecipadamente na prossecucéo
dos resultados desejados em detrimento dos indesejados (Bandura, 1986). A
representacdo cognitiva do futuro no presente permite ao agente criar expectativas de
resultados que lhe possibilitam guiar o seu comportamento estruturando esquemas de

accao e auto-motivar-se na prossecucao dos seus objectivos.

A auto-reactividade relaciona-se com as competéncias de intencionalidade e
antecipacdo com a auto-motivacdo e auto-regulacdo. Além da capacidade para escolher
e delinear planos de accdo, a auto-reactividade respeita a capacidade de desenvolver
estratégias de accdo adequadas, motivar e regular a prépria accdo. Esta abordagem

compreende processos de auto-regulacdo que conectam o pensamento a acgéo.

A auto-reflexdo respeita a capacidade metacognitiva de reflectir sobre si mesmo
e sobre a adequacdo dos proprios pensamentos e acgfes (Bandura, 2008). A auto-
-consciéncia reflexiva permite as pessoas auto-examinarem-se e avaliarem as suas
motivacoes, valores e significados das suas acgdes. A auto-reflexdo permite a resolucdo
de conflitos entre incentivos motivacionais e a decisdo de agir a favor de um em

detrimento de outro. Esta competéncia avalia a adequacdo do pensamento preditivo e
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operativo em funcdo das suas acgdes, do efeito das acgOes dos outros, das crengas
individuais e colectivas, das deduces a partir do conhecimento e suas consequéncias.

Bandura (2002) considera que o mecanismo pessoal basilar do individuo como
agente ¢é a auto-reflexdo, a qual espelha as crencas pessoais na capacidade de exercer
uma medida de controlo sobre o proprio funcionamento e acontecimentos do meio

ambiente, isto é, a auto-eficacia.

Compreender a relacdo que as pessoas estabelecem com o meio implica
reconhecer que o perspectivam de diferentes formas. O meio pode ser perspectivado
como potencialidade, com possibilidades e impedimentos, onde cada um individuo
experiencia aquilo que selecciona e faz dele. Neste sentido, é importante referir que
dado um mesmo ambiente, os individuos com um elevado sentido de auto-eficacia
centram-se nas oportunidades que propicia e os individuos com baixo sentido de auto-
-eficécia centram-se nos problemas e riscos que apresenta (Krueger e Dickson, 1993,
1994 citado por Bandura, 2008).

De acordo com Bandura (2008) "as crencas de eficacia sdo a base da agéncia
humana™ (p. 78) pois a crenca na capacidade de obtencdo dos resultados perspectivados
evitando os indesejados através das accbes favorece o incentivo a accdo e a

perseveranca face as dificuldades.

Com a clarificacdo das caracteristicas fundamentais do individuo enquanto
agente, compreendemos que as pessoas Sd0 responsaveis pelo planeamento e
prognostico das ac¢des e da auto-regulacdo das mesmas; neste sentido, deixam de ser
apenas agentes da accdo, mas auto-reguladoras e auto-investigadoras do proprio
funcionamento. Bandura (2008) considera que, através da auto-consciéncia, as
pessoas reflectem sobre a sua auto-eficacia, 0s seus pensamentos, accoes e significados
fazendo ajustes quando necessario. A auto-consciéncia e a auto-eficacia respeitam a
competéncias individuais do sujeito que se desenvolvem em interaccdo com o meio.
Compete ao individuo apropriar-se das oportunidades do meio no sentido de se formar a

si proprio, o que se designa de auto-desenvolvimento.

A perspectiva de auto-desenvolvimento centra-se na capacidade que as pessoas
tém em moldar as suas circunstancias de vida atraves do autocontrolo. Para exercerem

influéncia sobre si proprios, os individuos devem monitorizar 0 seu comportamento,

14



avalia-lo face algum padrdo pessoal e reagir auto-avaliando-se e regulando as suas

accOes (Bandura, Azzi e Polydoro, 2008).

A teoria social cognitiva propde um sistema integrador do controlo na auto-
-regulacdo onde evidencia o papel proactivo do individuo nesse processo, o qual nao
assume apenas um papel reactivo mas proactivo em relacdo ao meio ambiente. E a

capacidade de previsdo que permite ao individuo controlar o desenrolar da accéo.

Bandura e colaboradores (2008), na obra Teoria Social Cognitiva — Conceitos
Basicos, evidenciam a concepcdo de Powers (1978) como a principal no ambito da
teoria do controlo. Nesta concep¢do, o individuo representa-se pela relacdo entre um
conjunto de quantidades fisicas do ambiente (input) e outro conjunto de quantidades
fisicas do ambiente (output). Os processos cognitivos e afectivos sdo considerados
irrelevantes uma vez que, de acordo com este modelo, ndo se modelava o interior do
individuo. No entanto, segundo a teoria social cognitiva, este modelo ndo contempla o
caracter dindmico entre o sujeito e 0 meio, apresentando-se como rigido e redutor das
potencialidades do individuo no processo de controlo. A concepcdo da teoria social
cognitiva defende um modelo de agéncia interactiva emergente onde 0S processos
cognitivos sdo actividades emergentes que exercem importante influéncia no proprio
individuo e no meio envolvente (Bandura, 1986). Como explica Bandura (2008), "a

mente humana é produtiva, criativa, proactiva e reflexiva, ndo apenas reactiva" (p. 72).

Bandura e colaboradores (2008) referenciam o trabalho de Zimmerman (1990)
enfatizando a importéncia da competéncia de auto-regulacdo no desenvolvimento
pessoal individuo e nas oportunidades de vida que se lhe apresentam indiciando que "0s
individuos que sdo bons auto-reguladores expandem o seu conhecimento e suas

competéncias cognitivas, enquanto os que sao maus reguladores sdo deixados para tras"
(p. 79).

A partir da concepgdo do papel activo do individuo e do exercicio de algum
controlo sobre os seus pensamentos, sentimentos e ac¢Oes, Bandura (1986) sistematiza a
discussdo sobre os mecanismos de auto-regulacdo. De acordo com 0 mesmo autor, as
pessoas ndo sdo apenas agentes de accdo, mas também auto-examinadoras do seu
proprio funcionamento cognitivo, afectivo e comportamental. Neste sentido, as pessoas
ndo reagem directamente aos estimulos do meio externo mas a percepcao que tém dos

mesmos atraves da mediacdo dos processos cognitivos, que afecta a forma como esses
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estimulos sdo observados, compreendidos e qual o seu impacto. Além disso, a
capacidade de simbolizagcdo permite ao individuo criar e planear antecipadamente um
plano de accdo possibilitando a reflexdo sobre as suas ac¢es. Bandura (1991) infere
que a capacidade de antecipacdo de eventos futuros converte-se, no presente, em

elementos motivadores e reguladores do comportamento.

Contudo, a capacidade de antecipacdo pode evidenciar algumas questdes. Se 0s
resultados perspectivados forem demasiado distantes ou gerais podem causar alguma
dificuldade face a necessidade de moldar accbes especificas com vista a obtencdo dos
resultados esperados; desta forma, as pessoas criam guias-préximos e auto-motivadores

para o plano de acgéo a fim de concretizar os resultados desejados.

Outro aspecto a ter em consideracao neste processo € o tipo de objectivos a que
o individuo se propde e estes dependem de caracteristicas como especificidade, nivel de
desafio e proximidade temporal. Os objectivos gerais s&o pouco definidos e menos
envolventes para servirem de guias ou motivadores do comportamento. Bandura (2008)
consideram que € importante que o individuo estabeleca objectivos proximos e
motivantes para que o ajudem a mobilizar influéncias pessoais que direccionem o

comportamento presente com vista a obtencdo dos objectivos.

Segundo Bandura (1978, 1982), ao interferir na percepcdo do ambiente, criar
auto-estimulos e avaliar o progresso dos acontecimentos as pessoas exercem influéncias
sobre o seu préprio comportamento. Este aspecto integra a perspectiva de Polydoro &
Azzi (2008) que postula que "o comportamento é determinado a partir da interac¢do
continua e reciproca entre as influéncias ambientais, pessoais e comportamentais"
(p.151). Este processo perspectiva 0 auto-controlo do comportamento do individuo
pelos processos cognitivos e a auto-regulacdo como um processo individual no qual

integra e interage com o meio ambiente na determinagdo do comportamento.

De acordo com Zimmerman (1995), a auto-regulacdo é vista como um
mecanismo interno consciente e voluntario de controlo que orienta 0 comportamento,
pensamentos e sentimentos pessoais mantendo como referéncia as metas e padrbes
pessoais de conduta por si estabelecidos. Este processo contempla uma vertente
motivacional por incluir a iniciativa pessoal e a persisténcia, especialmente na
superacdo de obstaculos. A capacidade de antecipacdo permite ao individuo exercer

controlo antecipadamente. Bandura (2002) considera que as pessoas sao motivadas e
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orientam o seu comportamento quando estabelecem metas para si e ndo apenas quando

reconhecem as suas limitacoes.

O processo de auto-regulacéo esta presente em todas as pessoas ao longo da vida
sendo que, quanto mais sofisticados forem os repertérios comportamentais e interaccoes
do individuo com o meio, mais diversos e complexos serdo 0s seus modos de accao.
Este processo contempla trés componentes psicoldgicas fundamentais que se podem
desenvolver e mobilizar para mudancas auto-directivas voltadas para 0s objectivos
pessoais: a auto-observacdo, os processos de julgamento e a auto-reaccdo (Bandura,
1986). A auto-observacao € o primeiro passo da auto-regulacéo ao qual se segue 0 auto-
-julgamento; estes processos possibilitam a auto-reaccdo. Este ciclo ndo é linear ou
mecanico uma vez que estas subfungdes s6 operam quando activadas pelo individuo
através do recurso a outros factores variados e complexos, nem pode ser reduzido a um
processo reflexivo no qual as informagdes obtidas sdo avaliadas segundo determinados
critérios e, no caso de falta de congruéncia, o individuo adopta automaticamente o
padrdo adequado. Como descreve Bandura (1986), a auto-regulacdo humana ocorre
mediante linhas orientadores gerais e ndo de regras minuciosamente descritas, dado que

envolvem processos complexos e de dificil descricéo.

A auto-observacdo é o primeiro passo para a auto-regulagdo uma vez que, para
as pessoas monitorizarem 0 seu comportamento em direc¢do a metas estabelecidas,
necessitam de uma consciéncia clara sobre o que estdo a fazer e a percepcdo das
condigdes cognitivas e ambientais em que as situacbes ocorrem. A auto-observagéo
favorece o desempenho quando ha clara percep¢do de como ocorreu, 0 que, para 0
efeito, a auto-observacdo imediata (ocorre de forma continua) oferece melhor
oportunidade de influéncia sobre o curso do comportamento que a auto-observacdo

intermitente, que é parcialmente informativa e espacada no tempo (Bandura, 1986).

O processo de auto-regulacdo depende da qualidade da auto-observagdo pois é a
partir desta que a atencd@o selectiva a aspectos internos (pensamentos, sentimentos e
estratégias) e externos (contexto, reac¢bes dos outros e obstaculos) promove a
adequacdo de estratégias para identificar e controlar factores pessoais, sociais ou

ambientais e detectar a relacéo entre o que foi concretizado e o esperado.

A subfuncdo julgamento compreende as seguintes dimensdes: comparacao entre

0s padrdes pessoais, referéncias sociais, valor da actividade para a pessoa e locus dos
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determinantes dos comportamentos. Compete a cada pessoa seleccionar e apropriar-se
das diferentes dimensdes nos seus padrdes pessoais e na construcao das suas trajectorias
sociais e comportamentais. E o valor que cada pessoa atribui aos aspectos do mundo
que a afecta que integra e modula o que e de que forma selecciona as suas referéncias
pessoais; assim, como refere Bandura (1986), o afecto e a cognicdo estdo

inevitavelmente associadas ao comportamento humano.

A subfuncdo de auto-reaccdo avaliativa corresponde ao processo pelo qual os
padrdes referenciais individuais motivam e regulam o curso das accbes. As auto-
reaccOes variam de pessoa para pessoa, tal como os determinantes de comportamento
(que podem ser pessoais ou externos). Os determinantes pessoais sdo de maior
importancia para a pessoa uma vez que espelham o resultado das suas habilidades ou
esforcos repercutindo-se em sentimentos de orgulho nas suas conquistas. O grau de
satisfacdo pessoal é consideravelmente menor quando relacionam o desempenho com
factores externos (Bandura et al., 2008). De acordo com 0 mesmo autor, grande parte do
comportamento humano é regulado por consequéncias auto-avaliadas sob a forma de

auto-satisfacdo, auto-insatisfacdo ou auto-critica.

Falar de auto-regulacdo é falar de comportamento auto-regulado, e, na
concepgdo da teoria social cognitiva, resulta sempre da reciprocidade triddica,

anteriormente mencionada.

De um modo geral, no processo de auto-regulacdo, as pessoas monitorizam a sua
conduta e as condi¢gdes em que ocorrem, avaliam-na em fungédo do seu padrdo moral e
circunstancias percebidas e regulam as suas ac¢des através das consequéncias a que se
submetem. As pessoas tendem a concretizar planos que trazem satisfacdo e um senso de
auto-valor. A auto-regulacdo ndo respeita somente a habilidade de auto-regulacédo

propriamente dita, mas a crenca na propria capacidade de realizacdo (Bandura, 2002).

Outro mecanismo central no processo de auto-regulacdo € a crenca de auto-
-eficécia. Além das préprias competéncias de auto-regulacdo, este processo requer uma
forte crenca na prépria capacidade de realizacdo (Bandura, 2002). Este conceito
encontra-se fortemente associado as crengas das pessoas na sua capacidade em
mobilizar 0s seus niveis motivacionais, recursos cognitivos e cursos de accao
necessarios para estabelecer metas e exercer controlo sobre os acontecimentos do meio

ambiente. Quanto mais forte for a percepcdo de eficicia de auto-regulagdo maior a
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persisténcia no esforco de auto-controlo e maior 0 sucesso em envolver-se em
actividades pouco atractivas e em resistir a pressdo social para agir contra os padrdes
pessoais. Um baixo sentido de eficicia de auto-regulacdo aumenta a vulnerabilidade a

pressdo social favorecendo a conduta transgressiva (Bandura, 1991).

Bandura (2008), infere que as crencas de auto-eficAcia em relagdo ao
funcionamento humano é de grande importancia pois é o nivel de motivacgéo, os estados
afectivos e as ac¢des das pessoas baseiam-se mais no que elas acreditam do que no que
é objectivamente verdadeiro; desta forma, é possivel prever como as pessoas agirdo
através das suas crengas nas suas capacidades. As percepcOes de auto-eficicia ajudam a
determinar o que os individuos fazem com o conhecimento e habilidades que possuem,
0 que nos ajuda a compreender por que, por vezes, 0s comportamentos das pessoas ndo

se relacionam com as suas capacidades reais.

Os julgamentos de eficacia ndo respeitam necessariamente aos resultados
perspectivados pelo individuo. No entanto, de acordo com Pajares e Olaz (2008), as
crencas de auto-eficdcia ajudam a determinar os resultados que se esperam. Os

individuos confiantes prevéem resultados bem-sucedidos.

Mantendo presente esta concepcdo e aplicando-a a jovens em contexto escolar
percepcionamos como as crencas de auto-eficacia podem influenciar o comportamento
presente e o futuro dos jovens. Assim, os alunos mais confiantes nas suas habilidades
académicas desenvolvem expectativas de sucesso; por outro lado, aqueles que ndo tém
confianga nas suas habilidades académicas prevéem notas baixas antes mesmo de serem
avaliados. Na dimensdo social, os estudantes mais confiantes nas suas habilidades
sociais alimentam expectativas de integracdo e sucesso social; por outro lado, aqueles
gue ndo tém confianca nas suas habilidades sociais prevéem que serdo rejeitados ou

ridicularizados, mesmo antes do contacto social.

A teoria social cognitiva consagra a auto-eficacia como um constructo pessoal e
social, dado que os individuos agem individualmente e colectivamente. Os sistemas
colectivos desenvolvem um sentido de eficacia colectiva; a eficacia colectiva respeita a
crenca partilhada pelo grupo na sua capacidade de alcancar objectivos e alcangar as
metas perspectivadas. No dominio escolar, esta competéncia colectiva pode respeitar ao
desenvolvimento da crenca colectiva sobre a capacidade dos estudantes de aprender e

estabelecerem relagdes interpessoais de sucesso, por exemplo.
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Segundo Bandura (1982), os individuos dispdem de mecanismos que 0s ajudam
a avaliar a eficiéncia da propria aprendizagem bem como da auto-eficicia percebida. Os
alunos formam as suas crencas de auto-eficacia interpretando informac6es de fontes
distintas. A fonte mais influente é a interpretacdo do resultado do comportamento
anterior do individuo, que se designa por experiéncia de dominio. A medida que as
pessoas realizam actividades interpretam os seus resultados e usam essas interpretacoes
para desenvolver crencas sobre a sua capacidade de participar em actividades

subsequentes; depois agem de acordo com as crengas criadas (Pajares & Olaz, 2008).

Além da experiéncia de dominio, as pessoas formam as suas crengas de auto-
-eficicia através da experiéncia vicariante. Esta fonte de informacgdes respeita a
observacao de outras pessoas a executar tarefas e € mais fraca que a anterior; contudo,
se o0 individuo se sentir inseguro a respeito das suas capacidades ou tiver pouca

experiéncia anterior, este tipo de informacao podera ser relevante para si.

Outra fonte de informagdes de auto-eficacia é a persuasdo social por parte de
outras pessoas, que podem envolver julgamentos verbais. Os persuasores devem
alimentar as crencas das pessoas nas suas capacidades perspectivando 0 sucesso
imaginado; para o efeito, recorrem a persuasdes positivas e negativas. As persuasoes
positivas encorajam e incentivam as crencas de auto-eficicia e as negativas

enfraguecem as crencas de auto-eficacia.

Por ultimo, os estados somaticos e emocionais (como a ansiedade, stress ou 0s
estados de humor) também proporcionam informacBes sobre as crencas de auto-
eficacia. As pessoas podem avaliar o seu grau de confianga pelo seu estado fisioldgico
ou estado de humor. Neste caso, se a pessoa estiver fragilizada as percepcdes de auto-
eficacia poderdo ser reduzidas e afectar o seu envolvimento nas tarefas. Assim, uma
forma de aumentar as crencas de auto-eficacia é promover o bem-estar emocional e
reduzir os estados emocionais negativos. Os individuos que tém capacidade de auto-
regulacdo emocional sdo capazes de modificar 0s seus sentimentos e pensamentos,

desenvolver competéncias de auto-eficacia de modo a controlar o seu comportamento.

No &mbito académico, e de acordo com Bzuneck (2001) “os alunos auto-
-regulados sdo motivados, independentes e participantes activos de sua aprendizagem”
(p. 118). Neste sentido, as crencas de auto-eficacia influem no estabelecimento de

metas, 0 que constitui uma das componentes fundamentais de auto-regulagdo; os
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individuos auto-eficazes estabelecem objectivos mais dificeis para si mesmos, mantém
um forte compromisso com esses objectivos e perseveram os seus esforcos frente ao

fracasso (Bandura, Azzi e Polydoro, 2008).

As crencas de auto-eficacia ajudam a determinar "quanto esfor¢o as pessoas
dedicardo a uma actividade, quanto tempo elas preservardo quando confrontarem
obstaculos e o quanto serdo resilientes face a situacfes adversas. Quanto maior o sentido
de eficacia, maior o esforco, a persisténcia e a resiliéncia” (Bandura, Azzi Polydoro,
2008). Consequentemente, as crencas de auto-eficacia também influenciam as escolhas,
0s cursos de accdo (os individuos tendem a seleccionar tarefas nas quais se sintam
confiantes e competentes), a quantidade de stress e ansiedade das pessoas a medida que
se envolvem em determinada tarefa (as crencas de auto-eficacia ajudam a criar

sentimentos de serenidade face as dificuldades).

Para uma avaliacdo adequada das crencas de auto-eficacia é necessario ter em
consideracao as suas dimensdes: nivel, forca e generalidade; s6 uma avaliagdo com um
elevado nivel de especificidade podera ser adequada e proveitosa para o individuo.
Bandura (1982, 1986) que as avaliacbes de capacidade precisas garantem uma melhor
previsdo e oferece melhor explicacdo para os resultados comportamentais. Deste modo,
as capacidades avaliadas (avaliacdo pessoal do individuo) assemelhar-se-do as

capacidades testadas (avaliacdo das accdes concretas do individuo).

De acordo com Zimmerman (1995), a auto-eficacia e a auto-regulacdo exercem
uma influéncia reciproca. Por um lado, a auto-eficacia interfere na auto-regulacdo
porque estd associada a antecipacdo, seleccdo e preparacdo para a ac¢ao; por outro, a
auto-regulacdo influencia a crenca de auto-eficacia ao fornecer informacdes sobre o
progresso, o esforco e o tempo dispendido na realizacdo da tarefa. Contudo, é
importante referir que a auto-regulacdo poderad ser eficiente em alguns dominios e
noutros ndo, o que reflecte diferentes capacidades dos individuos. Bandura e outros
pesquisadores investigaram esta concepcdo tedrica em diferentes dominios,

nomeadamente no ambito académico.

A investigacdo da auto-regulacdo académica tem evidenciado processos
fundamentais, como a formulacdo de metas, auto-supervisdo, uso de estratégias, auto-
avaliacdo e auto-reaccdes, no sucesso escolar dos estudantes (Bandura, Azzi e Polydoro,

2008). Segundo Zimmerman, (1995), a auto-regulagdo académica refere-se aos
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pensamentos, sentimentos e accOes aplicados para atingir objectivos educacionais
especificos e envolves quatro processos inter-relacionados: auto-avaliacdo e
monitorizacao, estabelecimento de metas e planeamento estratégico, implementacédo das
estratégias seleccionadas e precisdo na sua execucdo, monitorizacdo da relacéo entre os

resultados de aprendizagem e a estratégia para obtencdo de eficacia.

A auto-regulacdo académica integra trés fases ciclicas organizadas em sub-
processos: variaveis antecedentes ao processo de aprendizagem — envolvem o resultado
esperando, planeamento de estratégias, crencas de auto-eficacia metas de concretizacédo
e interesse intrinseco; controlo do desempenho e da motivagdo — ocorre durante o
processo de aprendizagem e envolve a concentragdo, a auto-instrugdo e auto-
-monitorizacdo; auto-reflexdo — ocorre apds o processo de aprendizagem e envolve a

auto-avaliacdo, atribuicdes, auto-reaccdes e adaptacdo (Zimmerman, 1995).

Como resultado, os individuos que sdo bons auto-reguladores incrementam o seu
conhecimento e competéncias cognitivas (Zimmerman, 1995). De acordo com 0 mesmo
autor, as contribuicBes mais significativas para a promocdo da auto-regulacdo do
estudante integram as estratégias de ensino, a oportunidade de modelacédo, de treino de
auto-reflexdo e de estratégias de auto-regulagcdo, monitorizacao de acc¢des, obtencdo de
feedback e de suporte dos professores e dos pares assim como retirada do suporte social.
Estas medidas relacionam-se com a construcdo da auto-eficacia, motivacao, interaccao

social e aprendizagem do estudante em qualquer grau de ensino.

O desenvolvimento de competéncias de auto-regulacdo compreende diferentes
dominios; assim, um individuo podera ter boas competéncias de auto-regulacdo escolar
e mostrar fragilidades no dominio afectivo, por exemplo. Candeias (2008) sugere a
necessidade de estudos que analisem a relacdo entre a auto-regulacéo e outras variaveis
psicolégicas como a inteligéncia e a emocgdo para uma melhor compreensdo das suas
influéncias no comportamento regulado pelo estudante. Assim, o controlo das emocoes
apresenta-se como um aspecto importante da auto-regulacdo da aprendizagem na
medida em que as variaveis afectivas e motivacionais, tal como a capacidade de auto-

-regulacdo emocional, fazem parte do processo de auto-regulacéo.

A auto-regulacdo emocional passa pela habilidade em discernir emocoes,
compreender as consequéncias do préprio comportamento afectivo e gestdo do estado

emocional. Neste sentido, a auto-regulagdo dos afectos interfere nos processos de
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atencdo, cognitivos e motivacionais; a falha neste mecanismo da origem a disfungdes
emocionais e psicossociais (Pajares & Olaz, 2008). Os autores referem, ainda, que os
individuos que acreditam que podem exercer algum controlo sobre a sua vida emocional
sdo mais bem-sucedidos nos seus esforcos de auto-regulacdo do que aqueles que agem

sob a influéncia dos seus estados emocionais.

Perspectivar o desenvolvimento da consciéncia e auto-regulacdo emocional das
criancas ajuda-as a tornarem-se mais autonomas na regulacdo das suas emocoes,
especificamente, e a desenvolverem competéncias de auto-regulacdo, de um modo
geral. Este tipo de regulacdo implica ajustar a experiéncia emocional, o que individuo
esta a vivenciar, ao que for adequado em cada situacdo ou contexto (Moreira, 2004).

Paul Ekman é considerado pioneiro no estudo das expressdes faciais das
emocBes. Ekman (2003) centra os seus estudos na andlise das expressfes faciais
enquanto sinais emocionais espontaneos do individuo; considera que a experiéncia
emocional compreende a relacdo com os outros e a relacdo do individuo consigo
préprio. Ao trabalhar a identificacdo de emocdes e respectivo controlo o aluno
desenvolvera a sua auto-consciéncia que lhe permitira a identificacéo e a diferenciacdo
emocional. A identificacdo emocional consiste no reconhecimento que se é capaz de
fazer da sua experiéncia, sendo capaz de a identificar atribuindo-lhe um nome. A
diferenciacdo emocional contempla a distincdo entre diferentes experiéncias

emocionais, ou seja, de que forma distingue umas emoc6es das outras (Moreira, 2004).

De acordo com Freitas-Magalhdes (2009) as emocOes tém diferentes funcdes:
preparacdo para a ac¢do, desenvolvimento da aprendizagem e regulacdo da interaccao.
A funcdo de preparar o individuo para a accdo perspectiva as emog¢des como um
catalisador entre 0 meio e a conduta pessoal. Perspectivando individuos em contexto
educativo, as emocBes desempenham um papel fundamental no desenvolvimento da
aprendizagem na medida em que o contacto com determinadas experiéncias emocionais
vai provocar uma aprendizagem emocional para lidar com emocdes futuras. A funcéo
de regulacdo da interaccdo integra a expressao emocional que, por sua vez, facilita a

comunicacéo social desencadeando mecanismos como a empatia, por exemplo.

Ekman (2003), na teoria social da emocgdo, identifica emocdes bésicas e
universais do ser humano: alegria, aversao, colera, medo, tristeza, desprezo e surpresa.

De acordo com a teoria social da emocdo, perspectiva a emog¢do como um fendmeno

23



social inerentes a comunicacdo interpessoal e comportamento social. Ekman (2003)
infere que existem trés sistemas em interaccdo no fundamento de uma emocdo: a

cognicdo, a expressdo facial e a actividade do Sistema Nervoso Auténomo.

Quando falamos de emocdes e sentimentos falamos de conceitos distintos.
Moreira (2004) e Freitas-Magalhdes (2009) apresentam a durabilidade e a intensidade
como factores cruciais na distin¢do entre os conceitos. As emogdes podem constituir
sentimentos e vice-versa. De acordo com Freitas-Magalhdes (2009), "o sentimento
aponta para processos cognitivos, enquanto que as emocgdes se configuram como

reac¢do afectiva imediata a determinado estimulo” (p. 121).

As emog0es apresentam-se como uma reaccao afectiva com determinados tragos
fisioldgicos que se reflectem no corpo humano, primeiramente no rosto e depois atraves
da linguagem corporal. Neste sentido, o rosto apresenta-se como a forma de auto-
-consciéncia emocional por exceléncia pois apresenta a capacidade de expressar
inimeras emocdes e espelha, quase momentaneamente, as alteracbes dos estados

emocionais através de expressdes faciais (Ekman, 2003).

De acordo com Freitas-Magalhdes (2009), as emoc¢6es desempenham funcbes no
ser humano, tais como: preparar o individuo para a acg¢do, facilitar a modelacdo do

comportamento e contribuir para o desenvolvimento da interacgdo pessoal.

O estudo das emocdes e da auto-regulacdo emocional integra um conceito mais
lato, o de inteligéncia emocional, ja enunciado neste trabalho. A inteligéncia emocional
compreende a identificacdo, reconhecimento, regulacdo e uso adequado das emocdes.
Este conceito perspectiva a inteligéncia emocional enquanto 80% responsavel pela
realizacdo pessoal na vida, os restantes 20% atribui ao quociente de inteligéncia
(Goleman, 2006). Segundo o autor, a inteligéncia emocional passa, essencialmente, pela
capacidade do individuo em realizar-se em todas as suas dimensdes e demonstrar

competéncias de auto-regulacdo e auto-eficacia emocionais.

Retomando o conceito de auto-eficécia e a teoria social cognitiva que o explicita,
o individuo é perspectivado como auto-organizado, proactivo, auto-reflexivo e auto-
-requlado. E a capacidade de controlar e agir sobre o meio que traduz a capacidade
proactiva do individuo, conferindo-lhe um poder consideravel no controlo da sua vida.
O pensamento humano e a ac¢do humana sdo considerados resultado de uma interaccao

entre influéncias pessoais, comportamentais e ambientais (Bandura, 1986). Neste
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sentido, e perspectivando o contexto educativo, o professor, ao trabalhar com os seus
alunos competéncias de controlo e regulagdo emocional, ajuda-os a corrigir as suas
crencas e habitos negativos de pensamento e, consequentemente, de comportamento, a
melhorar as suas habilidades académicas e de auto-regulacdo comportamental e a alterar
a estrutura da sala de aula e da escola de modo a favorecer o sucesso escolar dos alunos.
(Bandura, Azzi e Polydoro, 2008). O desenvolvimento de competéncias auto-
-regulatérias favorece o desenvolvimento pessoal do aluno promovendo o seu
desempenho escolar e liberta o professor dando-lhe a oportunidade de acompanhar de

mais perto os alunos com maior necessidade de apoio.

Nesta fase de andlise conceptual preocupamo-nos em estabelecer um quadro
teorico de referéncia que favorecesse a compreensdo de fendmenos sociais inerentes a
aprendizagem dos alunos em contexto educativo, de entre os quais destacamos a auto-
-regulacdo. O constructo auto-regulacdo relaciona-se com outros, tais como, a
aprendizagem, controlo, auto-eficacia, emocao e inteligéncia emocional que, no &mbito

da teoria social cognitiva, integram um conceito mais abrangente: inteligéncia social.

A diversidade de abordagens sobre inteligéncia social parece indicadora da
complexidade do constructo e propicia o aprofundamento de diferentes niveis de
conceptualizacdo potenciando a identificacdo de possiveis pontos complementaridade
entre perspectivas. Compreendemos que as diferentes abordagens ao constructo evocam
tendéncias para a investigacdo sobre inteligéncia (Gardner, 2006), emoc¢do (Ekman,
2003; Goleman, 2006), eficacia pessoal (Bandura, 1978, 1982; 1981; 2008),
personalidade (Ford, citado por Candeias, 2008) e auto-regulagdo (Zimmerman, 1995).

As crencas de eficacia pessoal desempenham um papel central na auto-regulacéo
porque afectam directamente o desempenho da accdo e porque tem impacto nos
determinantes cognitivos, motivacionais e afectivos (Bandura, 2001) e influenciam os
padrbes de auto-regulacdo que a pessoa adopta, o tipo de escolhas que faz, o nivel de
esforco que se investe em determinada meta, de persisténcia face as adversidades, de
resiliéncia diante da adversidade, de vulnerabilidade ao stress e de depressdo (Bandura,
Azzi e Polydoro, 2008). Evidencia-se, assim, a relacdo entre eficacia e comportamento,
uma vez que as crencas na eficacia pessoal desencadeiam mecanismos de auto-

-regulacdo que se repercutem na gestdo e mudanca de comportamento.
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De uma forma global, verificamos que a relagdo de complementaridade entre
emog&o, cognicdo e contexto notabiliza-se no conceito de inteligéncia social. Neste
sentido, é necessario fazer confluir os diferentes contributos na concepcdo de
inteligéncia social mantendo presente os varios contextos de analise — 0 que nos parece

um grande desafio.

A revisdo de literatura permitiu-nos um enquadramento geral para a questdao em

estudo e a formulacdo de hipoteses:

Hipotese geral: O programa de regulacdo emocional é eficaz no ajustamento do

comportamento das criangas em contexto educativo.
Esta hipotese confirma-se se as seguintes hipoteses forem corroboradas:
Hipotese 1: A auto-eficacia inicial dos alunos € inferior a auto-eficacia final.

A hipotese avalia as componentes auto-eficacia no trabalho escolar e auto-

-eficacia emocional.

Hipotese 2: O desempenho académico inicial dos alunos é inferior ao

desempenho académico final.

A hipdtese avalia as componentes auto-avaliacdo de desempenho, avaliacdo de

desempenho nas tarefas e avaliagéo do trabalho pelo professor
Hipdtese 3: O controlo emocional inicial dos alunos é inferior ao controlo final.

A hipotese avalia as componentes avaliacgdo do comportamento e controlo

emocional pelo aluno e pelo professor.
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I1l. METODO

Neste estudo, optamos por uma metodologia de investigacdo do tipo
experimental na qual selecciondmos um grupo social — uma turma — a qual se aplicou
um projecto de regulacdo emocional. Esta op¢do metodoldgica relaciona-se com 0s
objectivos propostos para este trabalho que visam compreender as relagdes entre a auto-
-eficacia emocional e os comportamentos das criangas, assim como, a relacdo entre a

auto-eficécia e o desempenho escolar das criangas.

Caracterizamos, de seguida, os participantes no estudo, 0s instrumentos

utilizados e o seu procedimento.

I11. 1. Participantes

Os participantes deste estudo compfem uma turma ao nivel do 3° ano de
escolaridade numa escola publica do conselho do Seixal, distrito de Setdbal. A turma
integra 20 alunos com idades entre os 8 e 0s 11 anos, dos quais 12 sdo alunos do sexo

feminino e 8 do sexo masculino. A professora titular também participou neste estudo.

Para concretizar esta investigacdo foi pedido o consentimento do Conselho

Pedagogico do agrupamento de escolas e dos encarregados de educacao dos alunos.

A turma funciona em regime duplo da tarde. Desta forma, o horério diario lectivo
de trabalho da turma é das 13:15h as 18:15h, & excepcdo dois dias por semana aos quais
acrescem 45 minutos de apoio ao estudo no periodo da manha.

Esta € uma turma multicultural composta por 11 alunos filhos de pais portugueses,
5 alunos oriundos dos PALOP (paises de lingua oficial portuguesa), 2 do Brasil, 1 filho de
pai romeno e 1 de etnia cigana. Estas criangas residem proximo da escola com as suas
familias, 12 com os seus pais, 4 com mée e padrasto, 2 apenas com a mde e 2 com

familiares proximos — tios e avos.

Estes alunos integram familias com estatuto socioeconémico médio-baixo sendo

11 as familias que sdo abrangidas pelos auxilios econdmicos da Seguranca Social.

As habilitagdes académicas dos pais e encarregados de educacao variam entre o

1° ciclo e o ensino secundario, equitativamente distribuidos.
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No ambito educativo, todos os alunos frequentam o 3° ano de escolaridade pela
primeira vez. A turma regista 2 retencbes no 2° ano de escolaridade. Na turma ha 2
criangas com Necessidades Educativas Especiais e 5 com Apoio Educativo, ou seja, 35%

da turma esté referenciada como alunos com necessidade de apoio pedagdgico acrescido.

Dos 20 alunos que a turma integra 14 frequentam as Actividades de
Enriquecimento Curricular oferecidas pelo Agrupamento — Aprendizagem da lingua
estrangeira — Inglés, Apoio ao Estudo, Musica e Actividade Fisica e Desportiva.
Considerando que estes alunos permanecem na escola e nas Actividades de
Enriquecimento Curricular facultadas pelas Actividades de Tempos Livres verifica-se que
70% da turma esta, em média, 12 horas no espaco escolar (das 7:00h as 19:00h).

H4, na turma, 2 alunos referenciados como criangas com necessidades educativas
especiais apoiados no ambito da Educacdo Especial, ao abrigo do Decreto-Lei n°3/2008.
Os dois alunos foram referenciados pela professora titular, submetidos a avaliagdo pela
professora de ensino especial em parceria com psicologo, terapeuta da fala e médico de

familia. Cada aluno possui um Plano Educativo Individual adaptado as suas necessidades.

A Adelaide’ é a Gnica aluna na turma com 11 anos de idade, ficou retida um ano
no 2° ano de escolaridade, e, de acordo com o seu projecto educativo individual, apresenta
uma grande dificuldade ao nivel da memorizacdo, fungdes cognitivas basicas e grande
fragilidade emocional que se traduz em inseguranca, dificuldade em interagir com 0s
colegas e em mostrar 0s seus conhecimentos quando confrontada com a necessidade de se

expor perante a turma.

O Edgar tem 8 anos de idade, nunca foi retido e, segundo o seu projecto educativo
individual, revela um elevado grau de dispersdo, dificuldades acentuadas ao nivel da
linguagem, do raciocinio logico, da capacidade de memoria e da compreensdo. Este aluno
sofre de epilepsia com quadro convulsivo; alheia-se da realidade e tem periodos de

concentra¢do muito curtos nas tarefas escolares.

Estes dois alunos estdo referenciados como alunos com necessidades educativas
especiais e beneficiam do apoio individualizado e adaptado por parte da professora titular
e da professora de ensino especial, que se desloca duas vezes por semana a sala de aula,

pelo periodo de 45 minutos, para acompanhar cada um deles individualmente.

! Foram atribuidos nomes aleatoriamente a cada crianca de modo a preservar a sua identidade.
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Ha cinco alunas que usufruem de apoio educativo. As alunas foram sinalizadas
pela professora titular como criangas com necessidade de acompanhamento no trabalho
escolar por manifestarem desmotivacdo, dificuldades na aprendizagem, fraco
envolvimento e resultados nas tarefas escolares. As alunas usufruem de dois momentos de
apoio educativo semanais, com a duragdo de 90 minutos cada, com uma professora de
apoio educativo, numa sala prdpria, onde trabalham os mesmos contetdos programaticos

gue a turma e esclarecem as suas duvidas.

Antes da implementacdo do projecto de intervencdo, e segundo as professoras
titular de turma, apoio educativo, ensino especial e coordenadora de escola, a turma
apresenta um comportamento irrequieto, ansioso, conflituoso e um razoavel rendimento

escolar pautado por uma fraca autonomia.

Ao nivel do comportamento, a turma revela dificuldades de organizacéo, asseio,
atencdo e concentragcdo no trabalho escolar que se manifestam na dificuldade em
permanecer sentado no lugar, envolver-se na tarefa sem se distrair a conversar, organizar
o0 local de trabalho e manté-lo limpo, saber escutar sem interromper ou criticar, pedir a

palavra, esperar a sua vez para falar e ndo insultar ou agredir os colegas.

Evidenciam-se no grupo dois alunos pela sua irrequietude, dificuldade de atencéo,
concentracdo, controlo emocional e rapida oscilagdo dos estados de humor. Estes alunos

estdo frequentemente envolvidos em conflitos com colegas da escola.

A nivel emocional, a turma do 3° ano demonstra fraco controlo emocional
manifestando-se na inseguranca, ansiedade e agressividade no relacionamento
interpessoal e nos comportamentos de agressividade verbal e fisica, quase diarios. A

professora titular refere que a turma vivencia um ambiente de tensdo e cansaco.

Ao longo da sua vida académica a turma ja teve 5 professoras até a chegada da

docente que a acompanha no 3° ano de escolaridade.

A avaliacdo do desempenho escolar as disciplinas das &reas curriculares
disciplinares anterior a implementacdo do projecto de intervencdo é de 54,5% (satisfaz

pouco) a Lingua Portuguesa e Matematica e de 76% (satisfaz bastante) a Estudo do Meio.
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I11. 2. Instrumentos

Este estudo visa a avaliacdo da eficacia de um plano de regulacdo emocional;

para o efeito, recorre a instrumentos como o questionario de auto-eficécia, registo diério

da avaliagdo do comportamento e do trabalho, registo da avaliacdo da auto-eficécia

emocional e escolar.

111.2.1. Questionério de auto-eficacia

O questionario de auto-eficacia apresentado no Quadro 1 é da autoria de

Medeiros e colegas (2000) e avalia a percepcdo da crianca relativamente ao seu

desempenho académico. Este instrumento é aplicado nas fases de pré e pos-projecto.

O questionario de auto-eficacia contém 20 afirmacbes, 12 relacionadas com a

auto-percepc¢do de capacidade de desempenho académico, compreendendo 6 itens com

valor positivo e 6 com valor negativo; as restantes 8 afirmac6es relacionam-se com a

percepcdo de desempenho em comparacdo com 0s pares ou com a avaliacdo de outros,

compreendendo 4 itens com valor positivo e outros 4 com valor negativo.

Quadro 1. Questionario de auto-eficacia

Valor

Itens

+

+

+

© 00 N O OB~ WN B

T e e e R e e
© © O N O U~ WNRFE O

. Na escola eu tenho conseguido bons resultados.

. Assim que eu puder deixo de estudar.

. Na escola consigo ler com facilidade.

. A minha familia considera-me um aluno fraco.

. Na escola consigo fazer copias sem dificuldades.

. Na escola a minha professora considera-me um aluno fraco.

. Na escola escrevo com facilidade palavras que me sdo ditadas.

. Na escola demoro mais tempo que 0s outros a terminar os trabalhos.

. Na escola recordo com facilidade o que aprendo.

. Na escola tenho mais dificuldade para aprender do que os meus colegas.

. Na escola aprendo tdo bem quanto os meus colegas.
. Na escola esquego rapidamente o que aprendi.

. Na escola termino as actividades ao mesmo tempo que 0s meus colegas.

. Na escola sinto dificuldades para escrever palavras que me sdo ditadas.
. Na escola a professora considera-me um bom aluno.

. Na escola tenho dificuldades em fazer cépias.

. A minha familia considera-me um bom aluno.

. Na escola sinto dificuldades na leitura.

. Na escola eu ndo tenho conseguido bons resultados.

. Quando sair da escola quero continuar a estudar por muitos anos.
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Segundo Medeiros e colaboradores (2000), o indice de estabilidade deste
instrumento (teste e reteste) é de 92% (concordancia bruta). Esta estabilidade temporal

relaciona-se com a garantia deste instrumento.

Os resultados deste questionario apontam que os alunos com maiores indices de
auto-eficdcia sdo, também, aqueles que tém melhores resultados académicos. Esta
relacdo respeita a validade deste instrumento.

111.2.2. Registo diario da avaliagdo do comportamento e do trabalho

O registo diario de avaliagdo do comportamento e o registo diario de avaliacdo do
trabalho séo aplicados durante todas as fases do projecto de intervencdo (pré-teste, teste e
pos-teste). O registo diario de avaliagédo do trabalho obedece a mesma estrutura do registo
diario da avaliacdo do comportamento apresentado na Figura 1. Estes instrumentos foram

desenhados pela investigadora e seu tutor.

Figura 1. Registo diario de avaliagdo do comportamento

Avaliacdo do comportamento Semanade___ / a__/
2a 3a 42 5a 62 Escala:
Nome AA AP AA AP AA AP AA AP AA AP . i
[ 10 O O O Q e
. Mau
O Razoavel
O Bom
AA— Auto-avaliacdo do aluno .
AP— Avaliac3o do professor ’ Muito Bom

Este instrumento compreende a avaliacdo do comportamento do aluno por si e
pelo professor pelo periodo de uma semana. A escala de avaliacdo tem por base uma
escala cromatica na qual preto indica "Muito mau", vermelho — "Mau", amarelo —
"Razoavel", verde — "Bom" e azul — "Muito bom"; a cada cor corresponde um valor.
Quanto mais elevado for o somatorio final da avaliacdo do comportamento pelo aluno
maior o controlo do comportamento. Quanto mais a avaliacdo do aluno se aproximar a do

professor melhor é a auto-percep¢édo de controlo do comportamento pelo aluno.

O registo diario da avaliagdo do trabalho apresenta a mesma estrutura e escala de

avaliacdo que o registo de avaliagcdo do comportamento.
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Quanto mais elevado for o somatorio final da avaliacdo do trabalho pelo aluno
melhor o trabalho escolar. Quanto mais a avaliacdo do aluno se aproximar a do professor

melhor € a auto-percepcao de trabalho escolar pelo aluno.

111.2.3. Registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional

O registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional apresentado na Figura 2 é
aplicado em todas as fases do projecto (pré-teste, teste e pos-teste). Este instrumento foi

desenhado pela investigadora e seu tutor.

Figura 2. Registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional (frente e verso do cartéo)

Nome: Data: _ [/ [/

Se me provocarem ou agredirem eu acho Eu acho que...

que...

@ Nao consigo
@ Talvez consiga
@ Consigo

...controlar as minhas emogoes e
comportamento!

N3ao consegui!

Gonsegui assim-assim!

Consegui!

EES

Este instrumento consiste num cartdo com duas frases a completar pelas criancas.

A frase "Se me provocarem ou agredirem eu acho que... controloar as minhas
emocdes” corresponde uma das trés opcbes associadas a uma escala cromaética: a
vermelho — "N&o consigo”, a amarelo — "Talvez consiga™ ou a verde — "Consigo"; a cada
cor corresponde um valor. Esta avaliacdo respeita a auto-eficAcia emocional. Assim,

guanto maior o0 nimero total de pontos maior a auto-eficacia emocional da crianca.

A frase "Eu acho que.." faz-se corresponder uma das trés opcBes: "N&o
consegui!", "Consegui assim-assim!" ou "Consegui!"; a cada cor corresponde um valor.
Esta avaliacdo respeita ao controlo emocional; assim, quanto maior 0 nimero total de

pontos maior o controlo emocional da crianca.
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I11.2.4. Registo de avaliagao da auto-eficacia nas tarefas escolares

O registo de avaliagdo da auto-eficacia nas tarefas escolares apresentado na
Figura 3 €, igualmente, aplicado em todas as fases do projecto (pré-teste, teste e pos-

-teste). Este instrumento foi desenhado pela investigadora e seu tutor.

Figura 3. Registo de avaliagdo da auto-eficicia nas tarefas escolares (frente e verso do cartéo)

Actividaden®____ Eu acho que...

Eu acho que...

Né&o consigo fazer! Ndo consegui!

Consigo fazer! Consegui!

[950

Talvez consiga fazer! @ Consegui assim-assim!
-«

A questdo "Conseguirei concretizar a tarefa escolar?" faz-se corresponder uma das
trés opcbes associadas a uma escala cromatica em que vermelho indica "N&o consigo
fazer!", amarelo "Talvez consiga fazer!" e verde "Consigo fazer!"; a cada cor corresponde
um valor. Esta avaliacdo respeita a avaliagdo da auto-eficacia nas tarefas escolares.
Assim, quanto maior o nimero total de pontos mais elevado a crenca de auto-eficacia nas

tarefas escolares.

A frase "Eu acho que..." faz-se corresponder uma das trés opcdes associadas a
uma escala cromatica em que vermelho corresponde a "N&o consegui!”, o amarelo a
"Consegui assim-assim!” ou o verde a "Consegui!". O professor avalia 0 desempenho do
aluno partilhando-o com o aluno; a cada cor corresponde um valor. Esta avaliagdo
respeita a auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas escolares; assim, quanto maior o
namero total de pontos maior a competéncia de auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas

escolares da crianga.
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I11. 3. Procedimento

Este estudo decorre num periodo de 9 semanas e foi delineado por momentos
especificos de trabalho. Explanamos, de seguida, o plano de investigacdo (consultar o
Anexo N.°1).

Numa primeira fase, procede-se a caracterizagdo do contexto-turma através da
recolha de informacao sobre a mesma junto dos professores titular de turma, de apoio
educativo e ensino especial, observagdo e registo de comportamentos e atitudes em
contexto de sala de aula e anélise documental do Projecto Curricular de Turma. SO

entdo se da inicio ao projecto de investigacao.

O primeiro momento deste projecto tem a duracdo de uma semana e designamo-
-lo de pré-teste, por ser anterior ao momento de implementacdo do programa de

regulacdo emocional.

Nesta etapa, aplicam-se 0s instrumentos metodoldgicos apresentados: o
questionario de auto-eficacia, registo didrio da avaliacdo do comportamento e do
trabalho, registo da avaliacdo da auto-eficacia emocional e da auto-eficacia no
desempenho escolar. Realizam-se, ainda, fichas de avaliacdo a Lingua Portuguesa,
Matematica e Estudo do Meio, assim como, os dados resultantes da observacdo do
comportamento das criangas em contexto educativo e apreciacdes dos seus encarregados

de educacéo.

O questionério de auto-eficicia é aplicado a turma. Explica-se aos alunos que
tém um conjunto de afirmacdes sobre as quais tém de pensar e decidir se se aplicam a si
préprios ou ndo; assinalam a resposta seleccionada na coluna "Sim" ou "N&o". Depois

de preenchido todo o questionério, o professor recolhe e analisa os dados.

Para calcularmos a auto-eficacia pontuamos as respostas em 0 (zero) e 1 (um)

conforme a resposta "sim™ ou "ndo" (nas respostas negativas inverte-se a pontuacgéo).

Por exemplo:
Na escola eu tenho conseguido bons resultados........... Sim=1 e Ndo=0
Assim que eu puder deixo de estudar.............ccccervennee. Sim=0 e Ndo=1
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Por cada resposta positiva regista 1 (um) ponto. O somatdrio dos pontos obtidos
nos 20 itens do questionério indica-nos o nivel de auto-eficacia escolar; quanto maior a

pontuacdo mais forte é a crenca de auto-eficacia.

Os resultados do questionario de auto-eficacia sdo calculados e analisados
individualmente e enquanto grupo-turma. Os resultados da turma sé&o comparados com
as varidveis comportamento, trabalho, auto-eficacia emocional, auto-eficacia nas tarefas
escolares e avaliacdo curricular disciplinar (Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do
Meio) a fim de determinar a existéncia de possiveis associacfes; procede-se, para 0

efeito, a aplicacdo da Matriz de correlacdo ndo-paramétrica de Spearman.

Nesta fase, cada aluno faz, no final de cada dia de trabalho, uma reflexéo sobre o
seu comportamento e trabalho concretizando em tabelas o registo da sua avaliacdo. Os
registos diarios de avaliacdo do comportamento e do trabalho apresentam a mesma
estrutura, modo de preenchimento e a mesma escala. Para analisarmos os dados
recolhidos decorrentes da avaliacdo do aluno e do professor atribuimos pontos a cada
um dos itens da escala de avaliacdo. Ao item "Muito Mau" atribuimos 1 (um) ponto, ao
item "Mau" 2 (dois) pontos, ao "Razoavel™ 3 (trés) pontos, ao "Bom™ 4 (quatro) pontos
e 5 (cinco) pontos ao item "Muito Bom". Calculamos o somatorio da avaliacdo de cada
aluno feita por si préprio e pelo professor semanalmente e, de seguida, as respectivas
médias para cada uma das varidveis (comportamento e trabalho). Quanto maior for o
namero total de pontos, melhor o comportamento ou trabalho do aluno. Estas variaveis
sdo analisadas e comparadas com as restantes variaveis através da aplicagdo da Matriz
de correlacdo ndo-paramétrica de Spearman.

O registo de avaliacdo da auto-eficacia € aplicado trés vezes por semana em dias
designados de forma aleatdria, de modo a compreender todos os dias da semana sem
que os alunos antecipem a sua aplicacdo ou modifiquem o seu comportamento. Este
instrumento é aplicado no inicio do dia, apds o0 momento de retorno a calma na sala de
aula. Distribui-se um cartdo de avaliacdo da auto-eficacia emocional por cada aluno e
pede-se que auto-avalie as suas crengas de competéncias de controlo das emocdes e do
comportamento. Para o efeito, pede-se que complete a frase "Se me provocarem ou
agredirem eu acho que... controlar as minhas emoc6es e comportamento™ escolhendo a
palavra em falta de modo a que faca sentido para si. O aluno deve colorir um dos trés
itens da escala cromatica na qual vermelho corresponde a expressdao "Ndao consigo",

amarelo a "Talvez consiga" ou verde a "Consigo", na fente do cartdo.

35



A resposta "N&o consigo!" atribui-se 1 (um) ponto, a "Talvez consiga!" 2 (dois)
pontos e a resposta "Consigo!" 3 (trés) pontos. Calculam-se os pontos obtidos por cada
aluno em cada avaliacdo de auto-eficacia emocional. Os pontos obtidos indicam-nos o
nivel de auto-eficacia emocional; assim, quanto maior a pontuacdo, mais elevada é a

crenca de auto-eficacia emocional.

No final do dia de trabalho cada aluno reflecte sobre a sua auto-eficacia emocional
e regista no verso do mesmo cartdo a sua avaliacdo. O aluno deve avaliar o controlo das
suas emogoes completanto a frase "...controlar as minhas emogdes e comportamento". A
frase é precedida de uma das seguintes expressdes que o aluno devera seleccionar apos
reflexdo e auto-avaliagdo do seu comportamento: vermelho indica "N&o consegui!",

amarelo "Consegui assim-assim!" e verde "Consegui!".

Para a avaliacdo do auto-controlo emocional atribuimos 0s mesmos pontos aos
itens que avaliam o controlo das emogdes e do comportamento. Ao item "Nao consegui!"
atribuimos 1 (um) ponto, ao item "Consegui assim-assim!" 2 (dois) pontos e ao item
"Consegui!" 3 (trés) pontos. Calculam-se o0s pontos obtidos por cada aluno. Quanto maior

for o nimero total de pontos maior a competéncia de auto-controlo emocional.

O professor avalia o aluno de acordo com a mesma escala dando-lhe o seu parecer

e justificando a sua opgéo.

Procedemos da mesma forma na avaliacdo da auto-eficacia emocional do aluno,
pelo professor, atribuindo pontos a cada um dos itens de avaliacdo correspondente.
Atribui-se 1 (um) ponto se o professor considera que o aluno demonstrou dificuldades no
controlo das emocgGes e do comportamento, 2 (dois) pontos se apresentou uma mediana
capacidade de controlo e 3 (trés) pontos se demonstrou elevada capacidade de controlo.
Calculam-se os pontos atribuidos pelo professor a cada aluno pelo desempenho da sua
tarefa escolar. Quanto maior for o nimero total de pontos, maior € a capacidade de auto-

-controlo emocional e comportamental do aluno.

Depois de reunidos todos os dados referentes a auto-eficacia emocional
calcularam-se os somatorios e as medias das avaliagdes pelo aluno e pelo professor. Os
resultados obtidos sdo analisados e comparados com as restantes varidveis através da

aplicacdo da Matriz de correlagdo ndo-parametrica de Spearman.

O registo de avaliagdo da auto-eficacia nas tarefas escolares apresenta as

mesmas caracteristicas e modo de aplicacdo do registo de avaliacdo da auto-eficécia
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emocional e os dois instrumentos sdo aplicados nos mesmos dias de modo a avaliar a

existéncia de possiveis correlacBes entre as duas variveis.

Antes da concretizacdo de uma tarefa escolar especifica distribui-se o cartdo de
avaliacdo da auto-eficacia nas tarefas escolares ao aluno e pede-se-lhe que preencha a
frente do cartdo. O aluno avalia a sua crenca de competéncia no desempenho da tarefa
respondendo a questdo "Conseguirei concretizar a tarefa escolar?" de acordo com a escala
cromatica em que vermelho indica "Ndo consigo fazer!", amarelo "Talvez consiga fazer!"
e verde "Consigo fazer!". No final da tarefa cada aluno auto-avalia o0 seu desempenho, de
acordo com a mesma escala, colorindo a vermelho o item que corresponde a "Né&o
conseguil”, a amarelo "Consegui assim-assim!" ou a verde "Consegui!”. O professor
avalia o desempenho do aluno de acordo com a mesma escala e partilha com ele o seu

parecer, justificando sempre a sua escolha.

Para analisarmos os dados recolhidos a partir dos cartbes de auto-eficicia nas
tarefas escolares atribuimos valores a cada uma das respostas possiveis que respondem a
pergunta "Conseguirei concretizar a tarefa escolar?". A resposta "N&o consigo fazer!"
atribui-se 1 (um) ponto, a "Talvez consiga fazer!" 2 (dois) pontos e a resposta "Consigo

fazer!" 3 (trés) pontos. Calculam-se os pontos obtidos por cada aluno em cada tarefa.

Os pontos obtidos nesta questdo indicam-nos o nivel de auto-eficacia nas tarefas

escolares; assim, quanto maior a pontuacao mais elevada é a auto-eficacia escolar.

Para calcularmos a auto-avaliacdo da competéncia de auto-eficacia nas tarefas
escolares das criancas analisamos a avaliacdo das criancas e atribuimos 1 (um) ponto a
resposta "Nao consegui!", 2 (dois) pontos a "Consegui assim-assim!" e 3 (trés) pontos a

resposta "Consegui!". Calculam-se os pontos obtidos pelo aluno em cada avaliacao.

A avaliacdo do professor a respeito da auto-eficacia do aluno nas tarefas escolares
obedece a mesma escala e estd em conformidade com a classificacdo obtida pelo aluno na
tarefa escolar. Atribuiu-se 1 (um) ponto se o aluno concretizou um trabalho fraco, 2 (dois)
pontos se o trabalho é razodvel e 3 (trés) pontos a um trabalho bom. Calculam-se os

pontos atribuidos pelo professor a respeito do desempenho escolar do aluno.

Nesta fase, realizam-se, ainda, fichas de avaliacdo as disciplinas de Lingua

Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio.

As fichas de avaliagdo foram elaboradas em conselho de ano pelos docentes de

todas as escolas do agrupamento, assim como a sua matriz e critérios de correccdo. A

37



avaliacdo dos alunos é percentual e faz corresponder a avaliacdo quantitativa a uma

avaliacédo qualitativa de acordo com a escala apresentada no Tabela 2.

Tabela 2. Escala de avaliagao as unidades curriculares

Avaliacdo quantitativa Avaliacdo qualitativa
0% - 49% Ndo Satisfaz
50% - 55% Satisfaz Pouco
56% - 69% Satisfaz
70% - 89% Satisfaz Bastante
90% - 100% Excelente

Depois de recolhidos e analisados os dados decorrentes da aplicacdo dos
intrumentos cruzam-se os resultados das variaveis em estudo atraves da aplicacdo da

Matriz de correlacdo ndo-paramétrica de Spearman.

O segundo momento de trabalho tem a duracdo de sete semanas e caracteriza-se
pela implementacdo do projecto de investigacdo, propriamente dito. Neste periodo de
trabalho continuam-se a aplicar os mesmos instrumentos de recolha de dados da fase
anterior a excepcdo das fichas de avaliacdo as unidades curriculares disciplinares e

implementa-se o programa de regulacdo emocional, propriamente dito.

O programa de regulacdo emocional (Consultar Anexo N.°2) foi construido a
partir do programa "Crescer a Brincar"; este € um programa longitudinal do 1° ao 4° ano
de escolaridade do 1° ciclo do ensino bésico da autoria de Paulo Moreira, da
Universidade do Minho. O programa "Crescer a Brincar" foi aplicado em escolas de

todo o pais (de 2002 a 2006) sob a gestdo e orientacdo da Associacdo Prevenir.

Segundo Crusellas e colaboradores (2007), os principais objectivos deste
programa sdo a prevencdo de factores de risco e situagbes problematicas no
desenvolvimento da crianca, o desenvolvimento de competéncias sociais, afectivas e
cognitivas e o envolvimento dos agentes educativos (pais e professores) no processo de
ajustamento psicologico das criangas. Este programa permite a crianca saber mais
acerca dos seus sentimentos e pensamentos de modo a poder reflectir mais
conscientemente sobre o seu projecto de vida. Os autores defendem que, quanto melhor
os individuos se conhecerem e lidarem com o seu mundo interno, mais aptos estardo a

adaptar-se e envolver-se em actividades de acordo com as exigéncias da sociedade.
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O papel do professor, enquanto gestor da turma, passa por proporcionar a
integragdo das criangas no contexto escolar, que pode diferir (em muito) do contexto
familiar da crianca, e a adopcdo de novos comportamentos e atitudes adequadas ao
contexto social em que se encontram. Neste sentido, quanto mais precocemente estes
assuntos forem trabalhos mais facilmente serdo interiorizadas pela crianca e melhor sera o

seu ajustamento a sua realidade (pessoal, familiar e escolar).

Para construirmos um plano de regulacdo emocional apropriamo-nos de parte do
programa "Crescer a Brincar" (dado que € um programa longitudinal para os quatro anos
de escolaridade do ensino basico) e desenhdmos um plano de trabalho no ambito da
regulagdo emocional adequado a este contexto educativo. A selecgdo das emocgdes a
integrar neste plano baseou-se em dois critérios: adequacdo com a investigacdo cientifica
e com o contexto-turma. Das 35 emocdes apresentadas no trabalho de Moreira (2004)
selecciondmos aquelas que se relacionam directamente com o que Ekman definiu por

emocdes basicas do ser humano e sua proximidade com as vivéncias das criangas.

Perspectivdmos a aplicacdo do programa a partir das vivéncias das criancas para
a exploracdo do seu mundo interior. Assim, adequamos o0 programa de acordo com 0s
critérios: ano lectivo da turma (3° ano de escolaridade), tempo de implementacdo do
projecto (7 semanas), tempo para implementacdo em sala de aula (3 momentos
semanais com 45 minutos cada) e conteudos a serem explorados (identificacdo e
diferenciacdo emocional — a familia dos sentimentos, dos pensamentos e o

comportamento — Consultar Anexo N.°3).

O ultimo momento deste projecto tem a duragcdo de uma semana e designamo-lo
de pds-teste, por ser posterior ao momento de implementacdo do programa de regulacédo
emocional. Aplicam-se, neste Gltimo momento, 0os mesmos instrumentos que na fase de
pré-teste de modo a poder-se realizar o cruzamento de dados. A observacdo e registo
dos comportamentos e comentarios dos alunos e encarregados de educacdo, pela

professora titular, foi transversal aos trés momentos da intervencgéo.

Apos a implementagdo do projecto de investigacdo procede-se ao langamento de
dados recorrendo a sua andlise quantitativa (como a andlise estatistica de questionarios)
e a analise qualitativa dos registos da professora, das criangas e encarregados de
educacdo acerca do projecto. Nesta etapa, recorremos a aplicacGes para analise dos

dados: Microsoft Word, Microsoft Excel e Statistical Package for the Social Sciences.
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IV. RESULTADOS

Este estudo tem por finalidade avaliar a eficacia de um programa de regulacdo
emocional como resposta a necessidade de controlo emocional e ajustamento

comportamental de criangcas em contexto educativo.

Apresentamos, neste capitulo, os resultados da aplicagdo dos instrumentos de
recolha de informacdo utilizados neste estudo. Os resultados estdo organizados de
acordo com a tipologia dos dados: quantitativos (resultantes da aplicacdo do
questionario de auto-eficcia, do registo diario da avaliagdo do comportamento e do
trabalho, do registo da avaliacdo da auto-eficacia emocional e escolar e das fichas de
avaliacdo a Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio) e qualitativos (registos

decorrentes de comentarios das criangas ou encarregados de educacéo).

IV.1. Dados quantitativos

A estatistica descritiva dos resultados iniciais e finais é apresentada nas Tabelas
1 e 2; os dados respeitam a média, mediana, desvio-padrdo, valor minimo e valor

maximo dos resultados obtidos.

A Tabela 1 descreve os resultados iniciais e a Tabela 2 os resultados finais das
variaveis em estudo. As variaveis em estudo sdo a auto-eficacia (avaliacdo pelo aluno),
comportamento (avaliacdo pelo aluno e professor), trabalho (avaliagdo pelo aluno e
professor), auto-eficacia emocional (avaliacdo pelo aluno), controlo emocional
(avaliacdo pelo aluno e professor), auto-eficacia nas tarefas (avaliacdo pelo aluno) e

avaliacdo de desempenho nas tarefas (avaliacdo pelo aluno e professor).

Na primeira aplicacdo o alfa de Cronbach tem o valor 0,54 e na segunda
aplicacdo de 0,79; assim, a correlacdo teste-reteste é de 0,85. O resultado da primeira
aplicacdo € baixo, talvez devido ao reduzido ndmero de casos. O resultado da 22
aplicacdo mostrou-se consistente. O indice de alfa de Cronbach e a consisténcia interna

da escala sdo indicadores da garantia deste estudo

A garantia teste-reteste do questionario de auto-eficacia, em duas avalia¢cbes com
28 dias de intervalo, foi de 92% (concordancia bruta), o que € indicador da consisténcia

interna da escala de avaliacdo da auto-eficécia.
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Tabela 1. Estatistica descritiva dos resultados iniciais

Desvio-
Média Mediana -padrdo Minimo M&ximo
Auto-eficacia inicial 13,90 14,00 2,73 6,00 19,00
Comportamento inicial 3,56 3,70 1,09 2,00 5,00
Comportamento inicial (professor) 341 3,40 1,34 1,60 5,00
Trabalho inicial 3,85 3,70 0,65 3,00 5,00
Trabalho inicial (professor) 3,34 3,00 0,76 2,20 5,00
Auto-eficacia emocional inicial 2,15 2,17 0,70 1,00 3,00
Controlo emocional inicial 2,42 2,33 0,49 1,67 3,00
Avaliacgdo inicial do controlo emocional pelo professor 2,60 2,67 0,41 1,67 3,00
Auto-eficacia nas tarefas iniciais 2,53 2,67 0,42 2,00 3,00
Auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas iniciais 2,17 2,17 0,37 1,33 2,67

Avaliacdo de desempenho nas tarefas iniciais pelo professor ~ 1.98 2,00 0,31 1,33 2,67

Tabela 2. Estatistica descritiva dos resultados finais

Desvio-
Média Mediana -padrdo Minimo Maximo
Auto-eficacia final 16,60 18,00 3,75 9,00 20,00
Comportamento final 4,37 4,60 0,72 3,00 5,00
Comportamento final (professor) 4,50 4,70 0,60 3,20 5,00
Trabalho final 4,78 4,90 0,30 4,00 5,00
Trabalho final (professor) 4777 5,00 0,36 3,80 5,00
Auto-eficacia emocional final 2,93 3,00 0,17 2,33 3,00
Controlo emocional final 2,85 3,00 0,28 2,00 3,00
Avaliacdo final do controlo emocional pelo professor 2,89 2,99 0,19 2,25 3,00
Auto-eficécia nas tarefas finais 2,82 3,00 0,23 2,33 3,00
Auto-avaliagdo de desempenho nas tarefas finais 2,78 3,00 0,35 2,00 3,00

Avaliacdo de desempenho nas tarefas finais pelo professor 2,78 3,00 0,35 2,00 3,00

As Tabelas 3 e 4 apresentam o estudo das correlacdes entre as variaveis: auto-
-eficécia (pelo aluno), comportamento e trabalho (pelo aluno e professor), auto-eficacia
emocional (pelo aluno), controlo emocional (pelo aluno e professor), auto-eficacia nas
tarefas (pelo aluno) e avaliacdo de desempenho nas tarefas (pelo aluno e professor) na

fase inicial do projecto de investigacao.

Os dados da Tabela 3 respeitam a fase de pré-teste e os da Tabela 4 a fase de

pos-teste.

O estudo das correlagdes é ndo paramétrico devido ao reduzido nimero de casos

em estudo.
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Tabela 3. CorrelagGes entre as variaveis — fase inicial
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1 Auto-eficécia inicial 0,06 0,08 0,31 0,57** 0,43 0,09 0,01 -0,08 0,33 0,78**
2 Comportamento inicial 1 095> 053 060> -006 0,64** 0,69** 0,29 0,04 0,29
3 Comportamento inicial (professor) 1 048 064> 0,03 0,71** 0,71** 0,25 -0,09 0,25
4 Trabalho inicial 1 062 0,16 0,24 0,34 031 0,07 0,4
5 Trabalho inicial (professor) 1 0,2 0,44* 0,28 0,2 0,17 0,49*
6 Auto-eficicia emocional inicial 1 0,3 0,18 0,33 0,02 0,39
7 Controlo emocional inicial 1 0,79** 027 -0,19 0,11
8 Awvaliacdo inicial do controlo emocional pelo professor 1 027 -013 0,19
9 Auto-eficécia nas tarefas iniciais 1 041 0
10 Auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas iniciais 1 0,36
11 Avaliacdo de desempenho nas tarefas iniciais pelo professor 1

*

**

significativo para p<0,05 (bilateral);
significativo para p<0,01 (bilateral);

N=20



Tabela 4. Correlacdes entre as variaveis — fase final

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 Auto-eficacia final 0,23 0,16 0,48 0,43 -0,01 0,41 0,39 0,33 0,55* 0,73**
2 Comportamento final 1,00 0,90** 0,23 0,17 0,34 0,66** 0,47* 0,50* 0,39 0,11
3 Comportamento final (professor) 1,00 0,16 0,09 0,17 0,47* 0,27 0,57** 0,29 0,07
4 Trabalho final 1,00 0,91** 0,30 0,12 0,36 0,03 0,64** 0,52*
5 Trabalho final (professor) 1,00 0,29 0,10 0,43 0,04 0,72** 0,58**
6 Auto-eficicia emocional final 100 024 039 -013 0,20 -0,01
7 Controlo emocional final 1,00 0,64** 0,34 0,33 0,22
8 Auvaliacdo final do controlo emocional pelo professor 1,00 011 053 0,31
9 Auto-eficécia nas tarefas finais 1,00 015 0,25
10 Auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas finais 1,00 0,79**
11 Avaliacéo de desempenho nas tarefas finais pelo professor 1,00

*

significativo para p<0,05 (bilateral);

** significativo para p<0,01 (bilateral);
N=20



Identificamos as correlagdes significativas na fase inicial do estudo de acordo

com a matriz de correlagcdo ndo paramétrica de Spearman.

Verificamos que existe uma correlacdo positiva moderada entre a auto-eficacia
dos alunos e o trabalho avaliado pelo professor (p=0,57 para p<0,01). Regista-se,
igualmente, uma correlacdo elevada entre a auto-eficacia e a avaliacdo de desempenho
do trabalho pelo professor (p=0,78 para p<0,01). A auto-eficacia geral apresenta uma

correlacdo moderada com a auto-eficacia emocional das criancgas (p=0,43).

A auto-avaliacdo do comportamento, pelos alunos, apresenta uma correlagédo
muito elevada com a mesma avaliagéo, pelo professor (p =0,95 para p<0,01); a mesma
variavel apresenta uma correlacdo elevada com a avaliacdo do controlo emocional, pelo
professor (p=0,69 para p<0,01) e com a avalia¢do do trabalho, pelo professor (p =0,60
para p<0,01), uma correlagdo moderada com o controlo emocional das criangas (p=0,64

para p<0,01) e com o trabalho inicial (p =0,53 para p<0,05).

A avaliacdo do comportamento dos alunos, pelo professor, apresenta uma
correlacdo elevada com a avaliagdo do controlo emocional, pelo professor (p=0,71 para
p<0,01), uma correlagdo moderada com o trabalho dos alunos (p=0,48 para p<0,05) e

com a avaliacdo do trabalho dos alunos, pelo professor (p=0,64 para p<0,01).

A avaliacdo do trabalho pelos alunos tem uma correlacdo elevada com a

avaliagdo do trabalho dos alunos, pelo professor (p=0,62 para p<0,01).

A avaliacdo do trabalho dos alunos, pelo professor, apresenta uma correlacéo
moderada com o controlo emocional inicial dos alunos (p= 0,44 para p<0,05) e com a
avaliacdo de desempenho do trabalho em tarefas especificas, pelo professor (p=0,49

para p<0,05).

O controlo emocional apresenta uma correlacdo elevada com a avaliagdo do

controlo emocional dos alunos feita pelo professor (p=0,79 para p<0,01).

A auto-eficécia nas tarefas tem uma correlagdo moderada com a auto-avaliacdo

de desempenho nas tarefas das criangas (p=0,41).

A auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas apresenta uma correlacdo moderada

com a mesma avaliagdo feita pelo professor (p=0,36).
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A Tabela 4 apresenta as correlagdes entre as mesmas variaveis na fase final do
plano de intervencao (pos-teste).

A auto-eficacia dos alunos apresenta uma correlacdo elevada com a avaliagédo
das mesmas tarefas, pelo professor (p=0,73), uma correlacdo moderada com o trabalho
avaliado, pelo aluno (p=0,48), com o trabalho avaliado, pelo professor (p=0,43), com o
controlo emocional (p=0,41) e com a auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas
(p=0,55).

A avaliagdo do comportamento, pelo aluno, apresenta uma correlagdo muito
elevada (p=0,90 para p<0,01) com a mesma avaliagdo feita pelo professor, uma
correlagéo elevada (p=0,66 para p<0,01) com a sua avaliacdo do controlo emocional,
uma correlagdo moderada com a avaliagdo do controlo emocional, pelo professor

(p=0,47 para p<0,05), e com a auto-eficacia nas tarefas (p=0,50 para p<0,05).

A avaliacdo do comportamento, pelo professor, apresenta uma correlacéo
moderada com o controlo emocional, pelos alunos (p=0,47 para p<0,05), e com a auto-

-eficécia nas tarefas (p=0,57 para p<0,01).

A avaliacdo do trabalho, pelo aluno, apresenta uma correlacdo muito elevada
com a avaliacdo do mesmo trabalho, pelo professor (p=0,91 para p<0,01), uma
correlagéo elevada com a auto-avaliagdo de desempenho nas tarefas, pelo aluno (p=0,64
para p<0,01), e uma correlagdo moderada na mesma avaliacdo, pelo professor (p=0,52

para p<0,05).

A avaliacdo do trabalho, pelo professor, apresenta uma correlacao elevada com a
auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas (p=0,72 para p<0,01), uma correlagédo
moderada com a avaliacdo de desempenho nas tarefas, pelo professor (p=0,58 para

p<0,01), e com a avaliacdo do controlo emocional, pelo professor (p=0,43).

O controlo emocional pelas criancas apresenta uma elevada correlacdo com a

mesma avaliacéo feita pelo professor (p=0,64 para p<0,01).

A avaliacdo do controlo emocional, pelo professor, tem uma correlacdo
moderada com a auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas, pelas criangas (p=0,53 para
p<0,05).
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A auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas, pelas criangas, tem uma correlacéo

elevada com a mesma avaliacao, pelo professor (p=0,79 para p<0,01).

As Tabelas 5 e 6 estabelecem as correlacfes entre a avaliacdo as disciplinas de

Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio e as variaveis: avaliacdo a Lingua

Portuguesa, avaliagdo a Matematica, avaliagdo a Estudo do Meio, auto-eficécia,

comportamento, trabalho, auto-eficdcia emocional, controlo emocional, auto-eficécia

nas tarefas e auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas. As tabelas 5 e 6 respeitam aos

dados recolhidos na fase inicial e final do estudo.

Tabela 5. Avaliacdo curricular inicial (Matriz de correlacdo ndo paramétrica de

Spearman)
1 2 3
1 Awvaliacéo inicial a Lingua Portuguesa 1,00
2 Awvaliacéo inicial a Matematica 0,19 1,00
3 Avaliacéo inicial a Estudo do Meio 0,19 029 1,00
4 Auto-eficacia inicial 0,62 0,17 0,47*
5 Comportamento inicial 0,33 0,36 -0,20
6 Trabalho inicial 0,50* 0,44 0,00
7 Auto-eficicia emocional inicial 0,32 0,24 0,29
8 Controlo emocional inicial 042 0,24 0,17
9 Auto-eficacia nas tarefas iniciais 0,13 0,00 -0,18
10 Auto-avaliacio de desempenho nas tarefas iniciais 0,34 -0,05 -0,26

* significativo para p<0,05 (bilateral);
** significativo para p<0,01 (bilateral);
N=20

Tabela 6. Avaliacdo curricular final (Matriz de correlacdo ndo

paramétrica de

Spearman)
1 2 3
1 Avaliacéo final a Lingua Portuguesa 1,00
2 Avaliagdo final a Matemética 0,64** 1,00
3 Avaliagdo final a Estudo do Meio 0,83** 0,72** 1,00
4 Auto-eficacia final 0,64**  0,52* 0,62*
5 Comportamento final 0,05 0,14 0,15
6 Trabalho final 0,30 0,25 0,24
7 Auto-eficicia emacional final -0,12 -0,17  -0,16
8 Controlo emocional final 0,11 0,16 0,27
9 Auto-eficécia nas tarefas finais 0,15 0,35 0,39
10 Auto-avalia¢do de desempenho nas tarefas finais 0,62** 0,18 0,49*

*

significativo para p<0,05 (bilateral);

** significativo para p<0,01 (bilateral);

N

=20
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Apresentamos as correlagdes significativas entre a avaliacdo curricular e as
variaveis em estudo, na fase inicial, de acordo com a matriz de correlacdo nao

paramétrica de Spearman.

A avaliacdo a Lingua Portuguesa tem uma correlacdo elevada com a auto-
-eficacia (p=0,62 para p<0,05), moderada com o trabalho (p=0,50 para p<0,05) e com o

controlo emocional das criangas (p=0,42).

No que respeita a avaliacdo a disciplina de Matematica, estabelece-se uma

correlagdo moderada com o comportamento (p=0,36) e com o trabalho (p=0,44).

A avaliacdo a disciplina de Estudo do Meio apresenta uma correlagdo elevada

com a auto-eficacia (p=0,47 para p<0,05).

Né&o se estabelecem mais correla¢Ges dignas de referéncia a respeito da avaliacéo

curricular.

Apresentamos, de seguida, as correlagcdes significativas entre a avaliacdo

curricular e as variaveis em estudo na fase final do estudo.

A avaliacdo dos alunos a Lingua Portuguesa apresenta uma correlagdo muito
elevada com a avaliacdo a Estudo do Meio (p=0,83 para p<0,01), elevada com a
avaliacdo a Matematica (p=0,64 para p<0,01), com a auto-eficacia (p=0,64 para p<0,01)

e com a auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas (p=0,62 para p<0,01).

A avaliacdo a Matematica apresenta uma correlacdo elevada com a avaliacdo a

Estudo do Meio (p=0,72 para p<0,01) e com a auto-eficacia (p=0,52 para p<0,05).

A avaliacdo a Estudo do Meio apresenta uma correlacdo moderada com a auto-
-eficacia (p=0,52 para p<0,05), com a auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas

(p=0,49 para p<0,05) e uma correlagéo baixa com a auto-eficacia nas tarefas (p=0,39).

Para avaliarmos a hipoOtese geral deste estudo estruturdmo-la em hipdteses
complementares que preconizem cada uma das dimensdes que compde a hipbtese geral.
Recorremos a aplicacdo do teste de Wilcoxon de forma a comparar as componentes

emparelhadas das hipoteses em estudo.
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No que respeita a hipotese: "A auto-eficacia inicial dos alunos é inferior a auto-

-eficécia final", verificamos que:

A auto-eficacia inicial (M=13,90; DP=2,73) difere da auto-eficacia final
(M=16,60; DP=3,57);

A auto-eficacia emocional inicial dos alunos (M=2,15; DP=0,70) difere da
auto-eficacia final (M=2,93; DP=0,17).

Desta forma, a hipotese nula é rejeitada; registam-se diferencas significativas

entre a auto-eficacia inicial e final.

Relativamente & hipdtese: "O desempenho académico inicial dos alunos é

inferior ao desempenho académico final™, registamos que:

A auto-eficécia inicial no trabalho (M=2,53; DP=0,42) difere da auto-eficacia
final (M=2,82 DP=0,23);

A avaliacédo do trabalho inicial do aluno, pelo professor (M=3,34; DP=0,76),
difere da avaliacdo final (M=4,77; DP=0,36);

A auto-avaliacdo de desempenho do trabalho inicial (M=2,17; DP=0,37)
difere da auto-avaliacdo de desempenho do trabalho final (M=2,78; DP=0,35);

A avaliacdo de desempenho nas tarefas iniciais (M=1,98; DP=0,31) difere da

avaliacdo de desempenho nas tarefas finais (M=2,78; DP=0,35);

A avaliacdo inicial a Lingua Portuguesa (M=54,12; DP=16,53) difere da
avaliagéo final (M=16,53; DP=14,45);

A avaliacdo inicial a Matematica (M=15,33; DP=12,46) difere da avaliacdo
final (M=72,96; DP=12,41);

A avaliacdo inicial a Estudo do Meio (M=76,10; DP=10,33) ndo difere da
avaliacdo final (M=77,59; DP=14,44).

Assim, a hipotese nula é rejeitada; registam-se diferencas significativas entre o

desempenho académico inicial e final.

No que respeita a hipotese: "O controlo emocional inicial dos alunos é inferior

ao controlo final", aferimos que:
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O comportamento inicial dos alunos (M=3,56; dp=1,09) difere do
comportamento final (M=4,37; DP=0,72);

A avaliacdo inicial do comportamento, pelo professor (M=3,41; dp=4,50),
difere da avaliagéo final (M=4,50; DP=0,60);

O controlo emocional inicial dos alunos (M=2,42; DP=0,49) difere do final
(M=2,85; DP=0,28);

A avaliacdo inicial do controlo emocional, pelo professor (M=2,60;
DP=0,41), difere da final (M=2,89; DP=0,19).

Por conseguinte, a hipotese nula é rejeitada; registam-se diferencas significativas

entre o controlo emaocional inicial e o controlo final.

IV. 2. Dados qualitativos

No decorrer da implementacdo do projecto de investigacdo e do
desenvolvimento do trabalho escolar emergiram situa¢fes nas quais os alunos iam
expressando as suas ideias sobre o desenvolvimento do trabalho e sentimentos sobre o
seu mundo interno. Estas ocorréncias apresentam-se como indicadores do seu estado
interno e da consciéncia do grupo a respeito das suas proprias crescas de competéncia e

desempenho escolar.

Na fase inicial do desenvolvimento do trabalho escolar o discurso dos alunos
evidenciava uma baixa capacidade de persisténcia na tarefa associada a uma auto-estima
fragilizada. Na sala de aula, ouviam-se frequentemente as expressées "Eu nédo sei!" e
"N&o consigo!" quando os alunos se deparavam com uma tarefa nova, como que
legitimando a sua desisténcia ou fraco investimento na mesma. Por vezes, alguns alunos
aceitavam o desafio de uma nova actividade e investiam na tarefa; contudo, ndo muito
depois de a iniciarem diziam "N&o sou capaz!" manifestando sentimentos de tristeza e
frustracdo. A professora aproximava-se do aluno e procurava ajuda-lo individualmente
ou explorava com a turma situagdes que ajudassem na resolucdo da tarefa. Apesar da
insisténcia e apoio da professora na resolucdo da tarefa, alguns alunos expressavam o

seu sentimento de incapacidade dizendo "Temos mesmo que fazer isto?".

49



Estas situacGes orientaram a préatica da docente na gestdo do trabalho com o
grupo; passou por propiciar momentos de aprendizagem mais descontraidos e informais
que dessem prazer ao aluno e o motivassem para o trabalho escolar. Para o efeito,
recorreu ao jogo educativo, a experiéncias no ambito das ciéncias naturais, a historias e

ao envolvimento dos alunos na organizagéo e gestéo de recursos da sala de aula.

Relativamente ao desenvolvimento da aprendizagem, a docente orientou o
trabalho a partir da concretizacdo de tarefas mais simples para as mais complexas de
modo a que as criangas com mais dificuldades na articulacdo de conteudos e com
crengas de competéncias mais frageis fossem ganhando progressiva confianga nas suas

crencas pessoais e competéncias de trabalho.

De um modo geral, os alunos manifestavam sentimentos de grande ansiedade
guando se deparavam com uma tarefa que julgavam ndo conseguir resolver;
tendencialmente, fechavam-se em si proprios. Aos poucos, foram aprendendo a pedir
ajuda e a compreender que essa seria uma atitude positiva para si pois ajuda-los-ia a
resolver situacbes complexas com que se deparassem. Assim, as expressdes "Eu nao
seil” e "Eu ndo consigo!" foram dando lugar a expressdes como "Eu ainda nédo percebi,

pode-me ajudar?".

A expressdo "Afinal, consigo!" foi-se comegando a ouvir na sala de aula e os
alunos foram demonstrando crescente interesse e motivacao para o trabalho escolar. O
envolvimento nas tarefas e tempo de persisténcia nas mesmas foi, progressivamente,
aumentando. Toda a postura dos alunos na sala de aula se foi modificando (referimo-nos
a sua postura relacionada com a atitude face os desafios apresentados, e ao

comportamento, associada a sua postura fisica).

Nesta fase, e a medida que as tarefas se iam tornando mais complexas, os alunos
adoptavam uma postura de encorajamento e inter-ajuda; diziam muitas vezes "Anda 4!
Ainda n3o tentaste! N3o desistas!" (Iris) ou, entdo, "Eu também pensava que nio

conseguia e consegui!" (Rodrigo).

Ao nivel do comportamento, os alunos apresentam-se correctamente sentados
nas cadeiras, distraem-se menos, conversam menos, tém a secretaria mais organizada e

limpa e 0s atrasos sdo quase inexistentes.

No decorrer do desenvolvimento do projecto, os alunos iam demonstrando

crescente interesse no seu desenvolvimento pessoal e no trabalho; salientamos
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expressdes como "Professora, hoje ndo marcamos o comportamento naqueles cartdes? E
que eu hoje consegui controlar os meus sentimentos e queria marcar a bolinha verde!"

(Laura) e "Hoje ndo temos cartbes para marcar a avaliacao do trabalho?" (Salome).

Relativamente ao programa de regulacdo emocional, os alunos demonstraram
bastante interesse em conhecer e compreender o mundo dos sentimentos e dos
pensamentos. Como explica o Rodrigo "...queria perceber 0 que se passa comigo, ca
dentro de mim!". Qutros alunos demonstravam interesse e curiosidade sobre o que
fariam a seguir, como pergunta a Rebeca "Quando conhecermos a familia toda dos

sentimentos vamos fazer o qué?".

Este foi, de um modo geral, um percurso muito intenso, onde os alunos se iam
revendo em varias situacfes do dia-a-dia, reflectindo e avaliando o seu comportamento
preconizando comportamentos futuros; como o caso da Salomeé: "Ah! Entdo quando me

acontecer outra vez a mesma coisa € melhor eu chamar um adulto!".

Para outros alunos, este percurso ajudou-os a acreditar em si proprios; como no
caso do Rodrigo ao partilhar com a turma, em lagrimas: "Quando a professora disse que
eu era um bom aluno comecei a chorar... Quando a professora chegou a escola mudou
tudo!", e da Sofia: "Eu fiquei emocionada quando a professora disse que eu era uma boa
aluna e isso tocou-me no coragdo porque eu Sei que Sou capaz, mas as vezes Vou atras
da tagarelice e, entdo, comecei a chorar emocionada (...) Eu vou-me esforgar porque a
professora puxou por mim como ninguém e ndo me deixa ir abaixo (...) Eu gostei da

atitude da professora.”.

Na avaliacdo final deste trabalho pelas criangas, apercebemo-nos das diferentes
dimensbes do estudo para cada uma. Para alguns alunos foi importante aprenderem
sobre os sentimentos pelo conhecimento de si préprio; denotam-no as expressdes: "Eu
aprendi muito! Ja sei os nomes dos sentimentos!" (Claudio), "Eu sinto muita alegria por
saber muito mais coisas sobre os sentimentos!" (Edna) e "Eu sinto-me muito orgulhosa
por ter aprendido a familia dos sentimentos, aprendi a controlar 0s meus sentimentos

nos maus momentos. Quero ter bons momentos para sempre." (Monica).

Outros alunos relacionam o trabalho de desenvolvimento pessoal emocional com
0 comportamento na escola e em casa; evidenciam-no as expressdes: "O trabalho das
emocdes serviu para termos melhor comportamento e controlarmo-nos.” (Ezequiel),

"Gostei de preencher os cartdes das emogdes porque consegui ver melhor o meu
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comportamento.” (Edna) e "...afinal a professora tinha razéo: a familia dos sentimentos
ensinou-me a conhecer as minhas emogdes e a controlar 0 meu comportamento (...)
antes eu "apanhava" todos os dias em casa e depois nunca mais “apanhei"”. Professora,
nunca te vou esquecer na minha vida toda!" (Laura). A Laura passou de uma aluna
irrequieta, faladora e frequentemente envolvida em conflitos na escola, a uma aluna

mais calma e amiga dos colegas, evitando situacdes de conflito.

De um modo global, alunos e encarregados de educacdo demonstram grande
satisfacdo com a motivacdo para o trabalho escolar; exemplificamo-lo com a situagédo
entre a Salomé e a sua mée: "O filha, o que se passa? Estés a estudar tanto!" ao que a
Salomé responde "Mdae! A professora diz que eu consigo!". Esta aluna, além de
demonstrar maior motivacdo, confianca e empenho no trabalho escolar revelou uma
melhoria significativa dos seus resultados; o nivel de avaliacdo néo satisfaz deu lugar ao
satisfaz bastante no trabalho escolar (como podemos confirmar pelos gréaficos com as
avaliagOes dos alunos no Anexo N°4).

A melhoria dos resultados escolares foi transversal as varias areas curriculares
na turma, em geral. Os alunos atribuem a melhoria do desempenho escolar ao trabalho
realizado na turma; assim demonstra a avaliacdo dos alunos "Este trabalho ajudou-nos a
aprender para podermos passar de ano." (Francisco) e "Isto serviu para nds nos

portarmos bem e tirarmos boas notas na escola.” (Elsa).

Para a Nilza e a Amélia, respectivamente, este trabalho trouxe uma dimenséo de
bem-estar e aprendizagem na escola, como referem: "Ajudou-nos a sermos todos amigos
e darmo-nos bem" e "Eu gostei deste trabalho porque a turma é agora muito mais amiga

e ajudamo-nos uns aos outros. Ja ndo discutimos como antes e aprendemos mais.".

Os encarregados de educacdo manifestaram  contentamento  pelo
desenvolvimento pessoal dos alunos; as seguintes expressdes confirmam-no: "Que bom
que, finalmente, esta turma tem uma professora que os compreende!" (mée do José) e

"O meu filho vem mais feliz para a escola!" (mée do Rodrigo).

De um modo geral, a turma respondeu muito positivamente a este estudo
envolvendo-se nas actividades propostas. Os alunos demonstraram maior auto-eficacia
escolar e emocional, que se reflectiu num ambiente de sala de aula mais afavel e

propicio ao trabalho e a aprendizagem.
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V. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este estudo relaciona o desenvolvimento da aprendizagem com a auto-regulacéo
em contexto educativo. Questionamo-nos se a aplicacdo de um programa de regulacéo
emocional promove a mudanca de comportamento em criangas do 1° ciclo do ensino
basico. Neste sentido, identificamos trés hipOteses para a resposta a esta questdo. As
hipdteses formuladas relacionam as componentes do processo de auto-regulacdo no
ajustamento do comportamento: a auto-eficacia geral, auto-eficacia emocional,
comportamento e desempenho escolar. A partir da analise destas varidveis, procurdmos
a existéncia de correlacdes entre auto-eficdcia e desempenho escolar e entre auto-

-eficacia emocional e comportamento.

De acordo com os resultados apresentados, confirmam-se as hipoteses
postuladas.

A auto-eficacia inicial difere substancialmente da auto-eficacia final.

Os resultados do estudo indicam que, ap0s a implementacdo do programa de
regulacdo emocional, as criangas tém crencas mais fortes de auto-eficicia. Esta

condicdo apresenta repercussdes ao nivel do desempenho escolar.

De acordo com a matriz de correlacdo de Spearman, a auto-eficacia apresenta
uma correlacdo elevada com a avaliacdo de desempenho do trabalho pelo professor
(p=0,78 para p<0,01) e com a avaliacdo a Lingua Portuguesa (p=0,64 para p<0,01),
uma correlagdo moderada com a avaliagdo a Matematica (p=0,52 para p<0,05), Estudo
do Meio (p=0,52 para p<0,05), com o trabalho avaliado pelo aluno (p=0,48) e com a

auto-avaliacdo de desempenho nas tarefas (p=0,55).

Estes resultados indiciam que as crencas de auto-eficacia estdo relacionadas com
0 desempenho escolar do aluno. Como refere Pajares (1996), a melhoria da percepg¢édo
do aluno sobre o seu desenvolvimento no trabalho escolar tem repercussdes no seu

desempenho e consequente envolvimento na aprendizagem.

Neste sentido, registamos que, além das crencas de auto-eficacia, a propria
percepcdo de desempenho se modificou no decorrer do processo de aprendizagem;

corroboram-no os dados relativos a auto-avaliagdo de desempenho do aluno, que é
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superior na fase final do projecto (M=2,78) comparativamente com a avaliagéo inicial
(M=2,17).

As avaliacGes as unidades curriculares sdo fortes indicadores do desempenho
escolar e apontam para diferencas significativas entre as fases inicial e final do projecto.
Registamos que a média das avaliacdes a Lingua Portuguesa e Matemaética, na fase
inicial do projecto, encontra-se ao nivel do satisfaz pouco e que, na fase final, as
mesmas disciplinas registam a avaliacdo de satisfaz bastante. Ndo se registam
alteracdes na avaliacdo de Estudo do Meio (regista-se satisfaz bastante nas duas

avaliagdes).

Os resultados do estudo indiciam que a avaliacdo do aluno e do professor tende a
aproximar-se. Verificamos que a avaliacdo do trabalho, pelo aluno, na fase final do
projecto, apresenta uma correlagdo muitissimo elevada com a mesma avaliacdo, pelo
professor (p=0,91 para p<0,01); assim como, a auto-avaliacdo de desempenho nas
tarefas especificas, pelas criancas, apresenta uma correlacdo elevada com a mesma
avaliacdo, pelo professor (p=0,79 para p<0,01). A aproximacéo das avalia¢cdes do aluno
e do professor parecem favorecer a adequacdo de estratégias no sentido de controlar os
factores pessoais ou sociais que interferem no processo de aprendizagem. Como refere
Bandura (1986), a auto-observacdo e o recurso a guias-préximos de avaliacdo favorece

0 desempenho.

No final do projecto, os alunos revelam uma maior consciéncia das suas
competéncias e dificuldades, activando esfor¢cos no sentido de as ultrapassar. A
persisténcia dos alunos na tarefa € indiciada pela melhoria dos resultados dos alunos e
pelos seus comentarios. Expressdes como "NAo desistas!" (pela Iris) sugerem um maior
envolvimento e persisténcia na tarefa; o que aponta para uma maior motivagao e

resiliéncia diante as dificuldades (Bandura, Azzi Polydoro, 2008).

Relacionando a auto-eficacia com o desempenho escolar, este trabalho corrobora
os estudos de Zimmerman (1995) que aponta os alunos com fortes crencas de auto-

-eficacia como aqueles que obtém melhores resultados escolares.

Por outro lado, os resultados do estudo apontam para a existéncia de correlacfes
entre o controlo emocional e o comportamento dos alunos. Segundo Zimmerman

(1995), a auto-regulacdo € vista como um mecanismo interno consciente e voluntario de
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controlo que orienta o comportamento, pensamentos e sentimentos pessoais. Neste

sentido, falar de auto-regulacgdo é falar de controlo.

No que respeita ao controlo, os resultados confirmam que os resultados iniciais

sdo substancialmente diferentes dos resultados finais.

Na fase final do projecto registamos que, controlo emocional, pelos alunos,
apresenta uma correlacdo moderada com a avaliacdo do comportamento, pelo professor,
(p=0,47 para p<0,05).

Como perspectivamos nas hipoteses formuladas, o controlo emocional
correlaciona-se com o comportamento dos alunos; o que corrobora a concepcao de
Pajares (2002) ao relacionar o comportamento com as competéncias de auto-regulacao
emocional. No entanto, registam-se baixas correlagdes entre a auto-eficdcia emocional e
0 comportamento (pelo aluno e pelo professor). Ponderamos se esta baixa correlagdo se

relaciona com o reduzido nimero de casos neste estudo.

A avaliacdo do controlo emocional, pelo professor, apresenta uma correlacdo
moderada com a auto-avaliagdo de desempenho nas tarefas, pelas criancas (p=0,53 para
p<0,05); o que expande a relacdo do controlo emocional relacionando-o com o
desempenho escolar.

Analisando as avaliacGes do aluno e do professor, relativamente a questdo do
controlo, salientamos que a avaliacdo do controlo emocional, pelos alunos, apresenta
uma elevada correlagdo com a mesma avaliacdo feita pelo professor (p=0,64 para
p<0,01) e a avaliacdo do comportamento apresenta uma correlacdo muito elevada com a
mesma avaliagdo feita pelo professor (p=0,90 para p<0,01). Estes resultados sugerem
que os alunos com maior auto-eficacia emocional tém maior consciéncia emocional, o

que se reflecte num maior controlo do comportamento (Zimmerman, 1995).

Esta concepcdo relaciona-se com a de Moreira (2004) que preconiza a
consciéncia e auto-regulacdo emocional das criancas enquanto responsaveis pela
regulacdo das suas emog¢6es. Como explica o Ezequiel: "O trabalho das emocdes serviu
para termos melhor comportamento e controlarmo-nos.”. O constructo de auto-
-regulacdo emocional distingue-se no constructo de inteligéncia emocional. A
inteligéncia emocional compreende a identificacdo, reconhecimento, regulagdo e uso

adequado das emocdes (Goleman, 2006). Neste sentido, podemos inferir que o
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desenvolvimento deste trabalho contribuiu para o desenvolvimento de competéncias de

auto-regulacdo emocional configuradas no conceito de inteligéncia emocional.

Salientamos, ainda, que a avaliacdo das criancas ao nivel da auto-eficacia,
comportamento e trabalho escolar aproxima-se, progressivamente, da mesma avaliacéo,
pelo professor. Estes dados sugerem que a partilha da percepgdo do comportamento e
desempenho do aluno, pelo professor, favoreceu a auto-percepgédo da crianga e orientou-
-a na modelacdo do seu comportamento — como perspectiva Bandura (2008), na teoria

de auto-eficacia.

Considerando que a auto-eficacia, o desempenho académico e o controlo
emocional dos alunos apresenta diferencas significativas nas duas avalia¢Oes (inicial e
final), e que essas diferencas se traduzem a melhorias significativas dos resultados,
podemos inferir que o programa de regulacdo emocional é eficaz no ajustamento do
comportamento das criangas em contexto educativo. Estes dados corroboram os estudos
de Shunck (1995) e Pajares (1996) que apontam para a existéncia de uma correlagéo
entre o nivel de auto-eficicia e 0 desempenho académico. Os autores sugerem que 0
desempenho escolar € influenciado pelas suas crencas de auto-eficacia; esse efeito pode
ser directamente atribuido ou advir da sua motivacdo, auto-regulacdo, auto-percepcao,
expectativas de resultados, escolhas e interesses.

Neste sentido, compreendemos que as crencas de eficacia pessoal desempenham
um papel central na auto-regulacdo porque afectam directamente o desempenho da
accao e porque tém impacto nos determinantes cognitivos, motivacionais e afectivos
(Bandura, 2001) e influenciam os padrdes de auto-regulacdo que a pessoa adopta, 0 tipo
de escolhas que faz, o nivel de esforco que se investe em determinada meta, de
persisténcia face as adversidades, de resiliéncia diante da adversidade, de
vulnerabilidade ao stress e a depressdo (Bandura, Azzi e Polydoro, 2008). Evidencia-se,
assim, a relacdo entre eficacia e comportamento, uma vez que as crencas na eficacia
pessoal desencadeiam mecanismos de auto-regulacdo que se repercutem na gestdo e

mudanca de comportamento.

Este estudo apresenta mais-valias e, também, algumas limitagdes.

Reconhecemos que a aplicacdo de um programa de regulacdo emocional criado a

partir do programa "Crescer a Brincar" requer algum cuidado, uma vez que o segundo
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se trata de um programa longitudinal para ser aplicado em 4 anos de escolaridade. Neste
sentido, obedecemos a alguns critérios na adaptacdo do programa "Crescer a Brincar".
Primeiramente, caracterizdmos 0 grupo no seu contexto educativo e, de seguida,
criamos um novo programa de regulacdo emocional baseado no programa "Crescer a
Brincar" centrado no tempo de implementacdo, tipo de populagcdo em estudo e seleccéo
de conteldos de regulacdo emocional.

Tendo em conta que a turma nunca havia trabalhado questdes relacionadas com
a afectividade e comportamento, considerdmos necessario adequar o trabalho de
identificacdo emocional — reconhecimento dos sentimentos e pensamentos (conteudos
propostos pelo autor do programa para o 2° ano de escolaridade) — a populagdo em
estudo (alunos do 3° ano de escolaridade). E de referir que o autor do programa "Crescer
a Brincar" perspectiva a introducdo dos contetidos de identificacdo emocional no 2° ano
antecedendo um trabalho introdutério as questfes relacionadas com os sentimentos e
comportamento no 1° ano de escolaridade. Registamos, assim, que a turma em estudo
desenvolve um trabalho ao nivel do 3° ano de escolaridade sem beneficiar de algum

trabalho introdutdrio neste ambito.

Uma das limitacOes deste estudo consiste na falta de grupo de controlo de modo
a poderem-se comparar os resultados obtidos pelo grupo alvo do estudo. Por outro lado,
uma das dificuldades que se apresenta na seleccdo de um grupo de controlo consiste na
semelhanca entre os dois grupos gque constituiriam a amostra. Consideramos relevante a
peculiaridade das caracteristicas do grupo experimental e reflectimos sobre a
dificuldade em seleccionar um grupo de controlo que apresentasse caracteristicas

semelhantes.

No que respeita aos participantes do estudo, questionamo-nos, ainda, sobre a
representatividade da amostra. Este trabalho foi desenvolvido num grupo de 20 criancas
que respondeu, com entusiasmo e envolvimento, ao trabalho proposto, registando
melhorias ao nivel da auto-eficacia, comportamento e desempenho escolar. Os
resultados sugerem-nos a validade deste estudo e que o programa de regulacdo
emocional propicia o desenvolvimento da auto-eficacia emocional e ajuste
comportamental de criangas no 1° ciclo do ensino basico. No entanto, consideramos que
a existéncia de um grupo de controlo, uma amostra populacional maior e a aplicagédo
deste projecto durante um periodo de tempo mais longo poder-se-iam reflectir em dados

mais consistentes.
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Um dos constrangimentos deste estudo consiste no facto do investigador se
apresentar, também, como professor titular da turma. Contudo, para contornar este
constrangimento, a intervencao foi delineada de modo promover a objectividade do
estudo; para o efeito, utilizamos instrumentos que nos permitissem uma recolha e
analise objectiva dos dados. O questionario de auto-eficacia, o registo diario do
comportamento e do trabalho, os cartdes de auto-eficicia no controlo emocional e no
desempenho das tarefas académicas e as fichas de avaliacdo foram os instrumentos

utilizados neste estudo.

Um dos beneficios deste estudo, para o docente, consiste no facto da avaliacdo
das crengas de auto-eficacia se revelar pertinente para o planeamento do trabalho
académico, definicdo de estratégias de auto-regulacdo e modo de intervencdo do

professor.

Reconhecer o impacto da auto-eficacia na vida duma crianga em contexto
escolar deve orientar a pratica do docente na escolha de instrumentos que permitam ao
aluno desenvolver as suas competéncias académicas e a sua percepcao das mesmas no
seu processo de aprendizagem. Ainda que o desenvolvimento da crianca esteja um
pouco abaixo do esperado para a sua fase de desenvolvimento, as suas crengas de auto-
-eficdcia deve ser sempre valorizadas de modo a favorecer o seu processo de

aprendizagem.

Se o processo de desenvolvimento das crencas de auto-eficacia for acompanhado
de uma avaliacdo externa, que dé a crianca valores de referéncia que Ihe permitam
comparar a sua auto-avaliacdo com a hetero-avaliacdo, estaremos a promover a sua
auto-percepcdo de eficacia. A auto-percepcdo de eficacia contribui para o envolvimento

e desenvolvimento do trabalho em questéo.

De acordo com Bandura (1986), a auto-eficacia relaciona-se com o desempenho
escolar. Neste sentido, promover um trabalho que favoreca o desenvolvimento da auto-
-eficécia das criancas em contexto educativo apresenta-se como uma estratégia Util ao
professor que favorece, ndo so, a aprendizagem, como o desenvolvimento de estratégias

de auto-regulacéo no processo de aprendizagem do trabalho escolar.

Ao desenvolver a auto-eficacia de criancas em idade escolar o professor estara a
contribuir para a sua integracdo social e a favorecer a auto-percepcdo. Os alunos

demonstram a uma maior perseveranga no trabalho quando reconhecem as
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competéncias (Bandura, 2008); como exemplifica o Rodrigo depois de incentivar um
colega a ndo desistir da tarefa: "Eu também pensava que ndo conseguia e consegui!". O

desenvolvimento da auto-eficacia dos alunos repercutir-se-4 numa maior resiliéncia.

Outro beneficio desta intervencdo parece relacionar-se com possibilidade de
implementacdo de um programa de regulagdo emocional num s6 ano de escolaridade.
Este factor constitui uma mais-valia para o professor que ndo tenha garantia de
continuidade pedagogica na escola; assim, podera recorrer a este programa de regulagéo
emocional e adopta-lo na sua pratica adequando apenas as estratégias de intervencéo

(sempre que se justifique).

Esta investigacdo faculta sustentabilidade cientifica para pratica educativa, em
particular aos docentes do 1° ciclo do ensino basico, com vista a adequacdo de
estratégias de resolucdo de problemas comportamentais e de desenvolvimento da
aprendizagem. O desenvolvimento de competéncias de auto-regulagédo contribui para o
desenvolvimento da autonomia dos alunos, libertando o professor para o

acompanhamento daqueles que mais necessitam do seu apoio.

Estamos cientes que o desenvolvimento natural das criancas influi na
aprendizagem. No entanto, parece-nos que sem a implementacdo deste projecto de
intervengdo o0 desenvolvimento das criangas ndo se traduziria em resultados tdo
positivos num tdo curto periodo de tempo. Podemos concluir que o programa de

regulacdo emocional é eficaz no ajustamento das criangcas em contexto educativo.
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Anexo N.°1

Plano de Investigacao



Plano de investigacao e instrumentos utilizados

Caracterizacdo do contexto educativo

Recolha de informacéo sobre o grupo em estudo junto dos professores
Analise documental (Projecto Curricular de Turma)
Observacdo e registIoL em diério de bordo

Pré-teste

Questionario de auto-eficacia
Registo diario de avaliacdo do comportamento
Registo diario de avaliacéo do trabalho
Registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional
Registo de avaliacdo da auto-eficacia no desempenho escolar
Fichas de avaliacdo a Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio
Observacdo e regisﬁ em diario de bordo

Intervencao

Questionario de auto-eficacia
Registo diario de avaliacdo do comportamento
Registo diario de avaliacdo do trabalho
Registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional
Registo de avaliacdo da auto-eficacia no desempenho escolar
Fichas de avaliacdo a Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio
Aplicacéo do Plano de Regulagdo Emocional
Observacdo e registo em diario de bordo

Pés-teste

Questionario de auto-eficacia
Registo diario de avaliacdo do comportamento
Registo diario de avaliacdo do trabalho
Registo de avaliacdo da auto-eficacia emocional
Registo de avaliacdo da auto-eficacia no desempenho escolar
Fichas de avaliacdo a Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio
Observacdo e registo em diério de bordo

Analise dos resultados

Microsoft Word
Microsoft Excel
Statistical Package for the Social Sciences



Anexo N.° 2

Plano de Intervencao



Sessdo  Tema Procedimento
1 A vida: como nos ¢ Jogo de orientagdo — Agrupam-se as criangas 2 a 2 e vendam-se
orientamos os olhos a uma delas; o colega é responsavel por orientar a aluno
vendado num dado percurso de 2 formas diferentes: usando
palavras e através do toque. Invertem-se os papéis. No final, os
alunos partilham a sua experiéncia.
e O professor projecta a turma uma banda desenhada alusiva a vida
dos animais, ser humano e sua forma de orientacéo®.
e Convidam-se os alunos a discussdo sobre a sesséo.
2 Os sentidos, sensacoes e ¢ Jogo de identificagdo — Os alunos sentam-se em circulo de costas
emocoes uns para os outros no chdo da sala com um caderno de
apontamentos, lapis e uma venda. Vendam-se os olhos a todos 0s
alunos e pede-se-lhes que identifiquem e registem o que lhes foi
dado a experimentar através dos 6rgdos dos sentidos. O professor
coloca o som do mar (em cd audio), da a provar macé, o tacto de
uma lixa, o aroma de um perfume e um postal; em cada
experiéncia o aluno regista o que identificou. No fim do jogo os
alunos partilham a sua experiéncia.
e O professor projecta a turma uma banda desenhada alusiva aos
sentidos, sensacdes e emogdes.
o Convidam-se os alunos & discusséo sobre a sessdo.
3 Comunicagdo — da e Jogo de comunicacdo — formam-se cinco equipas com quatro
linguagem as emocoes elementos cada. Em cada equipa 1 dos elementos tem a tarefa de
descrever a equipa, durante um minuto, o objecto que Ihe calhou
no cartdo sorteado. Para descobrir como o fard deverd tirar um
cartdo "Comunicamos através de..." onde 1&é uma das opcdes:
mimica, desenho, palavras (nunca pode dizer 0 nome do objecto).
Ganha a equipa mais rapida e que mais objectos identificar.
e O professor projecta a turma uma banda desenhada alusiva a
comunicagdo verbal, ndo verbal e emocdes.
o Convidam-se os alunos & discusséo sobre a sessdo.
4 O que € um sentimento? O professor projecta uma banda desenhada alusiva as questdes "O
A familia dos Sentimentos: que é um sentimt_anto?" e "Po_rAqu_e apar_e(?gm 0s sentime_ntos?".
Feliz o Pede-se que partilhem experiéncias/opiniBes sobre sentimentos.
o Apresenta-se um membro da Familia dos sentimentos: o Feliz.
5  Afamilia dos Sentimentos: o Discute-se na turma o que nos faz viver este sentimento, como
Triste reage 0 NOSSO COrpo € que outros sentimentos poderdo ser familia
6 A familia dos Sentimentos: deste (alegria, entusiasmo, contentamento, satisfacéo...).
Zangado ¢ Cada aluno explora as expressdes faciais e corporais de modo a
. ) mimar este sentimento e partilham-nas com os colegas.
7 A familia dos Sentimentos: ¢ pesenham numa folha A4 a expressdo facial que o sentimento
Surpreendido poderia ter e partilham-no com os colegas.
8 A familia dos Sentimentos:  ® O cartdo com a imagem do sentimento é fixado num painel onde
Enojado se regista a Familia dos Sentimentos.
9 A familia dos Sentimentos: e Procede-se da mesma forma para todos os membros da Familia
Ansioso dos sentimentos alertando para a possivel existéncia de familiares
- . ) de cada um dos sentimentos, por exemplo:
10 2 fa}mma dos Sentimentos: Triste — Familiares: desanimado, desmotivado, sozinho;
migo Zangado — Familiares: exaltado, furioso, ressentido;
11 A familia dos Sentimentos: Surpreendido — Familiares: admirado, chocado, espantado;

Envergonhado

Enojado — Familiares: desagradado, repugnante, horror;
Ansioso — Familiares: aflito, desconfiado, medroso;

Amigo — Familiares: amor, afeicdo, apaixonado;
Envergonhado — Familiares: culpado, humilhado, inferiorizado.

% Moreira, P. (2009). Emogdes e Sentimentos ilustrados. Porto: Porto Editora.



Sessdo  Tema Procedimento

12 O que € um pensamento? O professor projecta uma banda desenhada alusiva as questdes "O

gue é um pensamento?" e "Por que aparecem o0s pensamentos?".
A Familia dos pensamentos: e Pede-se aos alunos que partilhnem experiéncias/opinides sobre
Ai Jesus! pensamentos. N _

¢ Apresenta-se um membro da Familia dos pensamentos: Ai Jesus!

13 AFamilia dos pensamentos: e Discute-se na turma o que faz aparecer este pensamento e 0 que

Choréo poderemos fazer com ele.
Craque e Cada aluno desenha numa folha A4 uma situacio em que esse
14 AFamilia dos pensamentos: pensamento possa surgir e partilha-a com os colegas.
Deita a baixo ¢ O cartdo com a imagem do pensamento é fixado num painel onde
Derrotado se regista a Familia dos Pensamentos.

15 AfFamilia dos pensamentos:  procede-se da mesma forma para todos os membros da Familia
Esquecido dos pensamentos.
Positivo

16 A Familia dos pensamentos:
Pregui¢oso
Preto e branco

17 A Familia dos pensamentos:
Relaxado
Trés olhos

18  Como ajudar os sentimentos e O professor projecta uma banda desenhada alusiva a questio
€ 0S pensamentos maus? "Como ajudar os sentimentos e pensamentos maus?" e a seguir

discutem-se as ideias principais em grupo.

e Formam-se grupos de 2 elementos cada, distribui-se 1 folha de
desenho A4 por grupo e pede-se que criem uma pequena banda
desenhada que demonstre uma situacdo em que se possa ajudar
um sentimento ou pensamento. Partilham-se os trabalhos.

19 O comportamento ¢ O professor projecta uma imagem a turma (sugere-se que de
criangas da mesma faixa etaria num contexto social semelhante ao
que estas criangas pudessem experimentar) e propde que se crie
uma histdria a partir dela onde aparecam pelo menos um membro
da familia dos sentimentos e outro da familia dos pensamentos. A
historia é registada e lida a turma depois de terminada.

e O professor orienta a analise da histéria criada conduzindo os
alunos a percepg¢do que 0s sentimentos e pensamentos de cada um
orientam as pessoas no Sseu comportamento. Propde, entdo, a
turma que a reconte alterando pelo menos um comportamento.

20 O "sentimémetro" e Pergunta-se aos alunos como se sentem, quais 0s seus sentimentos
e pensamentos mais frequentes; propbe-se a construcdo de um
"sentimémetro” que ajude a identifica-los.

o Distribui-se 1 cartolina, tesoura, cola, tacha, lapis, borracha e
canetas de feltro por cada aluno. Cada aluno desenha um rel6gio
em formato A5 (tamanho referéncia) e desenha em cada indicador
da hora um pensamento e um pensamento. O "sentimémetro"” tem
dois ponteiros que nos indicam o sentimento e o pensamento com
qgue melhor se identifica a crianca. O aluno poderd usa-lo
diariamente na sala de aula e/ou em casa.

21 Organizagdo dos trabalhos ¢ Organizagdo de todos os materiais produzidos pelos alunos e

Avaliacdo do programa
"Crescer a Brincar"

compilagdo dos mesmos num livro individual. Cada aluno decora
capa feita em cartolina e atribui-lhe um titulo.

O professor da uma folha de desenho A4 a cada aluno e pede que,
como se quiser expressar (por exemplo: escrevendo, pintando,
recortando e colando), explique o que significou este programa
para si; quem pretender pode partilhar com a turma.




Anexo N° 3

Imagens do programa de regulacédo emocional



A familia dos Sentimentos®

Triste
\
@ é\@
- )
Enojado Ansioso Envergonhado

A familia dos Pensamentos

* Moreira, P. (2009). Emogdes e Sentimentos ilustrados. Porto: Porto Editora.
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Avaliacéo individual dos alunos
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