
SMLoUVA o sDRUžENÝCH sLUŽBÁcH DoDÁVKY zEMNÍHo PLYNU (dále ien ..smlouva") E. ll |zo cl/ur,.,

One Energy & One Mobile a,s., se sídlem Hornopolní 3322134, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava,

zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ostravě, odd. B, č. vložky 10798, lČ: 01879880, DlČ: CZ0'1879880,

kterou zastupuje: lng. Martin Los, statutární ředitel (na základě plné moci).
Bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s., pobočka Ostrava, č. účtu (CZK) 3703759359/0800

(dále jen ,,dodavatel" nebo ,,zadavatel")

a

Středisko volného času, Ostrava - Zábřeh, příspěvková organizace,

se sídlem Gurťjevova !823/8,700 30 ostrava,

lč: 75080516, Dlč: CZ750805].6,

kterou zastupuje: Bc. David Střelák (na základě plné moci),

Bankovníspojení: /, 35 - ?.t1 975o zrT /o,too
(dále jen,,odběratel")

uzavírají podle zákona č. č, 8912012 Sb., občanský zákoník, a zákona č. 458/2000 Sb., energetický zákon (dále jen EZ), obou pak v účinném

znění, tuto smlouvu:

1, PředmětSmlouw
1 , Předmětem Smlouvy je závazek Dodavatele poskytnout Odběrateli sdružené služby dodávky plynu dle zákona 45812000 Sb. v platném zněn í

azávazekZákazníka za tyto služby uhradit Dodavateli řádně a včas dohodnutou platbu. Podmínky dodávky plynu a další vzájemná práva a
povinnosti smluvních stran upravují Všeobecné obchodní podmínky dodávky plynu Dodavatele a Ceník zemního plynu, které jsou nedílnou

součástí této Smlouvy. Ustanovení této smlouvy mají přednost před ustanoveními obsaženými ve Všeobecných obchodních podmínkách či

v jiném dokumentu dodavatele.
2. specifikace odběrného místa

Specifikace pro každé odběrné místo je v Příloze č, ,l této Smlouvy,

3. Ceník

cena (KčlMWh)

Roční spotřeba zemního p|ynu z odběrných míst pod 63MWh 490
Stálý měsíční plat (počet OM*počet měsíců) pouze u OM pod 63MWh 0

Roční spotřeba zemního p|vnu z odběrných míst od 63MWh do 630MWh 490

1. Ceník je po dobu své účinnosti neměnný a po uplynutí jeho úěinnosti se pro případné další dodávky aplikuje aktuá|ní standardní Ceník
Dodavatele zveřejněný na webových stránkách Dodavatele.

2. Cenyjsou uvedeny bez DPH.
3. Pro odběrné místo s ročním odběrem nad 63 000 kWh se měsíční platba za kapacitnísložku ceny určí podle vzorce: MPrd = (Crd x RK) l 12,

kde crd = součet cen za přidělenou kapacitu dle ceníku, Rk = denní přidělená pevná kapacita v daném oM v m3 určená podle vzorce Rk =

RS / 1 1 0, kde RS je roční odběr v daném OM v m3.

4. Platební podmínkv

} Způsob provádění plateb a přeplatků:
Faktury: Příkaz nebo aefl*eynjj§kásc_
Zálohy: Příkaz nebo aen*et*íjnl€§e

} Způsob odesílání faktur a předpisů záloh:
a) elektronicky na e-mail zákazníka svc zABLEil @ stc ZAEíLěq,cz

@

4. Dodavatel se zavazuje vystavovat odběrateli souhrnnou fakturu i předpis zálohových plateb za všechna jeho odběrná místa s pňloženým

vyúčtováním jednotlivých odběrných míst.
5. odběratel na základě platebního kalendáře - daňového dokladu uhradí dodavateli měsíční zálohu k 15. dni příslušného kalendářního měsíce,

a to ve výši 1 l12 z předpokládané výše roční platby včetně DPH.



6.

11.

B.

9.

Dodavatel je povinen provést celkové vyúčtování služeb a dodávek sdružených služeb dodávky zemního plynU (s rryúČtováním PřeP|atku a Či

nedoplatku) odběrateli ve formě tzv. zúčtovací faktury nejpozději do 20 kalendářních dnŮ po ukonČení fakturaČního obdobÍ, stanoveného

dodavatelem dle platných předpisů nebo při ukončení smluvního vztahu, jakož i v případě přeruŠení dodávky zemního PlYnu, se zúČtováním

řádně zaplacených zálohových faktur.

V případě vzniku přeplatku zákazníka na konci kalendářního roku (v měsíci prosinci) bude dodavatel VŽdy tento přepIatek vracei na bankovní

účet zákazníka a dodavatel se zavazuje, že nebude tento přeplatek zúčtovávat jako zálohovou platbu zákazníka,

Splatnost faktur (s vyúčtováním přeplatku a či nedoplatku) činí 30 dnů ode dne doruČení faktury odběrateli. Dnem zaplacení se rozumí den

odeslání platby adresátovi. Připadne_|i den odeslání na den pracovního klidu, rozumÍ se dnem odeslání první následující pracovní den.

Faktura, resp. zálohová faktura, musí mít veškeré náležitosti daňového dokladu ve smyslu zákona o dani z přidané hodnotY.

V případě prodlení dodavatele s Vystavením zúčtovací faktury ve lhůtě či s uhrazením přeplatku ve lhŮtě splatnosti se dodavatel zavazule

zaplatit odběrate|i smluvní pokutu ve výši 200 Kčzakaždé dotčené odběrné místo a kaŽdý den prodlenÍ. Tato povinnost se vztahuje rovněŽ

na podmínky měsíčních plateb za skutečný odběr dle odst. í 1 tohoto článku. Zaplacením smluvní pokuty není dotČeno právo odběratele

požadovat náhradu škody způsobené porušením povinnosti, na kterou se smluvní pokuta vztahuje, a to V Plné výŠi.

odběratel může požadovat a dodavatel se pro tento případ zavazuje zasílat veŠkerá vyúČtování a fakturaci formou elektronických

prostředků, a to ve formátu CSV (hodnoty odděleny středníkem, záznamy jednotlivě po řádcích) v kódování 852 nebo 1250.

zákazník si vyhrazuje právo, že může kdykoliv v průběhu trvání této smlouvy dodavateli písemně oznámit (v listinné podobě, e|ekřonicky

emailem), že požaduje u odběrného místa/odběrných míst měsíční platby za skuteČný odběr, tzn. platby na základě samoodeČtu. Změny

v tomto případě budou platné od prvního dne následujícího měsíce následující po doruČení Žádosti zákazníka dodavateli.

Zákazníksidále vyhrazuje právo, že může po dodavateli požadovat vč, souhrnné faktury také dílČÍ fakturu, a to Vystavenou na kaŽdé jednotlivé

odběrné místo zákazníka. V případě tohoto požadavku zákazník odeŠle požadavek dodavateli poŠtou nebo emailem,

Smluvní strany stanovily níže uvedené kontaktní osoby, které bude v prŮběhu plnění předmětu smlouvy zodpovědné za komunikaci:

Osoby pověřené pro jednání ve věcech technických:

za dodavatele: za odběratele

Bc. David Střelák

í0

12.

13.

jméno: Miroslav Stryžovský, Petra Jackulaková jméno:

adresa: Hornopolní 3322134, ostrava 702 00 adresa:

e_mail: zakaznik@oneenergy.cz

telefon: 910 500 500

e_mail: david.strela k@svcza breh.cz

telefon: 739218326

1.

2.

14. Maximální reakční doba na dotazy, podněty a stížnosti odběratele v průběhu plnění předmětu smlouvy, Činí 5 pracovních dnŮ, V případě

překročení reakční lhůty, se dodavatel zavazule zaplatit odběrateli smluvní pokutu ve \ryŠi 200,- KČ zakaŽdý za?oÓatý den Prod|enÍ.

'l . Smlouva nabývá účinnosti dnem 1,9,2017
prodlužování,

5. Doba trvání smlouvv
6:00 hod a sjednává se na dobu určitou do 1.'1.2018 6:00 hod, bez moŽnosti automatického

Požadovaný termín zahájení dodávky je pro každé místo uvedeno v Příloze č. 1 Specifikace odběrných míst

7.

6. Zvláštní uiednání
odběrné místo bude zařazeno do odběrného pásma pro stanovení @ny za odebraný plyn na základě předPokládané roČní sPotřebY uvedené

v Příloze č. ,1 této smlouvy.
V případech zrušení odběrného místa, zejména z důvodu převodu vlastnických práv k odběrnému místu, odstranění odběrného místa,

demolice, zničení živelnou pohromou, jeZákazník oprávněn ukončit smluvní vztah s dodavatelem k danému odběrnému místu nejPozději do

30 dnů ode dne oznámení dodavateli o zrušení odběrného místa, a to bez nároku na finanční kompenzaci ze strany dodavatele.

Z důvodu provozních potřeb se může v průběhu smluvního období počet měřících nebo odběrných mÍst Zákazníka změnit, a to jak zruŠením

stávajících, tak zřízením nových odběrných míst. Dodavatel bude i pro tyto přÍpady garantovat nabídnuté jednotkové ceny a neprodleně po

oznámení o zřízení nového odběrného místa zahájí dodávku za podmínek sjednaných v rámci předmětné veřejné zakázkY,

Dodavatel si nebude nárokovat jakékoli sankce za překročení či neodebrání předpokládaného mnoŽství odběru zemního plynu. Sankcí se

rozumí rovněž navýšení smluvní ceny sjednané v dodavatelské smlouvě na základě výsledku elektrOniCké aUkce.

Každá smluvní strana je oprávněna od Smlouvy odstoupit v případě hrubého.porušení Smlouvy druhou stranou, a v PříPadě jiného neŽ

hrubého porušení tehdy, pokud takové porušení nebylo odstraněno nebo se opakuje i přes písemnou výzvu poruŠující straně k odstranění

závadného stavu. odstoupení vyžaduje písemnou formu a je účinné ode dne uvedeného v odstoupenÍ, ne vŠak dříve neŽ v den doruČenÍ

druhé smluvní straně.
Dodavatel poskytne po ukončení období plnění dle této smlouvy na základě požadavku odběratele soubor dat v elektronické podobě,

obsahující kompletní údaje o realizované dodávce zemního plynu v rozsahu fakturačních dokladŮ za celé období dodávkY dle této smlouvY,

Dodavatel není oprávněn nárokovat jakékoli sankce, poplatky či plnění ze strany odběratele za překroČení Či neodebrání PředPokládaného

množství odběru zemního p|ynu.

Dodavatel se zavazuje jménem a na účet zadavatele učinit veškeré potřebné právní kroky Vedoucí k ukonČení vŠech stávajících smluvních

vztahů týkajících se sdružených služeb dodávek zemního plynu do odběrných míst, a to tak, aby odběr zemního plynu od stávajícího

dodavatele skončil dne 1. g,2017 do 6:00 hod, Podmínkou splnění povinnosti uvedené v tomto ustanovení bude vystavení písemného

zplnomocnění ze strany dodavatele, a to neprod|eně po podpisu této dodavatelské smlouvY.

6,

B.

9.



Í0. Dodavatel bere na vědomí, že zákazník podlehá režimu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím v platném znění, a že
je oprávněn obsah smlouvy a případných dodatků Zverejnit na s\^i,ch internetových stránkách/profilu zadavate|e.

11. Smluvní strany souhlasí, že tato smlouva, vč. pňloh a dodatků, bude v plném rozsahu zveřejněna na interneto\^ich stránkách statutárního
města ostravy (www.ostrava.cz) a to po dobu časově neomezenou.

Nedílnými součástmi této Smlouvy jsou:

příloha č. 1: odběrná místa zákazníka
Příloha č. 2: Všeobecné obchodní podmínky

V Ostravě, dne 28.8.2077 v ostravě._dne .3! ! ,1r

-;ádódá;átěió iňg. Má,Ťiň-Los, sL- ,.,
ředitel

za odběratele Bc. David Střelák

§TŘ§D§Ko voLNÉBo čA§U
Guríjevova 8, Ostrava-Zábřeh

přírpěvkovÁ organizacc @
Ič: ?50 80 516 tcl.: 596'146062
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Všeobecné obchodní podmínky odběratele
1. Obecná ustanovení

1.1. Všeobecné obchodní podmínky dodávky p|ynu (dále jen ,VoPDP') upravují smluvní Vztahy při dodávce plynu drŽitelem licence na obchod

s plynem One Energy & One Mobile a.s., se síd|em Hornopolní 3322t34, Ostrava 702 0O, lČ: 01879880, DlČ: CZ01879880, zaPSaným

vobchodním rejstříku u Krajského sotldu v Ostravě voddíle B, vložka 10798 (dále jen,,Dodavatel") a odběru plynu práVnickými Osobami

(dále jen,,odběratel") kategorie Maloodb€ratel, odběratel kategorie Maloodběratel je odběratel s ročním odběrem do 630 000 kwh. Váah
mezi Dodavatelem a odběratelem se řídí Zejména zákonem č.458/2000 sb,, opodmínkách podnikání a o Výkonu státní spráVy

venergetických odvětvích, ve znění pozdějších předpisů a příslušnými souvisejícími právními předpisy a technickými normami (dále též

,,Eneígetický zákon" nebo,,Zákon').
V6PDP jsou nedílnou součástí sm|ouvy uzavřené mezi Dodavatelem a Odběratelem v souladu s ustanovením § 72 odst. 2 Zákona, a to

l. smlouvy o sdružených s|užbách dodávky plynu (dále také,,smlouva o sdružených službách").
pokud Dodavatel s odběratelem uzavře Sm|ouvu o sdružených službách, Odběratel výslovně souhlasí, aby DodavateI uzavřel s PřísluŠným
provozovatelem distribuční soustavy (dá|ejen "PDS") smlouvu o distribuci plynu zahrnující dopravu plynu do odběrného místa Odběratele.

Ustanovení se smlouvě mají před ustanoveními VoPDP přednost, pokud jsou s nimi V rozporu.

Pro účely Smlouvy a VoPDP jsou používány odborné pojmy a terminologie v souladu s Energetickým zákonem a jeho prováděcími předpisy

a souvisejícími právními předpisy (cenov,imi rozhodnutími Energetického regu|ačního úřadu (dá|e jen,,ERÚ"), technickými normami aPod.),

smlouva může být měněna písemným dodatkem, a to na základě požadavku Odběratele na změnu SmlouVY.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.o.

2. Smluvené hodnoty dodávky plynu
2.1. Dodavatel se zavazuje odběrateli dodáVat plyn a odběratel se zavazuje Dodavateli za dodávku plynu zaplatit sjednanou cenu. V přÍpadě

uzavírání smlouvy o sdružených s|užbách se Dodavatel současně zavazuje zajistit na vlastní jméno a na Vlastní ÚÓet distribuci plynu a

související služby a odběratel se zavazuje zap|atit Dodavateli za distribuci plynu a související sluŽby regulovanou cenu stanovenou

v Cenovém rozhodnuti ERÚ.
2.2, smluvený objem dodávky p|ynu 1e určen odhadem roční spotřeby daného odběrného místa uvedeném v informaČním systému operátora trhu

(dále jen ,,lS OTE") a třídou typového diagramu dodávky pro dané odběrné místo.

2.g_ DodáVka plynu je splněna přechodem p|ynu z příslušné distribuční Soustavy přes měřící zařízení do odběrného plynového zařízení

v odběrném místě odběratele.
2,4, Dodavatel přebírá v sou|adu s obecně závaznými právními předpisy odpovědnost za odchylku v odběrném místě Odběratele, Ve kterém je

jediným dodavatelem plynu.

2.5. Dodávka a odběr plynu je měřen od počátečního stavu měřidla (plynoměru) stanoveného PDs, k jehoŽ distribuČní soustavě je připojeno

odběrné místo odběratele.

3. Gena
3,1. Cena za sdružené služby dodávky plynu je určena takto:

l. cena za dodávku plynu (dále 1en ,cena za plyn') je stanovena Dodavatelem v Ceníku zemního plynu Dodavatele (dále jen ,, Ceník'),

ll. cena za distribuci plynu spolu s dalšími regulovanými platbami stanovenými v Cenovém rozhodnutí ERÚ,

3,2. Dodavatel nemá práVo měnit Ceník.
3.3. součástí kupní ceny není daň z plynu. Pokud se na dodáVky plynu dle této Smlouvy bude daň z plynu Vaahovat, pak ji Dodavatel VyÚÓtuje a

odběratel zap|atí Ve Výši a termínu určeném obecně záVazným práVním předpisem. Dodávku plynu odběrateIi kategorie Maloodběratel bez

daně nebo dodávku plynu osvobozenou od daně lze realizovat pouze na zák|adě platných dokumentŮ dodaných vČas Odběratelem

Dodavateli v souladu s přís|ušným právním předpisem.

3.4. Součástí kupní ceny není daň z přidané hodnoty, kterou Dodavatel Vyúčtuje v každém daňovém dokladu a odběratel zap|atí Ve výŠi urČené

obecně závazným právním předpisem ke dni uskutečnění přís|ušného zdanitelného pIněnÍ.

3,5. Vybrané služby požadované odběratelem mohou být zpoplatněny částkou dle platného a účinného ceníku Vybraných služeb stanoveného

Dodavatelem zveřejněného na weborných stránkách Dodavatele.

3.6, Jestliže se na dodávky plynu a/nebo distribuci plynu a související služby, případně jiné služby poskytované dle této smlouvy zaČnou

uplatňovat jakékoliv nové pop|atky a/nebo daně dané legislativním předpisem nebo příslušným platným cenovým rozhodnutím ERÚ, nebo

pň změně daného cenového rozhodnutí ERÚ, nebo pokud dojde ke změně takových poplatkŮ, bude nová cena zohledňující takovou změnu
platná ode dne účinnosti příslušného legislativního předpisu nebo cenového rozhodnutí ERÚ, resp. jeho změny,

4. Podmínky distribuce a měření
4.1. DodáVka plynu je prováděna v souladu s Řádem provozovatele distribuční soustavy (dále jen ,,Řád PDs), Řád PDs je k dispozici na

Webových stránkách příslušného PDs. PráVa a povinnosti Dodavatele a místně příslušného PDS ptynoucíz Řádu eDs.lsou směrodatné pro

smluvní Váah Dodavatele a odběratele, odběratel se zavazuje řídit se daným řádem PDs. Změna Řádu PDs Se nepovaŽuje za změnu

těchto VoPDP,
4.2. odběr plynu je měřen méřícím zařízením příslušného PDS, Podmínky umístění, druhu a užívání měřícího zařízení se řídí p|atným Řádem

PDs.
4.3. Pravidelné a mimořádné odečty provádí PDs V souladu se Zákonem, zvláštním právním předpisem, kteným se stanoví podrobnosti měření

plynu a předávání technických údajů, a Řádem PDs. o mimořádný odečet může zažádal i odběratel, a to prostřednictvím Dodavatele,

V souvislosti se změnou ceny dle článku 3. VoPDP není Dodavatel povinen zajistit mimořádný odeČet.

4.4, Pokud odběratel zjistí záVadu na měřícím zařízení,je povinen neprodleně informovat Dodavatele imístně přísluŠného PDS. Vpřípadě
potvrzení vadného měření PDS se smluvní strany zavazují vypořádat svoje nároky dle zásad poctivého obchodního styku tak, aby bylo

zabráněno bezdůvodnému obohacení kterékoliv ze stran a případně již vzniklé bezdŮvodné obohacení bylo Vydáno Či nahrazeno,



-
5. Práva a povinnosti smluvních stran

5.1. Dodavatel se zavazuje poskytnout odběrateli na jeho požadavek zabezpečený přístup na Zákaznický poňá| Dodavate|e, ktený je přístupný
z webových stránek WWW,oneenergy.cz. Prvotní přihlašovací údaje zašle Dodavatel Odběrateli elektronicky na emailovou adresu uvedenou
Ve SmlouVě, Odběratel se zavazuje užívat přihlašovací údaje pouze pro své připojení, chránit je před třetími osobami, smIuvní strany
sjednáVajÍ, Žejakýkoli Úkon provedený naZákaznlckém portále Dodavatele s použitím aktuálních přihlašovacích údajů odběrateleje učiněn
jménem Odběratele a na jeho účel. Zřízení prvního přístupu na Zákaznický portá| je zdarma.

5.2. odběratel se zavazuje poskytnout Dodavateli maximální součinnost při jakýchkoliv jednáních Dodavate|e s operátorem trhu či příslušným
PDs týkajících se odběrného místa odběrate|e.

5.3. Odběratel se zavazuje udržovat své odběrné plynové zařízení ve stavu, ktený odpovídá přís|ušným technickým normám a p|atným právním
předpisům.

5.4. Dodavatel není odpovědný za Vznik případné škody Včetně ušlého zisku na straně odběratele v souvislosti s přerušením dodávky d|e čl. 5.
a 9, VoPDP či výpovědí, respektive ukončením Smlouvy dle čl, 9 VoPDP,

5.5. Dodavate| není povinen dodávat plyn do těch odběrných míst Odběratele, kde Odběratel nemá uzavřenou platnou sm|ouvu o pňpojení
s přísluŠným PDs, jeJi dle aplikovaných práVních předpisů Vyžadována, a V případě uzavření Smlouvy o dodáVce plynu DodavateI není
povinen dodáVat plyn do těch odběrných míst odběratele, kde odběratel nemá uzavřenou platnou sm|ouvu o distribuci s příslušným PDS,
Dále Dodavatel není povinen dodáVat plyn do těch odběrných míst, kde před požadovaným zahájením dodávky od Dodavatele by|
neoprávněný odběr plynu nebo neoprávněná distribuce plynu.

5.6. Odběratel nesmí mít uzavřený na stejné období další účinný smluvní vztah s jiným dodavatelem pro dodávku nebo sdružené s|užby dodávky
plynu pro odběrná místa, na něž má uzavřenou účinnou smlouvu S Dodavatelem. Dále je odběratel povinen řádně ukončit smluvní Vztah
s Dodavatelem před změnou odběratele V odběrném místě. V případě porušení těchto ustanovení má Dodavate| právo účtovat sm|uvní
pokutu stanovenou podle odst. 7,3. Za porušení tohoto ustanovení se považuje, zejména pokud odběratel V odběrném místě pňpustí změnu
odběratele nebo změnu dodavatele bez řádného ukončení sm|ouvy a pokud není možné uskuteónit změnu dodavate|e Dodavate|em
Vtermínu podle bodu 9.2, Část před středníkem, zdŮvodu účinného smluvního vztahu, odběratele s jiným dodavatelem, Uplatněním této
sm|uvní pokuty není dotĎeno práVo Dodavatele na náhradu škody, včetně ušlého zisku.

5,7, Obě smluvní strany se zavazují, že sí budou podávat včasné a určité informace o změnách údajů uvedených ve Smlouvě, opomenutí nebo
neposkytnutí informací jde k tíži povinné smluvní strany,

5,8. Odběratel se zavazuje sledovat veřejně dostupné iníormace o vyhlášení omezujících regulačních opatření v souladu s p|atnými právními
předpisy, a v případě jejich vyhlášení se jimi řídit.

5.9. odběratel je povinen sledovat informace o omezen í nebo přerušen ídistribuce a dodávek plynu vyhlášených PDS způsobem V m ístě obvyklým
a zajistit Veškerá opatření k zamezení vzniku škody.

5,1o, za uvedení spráVných a úplných údajŮ o odběrateli a odběrnóm místě do smlouvy odpovídá odběratel, Dodavate| neodpovídá za škody
vzniklé případnou nesprávností nebo neúplností takových údajů,

5.11. Podmínkouuzavřenísmlouvypřizřízenínovéhoodběrnéhomístaa/nebovpřípadech,kdytakstanouPDS,jepřed|ožení platnéSmlouvy
o připojení odběrného místa Dodavateli Odběrate|em.

5.1 2. Odběrate| se zavazqe ukončit sm|ouvu s předcházejícím dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocní Dodavate|e.
5.13. V PříPadě, Že Odběratel požaduje mimořádné vyúčtování k jinému termínu, než je řádný odečet příslušného PDS (dá|e jen 

"mimořádnéVYÚČtoVánÍ"), PoŽádá PDS prostřednictvím Dodavatele o mimořádné vyúčtování na základě samoodečtu Odběrate|e. Podk|ady pro
mimořádné VyÚČtování na zák|adě samoodečtu vystavuje PDS pouze pň splnění podmínek daných Řádem PDS a pokud bude tato služba
PDs zpop|atněna, Dodavatel je opráVněn ji přeúČtovat odběrate|i. Mimořádné Vyúčtování může být dále zpoplatněno Dodavatelem dle
Ceníku Vybraných sluŽeb Dodavatele. Pro provedení mimořádného vyúčtování se odběratel zavazuje poskytnout Dodavateli pro každé
odběrné mÍsto, u kterého poŽaduje mimořádné vyúčtování, elektronicky nejpozději do 9:00 druhého pracovního dne měsíce bezprostředně
následujícího po měsíci odečtu následujícího data:
l. Elc kód odběrného místa,
ll. výrobní číslo všech měřících zařízení (plynoměrů),
lll. stav p|ynoměrů k poslednímu dni měsíce odečtu,
V případě, Že odběratel neposkytne Dodavateli Včas požadovaná data a/neboje poskytne neúplná či chybná a/nebo nejsou stavy plynoměrů
v souladu s pravidly pro zadávání samoodečtŮ podle ŘádU PDs, Dodavatel není povinen mimoňádné Vyúčtování provést.

6, Platební podmínky
6.'1. Dodavatel ProvádÍ Vyúčtování sdružených služeb dodávky p|ynu nebo dodávky plynu vystavením daňového dokladu (dále jen ,,Faktura)

s náIeŽitostmi podle příslušných právních předpisŮ za příslušné zúčtovací období. Zúčtovací období je Vymezeno pravidelnými a
mimořádnými odeČty PDS nebo mimořádným vyúčtováním na základě samoodečtu odběratele dle bodu 5.13.VoPDP.

6,2, Na faktuře budou odeČteny skutečně zaplacené zálohY za příslušné zúčtovací období. Dodavatel sjednáVá se odběratelem možnost
zaPoČtení PřePlatku do álohových p|ateb v následujícím zúčtovacím období. MáJi Dodavatel za Odběratelem splatnou pohledávku, je
oprávněn pouŽÍt přeplatek Vyúčtování kjednostrannému započtení proti jeho splatné pohledávce vůči odběrateli, Převod těchto částek a
použití přeplatku formou započteníje povinen Dodavatel oznámit odběrateli.

6.3. Dodavatel je oprávněn fakturovat odběrateli Všechny doplatky, které Vzniknou V souvislosti se změnou nebo doplněním údajů týkajících se
Odběratele v lS OTE, Tyto doplatky je oprávněn fakturovat nejdříve v měsíci, kdy byly Dodavatelem zjištěny.

6,4. Fakturovaná Částka je splatná dle podmínek uvedených ve smlouvě, Dodavatel se zavazuje fakturu bezodkladně po;ejím vystavení zas|at
Odběrateli zPŮsobem sjednaným ve Smlouvě. Sjednáním elektronického zasílání faktur Odběratel souhlasí s elektronickou fakturací.

6.5. PňpadneJi poslední den splatnosti faktury na den pracovního volna nebo klidu, je dnem splatnosti faktury nejbližší následující pracovní den,6.6. V PrŮběhu zúČtovacího období je Odběratel povinen platit Dodavateli pravidelné zálohy, jejichž výše, počet a splatnosti jsou stanoveny
V Platebním kalendáň, Odběratel platí měsíční zálohy, a to k í5, Kalendářnímu dni příslušného měsíce pokud se Dodavatel se odběratelem
nedohodnou Ve smlouVě jinak.

6.7, VŠechnY Platby podle Smlouvy se provádí bezhotovostně na účet Dodavatele. Platba Odběratele se považuje za splněnou, je]i řádně
identifikována (oznaČena správným Variabilním symbolem, popř, Dalšími platebními údaji) a připsána V předmětné částce na bankovní účet
určený Dodavatelem, okamžik takového připsáníje okamžikem její úhrady.

6.8, V případě p|atby inkasem Odběratel souhlasí s tím, že Dodavatel je oprávněn vyúčtovanou částku nebo zálohu inkasovat. Pokud inkasní
platba neproběhne z dŮvodu na straně odběratele, není tím dotčena povinnost uhradit Vyúčtování nebo zálohu nejpozději ke dni splatnosti,

6.9. Dojde]i ke změně ceny v souladu s ustanovením článku 3. VOPDP, ke změně odběru Odběratele, popř. počtu odběrných míst nebo při
opakovaném nesplnění platebních povinností odběratelem, je Dodavatel opráVněn upravit Platební kaIendář, a tojednostranným oznámením
doruČeným Odběrateli. Odběratel je oprávněn písemně reklamovat Platební kalendář z důvodu jeho nepřiměřenosti, nejpozději však do 14
dnů po jeho doručení,



6.10, odběratel je opráVněn písemně rekiamovai ýyúčtování plateb, Reklamace musí obsahovat zejména identifikaci odběratele, ČÍslo Smlouvy,

identifikační úda,je íaktury Včetně Vanabilního symbolu, přesný popis reklamované skutečnosti včetně zdŮvodnění reklamace a případné

dokumentace nezbytné pro ověření oprávněnosti íeklamace. Reklamace nemá odkladný úóinek na splatnost vyúčtovaných plateb, pokud se
Dodavatel se odběratelem nedohodnou jinak.

6.11. opravné Vyúčtování plynu zdůvodu chybně zadaného samoodečtu nebo zdŮVodu chybně Vyplněné smlouvy odběratelem mŮže být

zpoplatněno dle ceníku Vybraných slUžeb DodavateIe,

7, Smluvní sankce

7.2,

Dostane-li se odběratel do prodlení s p|acením jakékoliv d|užné částky na základě Smlouvy, je Dodavatel oprávněn účtovat odběrateli úrok

z prodlení ve výši určené jako 0,05% z dlužné částky za každý den prodlení.

Trvá{i prodlení Odběratele podle předchozího odstavce více než pět (5) kalendářních dní, Dodavatel ho písemně nebo prostřednictvím SMS
upomene o zaplacení dlužné cástky. Dodavatei je opráVněn účtovat odběrateli smluvní pokutu Ve Výši 1 00 Kč za kaŽdou písemnou upomínku

Vystavenou dle tohoto odstavce.
7.3. Dodavatel je opráVněn účtovat odrĚrateli smluvní pokutu ve výši 200 Kč, a to za každé odběrné místo, pro nějŽ je poruŠena povinnost

odběratele dle odstavce 5.6. VoPDP.
7,4, Smluvní pokuty podle těchto VoPDP nevylučují ani neomezují nárok na náhradu škody ani se na ni nezapoČÍtáVajÍ, náhrada Škody zahrnuje

i náklady uplatněné vůči Dodavateli ze strany PDS.

8. Nesplnění z důvodu vyšší moci
8.1, Nebude-li smluvní strana schopna plnit povinnosti kdodání nebo odběru plynu zdŮvodu okolnosti mající povahu vyŠŠÍ moci, bude tato

smluvní strana po dobu trvání této překážky, avšak pouze v rozsahu, vjakém jí tato překážka brání plnit povinnosti kdodání nebo odběru

plynu, oprávněna doóasně přerušit p|nění této povinnosti. Po pominutí okolnosti mající povahu vyšší moci nebude smluvní strana povinna

dodatečně dodat nebo odebrat tU dodávku plynu, kterou nemohla dodat nebo odebrat z dŮvodu okolnosti zpŮsobené vyŠŠÍ mocÍ, a druhá

smluvní strana nebude povinna p|nit odpovídající povinnost k odběru nebo dodání takové dodáVky plynu. Předchozí Věty tohoto odstavce se

uplatní pouze v případě, že smIuvní strana, která se vyšší mocl dovolává, splní povinnosti uvedené v odstavci 8.3. VOPDP. PoVinnost

k dodání nebo odběíu plynu nevyluěuje překážka mající povahu Vyšší moci, která Vznikla teprve V době, kdy povinná smluvní strana byla

v prodlení s plněním této své povinnosti.

8.2. Za okolnost ma,iící povahu vyšší moci se považuje ve vztahu ke kterékoli ze smluvních stran (včetně vztahu k provozovateli sítě, ktený zajiŠťuje

plnění povinností smluvní strany) jakáko|i okolnost, která Se objektivně Vymyká konkole smluvní strany, je touto smluvní stranou

neodvratitelná a která způsobuje neschopnost smluvní strany plnit povinnost dodat p|yn nebo p|yn odebrat a která n Vznikla v příČinné

souvislosti s vůlí povinného ani z jeho hospodářských poměrů.

8,3. smluvní strana, která brání ve splnění svého závazku okolnost mající povahu Vyšší moci Vyjma stavu nouze dle Zákona, je povinna

neprodleně informovat druhou stranu o rozsahu a předpokládaném trvání nemožnosti plnit přís|ušnou povinnost a učinit VeŠkerá komerČně

přiměřená opatření pro snížení rozsahu a odstranění přís|ušné oko|nosti mající povahu Vyšší moci a pravidelně o těchto opatřenÍch druhou

smluVní stranu informovat společně s případnou aktuaIizací odhadu předpok|ádaného tNání nemožnosti plnit přísIuŠnou povinnost.

9. Platnost Smlouvy, zahájení a ukončení dodávky
9.1. Smlouva Vstupu.|e V platnost dnem podpisu obou smluvních stran a nabývá účinnosti V 6:00 hodin platného času dne uvedeného ve Smlouvě

a nahrazu.ie V rozsahu sjednaných odběrných míst případné předchozí smluvní Váahy mezi stranami.

9_2. DodáVka plynu Dodavatelem odběrateli počíná požadovaným datem zahá4ení dodáVky podle smlouvy V 6:00 hodin platného Času, ledaŽe

ktomuto datu nelze dodávku zahal)itzpříčin neležících na straně DodavateIe, Vtakovém případě dodávka plynu Dodavatelem odběrateli
počíná nejblíže nás|edujícím dnem V 6:00 hodin p|atného času, ke kterému takto |ze dodáVku zahájit,

9.3. Smlouva je uzavřena na dobu určitou s ukončením ke dni uvedenému ve Sm|ouvě.

9.4. Tato smlouva konóí bez možnosti automatické prolongace.

9.5. odběratel může od smlouvy odstoupit V případě, že použije ustanovení odst. 3,2, nebo 11.1. VoPDP.
9.6. Každá smluvní strana je oprávněna od smlouvy odstoupit v případě hrubého porušení Smlouvy druhou stranou, a v případě jiného než

hrubého porušení tehdy, pokud takové porušení nebylo odstraněno nebo se opakuje i přes písemnou výzvu porušující straně k odstranění
záVadného stavu, odstoupení vyžaduje písemnou formu a je účinné ode dne uvedeného v odstoupení, ne však dříve než V den doručení
druhé smluvní straně.

9,7. V případě, že některá ze smluvních stran:
l. Se dostane do úpadku neboje předlužena, a tuto situaci zjistí příSlušný soud V rámci insolventního řízení, či oznámí pozastavení svých

plateb, nebo
ll. uzná svou neschopnost plnit sVé splatné závazky či není dle zjištění příslušného soudu V rámci insolventního řízení schopna plnit své

závazky.
Může druhá smluvní strana od této Smlouvy kdyko|i s okamžitou úěinností pÍSemně odstoupit.

9.8. Dodavatel má právo přerušit nebo ukončit dodávku plynu Odběrateli při neoprávněném odběru piynu dle Energetického zákona, Přerušení
nebo ukončení dodávky plynu provede PDs na žádost Dodavatele a na náklady odběratele. Při přerušení nebo ukončení dodávky plynu

podle tohoto článku odběrateli nevzniká právo na náhradu škody a uš|ého zisku. odběratel se zavazu.ie uhradit Dodavateli VeŠkeré náklady

spojené s přerušením, obnovením nebo ukončením dodávky pň neoprávněném odběru plynu, které vŮči obchodníkovi uplatní PDS.
9.9. odběrate| má práVo od Smlouvy odstoupit v souladu s ustanovením Energetického zákona, odběratel, ktený je spotřebitelem Ve smyslu

občanského zákoníku, rovněž V souladu s jeho ustanoveními o spotřebitelských smlouvách.

10. Řešenísporů
10.í, Případné spory se strany zavazují řešit nejprve Smírnou cestou tak, že smIuvní strana, která uplatňuje nárok, jej oznaČÍ, vyČÍslí jeho výŠi

(pokud jde o finanční spor) a uvede důkazy, o které svůj nárok opírá, a druhá strana sdělí a odŮvodní své stanovisko k takovému nároku.

í0.2. VeškerésporyVzniklénazákladěsmlouvyneboVsouvislosti seSmlouvouneboplnění závazkŮsmluvníchstranVyplýVajícíchzeSmlouvy,
včetně otázek platnosti nebo účinnosti smlouvy nebo porušení závazkŮ vyplývajících ze Smlouvy, budou rozhodovány u obecných SoudŮ

české republiky podle sídla odběratele, pokud kjejich rozhodování nejsou podle aplikované legislativy přísluŠnéjiné orgány.
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11, Závěreénáustanovení
11..1. Dodavatel má právo vopDp měnit z důvodu změn podmínek na trhu s energiemi, změny právních předpisů a technických norem, změny na

makroekonomické úrovni či změny za účelem oboustranně vyvážené optimalizace právních vztahŮ se odběrate|em, o změně musí

odběratele informovat nejpozději só dnů přede dnem úóinnosti nových VoPDP prokazatelným zpŮsobem, odběratel má práVo na odstoupení

od Smlouvy v případě neiouhlasu se změnami VopDp, a to v souladu a v termínech podle Energetického zákona (§'l 1a), OdstouPení od

smlouvy nabýVá účinnosti vtermínech podle Energetického zákona (§lla), odběratel je povinen se seznámit sobsahem změněných

vopDp. Neodstoupí-li odběratel od smlouvy s úóinností před změnou vopDp, platí, Že odběratel akceptuje změněné vopDp, odstoupení

od Smlouvy není možné z důvodu změny výlučně zapíacováv4ící změnu záVazných ustanovení práVních předpisŮ, Dodavatel je opráVněn

při oznámení nových VoPDP omezit jejich platnost jen na určitý vymezený okruh odběratelŮ spadajících do kategorie Domácnost

a Maloodběratel a/nebo na uróité vymezené smlouvy, jokud tak učiní, shora uvedený postup se na ostatní odběrately/smlouvy nedotóené

novými VopDp neuplatní a platí pro ně VopDp dosavadní, aloaždo účinnosti nových VOPDP, které se na ně vztahujÍ,

11.2. PrávníVztahy založené smtouvou se řídí práVním řádem České republiky, zejména pak Energetickým zákonem a obČanským ákoníkem,

Pro případ, že sé aplikují na smlouvu též ustanovení o kupní smlouvě podle obóanského zákoníku, pak se z nich budou na smlouvu aplikovat

pouze ustanoveni kogentní povahy a ve zbývajícím rozsahu ustanovení o kupní smlouvě podle obČanského zákoníku, nenÍ-li ve Smlouvě

dohodnuta odlišná úprava,
1.1.3. odběrateludělujeDodavatelisouhlassezpracovánímsvýchosobníchúdajŮvsouladusustanovenímzákona1o1/2000Sb,oochraně

osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů a zákona iaotzool Sb., o něktených službách informaČní sPoleČnosti, Ve znění PozdějŠÍch

předpisů pro účely smluvního vztahu založeného Smlouvou, a to na dobu trvání Smlouvy a dá|e do plného plněnÍ práv a povinností Vzniklých

najejímzákladě,nejméněvšaknadobudvouletodskončeníúčinnosti smlouvy, arovaéžzaúčelemnabízení obchoduaslužebodběrateli

Dodavatelem. spráVcem údajů pro tyto účely je Dodavatel, Dodavatel je opráVněn poskytnout osobní Údaje odběratele operátorovi trhu a

pDs a dále zpracovatelům osobních údajů odběratele, se ktenými má Dodavatel uzavřenou smlouvu o zpracování osobních Údajů, případně

dalším osobám v souladu se zákonem o ochraně osobních údajŮ,

11.4. Pío písemný styk podle Smlouvy platí ustanovení aplikovatelných práVních předpisŮ o moŽnosti komunikace elektronickými prostředky

a o elektronickém podpisu, Vlastnoruční podpis zástupce Dodavatele na listinách lze provést faksimile tohoto podpisu, VeŠkerá sdělenÍ,

oznámení a dokumenty mezi Dodavatelem a odběratelem mohou být doručovány prostřednictvím poskytovatelŮ PoŠtovních sluŽeb, kunýrních

služeb, osobním doručením, datovou schránkou a rovněž elektronickými prostředky (např. fax, email, sMs), každá strana je pro tento Účel

povinna druhé straně sdělit aktuální kontaktní údaje pro elektronickou komunikaci, a to při každé změně, jinak nese následky nesplnění této

povinnosti, Faktury a Platební kalendáře lze doručovat elektronickou formou,

11.5. Každá smluvní strana je oprávněna převádět práva a povinnosti VyplýVající ze Smlouvy na třetí osobu pouze s písemným předchozím

souhlasem druhé smluvní strany.

11.6, žádnázesmluvníchstranbezpísemnénosouhlasudruhéstranyneposkytneiníormaceoobsahuSmlouVY,atoani 
VdílČÍmrozsahu,třetí

straně s výiimkou osoo ovládaitícn a osob ovládaných stejnou ovládající osobou a případŮ, kdy tuto Povinnost stanoví Právní PředPis,

1 
.l ,7, odběratel odpovídá za případnou ztrátu ói neopráVněné zpřístupňováÁí svýcn identifikaČních Úda,iŮ ze smlouvy nebo přístupových ÚdajŮ na

webový Zákaznický portál třetí osobě.
11.8. Jestliže se jakékoli ustanovení těchto vopDp a/nebo smlouvy stane nebo ukáže být neplatným, neúčinným, protiprávním nebo

nevymahatelným, platnost, účinnost a Vymahatelnost ostatních ustanovení tím nebude nikterak dotČena. Smluvní strany se zavazují takové

neplatné, neúóinné nebo nevymahatelÁé ustanovení nahradit dohodou ustanovením platným, zákonným, Účinným a vymahatelným, se

stejným nebo co možná ne.ibližším úóelem a smyslem,
.l1.9'PráVaapovinnostizeSmlouvypřecházejíinaprávnínástupceobousm|uvníchstran.

1í,1o. Tyto VoPDP jsou platné a účinné pro Smlouvy uzavřené ode dne 25.8,2017, pro dříve uzavřené smlouvy se pouŽijÍ, jen pokud to bude

Výslovně sjednáno,

\/ ostravě, o"" ..11:§'.l7..

Jméno a příjmení 
"-o*o'.

§TŘF,D§Ko VoLNEHO ČAsU
Gurťjevova 8, Ostrava-Zábřeh
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