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1 CIELE A POSLANIE VYCHOVY A VZDELAVANIA

Ciele aposlanie vychovy avzdelavania v nasom Skolskom vzdeldvacom programe pre
Studijny odbor 2493 L predaj a servis vozidiel vychadza z cielov stanovenych v Zakone
0 vychove avzdeldvani (3kolsky zikon) a Statnom vzdeldvacom programe pre skupinu
dvojro¢nych nadstavbovych odborov 24 strojarstvo a ostatnd kovospractivacia vyroba.
Poslanie Skoly vyplyva aj z komplexnej analyzy Skoly.

Poslanim naSej Skoly nie je len odovzdavat vedomosti a pripravovat’ naSich ziakov na
povolanie a ziskanie prvej kvalifikacie, ale aj formovat’ u mladych 'udi ich postoje, viest’ ich
k dodrziavaniu etickych a Pudskych principov. Skola sa stane otvorenou institiciou pre
rodicov, socialnych partnerov a Siroku verejnost’ s ponukou rdznej vzdelavacej a spolocenskej
¢innosti.

Nasa Skola ma nielen vzdelavat, ale aj vychovavat. NaSe ciele v systéme vychovy
a vzdelavania spocCivaji v cielavedomom a systematickom rozvoji poznavacich schopnosti,
emocionalnej zrelosti ziaka, motivacie k ststavnému zdokonalovaniu sa, prosociondlneho
spravania, etiky, sebareguldcie ako vyjadrenia schopnosti prevziat' zodpovednost' za seba
a Svoj rozvoj a tvorivost.

Ciele vychovy avzdelavania orientované na vytvaranie predpokladov celozivotného
vzdelavania su zamerané na:

Posilnenie vychovnej funkcie $koly so zaimerom:

e umoznit' vSetkym Ziakom pristup ku kvalitnému zaujmovému vzdeldvaniu
a vol'nocasovym aktivitam,

e vytvarat' motivaciu Kuceniu, ktora ziakom umozni pokracovat nielen v d’alSom
vzdelavani, ale aj v kultivovani a rozvoji vlastnej osobnosti,

e formovat’ uceleny nézor na svet a vztah k zZivotnému prostrediu,

e vytvarat vztah k zakladnym Tl'udskym hodnotam ako je Ucta a dovera, sloboda
a zodpovednost’, spolupraca a kooperacia, komunikacia a tolerancia,

e poskytovat o najvdcS§ie mnozstvo prilezitosti, podnetov a moznosti v oblasti
zaujmovej ¢innosti.

Realizéciu stratégie rozvoja Skoly s dérazom na:

a) pripravu a tvorbu vlastnych Skolskych vzdelavacich programov s cielom:

e uplatiovat nové metddy a formy vyucovania zavadzanim aktivneho ucenia,
realizdciou  medzipredmetovej  integracie,  propagiciou  a zavadzanim
projektového a programového vyucovania,

e zabezpecit kvalitné vyucovanie cudzieho jazyka kvalifikovanymi ucitel'mi pre
vyucbu cudzich jazykov a zabezpecit dostupnych podmienok pre vyucbu
cudzieho jazyka v zahranici,

e skvalitnit’ vyucbu informacnych a komunikac¢nych technologii zabezpecenim
dalSich Specidlnych ucebni a softwarového vybavenia, podporovanim d’alSieho
vzdelavania ucitel'ov v oblasti informacnych technologii,

e zohladnit potreby a individudlne moznosti Ziakov pri dosahovani ciel'ov
v stadijnom odbore 2493 L predaj a servis vozidiel,,

Skolsky vzdelavaci program 5
AutomanaZér



e vytvarat' priaznivé socialne, emocionalne a pracovne prostredie v teoretickom
a praktickom vyucovani.

b) posilnenie ulohy a motivdacie ucitelov, ich profesijného a osobného rozvoja
s cielom:
e rozvijat a posiliovat’ kvalitny pedagogicky zbor jeho stabilizaciou,
e podporovat’ a zabezpecovat’ d’alsi odborny rozvoj a vzdelavanie ucitel’ov,
e rozvijat hodnotenie a sebahodnotenie vlastnej prace a dosiahnutych vysledkov.

c) podporu talentu, osobnosti a zdaujmu kaZdého Ziaka s ciel'om:

e skvalitnovat’ vzajomné vztahy medzi ucitel'om - ziakom — rodi¢om,

e rozvijat timovu spolupracu medzi ziakmi,

e zapajat’ sa do chodu skoly prostrednictvom Skolského parlamentu,

e vytvarat prostredie Skoly zaloZzené na tvorivo-humannom a poznatkovo-
hodnotovom pristupe k vzdelavaniu s dérazom na aktivitu a slobodu osobnosti
7iaka,

e odstraniovat’ prejavy Sikanovania, diskrimindcie, ndsilia, xenofobie, rasizmu
a intolerancie v stlade s Chartou zakladnych T'udskych prav a slobdd,

e viest Ziakov k zmysluplnej komunikécii a vyjadreniu svojho nazoru,

e zapdjat’ sa do projektov zameranych na rozvoj skoly,

e 0svojit’ si vedomosti, zrucnosti a kompetencie, ktoré¢ ziakom pomdzu uplatnit’ sa
na trhu prace na Slovensku a Vv krajinadch Eurdpskej tnie,

e nadvizovat spolupracu s réznymi $kolami a podnikmi doma a v zahraniéi,

e presadzovat’ zdravy Zivotny Styl,

e vytvarat’ Siroku ponuku Sportovych, zaujmovych a vol'noc¢asovych aktivit.

d) skvalitnenie spoluprdce so socidalnymi partnermi, verejnost’ou a ostatnymi Skolami

na principe partnerstva s cielom:

e zapojit’ rodi¢ov do procesu Skoly v oblasti vzdelavania a vol'nocasovych aktivit,

e aktivne zapdjat’ zamestnavatel'ov do tvorby Skolskych vzdelavacich programov,
rozvoja zaujmového vzdelavania, skvalithovania vychovno-vzdelavacieho
procesu a odborného vycviku,

e spolupracovat so zriadovatelom na koncepciach rozvoja odborného vzdelavania
v naSom regione,

e spolupracovat’ s podnikmi,

e vytvarat’ spolupracu so Skolami doma aV zahrani¢i a vymienat’ si vzajomne
skusenosti a poznatky,

e rozvijat’ spolupracu s nadaciami, r6znymi organizaciami a ucelovo zameranymi
utvarmi na zabezpecenie potrieb Ziakov.

e) zlepSenie estetického prostredia budovy Skoly a najblizSieho okolia s cielom:

zrekonstruovat’ budovy Skoly,

zlepsit’ prostredie v triedach a spoloénych priestoroch skoly,

zmodernizovat Specidlne odborné ucebne pre prakticka pripravu ziakov,

zrekonStruovat’ hygienické priestory Skoly,

zrekonstruovat’ jedalen ako viacti¢elovli miestnost,

upravit’ vybrané triedy na rozSirenie doplnkovych ¢innosti Skoly vzhl'adom na

realizaciu kurzov pre verejnost’, zabezpecenie Skoleni a inych vzdelavacich akcii,

e vyuzit materidlno-technicky al'udsky potencidl pre ziskanie doplnkovych
finan¢nych zdrojov, reagovat’ na vypisané granty a projekty,

e pravidelne sa starat’ o Gpravu okolia Skoly.
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2 VLASTNE ZAMERANIE SKOLY

2.1 Charakteristika Skoly

Stredna odborna Skola sa nachadza v okresnom meste Lu&enec.
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Riaditel'stvo Skoly sidli na Zvolenskej ceste 83. Nasa Skola patri medzi najvicSie na
Slovensku, preto priprava ziakov prebiecha v niekol’kych budovéach rozmiestnenych v meste
Lucenec:

= Zvolenska cesta 83 — v aredli sa nachadzajii budovy, v ktorych prebieha teoretické
vyuCovanie a odborny vycvik pre odbory: pracovnik marketingu s blokom uciva
zameranym na cestovny ruch; casnik, servirka; spolo¢né stravovanie; kuchar;
hostinsky a cukrar. Tieto priestory umoznuji prakticka pripravu pre odbory
mechanik poc¢itacovych sieti, mechanik elektronik, strojarstvo.

= M. Razusa 61 — v budove sa pripravuju Ziaci pre odbor hotelova akadémia. Stvrté
a piate poschodie je urcené pre ubytovanie Ziakov.

» Haliéska cesta 9 — budovy su uréené pre pripravu ziakov odborov: mechanik
pocitacovych sieti, mechanik elektronik, elektronik, strojarstvo, vlasova kozmetika,
pracovnik marketingu s blokom uciva zameranym na obchod, komerény pracovnik
v doprave, agropodnikanie strojarstvo, kadernik,

Na zéklade analyzy potrieb a poziadaviek trhu prace a analyzy prace skoly sme identifikovali
vSetky pozitiva a negativa Skoly, ktoré ndm signalizovali, ¢o vSetko mame zmenit, ¢o
ponechat’ tak, aby na$ vychovno-vzdeldvaci proces mal stile vySSiu a vysSiu kvalitativnu
uroven, identifikovali sme mnoZstvo zamestnaneckych prilezitosti pre naSich absolventov.

Vychadzajiac zo SWOT analyzy:
Silnymi strankami $koly na skvalitnenie a rozvoj vychovno-vzdeliavacieho procesu si:

e zaujem uchadzacov o Stadium (predpoklad naplnenia prvych ro¢nikov),

e komplexnost’ Skoly ajej poloha (Skola, stravovacie zariadenie, domov
mléadeze, Sportovy areal),

e kvalifikovani pedagogicky zamestnanci teoretickej a praktickej pripravy
v danom odbore,

e dobré vybavenie Standardnych a odbornych ucebni,
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zabezpecenie odborného vycviku v kmenovych a zmluvnych zariadeniach,
zaujem podnikatel'skych subjektov o absolventov studijného odboru,
Siroké uplatnenie naSich absolventov na trhu prace,

zaujem ziakov o ziskavanie jazykovej spdsobilosti hlavne

v anglickom, nemeckom a franctuzskom jazyku,

sktisenosti s vyuzivanim réznych podpornych programov.

Slabou strankou $koly je to, Ze je:

nedostatok financnych prostriedkov na rekonstrukciu budov, odbornych uc¢ebni
a stredisk praktického vyucovania,

nedostatok jazykovych laboratorii,

nefungujuce partnerstvo so Skolami podobného zamerania doma a v zahranici,
nedostatok priestorov pre zriadenie kabinetov, klubovni, prezliekarni,
telocvicne, kniznice,

frekventovand premavka na Zvolenskej ceste, Cast useku nie je vybavena
chodnikom pre chodcov,

Prilezitosti Skoly signalizuju

vytvaranie priemyselnych parkov a novych pracovnych prilezitosti v regione,
moznosti rekvalifikaénych kurzov podl'a potrieb UPSVaR,

dobra a funkénd spolupraca so zamestnavatelmi a zriadovatelom, SPU
a SIOV ako predpokladu dobrych koncepénych a poradenskych sluZieb,
zostladenie odbornosti Ziakov s poZziadavkami trhu prace na zéklade analyz
podnikatel'skych subjektov.

Ohrozenia Skoly sa

nedostatok finan¢nych prostriedkov na prevadzku Skoly, Skolskych zariadeni
a ich vybavenost’,

nizka vedomostna uroven prichadzajucich Ziakov zo zakladnych $kol,

nizka financné ohodnotenie pracovne;j sily v naSom regione,

nepriaznivy demograficky vyvoj,

slaba spolupraca s rodi¢mi.

2.2 Velkost a vybavenie Skoly

V komplexe budov na Zvolenskej ceste 83 je jedna vel'ka trojposchodova budova. Na tretom
poschodi sidli riaditel’stvo Skoly, ostatné poschodia st vyuzivané na teoretické vyucovanie. Je
tu 28 ucebni z toho 2 na vyucbu informatiky, 1 ekonomickych predmetov, 3 gastronomickych
predmetov, uéebia etiky anaboZenstva, telocvicia a posiltioviia. Ziaci st zaradeni do 21
tried. Hlavna budova je prepojena s jednoposchodovou, ktord slizi na odborny vycvik. Na
prizemi su autoopravarenské dielne, na poschodi su dve Specializované ucebne pre
mechanikov elektronikov vybavené Spickovou technologiou, jedna CISCO ucebna a dielha
pre ru¢né obrabanie kovov. Tri d’alSie samostatné jednoposchodové budovy st urcené pre
odborny vycvik mechanik pocitacovych, cukrér, casnik, servirka, pracovnik marketingu,
spolo¢né stravovanie. V areali je prizemna budova — Skolska jedalen a Skolsky bufet.
Nachdadza sa tu Sportové ihrisko.
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Na ulici M. Razusa sa nachadza pétposchodovéd budova. Tri poschodia st urcené pre
vyucovanie odboru hotelova akadémia. Je tu 13 ucebni, z toho 3 ucebne gastronomickych
predmetov a 2 multimedialne uéebne. Ziaci st zaradeni do 10 tried. Stvrté a piate poschodie
sltzi ako domov mladeZe s kapacitou 90 Ziakov. Ziaci st ubytovani v 11 bunkach (1 bunka —
2 izby). Bunky st Standardne vybavené s vlastnym hygienickym zariadenim. Na kazdom
poschodi je jedna spologenska miestnost’. Ziaci maji zabezpedenti celodennt stravu v jedalni
Skoly.

Na Halic¢skej ceste su dve jednoposchodové budovy. Na teoretické vyuCovanie sa vyuziva 25
udebni, ztoho 1 udebiia na strojopis a 3 na informatiku. Ziaci sG zaradeni do 29 tried.
Sucastou je prizemna budova, v ktorej st 4 odborné uéebne na strojopis a informatiku. Pri
Skole sa nachadzaju Sportové ihriskd a tenisové kurty.

Sucastou Skoly je aj Skolska jedalen a Sportova hala na ulici J. Fandlyho. V $portovej hale je
vel'ka amala telocvi¢na, posilioviia, Satne, hygienické zariadenie, kabinety a skladové
priestory. Skola disponuje s reStauraciami v centre mesta - Hviezda, Orava, HA-Inclusive.

Na skole vyvija velmi dobri ¢innost Rada Skoly, ktorda méa 11 ¢lenov. Rada Skoly je
iniciativnym a poradnym samospravnym organom, ktory vyjadruje a presadzuje zaujmy
miestnej samospravy a zaujmy rodicov, pedagogickych zamestnancov a dalSich
zamestnancov Skoly a ziakov v oblasti vychovy a vzdelavania. Plni funkciu verejnej kontroly,
vyjadruje sa ku vSetkym zdvaznym skutocnostiam, ktoré sa vzt'ahuju k praci skoly.

Vyznamnu ulohu pri chode $koly zohrava obc¢ianske zdruzenie Tretia vina. Hlavny ciel'om je
finan¢nd podpora a ocenovanie ziakov (podpora socidlne slabych, prispevky na ubytovanie,
ocenenie vybornych vysledkov a aktivity, financ¢na podpora Sportovych aktivit).

2.3 Planované aktivity Skoly

V rédmci vychovno-vzdelavacieho procesu Skola kladie doraz aj na iné formy vzdeldvania a
vol'noc¢asové aktivity.

Exkurzie

e tematicky zamerané podl'a prislusného odboru
e obsahovo zamerané podl'a jednotlivych predmetov

Spolocenské a kultirne podujatia

navstevy divadelnych predstaveni
navstevy filmovych predstaveni
Studentskd akadémia ku Diu ucitel'ov
Skolsky ples

Medialna propagacia

prezentacia Skoly

prispevky do regionalnych novin, odbornych ¢asopisov
prezentacia v regiondlnej televizii

www stranky

Besedy a pracovné stretnutia

e 50 zamestnancami UPSVaR
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e s mestskou policiou

e 50 zastupcami armady

e s psychologom

e s odbornymi lekdrmi

e 5o zamestnancami finan¢nych institacii
e S0 zastupcami profesnych zdruzeni

e s vychovnym poradcom

Zaujmové a vol’nocasové aktivity:

e Hviezdoslavov Kubin

olympiady v cudzom jazyku

Matematicky klokan

gastronomické sut'aze

sut'’aze zamerané na cestovny ruch a obchod

sut'’aze zrucnosti v odbore strojarstvo, mechanik elektronik
kadernicke sutaze

Sportové sut'aze v ramci Skoly a okresu

krazky (Sportové, jazykové, multimedialne, odborné)

Vsetky aktivity sa budi realizovat' s pedagogickymi zamestnancami Skoly, Ziakmi
a socialnymi partnermi. Aktivity st urené predovSetkym ziakom, ucitelom, rodicom,
zamestnavatel'om a Sirokej verejnosti.

2.4 Charakteristika pedagogického zboru

Stabilizovany pedagogicky zbor vratane majstrov odborné¢ho vycviku a vychovavatel'ov tvori
viac ako 140 pedagogickych zamestnancov, z toho 4 zéstupcovia riaditela pre teoretické
vyucovanie, 1 zastupca riaditel'a pre odborny vycvik, 3 hlavny majstri, 1 vedici domova
mladeze. Vsetci pedagogicki zamestnanci spliiajii poziadavky odbornej a pedagogicke;
sposobilosti.

2.5 Dalsie vzdelavanie pedagogickych zamestnancov $koly

Podrobny a konkrétny plan d’alSieho vzdeldvania je sticastou planu prace Skoly. Manazment
Skoly povazuje za prioritnu ulohu zabezpecit™:

e  uvadzanie zacinajlcich ucitelov do pedagogickej praxe,

e  pripravu pedagogickych zamestnancov na zvySovanie si svojich kompetencii hlavne
jazykovych sposobilosti, schopnosti efektivne pracovat’ s IKT,

e  motivovanie pedagogickych zamestnancov pre neustile sebavzdelavanie, vzdelavanie,
zdokonal'ovanie profesijnej spdsobilosti,

. sprostredkovanie pedagogickym pracovnikom najnovSie poznatky (inovacie)
Zz metodiky vyucovania jednotlivych predmetov, pedagogiky a pribuznych vied, ako aj
z odboru,

e  pripravu pedagogickych zamestnancov pre vykon Cinnosti nevyhnutnych pre rozvoj
Skolského systému, napr. pedagogicky vyskum, tvorba SkVP, tvorba Standardov, tvorba
pedagogickej dokumentacie (pokial’ bude v platnosti v dobiehajucich ro¢nikoch),
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e  zhromazd'ovanie arozSirovanie progresivnych skusenosti z pedagogickej a riadiacej
praxe, podnecovat’ a rozvijat’ tvorivost’ pedagogickych zamestnancov,

e  sprostredkivanie operativneho a ¢asovo aktudlneho transferu odbornych a metodickych
informacii prostrednictvom efektivneho informaéného systému.

2.6 Vnutorny systém kontroly a hodnotenia zamestnancov skoly

Nasa Skola bude vyuzivat’ Standardné spdsoby hodnotenia. Vnutorny systém kontroly by sa
mal zameriavat’ na celkovy priebeh vychovno-vzdelavacej ¢innosti na Skole.

Na hodnotenie pedagogickych a odbornych zamestnancov skoly sa pouziju tieto metody:

e  hospitacie,

e  rozhovor,

e  hodnotenie vysledkov pedagogickych zamestnancov Vv oblasti d’alSiecho vzdelavania,
tvorby uc¢ebnych pomocok, ucebnych textov za chybajuce ucebnice,

e  odborna a metodicka pomoc kolegom,

° metodicka uroven hodin, novatorstvo, kreativita, efektivnost metdd, uplathovanie
inova¢nych metdd,

. zastupovanie Skoly Vv roznych sekciach, expertnych skupinach, profesnych zvizoch
a asociaciach,

° mimoskolska ¢innost’, mnozstvo, rozsah a prinos pre Skolu,

. hodnotenie ucitel'ov ziakmi.

2.7 Dlhodobé projekty a medzinarodna spolupraca

Skola je zapojena do rozvojovych projektov MS SR a projektov financovanych z ESF.
Vystupy z tychto projektov prispejt k skvalitneniu vychovno-vzdelavacieho procesu v oblasti
vyuzivania interaktivnych metdéd vyu€ovania a zvySovania pocitacovej gramotnosti ziakov
a ucitelov.

Skola dlhodobo spolupracuje s Szemere Bertalan strednou $kolou v Mad’arsku. Ciel'om tejto
spoluprace je vymenny pobyt Ziakov v odboroch dopravné strojarstvo, informatika a I'ahké
strojarstvo. Organizuju sa odborné Skolenia pre pedagogickych pracovnikov, ktori sa
zucCastiluju vzajomnych prezentécii a Sportovych akeii.

2.8 Spolupraca so socialnymi partnermi

Skola rozvija vietky formy spoluprace so socialnymi partnermi a verejnostou.
Spolupraca s rodi¢mi

Rodi¢ia st informovani o priebehu vzdeldvania Ziakov na triednych schodzkach
a konzultaciach s vyu€ujiicimi. Zaroven st rodi¢ia informovani o aktudlnom diani na skole,
0 pripravovanych akciach prostrednictvom www stranok Skoly. Cielom Skoly je zvysit
komunikaciu s rodi¢mi. Sme maximalne otvoreni vSetkym pripomienkam a podnetom zo
strany rodi¢ovskej verejnosti.

Zamestnavatelia

Skola aktivne spolupracuje so zmluvnymi zamestnaneckymi organizaciami. Spolupraca je
zamerana hlavne na poskytovanie odborného vycviku, tematické prednasky, besedy a sut'aze,
sprostredkovanie réznych zaujimavych exkurzii a vystav. Zastupcovia zamestnavatelov sa
zucCastnuju pravidelne na zasadaniach Rady Skoly, aktivne pdsobia v ramci odborného
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vycviku ako poradcova. Poskytuji odbornu literatiru pre teoretické vyucCovanie, Studijny
texty a sprostredkuju aktualne informacie o zmenach a vyvoji novych technolégii.

Ini partneri

Skola aktivne spolupracuje v ramci vychovno-vzdelavacicho procesu a vychove mimo
vyucovania s d’al§imi partnermi: ZdruZenie automobilového priemyslu, Zviz logistiky SR,
Slovenska obchodné a priemyselna komora, Zivnostensky zviz, Namorny klub SR, Narodna
spolo¢nost’ pre boj proti drogam a kriminalite.

3 CHARAKTERISTIKA SKVP

Nazov a adresa Skoly Stredna odborna Skola hotelovych sluzieb a dopravy
Zvolenska 83, 984 01 Lucenec

Nézov Skolského vzdelavacieho programu | Automanazér

Kéd a nazov SVP 24 Strojarstvo a ostatna kovospracuvacia vyroba
Kdéd a nazov studijného odboru 2493 L predaj a servis vozidiel

Stupen vzdelania stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A

Dizka $tadia 2 roky

Forma studia Denna

3.1 Popis SkVP

Priprava v skolskom vzdelavacom programe v $tudijnom odbore 2493 L predaj a servis
vozidiel teoretické a praktické vyuCovanie a pripravu. Teoretické vyucCovanie je poviacSine
organizované v priestoroch Skoly a praktické vyucovanie je organizované formou odborného
vycviku v priestoroch predaja vozidiel, autoservise, v stredisku praktického vyucovania
apriamo na pracoviskach zamestnavatelov. Dvojro¢ny odbor Stidia je koncipovany
homogénne ako odbor profesijnej pripravy pre usek predaja motorovych vozidiel a
popredajnej starostlivosti.

Predpokladom pre prijatie do Studijného odboru je uspesné ukoncenie 3-rocného ucebného
odboru 2487 H (2487 2) autoopravar a splnenie zdravotnych poZiadaviek uchadzacov
0 Stadium. Pri prijimani na S$tidium sa hodnoti tiez prospech a spradvanie na zaverecnej
skuske, zaujem uchadzacov o Studium a vysledky prijimacieho konania. Konkretizacia kritérii
na prijimacie skuSky vratane bodového hodnotenia st stanovené kaZdoro€ne. Prijatie
absolventa iného, pribuzného ucebného odboru posudi riaditel’ Skoly. Rozhodnutie o prijati v
takomto pripade je v plnej kompetencii riaditela Skoly s tym, ze zodpoveda za to, Ze dany
Student zvladne vzdeldvaci program tohto dvojro¢ného studijného programu.

Stratégia vyucby Skoly vytvara priestor pre rozvoj nielen odbornych, ale aj vSeobecnych a
kl'aicovych kompetencii. Najvacsi doraz sa kladie na rozvoj osobnosti ziaka. VSeobecna
zlozka vzdeldvania vychadza zo skladby v§eobecno-vzdelavacich predmetov uc¢ebného planu.
V jazykovej oblasti je vzdelavanie a priprava zamerana na slovnu a pisomnt komunikaciu,
ovladanie oznamovacieho odborného prejavu v slovenskom jazyku, na vyjadrovanie sa
v beznych situdciach spolo¢enského a pracovného styku v cudzom jazyku. Ziaci sa tiez
oboznamuju s vyvojom l'udskej spolo¢nosti, zdkladnymi principmi etiky, zisadami
spolo¢enského spravania a protokolu. Osvojuju si zdklady matematiky a informatiky, ktoré su
nevyhnutné pre vykon povolania. V odbornom vzdeldvani je priprava zamerand na
nasledovné oblasti:
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— Psychosociadlny vycvik so zameranim na predajné zrucnosti.

— Komunikaciu so zdkaznikom.

— Aktivne pocuvanie, identifikacia potrieb zakaznika, analyza potrieb zakaznika.
— Umenie presviedcat’ a argumentovat’.

— Umenie organizovat’ svoju pracu a pracu inych.

— Umenie budovania vlastného postoja, sebavedomia, hodnotovej orientacie.
— Poznanie technologickych postupov pri opravach motorovych vozidiel.

— Poznanie firemnych Standardov a postupov.

— Poznanie konkurencie a porovnavanie.

— Pravne povedomie v oblasti predaja a servisu vozidiel.

— Ekonomicka povedomie v oblasti predaja a servisu vozidiel.

— Poznanie prostredia distribucie vozidiel.

V ramci praktického vyucovania ziaci ziskavaju teoretické a praktické zru€nosti na tiseku
predaja a servisu motorovych vozidiel. Velky déraz sa kladie na rozvoj osobnosti Ziaka, na
formovanie ich osobnostnych a profesionalnych vlastnosti, postojov a hodnotovej orientacie.

Skola vo vyuébovej stratégii uprednostiiuje tie vyuéovacie metody, ktoré veda k harmonizacii
teoretickej a praktickej pripravy tak pre profesionalny zivot, ako aj pre zivot v spolo¢nosti
a medzi I'ud'mi. Vyucba je orientovand na uplatnenie autodidaktickych metdd (samostatné
ucenie a praca) hlavne pri rieSeni problémovych tloh, timovej praci a spolupraci. Uplatituju sa
metody dialogické slovné formou ucelovo zameranej diskusii alebo brainstormingu, ktoré
naucia ziakov komunikovat s druhymi 'ud'mi na baze l'udskej slusnosti a ohladuplnosti.
Poskytuji Ziakom priestor na vytvorenie si vlastného ndzoru zaloZeného na osobnom usudku.
Vedu ziakov k odmietaniu populistickych praktik a extrémistickych ndzorov. U¢ia ich chapat
zlozitost’ medzil'udskych vztahov a nevyhnutnost’ tolerancie. Metody ¢innostne zameraného
vyuCovania (praktické prace) su predovSetkym aplikaéného a heuristického typu (ziak
poznava realny Zivot, vytvara si nazor na zéklade vlastného pozorovania a objavovania), ktoré
im pomahaji pri praktickom poznavani redlneho sveta a Zivota. Aj keby boli vyucovacie
metody tie najlepSie, nemali by Sancu na uspech bez pozitivnej motivacie Ziakov, tzn.
vnutorné potreby Ziakov vykonavat konkrétnu Einnost' st tou najdoleZitejSou oblastou
vychovno-vzdelavacieho procesu. Preto Skola kladie velky doraz na motivacné Cinitele —
zarad’'ovanie hier, sutazi, simula¢nych a situacnych metod, rieSenie konfliktovych situacii,
verejné prezentacie prac a vyrobkov apod. Uplatnované metédy budi konkretizované na
urovni ucebnych osnov jednotlivych predmetov. Metodické pristupy sa priebezne
vyhodnocované a modifikované podl'a potrieb a na zdklade sktisenosti vyucujtcich ucitel'ov.

Teoretické vyucovanie je realizované v budove Skoly v obyc¢ajnych, ako i multimedialnych
ucebniach.

KIacové, vseobecné a odborné kompetencie st rozvijané priebezne a spdsob ich realizacie je
konkretizovany v uéebnych osnovach jednotlivych vyuovacich predmetov. Skola bude
rozvijat’ aj kompetencie v ramci pracovného prostredia skoly napr. schopnost’ autonomneho
rozhodovania, komunika¢né zrucnosti, posiliiovanie sebaistoty a sebavedomia, schopnost
rieSit’ problémy a spravat sa zodpovedne (umiestnime na chodbach schranku dovery,
prostrednictvom ktorej mozu ziaci zadavat’ otazky, vznasat’ protesty a pripomienky).

Skolsky vzdeldvaci program je uréeny pre uchadzadov s dobrym zdravotnym stavom.
V pripade talentovanych Zziakov sa vyucba bude organizovat formou individualnych
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ucebnych planov a programov, ktoré sa vypracuji podla redlnej situacie. Pri praci so ziakmi
S0 Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami sa pristupuje s ohl'adom na odporucenie
Specialnych pedagogov a psycholégov vo vztahu na individudlne potreby ziaka, stupen a typ
poruchy, uroven kompenzacie poruchy a moznosti Skoly. 2493 L predaj a servis vozidiel nie
je vhodny pre ziakov s mentadlnym postihnutim, s vaznymi poruchami zraku a sluchu
a s vaznym telesnym narusenim.

Cinnost’ §koly v oblasti spoloéenského a kulturneho Zivota je vel'mi bohata a pestra nielen pri
aktivitach stvisiacich s ¢innostou $koly, ale aj v mimogkolskej oblasti. Ziaci svoje odborné
vedomosti a zrucnosti budi prezentovat’ na mnohych akciach, (autosalon a pod.) ktoré
organizuju sukromni podnikatelia a importéri jednotlivych znaCiek motorovych vozidiel.
Tychto aktivit sa zGcCastnia aj ucitelia vSeobecnych a odbornych predmetov vo funkcii
pedagogického dozoru. Samostatnost’, huzevnatost’ a pracovitost’ naSich ziakov bude ocenena
tak zo strany Skoly, ako zo strany zamestnavatelov. Velké mnozstvo zaujmovych krazkov
(Jazykové, Sportové a iné¢) pontkaji naSim ziakom efektivne vyuzivat’ svoj volny cas.

Klasifikacia prebieha podl'a klasifikacného poriadku. Vysledky ziakov sa hodnotia priebezne
na zaklade kritérii, sprimeranou naro¢nostou a pedagogickym taktom. Podklady pre
hodnotenie sa ziskavaju ststavnym sledovanim vykonu ziaka a jeho pripravenosti na
vyucovanie, réznymi metdodami a prostriedkami hodnotenia, analyzou Ccinnosti Zziaka,
konzultaciami s ostatnymi ucitelmi  vratane vychovného poradcu a zamestnancov
pedagogicko-psychologiskych poradni, rozhovormi so ziakom, jeho rodi¢mi, ale aj
s inStruktormi praktickej pripravy, ktori boli povereni praktickou inStruktdzou zo strany
svojho zamestnavatel’a. Pri hodnoteni sa vyuzivaju kritériad hodnotenia na zabezpecenie jeho
objektivity. Ziaci st s hodnotenim obozndmeni.

3.2 Zakladné udaje o studiu

Dika tudia: 2 roky

Forma Studia: denna

uspesné ukoncenie 3. rocnika trojro¢ného daného
ucebného odboru.
Nevyhnutné vstupné poziadavky

na Stidium: podmienky prijatia na Stidium ustanovuje vykonavaci

predpis o prijimacom konani na stredné Skoly

zdravotna spdsobilost’ uchadzaca o §tidium

Sposob ukoncenia Stadia: maturitna skuska
Doklad o dosiahnutom vzdelani: | vysvedCenie o maturitnej skuske
Poskytnuty stupeii vzdelania: Uplné stredné odborné vzdelanie ISCED 3A
MozZnosti pracovného uplatnenia | Predajca motorovych vozidiel, prijimaci technik, Specialista
absolventa: skladu a predaja

Podnikové vzdelavanie v ramci Cechu predajcov motorovych
Nadviizna odborna priprava vozidiel a servisov, moznosti dalSicho vysokoskolského
(d’alSie vzdelavanie): bakalarskeho alebo inzinierskeho vzdelavania v pribuznych

odboroch, pomaturitné $pecializaéné vzdelavanie.
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3.3 Organizacia vyucby

Priprava v skolskom vzdeldvacom programe v S$tudijnom odbore 2493 L predaj a servis
vozidiel zahfia teoretické a praktické vyucCovanie a pripravu. Vyucba je organizovana tak, ze
jeden denn v tyzdni sa ziaci venuju praktickému vyuCovaniu, v ostatnych dnoch sa
uskutociiuje teoretické vyucovanie.

Praktické vyu€ovanie je povécsine organizované v priestoroch predajne a autoservisu, ktory je
¢lenom CPA SR a skola ma s nim uzavreti zmluvu o poskytovani odbornej praxe na
pracovisku. VSeobecna zlozka vzdelavania vychddza zo skladby vSeobecno-vzdelavacich
predmetov u¢ebného planu. V jazykovej oblasti je vzdelavanie a priprava zamerana na slovna
a pisomnu komunikaciu, ovladanie oznamovacieho odborného prejavu v slovenskom jazyku,
na vyjadrovanie sa v beznych situaciach spolo¢enského a pracovného styku v cudzom jazyku.
Ziaci sa tieZ oboznamuju s vyvojom ludskej spolognosti, zakladnymi principmi etiky,
zédsadami spoloCenského spravania a protokolu. Osvojuju si zdklady matematiky
a informatiky, ktoré si nevyhnutné pre vykon povolania. V odbornom vzdeldvani je priprava
zamerana na oblast’ praktickych teoretickych znalosti pri predaji motorovych vozidiel, pri
praci servisného poradcu (prijimaciecho technika) a logistika (manazéra skladu) nahradnych
dielov a prislusenstva automobilov. Velky doraz sa kladie na rozvoj osobnosti Ziaka, hlavne
rozvoj afektivnych charakteristik potrebnych pri predaji motorovych vozidiel, jednanie
S klientom, zdsady rovnoprdvnom komunikécie, zdklady asertivneho spravania sa a  na
formovanie ich osobnostnych a profesionalnych vlastnosti, postojov a hodnotovej orientacie.
Praktické vyuc€ovanie je organizované formou odbornej praxe v prislusnej prevadzke predaja
a servisu vozidiel. Dalsie odborné zruénosti Ziaci ziskavaju priamo v $kole pri simulovani
procesov, ktoré sa uskutociiuju pri predaji a servise motorovych vozidiel. Ako didakticka
metoda sa pouziji niektoré zo stimula¢nych, motivaénych a aktivizacnych metdd, ako su:

a) problémové vyucovanie
b) didakticka hra
¢) simulacia procesov pomocou metod ,,cvicnej firmy*

Dévodom takejto organizacie je skutocnost, aby si ziaci precviCili a vyskusali aj také
zruénosti, situdcie ajavy, ktoré sa v beznej praxi vyskytuji zriedkavo. Tieto vyucovacie
aktivity prebiehaju pod dozorom ucitel'a odborného vycviku.

Studijny odbor 2493 L predaj a servis vozidiel spaja vietky $tudijné odbory v jeden celok
a snazi sa poskytnut’ Studentom prehlad a osvojenie si zakladnych navykov v oblasti tvorby
obchodno—technického procesu v prostredi predajno—servisného strediska, oboznamenie sa
S pracou a technickymi 1Udajmi automobilov, ndhradnych dielov a prislusenstva, ich
charakteristikami a praktickym vyuzitim v prospech zakaznikov. Podstatnou zlozkou pripravy
je priprava orientovand na predajné strediskd a praca s informacnymi technoldgiami,
komunikaciou so zakaznikom a procesnym riadenim predajného strediska.

— VSeobecné vzdelavanie tvori zadklad profilu absolventa. Obsah uciva vSeobecno-
vzdelavacich predmetov je usporiadany vo vztahu k odbornym predmetom vzhl'adom
na celkovy rozvoj osobnosti i profesionalnu pripravenost’ Ziaka. Spolo¢ensko-vedné
predmety umoziuju absolventovi orientovat’ sa vo vSeobecnych otazkach l'udskych
(obcianskych).

— Odborné vzdeldvanie umoznuje Ziakom osvojit’ si poznatky o podstate zakonitosti,
principov, javov aich vzdjomnych vztahov, poznatky o prirodnych, technickych,
technologickych, ekologickych, ekonomicko-spoloc¢enskych stvislostiach a vediet’ ich
uplatiovat’ pri rieSeni praktickych tloh.
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Praktické vyucovanie je organizované na pracoviskdch zamestndvatela pod dohladom
mayjstrov odborného vychovy zo $koly a inStruktorov z radou zamestnavatel'ov. Pracoviska sa
delia na nasledovné skupiny:

1. bezné pracovisko zamestnavatela, kde dochadza ku styku s readlnym klientom

2. vycvikové priestory od zamestnavatel'a, kde sa dana prevadzka simuluje na strojoch a
zariadeniach (aj softvérovo),bez kontaktu s moznym klientom

Dvojro¢ny odbor stadia je koncipovany homogénne ako odbor profesijnej pripravy pre
pracovné pozicie:

- predaj automobilov
- servisny poradca (prijimaci technik)
- logistik

Tieto pracovné pozicie maji vela spolo¢né, zarovenl obsahuju aj odliSnosti. Preto sa
organizacia Studia vykondva nasledovnym spdsobom:

1. ro¢nik ma spolo¢ny zaklad — orientovany v teoretickej a v praktickej Casti na:
= komunikaciu a komunikaciu so zdkaznikmi
= prevadzku servisu a predaja vozidiel
» organizacia a riadenie servisu
= organizicia a riadenie predaja
= konstrukciu automobilov a zakladné diagnostika automobilov
= pravne a ekonomické minimum v predaji a servise vozidiel

2. ro¢nik - dochadza k Specifickej orientdcii na konkrétno povolanie v ramci povinne
volitenych predmetov:

Predajca motorovych vozidiel sa orientuje na nasledovné kompetencie:

= Poznanie portfolia importéra a konkurencie, jednotlivé typové rady, jednotlivé modely
v typovej rady, vlastnosti, klady a nedostatky

= Predajné zrucnosti, optimalna komunikécia so zakaznikom

= Praca s financnym softvérom vyrobcu, zostrojenie finanéného produktu, zostrojenie
lizingového produktu, informécie o bankovych produktoch

= Cyklus predaja vozidla,
= Predvadzaciu jazdu
=  Obchodny rozhovor

= Zaklady obchodného prava, zarucné podmienky, podmienky dodania tovaru,
zodpovednost’ za vady

Servisny poradca (Prijimaci technik) sa orientuje na nasledovné kompetencie:
= Organizacia a riadenie zdkazky opravy motorového vozidla
= Pravidla korektnej komunikacie so zdkaznikom
= Organizovanie a planovanie prace autoservisu
= Prvotna diagnostika motorovych vozidiel

= Zasady kontroly a kontrolingu
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* Pravne minimum — prijem zékazky, vada, odstranite'n4 a neodstranite'na vada, apod.
Logistik (Manazér skladu) sa orientuje na nasledovné kompetencie:

= Préaca so skladovym softvérom vyrobcu

= Praca so zakladacim a vyhl'addvacim zariadenim skladu

= Technické znalosti o konStrukcii motorového vozidla

» Praca s finan¢nym softvérom — tvorba produktu

* Predajné zrucnosti pri predaji ndhradnych dielov a automobilového prislusenstva

=  Poznanie portfélia vyrobkov importéra

3.4 Zdravotné poziadavky na Ziaka

Prijatiu uchddza¢a do odboru z hladiska zdravotného stavu prekézaju poruchy nosného
a pohybového systému, ktoré obmedzujii dobri pohybovu funkciu a prace vo vynutenych
polohach, poruchy chrbtice, postihnuté dolné a horné koncatiny obmedzujlice manudlnu
zruénost. Dalej prekaza sklon k chorobam z nachladnutia, chronické a alergické onemocnie
koze, najmai ruk.

Odbor nie je vhodny pre uchadzacov so ZPS. Do odboru mozu byt prijati , ktorych zdravotnu
sposobilost’ posudil a pisomne potvrdil dorastovy lekar. V pripade ZPS v sulade so
stanoviskami posudkovej komisie socidlneho zabezpecenia.

Do studijného odboru nemé6zu byt prijati Studenti s precitlivenost’ na chemické, mechanické
a biologické drazdidla, chronické a alergické ochorenia dychacich ciest a koze. Taktiez
prekdza onemocnenie srdca, pretrvavajuce zapalové stavy, vady srdcové, haemodynamicky
vyznamné onemocnenie zazivacieho uUstrojenstva, zdvazné pretrvavajuce stavy vyzadujuce
trvalé diétne stravovanie, onemocnenie uro-postického systému, chronické zapaly mocovych
ciest, nephropatia s poruchou funkcie l'advin. Taktiez prekazaju choroby nervové, najmi
onemocnenie sprevadzané poruchami pohybovych funkcii a koordindcii, zachvatové stavy
dekompenzované i subkompenzované, poruchy sluchu, recidivujuce a chronické oticidy
a sinusitidy, poruchy zraku, ak nedosahuje centralna ostrost’ zrakova aspon jedného oka 5/5
alJ.c. 1 spripadnou korekciou skiel, poruchy farbocitu, chronickej alebo alergickej
konjuktivitidy.

3.5 Poziadavky na bezpecnost a hygienu pri praci

Neoddelitel'nou sucast'ou teoretického a praktického vyucovania je problematika bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci, poziarnej ochrany a hygieny prace. Vo vychovno—vzdelavacom
procese musi vychova k bezpe€nosti a ochrane zdravia pri praci vychadzat’ z platnych
pravnych predpisov —zakonov, vykonavacich vladnych nariadeni, vyhlaSok a noriem. Vyklad
musi smerovat’ od vSeobecného ku konkrétnemu, t. j. Specifickému pre u¢ebny odbor.

V priestoroch uréenych na vyucovanie ziakov treba vytvorit podla platnych predpisov
podmienky na zabezpeCenie bezpecnosti a hygieny prace. Je nevyhnutné poucit’ Ziakov o
bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.

Nacvik a precviCovanie Ccinnosti, ktoré zodpovedaju pracam zakazanym mladistvym
prisluSnym rezortnym zoznamom, moZu ziaci vykonavat’ pri vyucbe len v rozsahu uréenom
ucebnou osnovou.
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Ak to vyzaduje charakter Cinnosti, uréi u¢ebna osnova z hl'adiska bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci a hygieny prace podmienky, za ktorych sa moze vyucba Zziakov
uskutociovat’.

Pod zakladnymi podmienkami bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci rozumieme :

e dokladné oboznamenie ziakov s predpismi o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
praci,
e s protipoziarnymi predpismi a s technologickymi postupmi,

e pouzivanie technického vybavenia, ktoré zodpoveda bezpecnostnym a
protipoziarnym predpisom

e pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov podla platnych
predpisov

e vykonavanie stanoveného dozoru

Dozor vyzaduje sustavnu pritomnost osoby poverenej vedenim praktického vyucovania
ziakov na ich pracovisku. V pripade, Ze osoba poverena vedenim praktického vyucovania
neobsiahne zrakom st¢asne vSetky pracovné miesta, je povinna Ziakov ststavne kontrolovat’.

Staly dozor predpoklada trvala pritomnost’ osoby poverenej vedenim praktického vyucovania
ziakov na ich pracovisku.

Priamy dozor vyzaduje trvala pritomnost’ osoby poverenej vedenim praktického vyucovania
ziakov na ich pracovisku.

Vsetky pracovné miesta musi osoba poverena priamym dozorom zrakovo obsiahnut’ z takého
miesta a vzdialenosti, aby mohla bezprostredne zasiahnut v pripade porusenia
bezpecnostnych predpisov a pracovnych pokynov pri ohrozeni zdravia.

Pracovné obleCenia ziakov na odbornej praxi sa sklada z pracovného odevu a pracovnej
obuvi. Ostatné prostriedky pre ochranu zdravia a zabezpeenie bezpeénej prace pre ziaka
zabezpeci Skola podl'a druhu vykonédvanej ¢innosti na odbornom vycviku. Ak Ziak vykonéava
odborny vycvik na zmluvnom pracovisku, povinnost’ poskytnit’ Ziakom ochranné pomdcky
ma zmluvné pracovisko.
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4 PROFIL ABSOLVENTA

Nazov a adresa Skoly Stredna odborna Skola hotelovych sluzieb a dopravy
Zvolenska 83, 984 01 Ludenec

Nazov Skolského vzdelavacieho programu | Automanazér

Kéd a nazov SVP 24 Strojarstvo a ostatna kovospracuvacia vyroba
Kdéd a nazov studijného odboru 2493 L predaj a servis vozidiel

Stupen vzdelania stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A

Dizka $tadia 2 roky

Forma studia Denna

4.1 Charakteristika absolventa

Absolvent $tudijného odboru 2493 L predaj aservis vozidiel je kvalifikovany odborny
pracovnik, schopny uplatnit’ sa na réznych postoch v predajno-servisnych strediskach. Jeho
praktické uplatnenie je moZzné na poste technického pracovnika v pozicii predajcu vozidiel,
asistenta predaja, prijimacieho technika, asistenta servisu, predajcu nahradnych dielov,
predajcu doplnkov a prislusenstva a skladnika ndhradnych dielov, ktory je nielen technicky
znaly, ale aj marketingovo pripraveny s osvojenymi znalostami logistiky a podnikatel'skej
etiky.

Absolvent Studijného odboru 2493 L predaj aservis vozidiel s vyberom predmetu
manaZzment prace servisného poradcu je kvalifikovany odborny pracovnik, schopny
uplatnit’ sa na pozicii popredajnej starostlivosti o zdkaznika v servisnych strediskach. Jeho
praktické uplatnenie je mozné na poste technického pracovnika v pozicii servisného poradcu,
prijimacieho technika servisu, asistenta servisu ktory je nielen technicky znaly, ale aj
marketingovo pripraveny s osvojenymi znalost'ami logistiky a podnikatel'skej etiky.

Absolvent $tudijného odboru 2493 L predaj aservis vozidiel s vyberom predmetu
manazment prace predajcu je kvalifikovany odborny pracovnik, schopny uplatnit’ sa na
pozicii predajnej starostlivosti o zdkaznika v predajnych strediskach. Jeho praktické
uplatnenie je mozné na poste predajcu vozidiel, asistenta predaja a predajcu nahradnych
dielov, ktory je nielen technicky znaly, ale aj marketingovo pripraveny s osvojenymi
znalostami logistiky a podnikatel'skej etiky.

Absolvent Studijného odboru 2493 L predaj aservis vozidiel s vyberom predmetu
manazment prace logistika v servise je kvalifikovany odborny pracovnik, schopny uplatnit’
sa na pozicii predajnej a popredajnej starostlivosti o zakaznika v predajnych a servisnych
strediskach. Jeho praktické uplatnenie je mozné na poste logistu, skladnika a technika skladu
v servise a predajni vozidiel, ktory je nielen technicky znaly, ale aj marketingovo pripraveny
sosvojenymi znalostami logistiky a podnikatel'skej etiky.Absolvent pozna principy
jednotlivych obchodno — technickych procesov alebo zariadeni a technoldgii, mé prehlad
0 aktudlnej situdcii na trhu a dokadZe pruzne reagovat' na meniace sa podmienky. Svojim
tvorivym pristupom podporuje marketingovo orientované podnikatel'ské aktivity, ktorych
kone¢nym ciel'om je spokojnost’ zdkaznika. M6Ze vykondvat’ prace uzko stvisiace s riadenim
a organizovanim servisnych ¢innosti firmy, postidenia technického stavu vozidiel a ich Casti,
odbytu vyrobkov a ndkupu tovaru, skladového hospodarstva a marketingovej analyzy trhu. Pri
vSetkych cinnostiach je schopny efektivne vyuzivat vypoctovil techniku a progresivne
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informacné technoldgie. Svoje znalosti je schopny prezentovat' a vyuzivat napriklad pri
zabezpeCovani, navrhu a realizacii vystavnickej ¢innosti a pod.

Rozsah ziskanych vedomosti a praktickych zru¢nosti mu umoziiuje d’alej sa vzdelavat,
zaujimat’ sa o vyvoj vo svojom odbore Studiom odbornej literatiry a periodik v klasickej
tlacenej ako aj elektronickej forme. Ziskané vzdelanie umoznuje absolventovi raciondlne
pouzivat' technické metdody a vyuzivat odborné zru€nosti, pricom uplatituje ziskané
environmentalne vedomosti. Nadobudnuté poznatky davaji absolventovi predpoklady konat’
cielavedome, rozvazne a rozhodne v sulade s pravnymi normami spolo¢nosti, zasadami
podnikatel'skej etiky, humanizmu a demokracie pri vykone uvedenych ¢innosti.

Absolvent je pripraveny uchadzat’ sa o d’alSie pomaturitné alebo vysokoskolské stadium.

4.2 Kompetencie absolventa

4.2.1 Klacové kompetencie

Vzdelavanie v sulade scielmi stredného odborného vzdeldvania na trovni ISCED 3A
smeruje k tomu, aby si ziaci vytvorili na tejto Grovni zodpovedajice schopnosti a Studijné
predpoklady. KIi¢ové kompetencie s zakomponované do vsetkych vzdeldvacich oblasti.
V sulade so Spolocnym europskym ramcom klacovych kompetencii ako zakladnym
orientaénym nastrojom pre vymedzenie kli¢ovych kompetencii SVP vymedzil nasledovné
klucové kompetencie:

4.2.1.1 Komunikativne a socidlno-interakcné spdsobilosti

St to spdsobilosti, ktoré st zdkladom pre d’alSie ziskavanie vedomosti, zru¢nosti, postojov
a hodnotovej orientacie. Patria sem schopnosti nevyhnutné pre pracovny a spolo¢ensky Zivot,
ktoré v konkrétnych situaciach umoznia ziakom primerane Ustne a pisomne sa vyjadrovat,
spracovavat’ a vyuZivat' pisomné materialy, znazorfiovat, vysvetlovat’ a rieSit problémové
ulohy a situacie komplexného charakteru, ¢itat’, rozumiet’ a vyuZzivat’ text. Tieto kompetencie
st velmi Uzko spété sosvojovanim si kultiry myslenia a poznavania, vyhladavania,
uchovavania, vyuzivania a vytvarania informacii, s rozvojom schopnosti komunikovat’ aspon
V jednom cudzom jazyku. Ziaci ziskanim tychto spdsobilosti sa naucia akym spdsobom sa
vymienaju informdcie, ako generovat produktivne samoriadené ucenie, zapamétaji si, Ze
ucenie je v kone¢nom désledku socidlny proces prisposobovania uéebného prostredia pre
integraciu aj z nevyhodnenych socialnych skupin.

Absolvent ma:

e vyjadrovat’ a zdovodnovat’ svoje nazory,

reprodukovat’ a interpretovat’ pre¢itany alebo vypocuty text v materinskom a cudzom
jazyku,

e pouzivat’ odbornu terminologiu a Symboliku,
e podat’ vyklad a popis konkrétneho objektu, veci alebo ¢innosti,
e vyjadrovat’ sa nielen podrobne a bohato, ale aj kratko a vystizne,

e aktivne komunikovat’ najmenej v dvoch cudzich jazykoch,
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e vediet' samostatne rozhodovat’ o Uprave informa¢ného materidlu vzhladom na druh
oznamenia a $irSi okruh uzivatel'ov,

e Stylizovat' listy (formalne, neformalne), informacné utvary (inzerat, oznam),
vypliiovat’ formulare (zivotopis, ziadost),

e navrhovat navody k ¢innostiam, pisat’ odborné materialy a dokumenty v materinskom
a cudzom jazyku,

e o0svojovat si graficku a formalnu pravu pisomnych prejavov,

e spracovavat pisomné textové informacie (osnova, vypisky, dennik) a materialy podl'a
ucelu ozndmenia a S ohl'adom na potreby uzivatel’a,

e orientovat’ sa, ziskavat, rozumiet’ a aplikovat’ rézne informacie, posudit’ ich vyznam
V osobnom zivote a V povolani,

e vyhladavat a vyuzivat jazykové a iné vyrazové prostriedky pri rieSeni zadanych uloh
a tém v cudzom jazyku,

e vediet prijimat’ atvorit’ text, chapat vztahy medzi reCovou situdciou, témou
a jazykovym prejavom v materinskom a cudzom jazyku,

e rozliSovat rozne druhy a techniky ¢itania, ovladat’ orientaciu sa v texte a jeho rozbor
z hl'adiska kompozicie a $tylu v materinskom a cudzom jazyku,

e ovladat pracu s priruckami, uéebnicami, odbornym textom a primerane ich
interpretovat’,
e ovladat’ operacie pri praci s pocitacom,

e pochopit’ a vyhodnocovat’ svoju ucast’ na procese vzdelavania a jeho vysledku, ktory
zabezpeCuje pravo vol'ného pohybu obcana zit, Studovat’ a pracovat’ v podmienkach
otvoreného trhu prace,

e pochopit aosvojit si metody informacnej a komunikacnej technoldgie vcitane
moznosti uéenia sa formou on-line,
e oboznamit’ sa s motivaénymi vzdeldvacimi programami, ktoré st zamerané na rieSenie

problémov a poskytovanie pristupnych prilezitosti pre celozivotné vzdelavanie, ktoré
vytvara moznost’ virtudlnej komunikécie medzi lokalnymi komunitami.

4.2.1.2 Intrapersondlne a interpersondlne spdsobilosti

St to schopnosti, ktoré Ziak ziskava za ucelom aktivneho zapojenia sa do spolocnosti
zalozenej na vedomostiach sjasnym zmyslom pre vlastni identitu asmer zivota,
sebazdokonal'ovanie a zvySovanie vykonnosti, raciondlneho a samostatného vzdeldvania
aucenia sa pocas celého Zivota, aktualizovania a udrZovania potrebnej zakladnej Urovne
zrucnosti. Od ziaka sa vyzaduje regulovat’ spravanie, prehodnocovat’ zdkladné zruénosti,
sebatvorit, zapajat sa do medziludskych vztahov, pracovat’ v time, preberat’ zodpovednost’
sam za seba aza pracu inych, schopnost starat’ sa o Svoje zdravie a zivotné prostredie,
reSpektovat’ vSel'udské etické hodnoty, uznavat’ 'udské prava a slobody.

Absolvent ma:

e vyznamne sa podielat’ na stanoveni zodpovedajucich kratkodobych cielov, ktoré
smeruju k zlep$eniu vlastnej vykonnosti,
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e vediet' samostatne predkladat’ jednoduché navrhy a projekty, formulovat, pozorovat,
triedit’ a merat’ hypotézy,

e overovat a interpretovat’ ziskané udaje,
e rozhodovat o principoch kontrolného mechanizmu,

e rozvijat vlastnu aktivitu, samostatnost, sebapoznanie, sebadoveru a reproduktivne
myslenie,

e samostatne predkladat’ navrhy na vykon prace, za ktoru je zodpovedny,

e predkladat’ primerané navrhy na rozdelenie jednotlivych kompetencii pre ostatnych
¢lenov timu a posudzovat' spolo¢ne s ucitel'om a S ostatnymi, ¢i si schopni urcené
kompetencie zvladnut’,

e ovladat’ zdklady modernej pracovnej technoldgie a niest’ zodpovednost za pracu
Vv zivotnom prostredi, jeho ochranu, bezpecnost’ a stratégiu jeho rozvoja,

e samostatne pracovat azapdjat sa do prace kolektivu, riadit' jednoduchSie prace
v menSom kolektive, niest’ zodpovednost’ aj za pracu druhych,

e vytvarat, objasnovat’ a aplikovat’ hodnotovy systém a postoje,

e uréovat véazne nedostatky akvality vo vlastnom uceni, pracovnych vykonoch
a 0sobnostnom raste,

e Stanovovat si ciele a priority podla svojich osobnych schopnosti, zaujmov, pracovnej
orientécie a zivotnych podmienok,

e plnit’ plan uloh smerujuci k danym cielom a snaZit' sa ich vylepSovat formou
vyuzivania sebakontroly, sebaregulacie, sebahodnotenia a vlastného rozhodovania,

e overovat ziskané poznatky, kriticky posudzovat’ nazory, postoje a spravanie druhych,

e mat zodpovedny vztah k svojmu zdraviu, starat’ sa o svoj fyzicky a duSevny rozvoj,
byt si vedomi dosledkov nezdravého Zivotného Stylu a zavislosti,

e prijimat’ a plnit’ zodpovedne dané ulohy,

e predkladat’ spolupracovnikom vlastné navrhy na zlepSenie prace, bez zaujatosti
posudzovat’ navrhy druhych,

e prispievat’ k vytvaraniu Ustretovych medziludskych vztahov, predchadzat” osobnym
konfliktom, nepodliehat’ predsudkom a stereotypom v pristupe k druhym.

4.2.1.3 Schopnost tvorivo riesit problémy

Tieto schopnosti sa vyuzivaji na identifikovanie problémov, na ich analyzu a stanovenie
efektivnych postupov, perspektivnych stratégii a vyhodnocovanie javov. Su to schopnosti,
ktoré sa objavuju v naro¢nejSich podmienkach, aj pri rieSeni problémov l'udi, ktori sa nevedia
zaradit' do spologenského Zivota. Ziaci musia byt schopni vyhodnocovat’ zdkladné dopady,
napr. dopad na Zivotné prostredie, dopad nerozvaznych rozhodnuti alebo prikazov, pracovny
a osobny dopad v SirSom slova zmysle ako je ekonomicky blahobyt, telesné a dusSevné zdravie
apod. Su to teda schopnosti, ktoré na zaklade ziskanych vedomosti umoziuji stanovit
jednoduché algoritmy na vyrieSenie problémovych tuloh, javov a situacii a ziskané poznatky
vyuZzivat' v osobnom Zivote a povolani.

Absolvent ma:
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e objasniovat formou systematického pozndvania najzavaznejSie rysy problémov,
vyuzivat’ za tymto ucelom rézne vSeobecne platné pravidla,

e ziskavat' samostatnym Studiom vSetky nové informécie vzt'ahujice sa priamo
k objasneniu neznamych oblasti problému,

e zhodnotit' vyznam rozmanitych informacii, samostatne zhromazd’ovat’ informaécie,
vytriedit’ a vyuzit' len tie, ktoré st pre objasnenie problému najdolezitejsie,

e urCovat’ najzavaznejSie rysy problému, zvazovat' r6zne moznosti rieSenia, ich klady
a zapory v danom kontexte aj v dlhodobejSich suvislostiach, stanovit® kritéria pre
vol'bu kone¢ného optimalneho riesenia,

e vediet vybrat’ vhodné postupy pre realizaciu zvoleného rieSenia a dodrziavat’ ho,
e poskytovat’ 'udom informdcie (oznamovanie, referovanie, rozpravanie, vyucovanie),
e vediet ovplyviiovat' 'udi (prehovaranie, presvedCovanie),

e spolupracovat’ pri rieSeni problémov s inymi 'ud'mi

4.2.1.4 Podnikatel’ské sposobilosti

Prispievaju k tvorbe novych pracovnych miest, umoziujii samozamestnanost, poméahaja
'udom nachadzat’ pracu, orientovat’ sa na vlastné podnikanie, zlepSovat' svoje pracovné
a podnikatel'ské¢ vykony. Ucit' sa ako sa uclit, prispdsobovat’ sa zmendm a vyuZivat
informacné toky, to su generické zrucnosti, ktoré by mal ziskat ziak. Je potrebné vyvijat’
motivacné opatrenia. Investovanie do I'udskych zdrojov tieZ znamena umoznit’ jednotlivcom,
aby si riadili vlastné ,,zivotné portfélia“ a zviditelnit' im SirSi rozsah vzdelavacich cielov.
Tvorivé ainovativne pristupy do Tl'udskych zdrojov si integralnou sucastou rozvoja
spolo¢nosti  zaloZenej na vedomostiach. Tieto kompetencie vznikaji v kontexte socio-
ekonomickej krizy a transformdcie organizacie prace, ktorych ddsledkom je novy model
riadenia.

Absolvent ma:

e vediet spracovat’ zdkladné analytické prieskumy a predkladat” primerané névrhy na
vykon takej prace, ktoru je schopny zodpovedne vykonat,

e mat prehl'ad o moznostiach uplatnenia na trhu prace v danom odbore, cielavedome
a zodpovedne rozhodovat’ o svojej buducej profesii a vzdelavacej ceste,

e orientovat sa vrdéznych Statistickych udajoch avediet' ich vyuzivat pre vlastné
podnikanie,

e vyhodnocovat’ moznosti planovania realizacie projektov,

e samostatne planovat financie, zdkladné prostriedky a nehnutelnosti vzhl'adom na
potreby a ciele manazmentu podnikania,

e viest’ systém jednoduchého a podvojného uctovnictva a stratégiu odpisov,

e pochopit najnovsie poznatky z tedrie riadenia a organizacie,

e vyuZzivat marketingovy manaZment,

e interpretovat’ zakladné informacie o prieskume trhu, reklame a ciel'och podnikania,
e identifikovat’ a riesit’ aj sporné problémy (nevyhybat’ sa ich rieSeniu),

e robit’ aj nepopularne, ale spravne opatrenia a rozhodnutia,
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e rozpoznavat arozvijat’ kvality riadiaceho zamestnanca s aspektom na komunikativne
schopnosti, asertivitu, kreativitu a odolnost’ vo¢i stresom,

e vediet vystihnat principy odmenovania a ocenovania aktivnych a tvorivych
Zamestnancov,

e ovladat’ principy priebeznej kontroly, diagnostiky skuto¢ného stavu a trovne podniku,

e zistovat dynamiku vyvoja efektivnosti prace, podnikania a porovnavat ju
s celospoloc¢enskymi poziadavkami a potrebami,

e vyuzivat zasady konstruktivnej kritiky, vediet primerane kritizovat, ale aj znasat’
kritiku od druhych,

e pracovat s materialmi a informaciami v dvoch cudzich jazykoch,
e ovplyvinovat druhych a koordinovat’ ich Gsilie,

e rychle sa rozhodovat’ a prijimat’ opatrenia,

e mysliet systémovo a komplexne,

e prijimat’ a uznavat’ aj iné podnikatel'ské systémy,

e ovladat’ podstatu systémovej analyzy,

e reSpektovat’ pravo a zodpovednost’,

e mat zodpovedny postoj k vlastnej profesijnej budiicnosti a d’alSiemu vzdelavaniu,
uvedomovat si vyznam celozivotného ucenia a byt pripraveny prispdsobovat’ sa
k zmenenym pracovnym podmienkam,

e sledovat’ a hodnotit’ vlastny uspech vo svojom uceni, prijimat’ hodnotenie vysledkov
svojho ucenia zo strany inych l'udi,

e poznat moznosti d’alSieho vzdelavania, hlavne v odbore pripravy na povolanie,

e mat prehl'ad o moznostiach uplatnenia na trhu prace v danom odbore, cielavedomé
a zodpovedne rozhodovat’ o svojej budlicej profesii a vzdelavacej ceste,

e mat realnu predstavu o pracovnych a inych podmienkach v odbore, 0 poziadavkach
zamestnavatel'ov na pracovné ¢innosti a vediet’ ich porovnavat’ so svojimi predstavami
a realnymi predpokladmi,

e robit’ aj nepopularne, ale spravne opatrenia a rozhodnutia,

e chédpat podstatu aprincip podnikania, mat predstavu o zdkladnych pravnych,
ekonomickych, administrativnych, osobnostnych a etickych aspektoch sukromného
podnikania,

e dokazat vyhladavat a posudzovat podnikatel'ské prilezitosti v stlade s realitou
trhového prostredia, svojimi predpokladmi a d’al$imi moznostami.

4.2.1.5 Sposobilost vyuzivat informacné technoldgie

Tieto spoOsobilosti pomahaju Ziakom rozvijat' zdkladné zrucnosti pri praci s osobnym
pocitacom, internetom, vyuzivat' rozne informacné zdroje a informacie v pracovnom a mimo
pracovnom case. Nova iniciativa v oblasti elektronického vzdelavania (E-learning) si kladie
za ciel zvysit' uroven digitalnej gramotnosti ziakov. Efektivne vyuzivanie informacnych
a komunika¢nych technolégii, vratane moznosti ucenia sa formou on-line, vyrazne prispeje
k realizacii celozivotného vzdelavania pre 'udi rézneho veku, k udrziavaniu identity komunity
a vytvaraniu moznosti virtudlnej komunikacie medzi lokalnymi komunitami aj na velké
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vzdialenosti. S to teda schopnosti, ktoré umoziuji Ziakom ich osobnostny rast, vlastné
ucenie a vykonnost’ v praci.

Absolvent ma:
e zoznamit’ sa s réznymi druhmi pocitacovych programov a spésobom ich obsluhy,

e ovladat obsluhu  periférnych zariadeni potrebnych pre cinnost pouzivaného
programu, predovsetkym hardwaru a softvéru pouzivanym v skladovom hospodarstve
a Vv logistike (¢itacka - tlaCiaren ¢iarového kodu, programovanie poloautomatickych a
automatickych skladovych prepravnikov, firemny softvér pre skladovanie dielov
automobilov)

e pracovat s aplikatnym programom potrebnym pre vykon povolania, predovsetkym
S finanénym softvérom pre tvorbu finanénych produktov, (kone¢na cena, splatkovy
kalendar, lizingové splatky, apod.)

e vyhladavat vhodné informacéné zdroje a potrebné¢ informacie,

e vybrat kvantitativne matematické metddy (bezné, odborné a Specifické), ktoré su
vhodné pri rieSeni danej tilohy alebo situacie,

e graficky znézoriiovat’ redlne situdcie a ulohy, kde takéto znazornovanie pomaha pri
kvantitativnom rieSeni tlohy,

e komunikovat elektronickou postou, vyuzivat prostriedky online a offline
komunikacie,

e cevidovat, triedit’ a uchovavat’ informacie tak, aby ich mohol vyuZivat’ pri praci,
e chranit’ informacie pred znehodnotenim alebo zmanipulovanim,
e posudzovat’ vierohodnost roznych informaénych zdrojov, kriticky pristupovat’

k ziskanym informaciam a byt’ medialne gramotny.

4.2.1.6 Spdésobilost' byt’ demokratickym obdanom

Su to schopnosti, ktoré umoziuji ziakom zit' plnohodnotnym socidlnym zivotom a tak
prispievat’ k zvySovaniu spoloc¢enskej urovne. Cestou ziskanych schopnosti Ziaci zdokonal'uja
svoj osobnostny rast, vlastné ucenie, vyuzivaju seba poznavanie, sebakontrolu a sebaregulaciu
pre pracu v kolektive, prijimaji zodpovednost’ za vlastnii pracu a pracu ostatnych. Svojim
podielom prispievajll k Zivotu a praci k spolo¢nosti zaloZenych na vedomostiach, prispievaju
k rozvijaniu demokratického systému spolo¢nosti, k trvalo udrzatelnému hospodarskemu
a socialnemu rozvoju Statu so zodpovednost'ou voci zivotnému prostrediu, zachovaniu Zivota
na Zemi, rozvijaniu vzajomného porozumeniu si medzi osobami a skupinami, rozvijaju svoje
schopnosti ako je empatia, sucit, tolerancia, reSpektovanie prav a slobdd.

Absolvent ma:
e porozumiet’ systémovej (globalnej) podstate sveta,

e uvedomit si a reSpektovat’, ze telesnd, citova, rozumova i volova zlozka osobnosti su
rovnocenné a vzajomne sa dopliaja,

e konat zodpovedne, samostatne a iniciativne, nielen vo svojom vlastnom zaujme, ale aj
VO verejnom zaujme,

e poznat areSpektovat, zZe neexistuje iba jeden pohl'ad na svet,
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e orientovat’ sa na budicnost’ vo svojom vzt'ahu k Zemi,

e uvedomit’ si, Ze rozhodnutia, ktoré sa prijmu a ¢iny, ktoré vykonaju jednotlivci alebo
¢lenovia skupiny, budi mat’ vplyv na globalnu pritomnost’ a buducnost,

e poznat’, uznavat’ a podporovat’ alternativne vizie vo vztahu k udrzatelnému rozvoju,
I'udskému zdraviu a zdraviu nasej planéty,

e uvedomit’ si a ¢iastocne pochopit’ globalne podmienky, rozvoj a trendy sucasného
sveta,

e pochopit globdlnu povahu sveta aulohu jednotlivea viniom, rozvoj
masovokomunikacnych prostriedkov, dopravnych prostriedkov, masovej turistiky
a komunikac¢nych systémov,

e chipat problémy zachovania mieru, bezpecnosti jednotlivcov, narodov a Statov,
zachovavania a ochrany zivotného prostredia, vycerpania nerastnych surovin, lieCenia
civilizaénych nemoci, populac¢nej exploézie v rozvojovych krajinadch, drogovej
zéavislosti najmd mladistvych, sexudlnej vychovy a pozitivne pristupovat’ k rieSeniu
tychto problémov,

e uvedomit si a orientovat’ sa v problematike nerovnomerného hospodarskeho rozvoja,
etnickych, rasovych a ndbozenskych konfliktov, terorizmu a navrhovat’ cesty na ich
odstranenia,

e chapat pojmy spravodlivost, ludské prava azodpovednost, aplikovat’ ich
Vv globalnom kontexte,

e tvorivo riskovat, primerane kritizovat’, jasne sa stavat’ k rieSeniu problémov, rychle sa
rozhodovat, byt ddsledny, inSpirovat’ druhych pri vyhladavani podnetov, iniciativ
a vytvarani moznosti,

e dodrziavat’ zékony, reSpektovat’ prava a osobnost’ druhych 'udi, ich kulturne Specifika,
vystupovat’ proti neznaSanlivosti, xenofobii a diskriminacii,

e konat vsulade smoridlnymi principmi azasadami spoloCenského sprévania,
prispievat’ k uplatiovaniu hodnot demokracie,

e uvedomovat si vlastnd kultirnu, narodni a osobnostni identitu, pristupovat
s toleranciu k identite druhych,

e zaujimat sa aktivne o politické a spolocenské dianie u nés a vo svete,

e uznavat tradicie ahodnoty svojho naroda, chapat’ jeho minulost’ i sucasnost
Vv eurépskom a svetovom kontexte

e podporovat’ hodnoty miestnej, narodnej, eurdpskej a svetovej kultary a mat’ inim
vytvoreny pozitivny vztah

4.2.2 VsSeobecné kompetencie

Absolvent ma:

e zvolit komunikativnu stratégiu adekvatnu komunikaénému zameru, podmienkam
a normam komunikacie,

e vyjadrovat vhodnym sposobom svoj umysel, prezentovat sam seba, podavat
a ziskavat Ustne alebo pisomne pozadovanu alebo potrebnt informaciu vSeobecného
alebo odborného charakteru, zapajat’ sa do diskusie, obhajovat’ svoj nazor, pohotovo
reagovat’ na nepredvidané situdcie (otdzka, rozhovor, anketa), uplatiovat’ verbalne
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a neverbalne prostriedky, spolocensku a recovi etiku a zdovodnovat’ zvolené riesenie
komunikac¢nej situacie,

e ovladat’ zdkladné prostriedky oznamovacieho, administrativneho a odborného stylu a
je schopny primerane komunikovat’,

e ovladat zékladné — najcCastejSie pouzivané lexikdlne a gramatické prostriedky,
rozumiet’ gramatickym menej frekventovanym lexikdlnym a gramatickym javom
a vediet’ ich aj pouzivat’, samostatne tvorit’ sivislé hovorené a pisané prejavy,

e vyjadrovat sa v cudzom jazyku, v beznych situaciach spolo¢enského alebo
pracovného styku a s porozumenim ¢itat’ odborny text,

e ziskat' informacie z precitaného a vypocCutého textu (urcit hlavnu tému alebo
myslienku textu, rozliSit' zédkladné a vedlajSie informécie), dokéazat’ text zaradit do
niektorych z funkénych §tylov, orientovat’ sa v jeho stavbe,

e uvadzat’ spravne bibliografické udaje a citaty, spracovat’ pisomné informécie najma
odborného charakteru,

e pracovat’ s Pravidlami pravopisu a inymi jazykovymi priru¢kami,
e chapat literarne dielo ako Specificki vypoved’ o skuto¢nosti a 0 vzt'ahu ¢loveka k nej,
e vytvarat’ si predpoklady pre estetické vnimanie skuto¢nosti,

e vytvorit' si pozitivny vztah k literarnemu umeniu, zalozeny na interpretacii ukazok
z umeleckych diel, na osvojeni podstatnych literarnych faktov, pojmov a poznatkov,

e pristupovat’ k literature ako k zdroju estetickych zazitkov, uplatiiovat’ estetické
a ekologické hladiskd pri pretvarani Zivotného prostredia, podielat’ sa na ochrane
kultarnych hodnot,

e Voblasti jazykovej poznat a pouZivat zvukové a grafické (pravopisné) prostriedky
daného jazyka, slovnu zasobu vcitane vybranej frazeoldgie v rozsahu danych
tematickych okruhov, vybrané morfologické a syntaktické javy, zdkladné spdsoby
tvorby slov (odvodzovanie a skladanie slov), vybrané javy z oblasti $tylistiky,

e Voblasti pragmatickej pouZivat osvojené jazykové prostriedky v stvislych
vypovediach a v obsahovych celkoch primerane s komunikativnym zamerom,

e saspektom na strategicki kompetenciu vediet vhodne reagovat na partnerove
podnety, odhadovat vyznamy neznamych vyrazov, pouzivat kompenzacné
vyjadrovanie, pracovat so slovnikom (prekladovym, vykladovym) a pouzivat iné
jazykové prirucky a informacné zdroje,

e v oblasti socio-lingvistickej vediet komunikovat' v roznych spoloc¢enskych ulohach,
beznych komunikativnych situacidch, pouzivat verbadlne a neverbalne vyrazové
prostriedky v sulade so socio-kultirnym uzusom danej jazykovej oblasti, preukazat’
vSeobecné kompetencie a komunikativne kompetencie prostrednictvom recovych
schopnosti na zdklade osvojenych jazykovych prostriedkov v komunikativnych
situdcidch v ramci tematickych okruhov, preukazat uroven receptivnych (vratane
interaktivnych) a produktivnych re€ovych schopnosti,

e ovladat’ vedomosti o vyvoji l'udskej spolo¢nosti a spolocenskej vyroby,

e chépat’ nutnost’ svojho tspeSného zapojenia sa do spolocenskej del’'by prace a ocenit’
prospesnost’ ziskavania novych sposobilosti po cely ¢as Zivota,
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e mat zakladné sociadlne navyky potrebné na styk s 'ud'mi a prakticky uplatiovat’ pri
styku s 'ud’'mi spolo¢ensky uznavané normy,

e uvedomovat si svoju narodnu prislusnost asvoje ludské prava, mat ochotu
reSpektovat prava inych l'udi,

e chapat principy fungovania demokratickej spolo¢nosti a postupy, ako sa oban moze
aktivne zapojit' do politického rozhodovania a ovplyviiovat’ verejné zalezitosti na
roznych Grovniach (Stat — region — obec),

e Vpraxi uplatiovat’ humanitné zasady vztahov medzi l'ud'mi a ekologické zasady vo
vzt'ahu k zivotnému prostrediu,

e vytvarat si vlastni filozofické aetické néazory ako =zdklad na sustavnejSiu
a dokonalejSiu orientaciu pri posudzovani a hodnoteni javov I'udského a obc¢ianskeho
Zivota,

e ovladat’ ucivo stredoskolskej matematiky a fyziky a poznat' zdklady prirodnych a
technickych vied, vie si ich vysvetlit' a aplikovat’ v praxi

e rozumiet’ matematickej terminologii a symbolike (mnozinovému jazyku a pojmom
z matematickej logiky) a spravne ju interpretovat’ a pouzivat' z nariadeni, zakonov,
vyhlasok a matematiky,

e vyhladavat, hodnotit, triedit’, pouzivat’ matematické informacie v beznych profesnych
situdciach a pouzivat pritom vypoctovi techniku a pristupné informacné
a komunikacné technolégie,

e o0svojit’ si vyskytujuce sa pojmy, vztahy a stvislosti medzi nimi, osvojit’ si postupy
pouzivané pri rieSeni uloh z praxe,

e cielavedome pozorovat prirodné javy, vlastnosti latok a ich premeny,

e rozvijat finan¢nt a medidlnu gramotnost’,

e rozliSovat fyzikalnu realitu a fyzikalny model,

e vediet’ opisat’ osvojené prirodovedné poznatky a vztahy medzi nimi, pouZivat’ spravnu
terminologiu a symboliku, porozumiet’ prirodnym zakonom,

e aplikovat’ ziskané prirodovedné poznatky i mimo oblasti prirodnych vied (napr.
V odbornom vzdelavani, praxi, kazdodennom zivote),

e poznat’ vyuzitie beznych latok v technickej praxi a v kazdodennom Zivote a ich vplyv
na zdravie Cloveka a Zivotné prostredie,

e vytvorit’ si pozitivny vztah ku kultirnym hodnotam, prirode a zZivotnému prostrediu
a aktivne sa podielat’ na ich ochrane,

e prejavovat aktivne postoje k vlastnému vSestrannému telesnému rozvoju
predovsetkym snahou o dosiahnutie optimalnej Grovne telesnej zdatnosti a vlastni
pohybovt aktivitu spojit’ s vedomim potreby sustavného zvySovania telesnej zdatnosti
a upeviiovania zdravia,

e uvedomovat’ si vyznam telesné¢ho a pohybové zdokonal'ovania, vnimat’ krasu pohybu,
prostredia a l'udskych vztahov,

e ovladat’ a dodrziavat’ zasady prvej pomoci, zabranit’ Grazu a poskytnut’ prvi pomoc pri
uraze, uplatiiovat’ pri $porte a pobyte v prirode poznatky z ochrany a tvorby Zivotného
prostredia.
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4.2.3

Odborné kompetencie

4.2.3.1 PozZadované vedomosti

Absolvent ma :

aktivne pouzivat’ ekonomické pojmy, ovladat’ ich suvislosti,

orientovat’ sa v zdkladnych predpisoch, ustanoveniach obchodného, zivnostenského,
obcianskeho a pracovného prava,

mat’ poznatky o zasadach spotrebitel'skej vychovy a ochrany spotrebitel’a,
vediet’ pracovat s firemnou dokumentaciou, s firemnymi propragacnymi materialmi

vediet' vyuzivat’ matematické, fyzikdlne, chemické, ekologické a dalSie zakony pri
Stadiu a rieseni technickych problémov v praxi,

vedomosti o elektrotechnickych zakonoch, o elektrickych a elektronickych obvodoch,
o elektrickych a elektronickych prvkoch a ich aplikaciach v oblasti dopravnych
prostriedkov, ovladat’ zakladné ekonomické pojmy a pravne predpisy v doprave,

podrobne poznat® Clenenie cestnych vozidiel podla jednotlivych — kategorii a
usporiadania,

poznat’ vSetky aktualne modely, typové rady a prevedenia vyrobcu, dané poznatky
vyuzit’ pri prezentacii a predaji,

poznat’ konstruk¢éné vlastnosti vozidiel
ovladat’ zaklady diagnostiky motorovych vozidiel

poznat' a ovladdat’ metédy a technoldgiu diagnostiky, oprav a 1udrzby motorovych
vozidiel

vediet komunikovat’ v priamom a telefonickom kontakte - ziskavat' informacie a
poznatky, pracovat’ s 'ud'mi, viest’ dialog, kultirne vystupovat’, byt pohotovy, spravne
a vCas reagovat’ a rozhodovat’ sa,

poznat’ organizaciu a riadenie prace autoservisu

poznat' a ovladat’ cyklus predaja motorového vozidla

poznat’ a ovladat’ cyklus spracovania servisnej zakazky

poznat’ a ovladat’ cyklus logistiky v predaji a servise vozidiel
poznat’ organizaciu a riadenie prace autoservisu

poznat’ organizéciu a riadenie prace v predaji motorovych vozidie

poznat’ a ovladat’ evidenciu skladového hospodarstva, logistiku servisu alebo predajcu
motorovych vozidiel (prijem, vydaj materidlu, spracovanie poziadavky na vydaj,
objednéavka jednotlivych poloziek skladu, tedrie minimalnych zasob, spdsoby dodavky
materidlu a pod.),

ovladat’ organizaciu prace v autoservise, v dielni, pracovné normativy, vie predvidat’
naroCnost’ pracovnych ukonov pri oprave motorovych vozidiel aich casova
suslednost’

ovladat’ planovanie a organizovanie prace pri opravach motorovych vozidiel

pripravit, riadit, vykonavat, evidovat, kontrolovat a hodnotit’ pracovné operacie
v servisnych strediskach,
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mat’ potrebné znalosti pre pracu s informacnou a vypoctovou technikou,

ovladat’ vypoctovu techniku na arovni prace s firemnym softvérom, pri vystavovani
objedndvok a zdkazok, ovldda skladovy a logisticky firemny softvér, ovlada
ekonomicky softvér pre tvorbu predajnych cien motorovych vozidiel, ovlada financné
produkty (lizing, p6zicka, nakup na protihodnotu a pod.)

znalost’ problematiky dopravcu a logistiky
pripravuje podklady pre finan¢né ti€tovnictvo firmy

ovlada zakladné prace stvisiace s colnym vybavenim a vytaZovanim dopravného
prostriedku,

definovat’ pravne normy v oblasti obc¢ianskeho, obchodného, zmluvného, trestného
a pracovného prava, vediet’ vypracovat zmluvny vztah medzi zékaznikom a firmou,
podrobne a detailne ovladat’ nalezitosti zmluvnych vzt'ahov pri predaji motorovych
vozidiel a ich komponentov

ovladat’ postupy pri poistnych udalostiach,

ovladat’ akviziciu a jej vyznam v obchode,

poznat’ Standardy pri predaji a servise vozidiel,

poznat’ moznosti eliminécie zdrojov znec€istenia Zivotného prostredia,

poznat’ zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, hygieny prace, tvorby
a ochrany zivotného prostredia,

reSpektovat’ zasady ochrany cCloveka a Zivotného prostredia, vie poskytnat’ prva
pomoc pri trazoch

4.2.3.2 PoZadované zrucnosti

Absolvent vie:

komunikovat’ v priamom a telefonickom kontakte

komunikovat’ v cudzom jazyku aj v rozsahu odborného textu

manipulovat’ s materidlom a pomocnymi materialmi tak, aby neohrozil Zivotné
prostredie,

vykonévat obsluhu technologickych zariadeni podla prisluSného odboru,
zaobchadzat’ s modernymi diagnostickymi zaradeniami,

zvolit’ najefektivnejsi pracovny postup pri vykonavani pracovnych operacii,
vyuzivat’ informacéné technologie pri rieSeni odbornych tloh,

postupovat’ v zmysle zasad bezpecnosti prace a ochrany zdravia pri praci, ochrany
zivotného prostredia,

postupovat’ hospodarne pri manipulacii s materialmi, energiou, strojmi a zariadeniami,
docielit(zdokonalit’) dodrziavanie technologickej a pracovnej discipliny,

vykondvat' kvalifikovane zakladné odborné prace, raciondlne rieSit jednoduché
problémové situacie,

dodrziavat’ normy, parametre kvality procesov, vyrobkov alebo sluZzieb,
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e vyuzivat vSeobecné poznatky, pojmy pravidla a principy pri rieSeni praktickych tloh,
e aplikovat’ programy pre spracovanie textu, tabuliek a prezentacii

e ziskat informacie prostrednictvom pocitacovych sietovych pripojeni a aplikovat’ ich
do praxe,

e spravne asamostatne CcCitat’ technické vykresy, normy, technologické pracovné

postupy,

e sistotou ovladat odbornu terminoldgiu, vyuzivat vSeobecné poznatky, pojmy,
pravidla a principy pri rieSeni praktickych uloh,

e orientovat sa v technickej dokumentacii, normach, predpisoch a technickych
poziadavkach savisiacich so strojarskou vyrobou, montazou a opravami strojov
a zariadeni,

e koordinovat ¢innost’ malej skupiny pracovnikov,

e vypracovavat pisomnosti hospodarskeho charakteru v materinskom a cudzom jazyku,
e viest tctovnil dokumentaciu

e vypracovat podnikatel'sky zdmer

e koordinovat’ ¢innost’ malej skupiny pracovnikov,

e komunikovat’ so zakaznikom,

e viest obchodny rozhovor,

e analyzovat ziskanych informacii,

e ovladat’ a aplikovat’ garan¢né, kulanéné podmienky,

e vyjednavat,

e pouzivat’ kalkulaény program oprav motorovych vozidiel,
e dodrziavat Standardy procesu predaja a servisu vozidiel,
e realizovat’ vystupnu kontrolu kvality sluZby,

e aplikovat’ obchodnicke a vyjedndvanie zru€nosti, znalost' internych predpisov a
postupov,

e aplikovat’ obchodnicke praktiky,

e vykonavat’ proces riadenia zékaziek,
e vykonavat’ Folow Up

e poskytnut’ prvli pomoc pri uraze.

e zasady ochrany zivotného prostredia

4.2.3.3 PozZadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti

Absolvent u¢ebného odboru sa vyznacuje:
e dobslednost’ou a zodpovednost'ou pri rieSeni pracovnych povinnosti,
e samostatnost’ou pri praci, samostatnym rieSenim beznych uloh,
e manualnou zru¢nost’ou v ¢innostiach konkrétneho odboru,

e kreativnym myslenim,
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e schopnostou integracie a adaptability

e organizacnymi a komunikativnymi vlastnost’ami,

e prisposobivostou v novych pracovnych podmienkach,

e vhodnym socidlnym spravanim a prejavmi,

e sebadisciplinou a mobilitou,

e potrebnou davkou sebaddvery a pozitivnym pristupom k povinnosti
e znalost'ou zékladov psycholégie prace a medzil'udskej komunikécie,
e samostatnym myslenim a vyhodnocovanim situacie s cielom okamzitého rozhodnutia,
e Ucelnym a asertivhym spravanim,

e schopnost'ou pracovat’ v time,

e sustavnym sebavzdelavanim,

e schopnost'ou aplikovat’ ziskané vedomosti v praxi.

¢ sariadi mordlnymi normami spolo¢enského spravania.

e spOsobom prijimat’ a odovzdéavat’ svoje skusenosti,

e dobslednost'ou a zachovavanim diskrétnosti v pracovnych vztahoch,
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5 UCEBNY PLAN STUDIJNEHO ODBORU 2493 L PREDAJ A SERVIS VOZIDIEL

5.1 Prevod ramcového u¢ebného planu SVP na uc¢ebny plan SkVP

Skola (nazov a adresa)

SOS HSaD Zvolenska cesta & 83, 984 01 Ludenec

N4zov SKVP

AUTOMANAZER

Kéd a nazov SVP

24 Strojarstvo a ostatna kovospraciivacia vyroba

Kod a nazov $tudijného odboru 2493 L predaj a servis vozidiel

Stupei vzdelania

stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A

Dizka $tadia

2 roky

Forma studia

denna - nadstavbové §tudium

Vyucovaci jazyk

slovensky jazyk

Statny vzdelavaci program

Skolsky vzdelavaci program

Vzdelavacie oblasti

Obsahové standardy

Minimalny pocet tyzdennych || Vyucovaci predmet
vyucovacich hodin celkom

Pocet tyz. vyucovacich
hodin celkom

Disponibilné hodiny

29 VSeobecné vzdelavanie

31

Jazyk a komunikacia

18

18

Zvukova rovina jazyka a pravopis

Vyznamovél/lexikalna rovina jazyka

Tvarovéa/morfologicka rovina jazyka

6 Slovensky jazyk a literatira

Syntakticka/skladobna rovina

Sloh

Jazykoveda

Jazyk a re¢

Ucenie sa
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Praca s informaciami

Jazykova kultura

Komunikacia

Pocdvanie s porozumenim

Citanie s porozumenim

Pisomny prejav 6 Prvy cudzi jazyk 6

Ustny prejav

Pocuvanie s porozumenim

Citanie s porozumenim 6 Druhy cudzi jazyk 6

Pisomny prejav

Ustny prejav

Clovek, hodnoty a spoloénost’ 2 2

Dejepis 2 Dejepis 2

Clovek a priroda 1 1
1 Fyzika 1

Matematika a praca s informaciami 6 8 2

Cisla, premenna a po&tové vykony s &islami

Vztahy, funkcie, tabulky a diagramy

Geometria a meranie 6

Kombinatorika, pravdepodobnosti a Statistika Matematika 4

Logika, dévodenie a dokazy

Praca s udajmi a informaciami Informatika 4 2

Zdravie a pohyb 2 2

Zdravie a jeho poruchy.

Zdravy Zivotny $tyl. 2 Telesna a Sportova vychova 2

Telesna zdatnost a pohybova vykonnost.

Sportové &innosti pohybového rezimu.

Disponibilné hodiny 2 2
20 Odborné vzdelavanie 14

Teoretické vzdelavanie 12 19 7
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Informacné a komunikacné technoldgie komunikacia a komunikacna technika 8
Ekonomika a svet prace pravna a ekonomicka nauka 3
Ekonomika a svet prace zaklady logistiky 1
Ekonomika a svet prace manazment a marketing 2
Riadenie vyroby
prevadzka servisu a predaja vozidiel 4
Prevadzka a udrzba vyrobnych strojov a zariadeni 12
Technické zobrazovanie v
Konstrukéné navrhy suciastok a celkov
automobilova technika a technoldgia 1
Technologické postupy navrhu suciastok
Technologické postupy navrhu suciastok
Prakticka priprava 8 12 4
Spracovanie polotovarov, vyroba suciastok a technologické procesy
Konstrukéna priprava vyroby
Obsluha strojov technickych zariadeni 8 Odborna prax 12 &
Bezpecnost technickych zariadeni a bezpecnost a ochrana zdravia pri praci
Disponibilné hodiny 15 Volitelné predmety 3
Ekonomika a svet prace 3 manazment prace predajcu vozidiel 6 3
CELKOM 69 68 21

Skolsky vzdelavaci program
Automanazér

35




5.2 Vyucovacie predmety

Kategodrie a nazvy vyucovacich predmetov

Pocet tyZdennych vyucéovacich hodin v

ro¢niku
1. 2. Spolu
VSeobecnovzdelavacie predmety 16 15 31
slovensky jazyk a literatura 3 3 6
cudzi jazyk a), b) 3 3 6
druhy cudzi jazyk a), b) 3 3 6
dejepis 1 1 2
fyzika 1 - 1
matematika 2 2 4
informatika a) 2 2 4
telesna a Sportova vychova c) 1 1 2
Odborné predmety 18 19 37
komunikacia a komunika¢na technika 4 4 8
pravna a ekonomicka nauka 2 3
zaklady logistiky 1 - 1
manazment a marketing 2 - 2
prevadzka servisu a predaja vozidiel 2 2 4
automobilovéa technika a technologia 1 - 1
odborna prax d) 6 6 12
Povinne volitePné predmety 0 6 6
manazment prace predajcu vozidiel e) 0 6 6
Spolu 34 34 68
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5.3 Prehlad vyuzitia tyzdnov

Cinnost’ 1. ro¢nik 2. ro¢nik
Vyucovanie podl'a rozpisu 33 30
Maturitna sktiska Q) - 1
Casova rezerva(igelové kurzy, opakovanie

uciva, exkurzie, vychovno-vzdelavacie akcie 6 4
ai.) f)

Ucast’ na odbornych akciach 1 -
Spolu tyzdiiov 40 35

Poznamky k uéebnému planu:

a) Trieda sa méze delit’ na skupiny podl'a si¢asne platnej legislativy.

b) Cudzie jazyky st z hl'adiska ¢asovej dotacie rovnocenné, priorita sa urcuje v zavislosti
na predchadzajucom Studiu jazyka, teda v u¢iiovskom odbore.

V prechodnom obdobi sa vyucuje len jeden cudzi jazyk, v celkovej dotacii prvého
a druhého cudzieho jazyka.

c) Predmet telesna aSportova vychova mozno vyucovat 1 hodinu tyzdenne aj
V popoludnajSich hodinach a spajat’ ju do viachodinovych celkov.

d) Pre kvalitnt realizaciu vzdelavania je potrebné vytvarat podmienky pre osvojovanie
pozadovanych praktickych zru¢nosti a ¢innosti formou cviceni (v laboratoriach,
dielfiach, odbornych uéebniach, cviénych firmach a pod.) a odborného vycviku. Na
cvi¢eniach a odbornom vycviku sa moéZu ziaci delit’ do skupin, najméd s ohl'adom na
bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci a na hygienické poziadavky podla platnych
predpisov. Pocet Ziakov na jedného ucitel’a je stanoveny platnou legislativou.

e) Povinne volitelny predmet v zavislosti od zamerania $tudia

f) Ziaci vkazdom ro¢niku absolvuji exkurzie (1 az 2 dni v $kolskom roku) na
prehibenie, upevnenie a rozsirenie poznatkov ziskanych v teoretickom vyuGovani.
Exkurzie st sucastou vychovno-vzdelavacieho procesu. Pripravuje a vedie ich ucitel’,
ktorého vyucovaci predmet najviac suvisi s obsahom exkurzie.

g) Maturitna skuska sa organizuje podl'a sicasne platnej skolskej legislativy.
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6 PODMIENKY NA REALIZACIU SKVP

Nazov a adresa Skoly

Stredna odborna skola hotelovych sluzieb a dopravy
Zvolenska 83, 984 01 Lucenec

Nazov Skolského vzdelavacieho programu

Automanazér

Kéd a nazov SVP

24 Strojarstvo a ostatna kovospraculvacia vyroba

Kéd a nazov studijného odboru

2493 L predaj a servis vozidiel

Stupen vzdelania

stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A

Dizka $tudia

2 roky

Forma studia

Denna

Pre vzdelavanie a vychovu v stilade s danym SVP je nevyhnutné vytvéarat’ vhodné realizaéné
podmienky. Podkladom na ich stanovenie st vSeobecné poziadavky platnych pravnych
noriem akonkrétne poziadavky vyplyvajuce zcielov aobsahu vzdelavania v Studijnom
odbore 2489 4 manazér predaja a prevadzky autoservisu. V SVP st vo vieobecnej rovine
vymedzené zdkladné podmienky na realizdciu vzdelavacieho programu 24  Strojarstvo
a ostatnd kovospracuvacia vyroba. My sme ich rozpracovali podrobnejsie a konkrétne podla
potrieb a poziadaviek $tudijného odboru, aktualnych cielov anaSich realnych moznosti.
Optimalne poziadavky/podmienky, podla ktorych sa bude poskytovat tento Skolsky
vzdelavaci program Automanazér su nasledovné:

6.1 Materialne podmienky

6.1.1 Kapacita Skoly:

Skolsky manaZment:

kancelarie pre zastupcu riaditel’a Skoly TV,

kancelaria pre sekretariat,

kabinet pre vychovnl poradkytiu,
priruény sklad s odkladacim priestorom,
socialne zariadenie

Pedagogicki zamestnanci Skoly:

zborovia

kabinety pre ucitel’ov,
3 multimedialne ucebne
socialne zariadenie

Nepedagogicki zamestnanci Skoly:

kancelarie pre sekretariat

prirucny sklad s odkladacim priestorom,
dielna,

kotolna

DalSie priestory:

Hygienické priestory (WC, sprchy)

Sklady u¢ebnych pomdcok a didaktickej techniky

6.1.2 Makro interiéry:

Skolska budova — Haliéska cesta 5 , Lugenec

Skolsky dvor
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6.1.3

Dielne odbornej praxe - Zvolenska cesta 83, Lucenec

Zboroviia MOP

Kabinety pre MOP

Viacucelova miestnost’

Odborné cviéné triedy

Specialne odborné u¢ebne

Dielna pre komplexnu diagnostiku automobilov
Multifunk¢éna autodielna
Karosarska dielna

Kotolna

Skolské dielne

Sklady pre stroje, nastroje, naradia
Hygienické zariadenia

Skolské jedéled a Skolsky bufet

6.1.4

Vyucovacie interiéry - HaliCska cesta 5, Lucenec

Klasické triedy/ ucebne pre teoretické vyucovanie 10
3 odborné ucebne pre informatiku

1 odborna ucebiia pre strojopis

Ve $portova hala s prisluSenstvom:

6.1.5

gymnasticka telocvicna,
posiliiovia.

narad’ovna,

kabinety a sklady naradia,
socialne zariadenia,
umyvarne SO sprchami,
Satne a iné prislusenstvo

Vyucovacie exteriéry - Hali¢ska cesta 5, Lucenec

Skolské ihriska:

hadzanarske asfaltové ihrisko,
basketbalové ihrisko,
dve tenisové antukové dvorce s vyuzitim na volejbal,

6.2 Persondlne podmienky

Poziadavky na manazment Skoly, ktory realizuje Skolsky vzdeldvaci program je
v stulade s poziadavkami odbornej a pedagogickej spdsobilosti a s kvalifikaénymi
predpokladmi, ktoré st nevyhnutné pre vykon néaro¢nych riadiacich ¢innosti podla
platnych predpisov.

Odborna a pedagogicka sposobilost’ pedagogickych zamestnancov
vSeobecnovzdelavacich predmetov, ktori realizuji Skolsky vzdelavaci program je
vsulade s platnymi  predpismi. Plnenie dalSich kvalifikaénych predpokladov
potrebnych pre vykon zlozitejSich, zodpovednejSich a naroc¢nejSich pedagogickych
¢innosti sa riadi platnymi predpismi. Pedagogicki zamestnanci zabezpecuji sulad
vSetkych vzdelavacich a vychovnych ¢innosti s ciel'mi vzdelavania v danom u¢ebnom
odbore v sulade so Statnym vzdelavacim program. Prava a povinnosti pedagogickych
zamestnancov su zabezpecené anapliiované po dobu ich pedagogickej cinnosti
Vv ramci platnych predpisov.
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e Odbornd apedagogickd spdsobilost pedagogickych zamestnancov odbornych
predmetov, ktori realizuji Skolsky vzdeldvaci program je v sulade s platnymi
predpismi. Plnenie dalSich kvalifikacnych predpokladov potrebnych pre vykon
zlozitejSich, zodpovednejSich a ndro¢nejsich pedagogickych Cinnosti sa riadi platnymi
predpismi. Pedagogicki zamestnanci zabezpeCuji sulad vSetkych vzdelavacich
a vychovnych ¢innosti s cielmi vzdelavania v danom uc¢ebnom odbore v stilade so
Statnym vzdeldvacim programom. Prava a povinnosti pedagogickych zamestnancov su
zabezpecCené anapliiované po dobu ich pedagogickej cinnosti v ramci platnych
predpisov.

e (Odborné a pedagogicka sposobilost’ majstrov odbornej praxe, ktori realizuju Skolsky
vzdelavaci program je v sulade s platnymi predpismi. Plnenie d’alSich kvalifikacnych
predpokladov potrebnych pre vykon zlozitejSich, zodpovednejSich a naroc¢nejSich
pedagogickych Ccinnosti sa riadi platnymi predpismi. Pedagogicki zamestnanci
zabezpecuju sulad vSetkych vzdeldvacich a vychovnych ¢innosti s ciel'mi vzdelavania
v danom ucebnom odbore v sulade so Staitnym vzdelavacim programom. Prava
a povinnosti pedagogickych zamestnancov su zabezpecené a naplitované po dobu ich
pedagogickej ¢innosti v ramci platnych predpisov.

e (Odbornd spdsobilost’ nepedagogickych zamestnancov (ekondém, spravca, Skolnik,
upratovacky apod.), ktori sa podielaji na realizdcii Skolského vzdeldvacieho
programu je v sulade s platnymi predpismi. Prava a povinnosti nepedagogickych
zamestnancov su zabezpeCené a napliiované po dobu ich ¢innosti v rdmci platnych
predpisov.

e Plnenie poziadaviek poradenskej Cinnosti sa riadi platnymi predpismi. Vychovny
poradca je pedagogicky zamestnanec, ktorého poslanim je poskytovanie odbornej
psychologickej apedagogickej starostlivosti Zziakom, rodicom a pedagogickym
zamestnancom Skoly. Pracu vychovného poradcu usmerniuju metodické, pedagogické
a psychologické centra. Praca vychovného poradcu a dodrziavanie vSeobecne
zavdaznych platnych predpisov v oblasti vychovného poradenstva podlieha kontrolnej
ginnosti zo strany zriad'ovatel’a strednej $koly. DalSie prava a povinnosti vychovnych
poradcov vymedzuji vnutorné predpisy Skoly (pracovny poriadok, vnitorny poriadok
Skoly, vnutorny mzdovy predpis a pod.).

6.3 Organizacné podmienky

e Plnenie stanovenej miery vyuCovacej a vychovnej povinnosti vyplyva z platnej
legislativy a ramcového ucebného planu Statneho vzdeldvacieho programu. Ramcové
rozvrhnutie obsahu vzdelavania v Skolskych vzdelavacich programoch vychadza zo
SVP. Stanovené vzdeldvacie oblasti aich minimalne poéty hodin boli vtomto
programe dodrzané asi preukazatelné. Vzdelavanie a priprava ziakov je
organizovana ako dvojro¢né nadstavbové Studium.

e Teoretické a praktické vzdelavanie sa realizuju podl'a rozpisu v prislusnom ro¢niku.
Vyucovanie za¢ina o 7.30 hod., odborna prax 0 7.00 hod. Organizécia Skolského roka
sa riadi podl'a pedagogicko-organizacnych pokynov v danom Skolskom roku.

e Plnenie  Skolskej legislativy vzhladom na organizaciu a priebeh Skolského
vzdelavaciecho programu vo védzbe na teoretické vyucovanie a odbornti prax je v
sulade. Vychovno-vzdelavaci proces sa riadi Zakonom o vychove a vzdelavani
(Skolsky zakon).

e Odborna prax sa vyucuje vrozsahu stanovenom v ucebnom plane a vykonava sa
v Skolskych zariadeniach: dielne, odborné ucebne a ucebne praktického vyucovania
a priamo Vv prevadzkach automobilovych predajcov a servisov. Vyucba prebieha pod
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vedenim MOP a instruktorov poverenych touto funkciou pocas OP na pracoviskach
zmluvnych partnerov. VsSetky pracoviskd maji zékladné Standardné vybavenie.
Odborn¢ vzdelavanie nadvizuje na teoretické vyucovanie. Realizuje sa V6
hodinovych celkoch. Delenie skupin stanovuje platna legislativa.

e Vzdelavanie a priprava sa riadi podl'a Skolského poriadku. Zabezpeduje jednotnost
vV celom vychovno-vzdeldvacom procese. Upravuje pravidla spravania sa ziakov
v teoretickom a praktickom vyucCovani a priprave ako aj v Domove mladeze.
Obsahuje tieZ prava a povinnosti Zziakov. Skolsky poriadok je su¢astou Organizatného
poriadku 8koly a Pracovného poriadku Skoly ariadi sa podla nich. Ziaci sa
oboznamuju so Skolskym poriadkom kazdy rok na prvej vyu¢ovacej hodine prvy defi
Skolského roka apodpisuji v osobitnom zazname svojim podpisom jeho
reSpektovanie. Tato skuto¢nost’ je zaznamenana aj v triednych knihach.

e Hodnotenie aklasifikacia ziakov sa riadi Klasifikatnym poriadkom Skoly a je
sucast'ou Skolského vzdelavacieho programu ako sti¢ast’ u¢ebnych osnov vyucovacich
predmetov aako osobitna spolo¢na ¢ast. O vSetkych kritériach hodnotenia,
vychovnych opatreniach a podmienok vykonania zaverecnych a opravnych skusok su
ziaci vopred informovani.

e Ukoncovanie Stidia a organizacia maturitnej skusky sa riadi platnym legislativnym
predpisom. Uspes$ni maturanti ziskavaji maturitné vysvedcenie.

e Exkurzie, Sportové akcie sa organizuju vV rdmci ¢asovej rezervy . Organizacia exkurzii
je sucast'ou praktického a teoretického vyucovania a zameriavajii sa na poznavanie
novych vyrobnych technoldgii, novych materialov, ekologickych stavieb, odpadovych
technologii, na vystavy a prezentacie novych vyrobkov a technolégii.

e Spolupraca s rodi¢mi sa realizuje predovsetkym prostrednictvom triednych ucitel'ov,
vychovnych  poradcov, manazmentu Skoly a jednotlivych vyucujucich
vSeobecnovzdelavacich, odbornych predmetov a MOP

e Planované a pravidelné su zasadnutia Rady Skoly, v ktorej st zastipeni rodicia, ziaci
a socialni partneri. Obsahom tychto zasadnuti su informécie o planoch a dosiahnutych
vysledkoch Skoly, rieSenie problémovych vychovnych situacii, organizovanie
spolo¢enskych, vzdelavacich, kultarnych a Sportovych akcii organizovanych Skolou.

e Sutaze a prezentdcia zru¢nosti a odbornych sposobilosti v odbore na Skolskej trovni
sa organizuje formou jednoduchych ro¢nikovych prac ako spolocny vystup
teoretického a praktického vyudovania na zaver kazdého roénika. Skola uréi obsah,
rozsah, uroven, kritéria hodnotenia, formu prac aich prezenticie pripadne aj
s pristupom verejnosti. Ziaci sa mézu zacastiiovat aj na sutaziach a prezentaciach vo
svojom odbore na narodnej a medzinarodnej urovni. Vyrobky a prace ziakov sa mozu
predstavit’ verejnosti na vystavach a prezentaciach na miestnej, regionalnej, narodne;j
I medzinarodnej Grovni.

6.4 Podmienky BOZP

Vytvaranie podmienok bezpecnej a hygienickej prace je organickou sucastou celého
vyuc€ovacieho procesu, osobitne odborného vycviku. Postupuje sa podl'a platnych predpisov,
nariadeni, vyhlasok, noriem apod. Priestory, v ktorych prebieha teoretické a praktické
vyuc€ovanie musia zodpovedat’ platnym pravnym predpisom, vyhldskam, technickym normam
a predpisom ES.

Skola zabezpetuje vietky technické a organizaéné opatrenia na eliminaciu vietkych rizik
spojenych najma s odbornou praxou. Ucitelia, MOP, ziaci arodicia st podrobne s tymito
rizikami oboznameni. Rizika, ktoré sa nedaji eliminovat’, si Ciastocne rieSené osobitnymi
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ochrannymi prostriedkami, ktoré Ziaci dostavaju bezplatne na zdklade Smernice riaditela
Skoly. Ich pouzivanie sa dosledne kontroluje.

Skola ma spracovani Metodicka osnovu vstupného §kolenia bezpeénosti prace, dodrziavania
osobnej hygieny a protipoziarnej ochrane pre ziakov a u¢itelov. Ziaci si s predpismi
podrobne obozndameni a pouceni vzdy v uvodnych hodinach jednotlivych predmetov.
Obsahom Skolenia su predpisy a normy pouzivané vo vzdeldvacom programe 24 Strojarstvo
a ostatna kovospractivacia vyroba, priCom st Gc¢astnici oboznameni s miestami, na ktorych su
umiestnené lekarnicky prvej pomoci, vybrané ustanovenia vyhlasky o evidencii razoch deti,
ziakov a Studentov, traumatologického planu, nariadenie vlady o ochrane zdravia
zamestnancov pri praci, o bezpecnej prevadzke apouzivani strojov, poskytovani prvej
pomoci, 0 poziarnom nebezpeéenstve v organizacii, inStruktazi pouzivania prenosnych
hasiacich pristrojov a pod.

V ramci odbornej praxe sa ziaci zoznamuju s navodmi na obsluhu jednotlivych strojov,
pristrojov a zariadeni a S prevadzkovymi bezpe¢nostnymi predpismi.

7 PODMIENKY VZDELAVANIA ZIAKOV SO SVVP

Vzdeldvanie ziakov prebieha v stulade so Stitnym vzdelavacim programom a Zakonom
0 vychove a vzdelavani (Skolsky zikon), ktoré stanovuju zasadné pravidla vzdelavania
a pripravy ziakov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (dalej len ,,SVVP®). Pri
formulovani poziadaviek na ich §tidium sme vychadzali z analyzy podmienok skoly, analyzy
potrieb a poziadaviek trhu prace, analyzy povolania a odbornych konzultacii s pedagogicko —
psychologickymi poradiiami a dorastovymi lekarmi. Ziaci budt zaradeni do beznych tried,
pri¢om sa berie ohl'ad na ich zdravotné postihnutie. Podmienky Stadia ziaka podl'a druhu
postihnutia st upravené osobitnym predpisom $koly pre Ziakov so SVVP.
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8 KONTROLA A HODNOTENIE ZIAKOV

Nazov a adresa Skoly Stredna odborna Skola hotelovych sluzieb a dopravy
Zvolenska 83, 984 01 LuCenec

Nazov Skolského vzdelavacieho programu | Automanazér

Kéd a nazov SVP 24 Strojarstvo a ostatna kovospraculvacia vyroba
Kéd a nazov studijného odboru 2493 L predaj a servis vozidiel

Stupen vzdelania stredné odborné vzdelanie — ISCED 3A

Dizka $tadia 2 roky

Forma Stadia Denna

Strednd odborna Skola hotelovych sluZieb a dopravy, Zvolenskd 83 Lucenec, povazuje
vnutorny systém kontroly a hodnotenia ziakov za najvyznamnejsiu kategériu celého procesu.
Nasim cielom je poskytovat’ Ziakovi spitna vézbu, prostrednictvom ktorej ziskava informécie
0 tom, ako danu problematiku zvlada, ako dokaze zaobchadzat’ s tym, ¢o sa naudil, v ¢om sa
zlepsil av ¢om mé eSte nedostatky. Hodnotenie Ziaka vychddza z jasne stanovenych cielov
a konkrétnych kritérii, ktorymi sa da jeho vykon zmerat. Preto neoddelitelnou sucastou
hodnotenia musi byt” aj konkrétne odporucanie alebo rada, ako mé ziak d’alej postupovat’, aby
svoje nedostatky odstranil. Kontrolu vyucovacieho procesu budeme orientovat’ na skusanie
a hodnotenie Ziakov.

8.1 Skusanie

Pocas sktisania budeme preverovat, co ziak vie a ¢o nevie, alebo ¢o ma vediet’, ako sa ma
zlepsit’ v porovnani sam so sebou alebo s kolektivom — zistujeme stupeni dosiahnutia ciel'ov
vyucovacieho procesu. Pri skiiSani vyuZijeme Siroku Skalu r6znych spdsobov a postupov —
individualne, frontalne, skupinové, priebezne alebo sthrnné po ukonceni tematického celku,
ustne, pisomne (didaktické testy, pisomné cvicenia a Ulohy, projekty). SkuSanim budeme
preverovat’ vykon Zziaka z hladiska jeho relativneho vykonu (porovname vykon Ziaka
s vykonmi ostatnych Ziakov) alebo individudlneho vykonu (porovname jeho sti¢asny vykon
s jeho prechadzajucim vykonom). Pri kazdom sktSani budeme preverovat’ vykon ziaka na
zaklade jeho vykonového Standardu, ktory je formulovany v u€ebnych osnovach kazdého
vyuc€ovacieho predmetu ako vzdelavaci vystup.

8.2 Hodnotenie

Cielom hodnotenia Ziaka v Skole je poskytnut’ Ziakovi a jeho rodi¢om spatnu vézbu o tom,
ako ziak zvladdol dant problematiku, v om mé nedostatky a kde ma rezervy. Sucast'ou
hodnotenia je tiez povzbudenie do dalSej prace, navod, ako postupovat’ pri odstranovani
nedostatkov.

Hodnotenie Ziakov budeme vyjadrovat réznymi formami: slovom, percentom, zndmkou.
V ramci hodnotenia budeme preverovat’ vysledky cinnosti ziakov podla urenych kritérii.
Niektoré kritéria budu vSeobecne platné pre vSetky predmety, Specifické vykony ziakov budu
hodnotené podl'a stanovenych kritérii hodnotenia.

NeoddeliteI'nou sucast'ou hodnotenia Ziaka je aj jeho spravanie, pristup a postoje. Hodnotenie
nikdy nesmie viest’ k zniZovaniu ddstojnosti, sebadovery a sebatcty ziaka.
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8.2.1

Pravidla hodnotenia zZiakov

Nasa skola si v ramci hodnotenia vykonov svojich ziakov vypracovala hodnotiaci Standard.
Definuje stbor kritérii, organizacnych a metodickych postupov na overenie dosiahnutych
vykonovych standardov. Vzt'ahuje sa na hodnotenie:

Pocas Stadia

Hodnotime vSetky ocCakavané vzdelavacie vystupy, ktoré st formulované vykonovymi
Standardmi v ucebnych osnovach kazdého vyucfovaciecho predmetu. Ku kazdému
vzdelavaciemu vystupu vymedzujeme kritérid hodnotenia, ucebné zdroje, medzipredmetové
vzt'ahy a metddy a prostriedky hodnotenia, ktoré su v sulade s ciel'mi vyucovacieho predmetu
ajeho vychovnymi a vzdeldvacimi stratégiami. Tym zabezpeCime komplexnost’” vedomosti
a ich aplikéciu.

Nasledujtice pravidla su platné pre celé obdobie vzdeldvania zZiaka:

1.

o ~ wn

© o N oo

11.

Hodnotenie zameriavame a formulujeme pozitivne.

Ziak sa hodnoti podl'a miery splnenia danych kritérii.

Znamka z vyucovacieho predmetu nezahfiia hodnotenie spravania Ziaka.
Vyucujuci klasifikuju iba prebrané a precvicené ucivo.

Podklady pre hodnotenie aklasifikaciu ziskava vyuéujici hlavne: sledovanim
vykonov a pripravenosti ziaka na vyucovanie, roznymi druhmi pisomnych prac,
analyzou vysledkov roznych Cinnosti Ziaka.

Pri klasifikacii pouziva vyucujtci platnu klasifika¢nua stupnicu.
Vysledky ziakov posudzuje ucitel’ objektivne.
Ziak ma pravo vediet, ¢o sa bude hodnotit’ a akym sposobom.

Ziak ma pravo dozvediet sa vysledok kazdého hodnotenia.

.V predmete, v ktorom vyucuji viaceri ucitelia, je vysledny stupen klasifikacie

stanoveny po vzajomnej dohode.

Pisomné prace s ziakom oznamené vopred, aby mali dostatok ¢asu na pripravu.

Pri hodnoteni Ziakov pocas jeho §tidia jednotlivych predmetov sa podl'a povahy predmetu
zameriavame predovsetkym na:

Hodnotenie vo vyuéovacom predmete s prevahou teoretického zamerania.
Hodnotime hlavne ucelenost’, presnost, trvalost’ osvojenia pozadovanych poznatkov,
kvalitu, rozsah ziskanych spdsobilosti, schopnost’ uplatiovat’ osvojené poznatky
a zrucnosti pri rieSeni teoretickych a najmi praktickych tloh, pri vyklade a hodnoteni
spolo¢enskych a prirodnych javov a zakonitosti. Posudzuje sa kvalita myslenia, jeho
logika, samostatnost’ a tvorivost, aktivita v pristupe k Cinnostiam, zaujem o tieto
¢innosti a vztah k tymto ¢innostiam, vystiznost’ a odbornd jazykova spravnost tstneho
a pisomného prejavu, kvalita vysledkov cinnosti, osvojené metdody samostatného
studia.

Hodnotenie vo vyu¢ovacom predmete s prevahou praktického zamerania.
Hodnoti sa vztah k praci, pracovnému kolektivu a praktickym €innostiam, osvojenie
praktickych zru¢nosti a navykov, ovladania ucelnych spdsobov prace, vyuzivanie
ziskanych teoretickych vedomosti v praktickych ¢innostiach, aktivita, samostatnost,
tvorivost, iniciativa v praktickych ¢innostiach, kvalita vysledkov ¢innosti, organizacia
vlastnej prace a pracoviska, udrziavanie poriadku na pracovisku, dodrziavanie
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predpisov a bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, starostlivost’ o zivotné prostredie,
hospodarne vyuzivanie surovin, materialov a energie.

e Hodnotenie vo vyu¢ovacom predmete s prevahou vychovného zamerania.
Hodnotime hlavne tvorivost’ a samostatnost’ prejavu, osvojenie potrebnych vedomosti
a zruénosti, ich tvorivii aplikaciu, poznavanie zakonitosti danych c¢innosti a ich
uplatiiovanie vo vlastnej ¢innosti, kvalitu prejavu, vztah ziaka k ¢innostiam a jeho
zaujem o tieto Cinnosti, estetické vnimanie, pristup k umeleckému diclu a estetike
spoloc¢nosti, respekt k tradiciam, kultirnemu a historickému dedi¢stvu nasej krajiny,
aktivne zapojenie sa do kultarneho diania a $portovych akcii.

Po ukonceni Studia

Po ukonceni $tadia hodnotime vsetky ocakavané vzdeldvacie vystupy, ktoré si formulované
vykonovymi Standardmi formou maturitnej skusky. Cielom maturitnej skuSky je overenie
komplexnych vedomosti a zru¢nosti, ako su ziaci pripraveni pouzivat nadobudnuté
kompetencie pri vykone povolani a odbornych cinnosti na ktoré sa pripravuji. Maturitnd
skuska je zdsadnym vzdelavacim vystupom sumativneho hodnotenia naSich absolventov.
Vykonanim MS ziskaju nasi absolventi na jednej strane odbornu kvalifikaciu a kompetenciu
vykonavat’ pracovné Cinnosti v danom povolani a na druhej strane maji moznost' d’alSieho
vzdelavania na vy$Som stupni. Ziskané maturitné vysvedcenie potvrdzuje v plnom rozsahu
ich dosiahnuté kompetencie. Priprava a priebeh maturitnej skusky sa bude riadit’ platnymi
predpismi 0 zavere¢nej skuske.

Hodnotenie vzdeldvacich vystupov bude zaloZené na kritéridch hodnotenia. Vymedzenie
prostriedkov a postupov hodnotenia bude spracované ku kazdej téme. Konkretizacia tém
vratane S$pecifickych kritérii hodnotenia, prostriedkov a postupov hodnotenia ako aj
organiza¢né a metodické pokyny budu spracované v priebehu posledného ro¢nika Studia
a budi osobitnym dokumentom 8koly, ktory bude dopliiiat’ nas skolsky vzdelavaci program.

Materialne a priestorové podmienky pre vykonanie maturitnej skusky buda konkretizovane
V ramci pripravy tém pre maturitn(i skasku v sulade so Standardom, ktory predpisuje SVP,
doplneny podl'a podmienok a Specifik studijného odboru 2493 L predaj a servis vozidiel.

8.2.2 Kritéria hodnotenia

Klasifikacia je vysledkom komplexného hodnotenia vedomosti, zrucnosti a ndvykov Ziaka.
Zakladom na pridelenie klasifikaéného stupna st znamky, ¢ize zaradenie ziaka alebo jeho
vykonu do niektorej vykonnostnej skupiny. Vymedzenie klasifikacnych stupfiov sa opiera
0 hodnotenie podla vykonovych kritérii. Kritéria hodnotenia su zahrnuté v Klasifikathom
poriadku Skoly.
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