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INTRODUCCION

El presente nimero esti especialmenie dedicado a temas referentes
a estadisticas de turismo. La cuantificacidn, que de por sf es dificil para
cualquier actividad, se hace enormements compleja cuando del fe-
ndmeno luristico se trata. Entre las muiltiples razones de esta com-
plejidad, resultan fundamentales: las varias componentes sociales, po-
liticas ¥ econdmicas que integran ¢l fendmeno turistico y su novedad
como proceso de masas que exige un tralamiento estadistico especifico
por su trascendencia para el drea en estudio,

Enire los diversos problemas de estadistica del turismo, tocaremos
en los posteriores trabajos que se inc’uyen, los relacionados con:

a) Elaboracién de una balunza de pagos turistica.
by Contabilidad nacional del turismo.
¢) Indice de coste de la vida del turista,
d) Estadistica de movimiento hotelero.

Al tema de la elaboracién de la balanva de pagos del turismo de.
dicamos una parte sustancial del presente nimero.

El documento I trata de la situacidn en que se encuentran los di-
ferentes estudios que sobre este tema han realizado las naciones miem.
brog de la OCDE. Principalmente se abordan las ventajas e inconwve-
nientes que los diferentes paises han encontrado en la aplicacién del
método gue utilizan, sea éste el bancario o el de estimacion mediante
encuesta.

Es importante destacar desde un principio que incluso la OCDE
no se ha deflinido claramente a favor de ninguno de los dos métodos
—bancario o de estimacidn—, sino mds bien hacia una convivencia
fructifera, de ambos, complementada con una depuracién de fuentes es.
tadisticas e intercambio de informacién entre peises tanto de cifras con-
cretas sobre compra-venta de divisas como sobre metodologia,

Precisamente a este tema de la metodologia para la elaboracidn de
la balanza de pagos turistica, en el caso espafiol, se dedica el documen.
to 11, en & que se analizan los problemas especiales aque plantea
para nuestro pais la actual utilizacion del método bancario y se pro.



pone como posible solucidn, la ampliacidn de la base estadistica me-
diante la aplicacién del método de estimacién por encuesta.

El documento 111, que se incluye en este conjunto de trabajos, es la
traduccién de un informe que debemos calificar de fundamental, como
preludio de la futura metodologia estadistica que debe gobernar la
recogida de la informacidn sobre el turismo. MNos referimos al informe
que sobre “Contabilidad MNacional del Turismo™ se ha publicado el
pasado afio en Francia, realizado por el CREDOC y el Comisariado
General de Turismo. La nueva dptica que establece esta contabilidad
nacional aplicada al turismo, arroja nuéva luz sobre el tema antes
debatido de la balaza de pagos turistica. A esie tema en concreto, y
sirviendo asi como nexo de unidn enire los documentos [T y III, se
dedica €l dltimo punite del informe sobre metodoloeia de la balanza
de pagos.

El documento IV debe considerarse, asimismo, como trascendental,
¥a gue recoge los resultados inéditos de una laboriosa investigacidn em.
prendida por este Institnto sobre la elaboracidn de un bardmetro de
precios para el turista, referido en una primera fase a alojamiento y,
mids indirectamente, a comida. Este bardmetro de precios ha sido ela-
borado, a efectos de andlisis comparativos interpafses, para Alemania,
Austria, Bélgica, Dinamarca, Espafia, Grecia, Holanda, Inglaterra, Ita.
lia, Moruega, Portugal, Suecia, Suira y Turquia.

Por iltimo, incluimos una nota sobre la “Estadistica del movimiento
hotelero™ elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica.



[. LA SITUACION DE LOS ESTUDLIOS DE LA BALANZA DE
PAGOS TURISTICA EN LOS PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION DE COOPERACION Y DESARROLLO
ECONOMICO (1},

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

No existe uniformidad en la metologia v en los procedimientos
aplicados en los paises miembros de la O. C. D. E. para la formacidn
de la balanza de pagos turistica.

En principio pueden configurarse dos grupos de paises en razon
del método utilizado

A) Los que se sirven primordialmente del método bancario:

Alemania Espaiia Italia Holanda
Austria Francia Japdn Suecia

Bélgica Cirecia Luxemburzo Portugal
Dinamarca Islandia MNoruega Turquia

B) Los que usan predominantemente el método de estimacion :

Canadd Irlanda Suiza
Estados Unidos Reino Unido

Como puede observarse, hay un predominio de paises que utili.
zan preferentemente el método bancario. Los que se inclinan por el
método de estimacion son menos numerosos v se hallan casi todos
fuera de la Europa continental.

(1) Esta exposicidn estd basada en su iotalidad en el informe de M. Fer-
nando Hain titulado “Etodes des méthodes de collecte et d'etablissement de
statistiques concernat les recetles et depenses touristigues appliqués par les
pays membres de la 0. C. D, E. en veu de determiner les possibilitds d'ame-
liorer les méthodes emplovées et la comparabilité des results™, Documen-
tos TOU (66) 4 ¥ (67) 3. Parfs, 28 de marzo de 1966 y 15 de noviembre de 1967.



Los motivos que han determinado la aplicacién de uno u otro
méiodo parecen ser esencialmente:

Primerc.—La exisiencia de un conrrol muy estricio de cambios
durante y después de la guerra en muchos paises y €l hecho de que
los informes bancarios, derivados de dicho control, han sido duranie
mucho tiempo el dnico medio de informacidn disponible sobre las
compras ¥ ventas de medios de pago en divisas extranjeras.

SecuNDo.—El mencionado control se aplica en unos casos a la
moneda de cada pais: en otros, a la extranjera.

En los paises cuya moneda es considerada de reserva o goza de
ung convertibilidad general es, ante todo, la moneda nacional la que
es sometida a control,

En los paises cuyas monedas no gozan de dichas caracteristicas,
la que s¢ somele a control es la moneda extranjera.

Las monedas de reserva o de convertibilidad general se utilizan
en todo el mundo para toda clase de transacciones, no solaments en
el pais de emisidn. Y las operaciones con estas monedas son mis
dificiles de identificar a medida que progresa la liberalizacidn de
cambios.

TercERD.—La aecidn de la Banca es decisiva, En los paises con mo-
neda de comvertibilidad general, los Bancos comerciales gozan de
una mayor independencia frente a las autoridades financieras; y aun-
que los Bancos centrales o de emisidn juegan un importante papel en
la elaboracidn y aplicacidn de la politica monetaria, no disponen sino
de facultades muy limitadas para obtener informaciones sobre las
operaciones de los Bancos comerciales en el extranjero.

En los demds paises, el control de la Banca ceniral es més efes-
tivo a pesar del proceso de liberacidn operado,

Cusrto.—Los fuibitos de cambio. Los resident2s en un pais con
moneda de reserva o de convertibilida seneral no cambian en su pais
las divisas ¢xtranjeras que necesitan para viajar, salvo en casos excep-
cionales. v. peneralmente, llevan consigo, en su propia moneda, las
cantidades que piensan gastar en sus viajes.

Por ¢l contrario, en los naises gue no disponen de una moneda de
convertibilidad zeneral, los habitanfes que piensan dirigirse al extran.
jero prefieren procurarse con anterioridad las cantidades que piensan
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sastar en sus viajes en las monedas de los paises que se han propues-
1o visitar.

El conjunto de los factores enunciados puede eaplicar el hecho
de que los Estados Unidos, el Reino Unido y Suwiza, en todo caso,
¥ Canadd e Irlanda, por sus especiales circunstancias, hayan escogido
el método de estimacidon: y gue los paises sin moneda convertible
s¢ hayan inclinado por el método bancario.

Drado que los problemas que plantean la formacion d= la balanza
de pagos turistica son distintos para cada ung de los grupos consi-
derados, parece aconsejable analizarlos por separado. Trataremos,
pues, en primer término, del estudio de la cuestion con respecto a los
paises que aplican ] método bancario, y ulteriormente, con referencia
a los que prefieren el método de estimacién.

2. PROBLEMAS (QUE GIRAN PREFERENTEMENTE ALREDEDOR DE LA UTI-
LIZACION DEL METODO BANCARIOD

2.1. La defimicidn de turista extranjero.

Aunque, en principio, cas! todos los paises miembros de la
0. C. D. E. aceptan la definicién recomendada por el Comité de Ex-
pertos Estadisicos de la Sociedad de MNaciones de 1937, de hecho en
ningdn pais responden las estadisticas. de manera rigurosa, a dicha
definicion, que ha sido aceptada, a su vezr, v recomendada por el
Comité de Turismo de la D. C. D. E.

La definicion de la Sociedad de Naciones se extiende a todas
las personas que viajan por placer, razones de salud, familiares, de
negocios, de reuniones o misiones internacionales y las gue partici-
pan €n Cruceras,

Dicha definicién no ¢onsidera como turistas a las personas que se
dirigen a un pais en busca de trabajo o para establecerse en él, ni
a los estudiantes e investizadores y tampoco a los “[rontaliers”, a
los trabajadores estacionales ¥ a los viajeros en transito.

La definicion del Fondo Monetario Internacional parece, en prin-
cipio, mds amplia, pues comprende también a los estudiantes, aunque
excluye a los trabajadores extranjeros v a los “frontaliers”,
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Desde ¢l punto de vista, no de las personas, sino de log ingresos
¥ pastos turisticos, el Fondo Monetario Internacional considera como
pagos turisticos los derivados de los transportes locales y la compra
de productos con fines no comerciales,

Es evidente que las circunstanucias que prevalecian en 1937, cuan-
do se dictd la recomendacidn de la Sociedad de Naciones, han sido
superadas, vy las condiciones sociales v econdmicas han evolucionado
sustancialmente.

Tal ver, si s¢ abandonara, segin la opinidn de algunos expertos,
la definicion de la Sociedad de Maciones en favor de la del Fondo Mo.
netario Internacional, muchas divergencias que se observan en la for-
macidn de la balanza de pagos turistica en muchos pafses podran
quedar resueltas en forma automdtica,

Hay que tener en cuenta, ademds, que toda modificacién del es-
tatuto legal de cambios en un pais puede tener incidencias desde el
punto de vista estadistico por la decisiva influencia que ejercen razo-
nes de indole juridica y econdmica, al margen del turismo.

Naturalmente, los problemas que se plantean en orden a las esta
disticas sobre inzresos y pastos turfsticos tienen repercusiones mis
o menos amplias ¥ profundas, seglin el pafs de que se trate, como
consecuencia de una pluralidad de factores entre los que destacan la
estructura econdmica, la situacidn geogrifica, el grado de indutriali-
zacion y el propio desarrollo turistico.

En general, los viajeros en trdnsito y los estudiantes son consi.
derados como turistas, con las salvedades que mds adelante se espe
cificarin.

Almin pais como Dinamarca afirma que no utiliza la definicion
de 1937. Italia declara que se ajusia mis a las recomendaciones for-
muladas en €] afio 1963, en Roma en la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre turismo y viajes internacionales. Y Portugal indica que
atiende mis a la definicidn del Fondo Monetario Internacional.

Girecia considera extranjero a toda persona que reside fuera del
pais, aunque sea griego. A los extranjeros residentes en Grecia se les
considera, a efectos turisticos, como residentes. Estima como turistas
a los que se desplazan por motivos profesionales ¥ a las tripulacio-
nes de los barcos meércantes v de guerra que hacen escala en puertos
griegos.
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MNocuega, por su parte, no distingue entre los turistas que pernoc-
tan en €l pais y los viajerog en trinsito.

Estas consideraciones y olras que se¢ expondrin en este trabajo
con mayor detalle permiten resaltar esta falta de uniformidad ini-
cial en el contenido ¥ extensidn que debe darse al término “turista ex-
lranjero™.

22, El comtrol de cambio de moneda, en general,

El control de cambip de moneda por via bancaria no permite ob-
tener cifras brutas referentes a los ingresos v pastos turisticos, sino
simplemente valores netos, fruto de la compensacidén operada entre
las compras v vznias de medios de pazo, por la Banca de los distintos
paises.

En primer lugar, los ingresos y gastos turisticos registrados son
inferiores a sus importes efectivos, pues no se conecen las sumas
sacadas del pais por turistas nacionales y retornadas por turistas ex-
tranjeros, cantidades que no pueden ser identificadas estadisticamente,

Los expertos suponen gué estas entradas y salidas de moneda,
al margen de la via bhancaria, se eguilibran en el transcurso de un
periodo prolongade de tiempo, generalmente, en el afio, ¥y no afec-
tan al resultado neto de la balanza de pagos tucistica: pero ello no
pasa de ser una hipdlesis no comprobada.

En segundo término, con este sistema, basado en las compensacio-
nes bancarias, no es posible eliminar de log gastos turisticos otros tipos
de transacciones no turisticas.

Expuestas esias dificuliades esenciales, propias del sisiema, exa-
minaremos sumariamente las peculiaridades en la formacidn de la ba-
lanza de pagos turistica en los principales paises miembros de la
0. C. D E

En Alemania es ¢l Banco de Alemania el encargado de recoger
los datos y elaborar la balanza de pagos turistica, sobre la base de las
informaciones que le facilitan:

1. Las agencias de viaje, medianle un estado de sus compras y
ventas de divisas extranjeras, distribuidas por paises,

2. Los establecimientos de crédito acerca de:
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a) Compras de medios de pago a fines turisticos.

Comprende las entradas identificables de medios de pago en di-
visas extranjeras para viajes; los cambios en metilico a los no resi-
dentes, y los eavios de marcos al extranjero.

by Venlas de medios de pago a residentes.

Abarca también las reconversiones identificables y la recepcidn
de marcos procedentes del extranjero.

c) Las transférencias de fondos con fineg turisticos.

Para tratar de conocer la parte no identificada del movimiento de
divisas utiliza estimaciones por muestreg e intercambios de informa.
clones con los paises con los que tiene un trifico turistico mds intenso.

Las estimaciones sobre los gastos de los turistas alemanes en el
extranjero como medio de comprobacidn de las cifras obtenidas por
el método bancario, womando como base las cifras de viajeros por
frontera, los viajeros alojados v las permoctaciones por ellos causadas,
en relacién con el importe medio de sus gastos, no ha dado el resul-
tado deseado por ser incompletas las informaciones publicadas en
la monografia “El turismo en los paises de la O. C. D. E™. La esti-
macion de gastos medios se dificulta también debido a que los motivos
de entrada de los viajeros por las fronteras son muy variados,

Se pensd, en principio, en dirigir a los turistas alemanes un cues-
tionario para conocer las cantidades exportadas de marcos. pero no
llegd a aplicarse por parecer un control no conveniente que iria con-
ira la tendencia a una mayor libertad en los desplazamientos inter-
nacionales.

En Austria es el Banco Nacional el encargado de reunir y pre
sentar el importe de los ingresos y gastos turisticos, que lleva a una
ribrica propia en la cusnta de Servicios, sobre la base de los infor-
mes que facilitan los Bancos y otros organismos autorizados refe
rentes a los envios de fondos por el concepto de turismo internacional ;
las compras y ventas de medios de pago extranjeros, que son objeto
de transaccién en la Bolsa de Viena, y los cambios de billetes en che-
lines entre los Bancos austriacos y los extranjeros, atendiendo, en
todo caso. a las instrucciones cursadas por ¢l Banco Naciomal con
arreglo a la Ley de Cambio Internacional de 1946,

Hay que advertir que las transacciones no controladas por la Bolsa
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de Viena escapan a toda identificacidn estadistica y que no se re
gistran las asignaciones en chelines —15.000-—, aquivalentes a 577 do.
lares, que cada turista austriaco puede llevar consigo.

Se tiene el proposito de utilizar también el método de estimacion
en un futuro proximo, lo que no se ha podido hacer, pues faltan cier-
tas condiciones previts, en especial la posibilidad de un intercambiv
de informaciones con los paises de la Europa oriental. que todavia
no es factible.

En Bélgica son el Banco Nacional de Bélgica v el lnstituto Belgo-
Luxemburgués de Cambio los que establecen conjuntamente la balan-
za de pagos turistica, aungue con criterios diferentes respecio a algu-
fias lransacciones,

El I. B. L. C. redne los datos facilitados poer los bancos importan-
tes y olros intermediarios habilitados sobre los resultados de la com-
pensacién entre agencias de viajes; compras y ventas de medios de
pago extranjeros. El I, B. L. C. recopila los dalos ¥ los remite al
Banco Nacional, que los somete a depuracion y deduce ciertas can-
tidades.

En primer lugar, ocurre con frecuencia que las oficinag de cambio
belgas aceptan billetes de banco franceses y acreditan el contravalor
en cuentas liberadas en francos suizos. Estas transferencias se excluyen
de la cuenta de tunsmo.

En segundo término, una parte de la produccion de los diamanteros
belgas se exporta frapdulentamente ¥ se paga en billetes franceses.
Estos pagos se efectian solo en algunos establecimientos de erédito
y pueden identificarse, por lo que se registran como “ingresos de ca-
pital”.

Con referencia al Congo se utilizan informaciones del Ministerio
de Asunios Exteriores y del de Comercio Exterior.

5in embargo, no se ha podido eliminar todavia el importe de los
salarios de los trabajadores belgas en Holanda.

En Dinamarca, €l Banco Nacional ha cursado en 26 de mayo
de 1967 instrucciones a las oficinags de cambio, cajas de ahorro ¥ agen-
cias de viaje a fin de que se registren como turisticos los gastos de
transporte por ferrocarril, autocares y vehiculos privados, los servi-
cios de guias, alojamiento, alimentacion, ensefianza, desplazamientos
por motivos de salud y compras no comerciales de productos que le-
ven log turistas en sus equipajes,
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El citado Banco reine los datos que le facilitan sobre compras y
ventas de medios de pago extranjeros a fines turisticos:

Los bancos comerciales daneses.

Los agenies oficiales de la Bolsa de Copenhague.
Las Cajas de Ahorro, Cooperalivas, elc.

Las agencias de wiaje.

oW o=

Dicha informacién se refiere sélo a transaciones efectuadas en-
tre oficinas de cambio danesas y sus corresponsales extranjeros, no
entre oficinas de cambio danesas cn el interior del pais.

Ademis, [as expresadas oficinas elaboran eslados sobre transfe-
rencias turisticas provenientes o con desiino a paises exiranjeros. $i
los residentes sacan de Dinamarca coronas sobre cuentas crediticias que
poseen cerca de residentes distintos de los agentes oficiales, tales tran-
sacciones no se consideran como gastos turfsticos.

Las transferencias de coronas a fines turisticos de cuentas de resi-
dentes a cuentas de po residentes v viceversa se incluyen como ingre-
s05 0 gastos turisticos, excepto cuando se trata de cuentas en Cajas
de Ahorro, pues se e¢slima que sus impories son poco elevados,

Los pagos por convenios de alquiler a largo plazo de autocares o
propiedades inmobiliarias se consideran como gastos de capital.

Los residentes, por encima del limite de 2000 coronas que pue-
den llevar consigo para sus viajes, deben rellenar un cuestionario es-
pecial sobre el viaje proyectado al extranjero. Respecto a los meidos
de pago de los no residentes, deben declarar verbalmente, o por es-
crilo, la utilizacién que van a dar a los fondos correspondientes.

Los datos s¢ publican por ¢l Departamento Nacional de Estadis-
tica, a quien los remite el Banco Macional.

En Banco de Francia, en virtud de 1a ley de 1939 recoge los datos
correspondientes, aungue desde 31 de enero de 1967 se ha establecido
la libertad de cambios.

Francia elabora dos balanzas de papgos:

1. Entre Francia metropolitana y ¢l extranjero, excluida la zona
del franco,
2, Entre la zona del franco y el extranjero.
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Mo hay balanza elaborada entre Francia y el resto de la zona del
franco.

La informacién bdsica, facilitada por los establecimientos de cré-
dito comprenden los envios de fondos referentes al turismo y las com-
pras y ventas de medios de pago exlranjeros.

El Banco de Francia completa esta informacién con datos referea-
tes a pagos turisticos procedenies de cuentas perfenscientes a no re
sidentes ¥ al movimiento de divisas entre los bancos franceses y ex-
tranjeros.

Se prevé que, en virfud de la libertad de cambios decretada, los
franceses llevan a cabo transferencias sin intervencion bancaria.

El Banco de Grecia recoge los datos de la banca autorizada sobre
compras y venlas de medios de pago extranjeros a fines turisticos, en-
vio de fondos para cubrir gastos del urismo internacional y cambio
de billetes griegos entre esle Banco y los extranjeros.

Las ventas de divisas extranjeras a residentes griegos —sdlo pue-
den Ilevar consigo, como mdximo, 200 dracmas— se clasifican segun
la finalidad del viaje en: de estudios, salud, ¥ turismo ordinario, como,
por ejemplo, viajes de placer, de negocios y de trabajos cientificos.

En principio, todo envio por particulares en billetes de banco ex-
tranjeros o cheques de viaje, llegado a bancos griegos, se considera
ingreso turistico, salvo declaracidn en contrario, lo gue conduce a una
supervaloracion de los ingresos turisticos en detrimento de otros in-
gresos, como los de emigrantes v marinos.

Eu cuanto a los gastos, como, en general, los griegos que viajan
al extranjero se aprovisionan de délares y visitan en un mismo viaje
varios paises extranjeros, es dificil determinar el importe exacto de las
divisas gastadas en cada pais visitado,

‘En Italia se elaboran dos tipos de balanza de pagos:

1. De compensaciones.
2. De transacciones.

La primera estd confiada a la Oficina Italiana de Cambio (LLL.C),
¥ los resu'tados se publican por el Banco de Ttalia y el Instituto de
Comercio Exterior.
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La segunda esid encomendada al Banco Central, que la establece
con la cooperacion de una Comisidn en la que estin representados la
Oficina Central de Estadistica, el Instituto de Investigaciones Comer-
ciales, la U. 1. C., el Ministerio de Presupuestos y la propia Banca.
Los resultados se publican por el expresado Ministerio y el Banco de
Ttalia.

La principal diferencia entre las dos balanzas proviene de que las
cuentas comerciales y las operaciones de transporte no reciben idén-
tico trato.

Los datos se facilitan cada mes por los bancos habilitados, que
son los autorizados por la U. 1. C. para tratar directamente con los
bancos extranjeros. La banca no habilitada facilita diariamente la in-
formacion al Banco de Italia, que elabora la informacién mensual, la
que pone a disposicion de la U. 1. C.

La informacidén se extiende a:

. Las compras y venias de medios de pago exiranjero,
2. Envios de fondos en moneda extranjera a fines turisticos.

3. Movimientos en las cuentas en liras que de no residentes lle-
van los bancos italianos.

4. Envio y recepcidn de moneda italiana destinada a bancos ex-
tranjeros o procedentes de ellos.

El envio de moneda a bancos extranjeros se considera como ingre-
50 luristico; pero la recepcidn de billetes se estima como salida de ca-
pitales. Esta contabilidad poco comin se explica por el hecho de gue
en el curso de los dltimos afios las importaciones de moneda italiana
por esta via eran muy superiores a las exporlaciones.

Dado que la mayor parte de los billetes era reenviada por un pais
europeo con el que las exporiaciones eran muy débiles y gque las in-
versiones de dicho pais en Italia, durante los dltimos afios se habian
desarrollado de manera sorprendente, los expertos italianos han su-
puesto que la mayor parte de estos billetes habian sido exportados
fraudulentamente y vendidos en ¢l extranjero a bancos que utilizaban
estos fondos para efectuar inversiones en Italia. Los expertos estdn
estudiando la cuestidn a fin de determinar la proporcidn de estos bi-
lletes, que deben atribuirse a movimiento de capitales o a transaccio-
nes imputables al turismo,
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La informacidn, a este respecto, facilitada por el Japdn no liene
cardcter oficial. El movimiento turistico es todavia reducido, y aunque
se aplica el método bancario se le estima insuficiente, por lo que se
piensa en utilizar también como complementario el método de esti-
macidn,

La balanza la elabora el Banco del Japdn sobre las informaciones
facilitadas por los bancos y las oficinas de cambio. Cubre las opera-
ciones que efectian los viajeros y los yens libres en cuentas bancarias
a nombre de no residentes. Las divisas extranjeras no utilizadas y de-
vuellas por viajeros residentes, asi como las divisas extranjeras gue
s¢ levan consigo !os no residentes se excluyen de la cuenta de tu-
TSmO,

En Norucga es el Bureau Central de Estadistica el gue redne los
datos y publica mensualmente la balanza de pagos turistica. Se basa
en los estados de compras v ventas de divisas extranjeras registradas
en el Banco de Noruega, que centraliza la informacidn de otros ban-
cos sobre dichos movimientos v acerca de la moneda liberada extran-
jera.

Como en los demds paises, no hay datos sobre las cantidades de
moneda noruega cambiada en el extranjero por residentes noruegos y
vendida a exlranjeros que la introducen en Noruega por vias no ban-
carias.

En Holanda también es el Banco Central el encargado de recoger
los datos para la balanza de pagos y para la contabilidad nacional,
sobre la base de los saldos de cuentas. En esta balanza de compensa-
ciones, que se comunica cada trimestre al Ministerio de Finanzas, los
ingresns y gaslos turisticos se incluyen en la posicion “servicios™.

Se elabora ademis, por el mismo Banco, con la cooperacidn de la
Oficina Ceniral de Estadistica, otra balanza de transacciones sobre
informes remitidos por 'os bancos comerciales, oficinas de cambio y
agencias de viaje.

Como complemento de dichas balanzas, y para su depuracidn, se
hacen estimaciones de lags “rentas de trabajadores fronterizos™, de
“venlas g turistas extranjeros™ v “‘pagos en concepto de compras efec-
tuadas en zonas fronterizas™. La primera nibrica referida s6lo a gas-
tos, ¥ las dos tltimas a ingresos,

Los extranjeros que trabajan en Holanda son considerados como
residentes a efectos de la balanza de pagos.

En Suecia, segiin ley de 1939, es el Banco de Suecia quien dicta
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instrucciones anuales a los bancos sobre las licencias que se pueden
conceder, los controles que deben aplicarse y los informes que hay
que elaborar como base para la formacion de la balanza de pagos.

Los bancos v otros intermediarios oficiales facilitan mensua'men-
te datos sobre la compra y venta de moneda y cheques extranjeros y el
cambio de moneda en bancos extranjeros. Se indican, ademads, las en-
tregas de fondos realizadas por las agencias de viaje para cubrir pre-
cios de hoteles v otros servicios con respecto a los viajes organizados.

No se registran las operaciones con otros paises escandinavos por
un importe menor de 10,000 coronas, ni las inferiores a 5.000 con
olros paises.

Portugal elabora dos balanzas de pagos:

I. Para la regidn metropolitana.
2. Para el conjunto de la zona del escudo.

Los establecimientos de crédito facilitan mensualmente informa-
cidn sobre:

1. Compras y ventas de medios de pago extranjeros.

2. Cambios d¢ moneda extranjera a fines turisticos.

3. Entregas cfectuadas por el mismo concepto en cuentas en
escudos abiertas a nombre de extranjeros o personas domiciliadas
en ¢l extranjero,

4. Envio y recepcion de medios de pago extranjeros.

No estd limitada la cantidad en escudos que los residentes pue-
den llevar &l extranjero; pero si existe limite para los habitantes de
la zona del escudo.

13, Tropas extranjeras,

El tratamienio estadistico de los pagos de las fuerzas extranjeras
estacionadas en el territorio de los paises miembros de 1a O. C. D. E.
estd muy claramente definido en todos ellos.

En general, los componentes de estas fuerzas perciben sus remu-
neraciones en la moneda del pais en gque se hallan de guarnicidn,
previa conversidm de las divisas transferidas a los respectivos Go.
bizrnos.
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Como dnica excepcion es de cilar a las lropas americanas en
Groenlandia que cobran en ddlares, al igual que los trabajadores da-
neses qué en dicho territorio estdn al servicio de dichas tropas.

Los ingresos o gastos correspondientes al sostenimiento de estas
fuerzas se incluven en la balanza de pagos de los paises afectados
eén ribrica distinta a la cuenta de turismo, bien como “transferencias
gubernamentales™, “transferencias del Estado®, “gastos de paises ex-
tranjerns™, “pagos de transferencia®™ u “otras transferencias invisibles™,

El trimite que se establece entre las cuentas de los pafses intere-
sados permite identificar perfectamente estos pagos gue no se consi-
deran, en ningln caso, como ingresos o gastos turisticos,

Sin embargo, hemos de sefialar gque los militares con base en otros
paises que pasan sus vacaciones en otro pais miembro realizan unos
gastos en el pais huésped que se considera como ingresos turisticos.

Las cantidades que los militares extranjeros traen consigo cuando
se incorporan a sus bases en moneda propia, ¢ las cambian por mo-
neda del pais huédsped, se consideran como ingresos turisticos.

2.4. Trabajadores extranjeros.

§i los residentes en un pais que viven durante cierto tiempo en
otro para trabajar en &l transfieren a su pais de origen la parte eco-
nomizada de su salario por vias bancarias normales, €l control esta.
distico de estas cantidades es total v no se las considera como gastos
turisticos.

Pero si estas personas, cuando regresan a su pais de origen, a titu-
lo temporal o definitivo, llevan consigo la parte economizada del sa-
lario en billetes de Banco del pais huésped, no hay identificacién po-
sible de dichas cantidades.

Es posible que cuando la Banca del primer pais, que ha cambiado
esos billetes los reenvia a sus corresponsales en el pais huésped, este
iltimo considere su importe como gasto tucistico, v ¢l primero como
ingreso turistico, cuando en mingin caso debieran calificarse tales im-
portes como turisticos.

Es decir, que ¢] problema se plantea con respecto a la parte del
salario que se lleva consigo v no se transfiere por vias bancarias.

En Francia, sin contar a los argelinos, hay 1.200.000 trabajadores
extranjeros, principalmente italianos, espafioles, portugueses y grie-
205, aparte de unos 110.000 gque entran clandestinamente en el pais.
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Los expertos estiman qu: la mayor parte de los salarios de esios
trabajadores, una vez cubiertas sus necesidades en el pals huésped,
se transfieren por via bancaria y que sélo una pequefia parte la llevan
consigo los trabajadores, sobre todos los temporales —que van a ven-
dimiar o a arrancar remolacha durante dos o tres msees—, cuya cifra
es conocida, aparte de que sus movimientos se producen en prima-
vera y olofio, fuera de la temporada turistica. En este pais se evalia
dicha fraccién v se elimina de la cuenta de turismo,

En Alemania también se elimina la antedicha fraccién, por un
muestreo previo, de la cuenta de turismo,

En [talia las transferencias de los trabajadores italianos en el ex.
tranjero se llevan a la mibrica “Envio de fondos por los emigrantes™
de la balanza de compensaciones o a “Rentas dz los trabajadores”
en la balanza de transacciones, siempre que en amhbos casos se trale
de residentes italianos. Si se trata de no residentes dichas transferen-
cias figuran en ambas balanzas como “Envio de fondos de emigran-
tes”. Respecto a los fondos que traen consigo los trabajadores italia-
nos al regresar a su pais. la Banca italiana puede considerar a quie.
nes cambian dichos fondos por moneda italiana, como trabajadores
o turistas, segiin los casos.

De todas formas, se hace una estimacion que tiene en cu=nia el
reparto regional de la mano de obra italiana en el extranjero.

En Austria los trabajadores extranjeros estdn sometidos al régi-
men de contingente y su nimero relativamente pequefio, 34.000 en
el afio 1965, tiene escasa influencia en la balanza de pagos,

En Bélgica los envios de fondos de los trabajadores exiranjeros
de paises no vecinos figuran en la ribrica “Transferencias privadas™;
y en Dinamarca s¢ registran como “Pagos de transferencias™.

En Suecia hay alrededor de 200.000 trabajadores extranjeros. La
parte de su salario que envian a su pais de origen es, en general, in-
ferior a 5.000 coronas, limite no controlado de lo que pueden llevar
consigo los nacionales que se desplazan al extranjero.

En Suiza, los envios bancarios se llevan a la mibrica “Rentas de
mano de obra extranjera no gastada en Suiza”™,

Los trabajadores griezos en el extranjero son unos 200000, Sus
envios, que antes figuraban en “Otros servicios”, se inscriben desde
1966 como “Salarios™ en la posicidn “Pagos por transferencias”. Los
envios de los trabajadores extranjeros en Grecia, casi todos técnicos
se¢ llevan a la ribrica “Otros servicios™,
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En Portugal, los trabajadores extranjeros son casi todos espafioles,
que residen muchos afios en el pais ¥ conservan la nacionalidad es-
pafiola. Sus envios bancarios se llevan a “Transferencias privadas”
y las cantidades que llevan consigo se registran en la cuenta de tu.
rismo cuando se reenvian por la Banca espafiola.

Hay que tener en cuenta, ademds, que, como regla general, los
trabajadores extramjeros, singularmente cuandoe no entran en el pais
huésped con pasaporte de emigrante, sino como turistas, durante la
primera parte de su estancia son considerados como turistas a todos
los efectos.

15, Leos trabajadores fronterizos,

Los movimientos de trabajadores fronterivos solo tienen cierta im-
portancia numérica entre algunos de los paises miembros, concreta.
mente entre Bélgica v Francia, Holanda v Alemania, Espafia y Fran-
cia, Suiza y algunos de sus vecinos,

El problema tiens menor importancia entre los paises escandina-
vos, Portugal v Grecia,

Todos los paises afectados se esfuzrzan en evaluar los pagos rea-
lizados a los trabajadores fronterizos v eliminarlos de la cuenta de
turismo; pero no siempre se consizue tal objetivo.

El micleo de belgas fronterizos que trabajan en Francia es numé-
ricamente elevado y entre los dos paises se ha convenido que Francia
les pague en francos belzas por medio de transferencias postales, De
esta forma, dichas cantidades son identificadas y no se incluyen en
la cuenta de turismo.

Sin embargo, Bélgica no ha podido concluir acuerdos semajentes
con Holanda y Alemania, de tal forma que los salarios percibidos por
los fronterizos belgas solo pueden identificarse cuando se¢ transfieren
por via bancaria, ingresos que se registran en la mibrica “Trabajadors
emigrantes” de la posicidn “Otros servicios™.

Si estos trabajadores exportan billetes belzas o importan billetes
extranjeros, las transacciones gue, en su caso, se realizan, se registran
COmo ingresos o gastos turisticos.

Francia conoce de manera aproximada el importe de sus pagos
¥ lo deduce de la cuenta de turismo.

Una parte del salario de los trabajadores holandeses en Alemania
les es cambiado en billetes liberados en marcos: v el Banco de Ho-
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landa, con la cooperacion del Minisierio de Asunios Sociales evalia
las cantidades cambiadas y las deduce de la cuenta de turismo.

En Alemania se proyecta eliminar en ¢l futuro estos gastos le la
cuenta de turismo mediante encuestas por muestreo.

En Suiza estos trabajadarose entran en la encuesta por muestreo
aplicada a los excursionistas, de los que se distinguen posteriormente.

En Iialia tal movimiento es redecide y lo propio ocurre en Di.
namarca.

En los paises en que este frifico tiene poca importancia los pagos
correspondientes se incluyen como ingresos O gastos luristicos, pues
no es posible identificarlos y evaluarlos separadamente.

2.6, La distribucicon de los ingresos v gastos turisticos por régiones

geogrdfiods.

Los principios que se aplican para esla distribucidn peogrdfica de
los ingresos ¥ gastos turfsticos son:

1. La divisa exiranjera se atribuye al pais en que es medio
legal de pago.

2. Las operacionss sobre las cuentas de los no residentes se dis-
tribuyen segin ¢l pais de residencia del dewdor o del acreedor,

3. El envio o recepcién de moneda entre los establecimientos
bancarios se atribuye al pais de destino o de origen.

En la era de la convertibilidad monetaria este sistema no es exac-
W en cuanto a las divisas extranjeras se refiere, pues €l pals de origen
o desting no ha de coincidir necesariamente con el de la moneda que
debe ser cambiada en el pais visitado. Este es el caso del délar ame-
ricano.

Austria se basa en &l principio de que la divisa se identifica con
el pafs de emisidn, aunque no ignora la falsedad de esta afirmacién,
vista la complejidad de operaciones que permiten la convertibilidad
de las divisas; por ello, la distribucidn ceoprifica de los movimientos
de ingresos y gastos turisticos no responden a los movimientos efec.
tivos.

En Alemania la distribucién se hace, en primer término, segin el
pais de origen o destino, v subsidiariamente, segiin los paises en que
cada moneda es medio lezal de pago. Mo es posible esta discrimi-
nacién en las monedas que pueden utilizarse multilateralmente,
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En Grecia con respecto a los billetes se aplica el criterio del pais
donde la moneda es medio legal de cambio: con respecto a las trans.
ferencias se tiene en cuenta el pais de residencia del acreedor o deu-
dor: y en cuanto a los billetes griegos el pais de origen o destino.

En Italia los ingresos y gastos turisticos registrados por via ban.
caria se rectifican teniendo en cuenta la distribucidon regional de las
pernoctaciones causadas por los turistas exiranjeros segin el pais
de residencia.

En Portugal el principio bdsico aplicado es €l del pais en que la
moneda tiene fuerza liberatoria v no el del pafs cuyos residentes han
efectuado las transacciones: pero las transferencias bancarias sa atri-
buyen al pais de origen del acreedor o deudor.

2.7. Las personas que entran en wn pais con la intencidn
de establecerse en &l

A lo menos durante |a primera parie de su estancia en el pafs los
ingresos referentes a estas personas se consid:ram turisticos. Ulterior.
mente, unos paises siguen considerando a estas personas como turistas
¥ olros como inmigrantes.

El Fondo Monetario Internacional no se refiere a esta clase de
viajeros,

En Italia tales personas se las considera turistas hasta que ad-
guieren la nacionalidad italiana.

En Portugal sz las considera como turistas, ¥ pasados seis meses
como residentes.

De todag formas no hay uniformidad en el momento en que eslas
personas dejan de ser consideradas como turistas, con el consiguiente
cambio de tratamiento en orden a los ingresos turisticos.

28, Las ventas de articulos a los turistas.

Casi todos los paises registran el importe de las compras efectua-
das por los turistas como ingresos por turismo, a exceépcidn de Ho-
landa.

Los expertos se muestran acordes en la imposibilidad de fijar
una estimacién aceptable del importe de estas transacciones.

En unos casos, estas compras 52 estiman como insresos turisticos ;
y en otros, aun no manteniendo dicho criterio, se estima dificil de
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separar, previa evaluacion, de los ingresos turisticos y se consideran
como tales “a fortiori™. El primer criterio expuesto es compartida por
Francia y Dinamarca, aungue en <este dltimo pals, siempre gque se
trate de compras no comerciales, teniendo en cuenta la importancia
de las compras de peleteria y servicios de plata que hacen los turis-
tas extranjeros cn Copenhague.

En [talia el importe de la venta de bonos de gasolina a precios re-
ducidos se estima como ingresos turisticos, por la dificultad de eva.-
luar tal importe.

En Holanda. como hemos apuntado, el importe de tales compras
se excluyen de la cuenta del turismo y se evalia teniendo en cuenta
la importancia de las transacciones en la zona fronteriza.

29, Las compras efeciuwadas en las zonas fronterizas,

Estas compras pueden obedecer a la diferencia de precios de al-
gunos articulos entre los pafses colindamtes, pueden tener una gran
amplitud, y estar promovidas por un espiritu de especulacidn.

La determinacion del valor de dichas compras en cifras absolutas
resulta muy dificil, pues en general los compradores pagan con mo-
neda del pais limitrofe. que han llevado consigo, sin control estadis-
tico posible, por lo que en general se imputan al turismo cuando la can-
tidad de dinero invertido en ellas se recxpide al pais de emisidn.

La cuestion se complica por el hecho de que en la misma rzona
inciden compras realmente turisticas junio a compras realizadas por
residenles en pafses lindantes, lo que determina un nuevo factor de fal-
scamiento de las estadisticas.

El Alemania, estos patos se eliminan por estimaciones basadas en
encuestas por muesireo,

En Bélgica ¢! problema tiene acusada importancia. De una parte
muchos belgas compran en Holanda productos agricolas mis bara-
tos. El valor de estas transacciones se estima, sobre la base de que
el mimero de habitantes de ambos paises es aproximadamente izgual;
y como los Bancos holandeses reenvian a Bélgica una cantidad de
billstes considerablemente superior a la venta de florines a Bélgica,
la diferencia se considera procedente de estas compras y se deduce
de los gastos de turismo,

En segundo lugar, los franceses compran en Bélgica pasolina mds
barata en ciertas épocas, lo que determina una mayor afluencia de bi.
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lletes de Bancos franceses en algunos Bancos belgas. A lo largo de
un afo se ha estudiado este trifico en contacto con los tres Bancos
mids importantes, lo que ha permitido estimar ¢l valor de dichas ven-
tas v deducirlas de la cuenta del turismo.

Por lo que a Dinamarca se refiers, se observa una doble circula-
cion monetaria con Suecia, cuyo sentido e intensidad depcnde de
las fluctuaciones de precios y de la aplicacidn mds o menos rigurosa
de los reglamentos aduaneros. De momento no se ha podido evaluar
su importe, por lo que Jdichas transsciones se estiman como Luristicas.

De igual forma, las compras de los suecos en la regién fronteriza
noruega revisten cierta importancia v se¢ consideran como ingresos
de turismo.

En Holanda los establecimientos intermediarios indican al Banco
Central las cantidades de moneda extranjera, especialmente referida a
las compras de productos holandeses por parte de belgas y alemanes,
adquiridas a los comercianies locales, y su valor total se excluye de
la cuenta de turismo.

También tienen relativa importancia los “viajes para compras”
entre Suecia y Dinamarca, con un saldo muy favorable a Dinamarca,
e igualmente se registra un imporiante movimiento de transacciones
entre Suwecia y Finlandia, ¥ Suvecia v Noruzga. Todas ellas son difici.
les de identificar y evaluar, por lo que, de momento, figuran como
ingresos o gastos turisticos.

En cuanto a Portugal estas compras lienen cierta importancia en
algunos puestos fronterizos con Espafia. Debido a la imposibilidad
de identificarlos y evaluarlos, se estiman como incluidos en la cuenta
de turismo.

2.10.  Estudiantes v becarios.

Como regla general, los paises miembros de la 0. C. D. E. consi-
deran a los estudiantes como turistas duramte su permanencia en el
pais huésped. ¥, secundando el parecer del Fondo Monetario Inter-
nacional, inscriben los ingresos vy gastos en la cuenta de turismo de
la balanza de pagos.

Deben sefialarse, sin embargo, algunas excepciones, que rompen
la uniformidad inicial en el tratamiento consiguiente:

1. Algunos paises distinguen entre el importe de las divisas ex-
tranjeras cambiadas por los estudiantes, que se inscriben en la cuenta
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de turismo; y las cantidades enviadas desde el extranjero por via ban-
caria, que se llevan a otra posicion de la balanza de pagos.

2. Francia no considera como turistas a [os extranjeros que se
benefician de una bolsa de estudios francesa.

3. Holanda no incluye en la cuenta de turismo las cantidades re-
mitidas desde el extranjero a los estudiantes gue reciben ensefianza
en Holanda.

4. Suvecia considera a los estudiantés como turistas tan solo du-
ranie las primeras semanas de su estancia.

5. Los envios de los estudiantes portugueses que estudian en el
extranjero se consideran en Portugal como transferencias privadas.

2.11. FViajeros en trdnsito,

Todos los palses los consideran como turistas.

212, Los gpastes de Iransporte.

Los gastos de los transportes de los turistas en el pais visitado se
incluyen por iodos los paises miembros como ingresos turisticos; sin
embargo, las cantidades identiflicadas, ingresadas como pago de los
transpories internacionales, como las operaciones entre las Compa-
fiias ferroviarias, marftimas o aéreas se llevan por la mayor parte de
los paises a la mibrica “Transportes”™.

En Austria, los costes identificables del transporte ferroviario y
maritimo no se incluyen en la cuenta del turismo, sino que se llevan
a la subposicién “Transportes™ de la ribrica “Otros servicios”. Sin em-
bargo, las compensaciones efectuadas en ¢l marco de la I A, T. A,
por el conceplo de transpories aéreos se llevan a las estadisticas de
turismo por su estrecha relacién con los transpories internacionales.
Las sumas gastadas por los turistas extranjeros en Austria y por los
turistas austriacos en el extranjero se consideran como ingresos y gas-
los turisticos, pues en la mayor parte de los casos no se pueden iden-
tificar, A partic de 1966, no obstante, las compensaciones de la
I. A. T. A. se llevan a la cuenta de transpories.

En Bélgica, desde 1962, los gastos de transpories internacionales
identificables no se incluyen como turisticos. Los gastos no identifica-
dos —gastos de transportes de be'gas en el extranjero y de extranjeros
en Bélgica— se incluyen en la cuenta de turismo.
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En Dinamarca, los pagos relativos a los transportes internacionales
por mar y aire, muy modestos, se llevan a * Iransportes marilimos™ o
a “Otros transportes”, Sin embargo, los pagos de viajes en ferrocarril
o autocar se incluyen en la cuenta de turismo, y el mismo lratamiento
se da a los pagos hechos por los daneses que utilizan medios de trans-
porle en el exiranjero,

En Francia, los gastos de transportes identificables se llevan a la
posicién “Fleles y transportes” de la balanza de pagos, y los gastos
de desplazamiento de los franceses al extranjero y de los exiranjeros en
Francia, a la cuenta de turismo.

Japdn se esfuerza en excluir de la cuenta de turismo los gastos de
transporte, tomando como base los informes bancarios v de las empre-
sas internacionales de transporte,

En realidad, todo depende de la circunstancia de que los pagos
correspondientes scan susceptibles de identificacidn y evaluacidn o no;
en el primer caso van a “Transportes”, ¥ en el segundo, a la cuecnla
de turismo,

No es, pues, consecuencia de un criterio inicial, que estd claro,
sino de las posibilidades de identificacion de los gastos de transporte,
con la consiguiente exclusion de la cuenia de turismo,

Respecto a los wigjes organizados no se pueden separar los zastos
de transporte de los normales, ¥ su importe total se atribuye al tu-
CLSTmo.

3. CUESTIONES RELATIVAS A LA UTILIZACION DEL METODO
DE ESTIMACION

il. Los Esiados Unidos.

En los Estados Unidos la balanza de pagos la elabora la Divisidn
correspondiente del Ministerio de Comercio, que reine los datos nece-
sarios y publica los resultados en la revista mensual “Survey of current
Business”. En la balanza de servicios exisle una posicidn especial para
los ingresos o gastos turisticos. La imporiancia que se atribuye al tu-
rismo en la economia norteamericana se deduce del hecho de que en
¢l mes de junio de cada afio se publica un estudio especial de dicha
revisia dedicada al desarrollo del wrismo en el afio precedente.

Principio bdsico, aceptado por el Ministerio de Comercio, es que
los ingresos por turismo representan lo que los extranjeros han gas-
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tado en los Estados Unidos; y los gastos, lo que los residentes en los
Estados Unidos que viajan al extranjero han gastado en alimentacidn,
alojamiento, compras personales en relacién con el viaje vy desplaza-
mientos en el interior de los paises visitados.

Las compras de bienes muebles a fines comerciales, de automd-
viles imporlados uileriormente a los Estados Unidos o de bienes de ca-
pital figuran en otra posicion de la balanza de pagos.

En los Estados Unidos, los bancos y las oficinas de cambio no es-
iin obligadas a comunicar el importe de sus ingresos corrientes en di-
visas extranjeras, por lo que no es posible aplicar ¢l méiodo bancario
al no intercambiar informacidn sobre este extremo con olros paises.

E| procedimiento esencial para obtener la informacidn necesaria
sobre ingresos v gastos turfsticos consiste en combinar los datos rela-
tivos al nldmero de viajeros, distribuidos entre las diversas categorias,
elaboradas por las autoridades de immigracion, con las estimaciones
de pastos medios para cada categoria de turistas, Las estimaciones de
gpastos individoales medios se deducen de una encuesta trimestral con-
tinua de los residente en los Estados Unidos que regresan del extran-
jero y de los extranjeros en viaje hacia los Estados Unidos.

Para establecer esia estimacidn, los viajes se clasifican segin su
destino: Ultramar. Canadd o Méjico.

1.1.1. Movimiento de viajeros entre los Estados Unidos vy los paises
de wltramar,

Los cuestionarios destinados a los residentes en los Estados Unidos
que han viajado a Ultramar se envian a su domicilio despuds del re-
torno. Los destinatarios son elegidos por muestreo. Para calcular los
promedios de las respuestas a este cuestionario se distingue entre los
viajes a Europa, Extremo Oriente, Antillas y paises vecinos y Amé-
rica del Sur.

Estos promedios calculados se multiplican por el ndmero de viaje-
ros controlado para cada una de estas regiones por el Servicio de In-
migracicén.

En general, se recoge informacion del 35 al 40 por 100 de los via-
jeros gue han recibido el cuestionario.

A los visitantes extranjeros se les entregan los cuestionarios co-
rrespondientes, bien a su entrada en el pais, bien por los agentes con-
sulares, al mismo tiempo que se les concede el visado de entrada. Se
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utiliza una muestta estratificada segin el lugar de residencia del via-
jero y el objeto del viaje, lgualmente se calculan promedios por zona
de residencia y se muitiplican por las cifras de viajeros extranjeros en-
trados, gue facilitan el Servicio de Immigracion.

Las respuestas de los extranjeros son insuficientes. En 1964 tan
s0lo se recibizron el dos por ciento de los cuestionarios distribuidos,
Tal vez es dificil retener el cuestionario durante el viaje para devol-
ver!o antes de su salida o se resisten a revelar detalles de su vida pri
vada.

Aungue los expertos admiten errores en la informacion individual
recibida, estiman que las cifras globales de ingresos o gastos no se
encuentran gravemente afectadas, y que dichos errores tienen aun me-
nor incidencia en la evolucidn a largo plazo de los movimientos turis-
licos,

Por lo que se refiere a los extranjeros procedentes de Ultramar, se
estudia actualmente la posibilidad de utilizar otros métodos de distri-
bucwin de cuestionatios para las estimaciones muesirales,

112, Movimiento de viajeros enire los Estados Unidos y Cuanadd.

La estimacidn de ingresos y gastos es frulo de una labor de co-
laboracion entre las autoridades norteamericanas y canadienses. El
Departamento de Comercio admite las estimaciones canadienses de
gastos turisticos de sus nacionales en los Estados Unidos, cifra gue
los Estados Unidos registran como ingresos turisticos procedentes de
viajes de los canadienses. Y también los Estados Unidos admiten las
cifras canadienses de estimacidn de ingresos de los viajes de los nor.
teamericanos a aquel pais, realizados en automdvil, como gasios,

D¢ todas formas, el Departamento de Comercio realiza una en.
cuesta por muestreo cerca de los residentes en los Estados Unidos
que regresan del Canadd en tren, barco o autobiis de largo recorrido,

313, Movimienta de viajeros entre los Estados Unidos y Méjico.

Los ingresos producidos por el turismo mejicano en los Esta-
dos Unidos se evalian sobre lag informaciones recogidas por mues.
trep de visitantes de dicha nacionalidad. La tasa de respuestas es
muy baja, del tres por ciento,

Los gastos de los turistas norteamericanos en Méjico se esti-
man mediante una muestra cerca de los que regresan en automavil
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y avidn. Los gasios medios estimados se multplican por las cifras
de turistas facilitadas por las autoridades mejicanas.

Las estimaciones de la balanza turistica con Méjico se compli-
can por la existencia de un gran nimero de excursionistas —10K) mi.
llones de desplazamientos por afio—. Para estimar los ingresos y
gastos, ¢l Departamento de Comercio evalia la balanza neta de gas-
tos que se estima igual a los envios de doélares por los Bancos me.
jicanos a los Bancos nortéeamericanos en la zona fronteriza. Para
evaluar los gastos e ingresos brutos se multiplica la cifra neta men-
cionada por los gaslos medios supuesios de cada viajero que entra
en los Estados Unidos.

314, La valoracion de estas estimaciones.

Las autoridades norteamericanas reconocen las dificultades que
pusden producir errorés estadisticos al fijar los ingresos y gastos
turisticos por el método de estimacidn: pero estiman que la supre.
sidn de la mayor parte de los errores seria extremadamente costosa.
Y aunque se reconoce como poco preciso €l mélodo de estimacidn
lo consideran suficiente para cubrir las necesidades actuales, ante
los pastos que supondria introducir mejoras importantes en el sis
tema, que ¢5 el mejor posible en las presentes condiciones:

Estas dificultades y fuentes de error provienen especialmente del
volumen considerable y heterogeneidad de los dos desplazamientos
intermacionales en las fronteras canadiense y mejicana. Los datos
bancarios sobre operaciones de cambio de ddlares y pesos exigen pro-
fundos andlisis, con frecuencia bastante hipotéticos. En cuanto al
movimiento turistico con ultramar. la tasa de respuestas es débil,
pero el andlisis de los errores sistemdticos derivado de la tasa de no
respuesta aumenta la fiabilidad de los resultados.

Sin embargo, se estd procediendo a una mejora de la metodolo.
gia. Desde 19567 se ha realizado en la frontera mejicana un estudio
para distinguir los pagos turisticos de otras transadciones fronte-
rizas.

En definitiva, se tiende en la actualidad en los Estados Unidos
a una utilizacidn conjunta del método de estimacién y del bancario,
pues se piensa que de esta forma se lograria una mejor informacion
sobre los ingresos y pastos turisticos.
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ILS Oeros aspecios.

Los Estados Unidos aceptan en principio la definicidn de la So-
ciedad de MNaciones de 1937, Los [uncionarios de los Estados Unidos
en €| extranjero son considerados, sin embargo, como viajeros v
cierto nidmero de norteamericanos que viven en el extranjero se es-
timan ¢omo no residentes. De otra parte, los gastos e ingresos de
rivados del intercambio de estudiantes se insertan en la cuenta de
turismo.

Los “trabajadores fromterizos™ no suponen ningln problema. Los
“viajes para compras” se consideran siempre como viajes de ne-
FOCHDS.

Los gasios de transporte de los turistas al extranjero se conside.
ran como gastos turisticos,

32, Canadd.

Mo existe ¢n el Canadd un sistema bancario centralizado de re-
gistro de operaciones de cambio. La experiencia adquirida durante
el tiempo en que existia dicho control ha probado claramente que
tiene poco valor. La mayor parte de los viajeros provenientes o con
destine a los Estados Unidos utilizan délares americanos y son muy
elevadas las sumas que no pasan por los circuitos bancarios. De otra
parte, se utilizan muocho las cartas de ceddito y la compensacidn
interempresarial.

Entre las dificultades e insuficiencias metodoldgicas para obtener
datos estadisticos referentes a los ingresos y gastos (uristicos des-
lacan:

l. La imposibilidad de aislar de los demds viajeros las perso.
nas consideradas normalmente como turistas.

2. Una gran proporcidn de las entradas y salidas en la frontera
americano.canadiense se hace en awtomdvil y es dificil aislar de otros
gastos los de transporte,

3. lgualmente dificil es aislar, a fines estadisticos, los trabajado-
res fronterizos y los emigrantes. Solo la identificacidn de los cana.
dienses que trabajan en los Estados Unidos en el sector de la made.
ra es relativamente precisa,
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Desde principios de 1966 la distribucidon de cuestionarios para
las estimaciones por muestreo se ha ampliado. al objeto de elaborar
informaciones mds completas que facilitardn las evaluaciones finales.

Se esfuerza también &l Canadi en obiener datos fiables de los
gastos de los excursionistas.

1.3, Inglaterra.

MNo seria facil aphicar en Inglaterra el método bancario, ya gue no
se dispone de estadisticas exhaustivas sobre ¢l importe de las salidas
v entradas de libras esterlinas en el Reino Unido. Sdélo se dispone de
informacion respecto al movimiento de libras esterlinas por via ban-
caria; pero no de las que levan consigo los mismos viajeros,

Por ello se aplica el método de estimacidon que se basa en una
muestra aleatoria aplicada a los viajeros que entran o salen del Reino
Unido a fin de obtener informacidn sobre los ingresos y gastos turis-
licos.

La recogida de datos sobre turismo estd confliada al Board of
Trade, v estos datos sirven tanto para establecer la balanza de pagos
como para, juntamente con otras informaciones recogidas por la Ofi-
cina Nacional de Turismo, orientar la promocion Turistica.

33.1. La aplicacidn del método de estimacian,

Hasta 1962 el control de cambios fue bastante rigido; pero a
partir de dicho afio se liberalizd, v por ello las estimaciones de gasios
de los residentes que se desplaraban al extranjero han sido mds im.
precisas, y ofro tanto ocurria con la estimacién de los gastos de los
turistas extranjeros en el Reino Unido.

Por ello, a partir de 1962 s¢ ha establecido un nuevo sistema de re-
cogida de datos sobre los ingresos y gastos del turismo internacional.

Durante ¢l verano de 1961 los pasajeros de las lincas aéreas inter-
nacionales fueron sometidos a una muestra basada en un disefio estra-
tificado.

En marzo de 1962 una muestra del mismo tipo se aplicd a los
viajeros de lineas maritimas de corta distancia con el continente, que
en 1964 se amplid a loy pasajeros de lineas maritimas de larga dis-
lancia.

En la prictica ¢l método funciona asi: Encuestadores de un ser-
vicio especial de la Oficina Central de Informacion interrogan a un
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porcentaje dado de viajeros llegados o salidos del Reino Unido por
via maritima © aérea sobre su nacionalidad, pais de residencia, objeto
del viaje, duracidn de su estancia, gastos en ¢l pais visitado, con ex-
clusidn del costo de transporte ida-vuelta.

El porcentaje de viajeros interrogados varia segin la via utilizada.
En 1965 este sistema cubria el 82 por 100 de los viajeros llezados al
Reino Unido y el 77 por 100 de los residentes britinicos que se diri-
gian al extranjero.

Para las principales rutas, los disefios cubren los siguientes por-
tajes: para vias aéreas a larga distancia, ¢l 7 por 100 de los pasajeros
salidos, v el 4 por 100 de los llegados a los aeropuertos de Lon-
dres y Prestwick. Para vias aéreas a corta distancia el 2 por 100 de
los pasajeros salidos o llegados en invierno, v el 1 por 100 en vérano,
respecto a los aeropuertos citados. En los aeropuerios peguefios los
porcentajes son del 0.5 al 4 por 100, segiin la estacién y el asropuer-
to considerado,

Por lo que se refiere a las lineas de navepacidn a larga distan.
cia la muestra alcanza al 7 por 100 de los pasajeros v al 4 por 100
de los que llegan: en las lineas maritimas a corta distancia se inte.
rroga del 0.5 al | por 100 de viajeros en verano y al 1 por 100 en
invierno.

El principal defecto de estas cifras es gue no cubre 2] movimiento
de viajeros enire el Reino Unido e Irlanda. que representa el 20 por
100 de los viajeros britinicos salidos v el 16 por 100 de los llegados.

Aungue estos porcentajes son débiles, no hay que olvidar que la
desviacidn es bastante reducida y que las cifras totales dan una idea
exacta de la estructura de los desplazamientos. En 1964 se realizaron
unos 250.000 interrogatorios vilidos,

332, Dificaliades v alcance de estax estimaciones,

La primera dificultad se refiere a log viajes “tout compris™ inclu.
sive “tours™. pues no se pueden excluir del cosie total del viaje los
gastos de alojamiento. tranmsporte y otros causados en el extranjero,
lo que adguiere singular relieve si tenemos en cuenta gue la cuarta
patte de las personas que componian la muestra en el afio 1964 ha-
bian sido miembros de viajes organizades. La descomposicidn de
estos gastos se basan en la hipdtesis de que sus gastos por persona son
iguales a los de los reslantes viajeros.
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Los gastos en ¢l Reino Unido de los militares, del personal de las
compafiias aéreas v de las tripulaciones de los bugues mercantes se ex-
cluyen de la muestra, Sin embargo, si los miembros de las fuerzas de
la ©. T. A. M. pasan sus vacaciones en el Reino Unido, sus gas
tos se consideran como ingresos turisticos, siempre que no se trate
de residentes britdnicos.

Para la distribucién de los gastos ¢ ingresos turisticos por re-
ginnes geogrificas se aplica el criterio de atribuirlos al principal
pais visitado o el pais de residencia. Los gastos de los militares con
permiso en ¢l Reino Unido ¥ de sus familias se atribuyen al pais en
que se hallan de guarnicién.

Los estudiantes son considerados como turistas cuando permanecen
menos de un afio en el pais.

Los gastos de los extranjeros en trdnsilo son objeto de estimacidn
especial.

Los gastos de transporie no se incluyen en los gastos turisticos, con
una excepcidn: la que concierne a los desplazamientos locales de turis-
tas extranjeros en el Reino Unido o de los residentes britinicos en el
extranjero.

No se tienen en cuenta los viajes enteramente a cargo de organi-
raciones o personas residentes en el pais visitado, los viajes de nego.
cios o las visitas a parientes o amigos.

Las exportaciones invisibles, compras de articulos por los turistas
extranjerog en el Reino Unido se incluyen en los ingresos turisticos
cuagndo log viajeros llevan consigo dichos articulos; en ofro caso se
consideran como exportaciones comerciales.

Los gastos de los trabajadores extranjeros o de los fronterizos no
afectan a la cuenta de turismo.

Los gastos referentes a los transportes aéreos y maritimos se exclu.
ven de las estadisticas de turismo; sin embargo, los gastos referidos a
los transportes ferroviarios se incluyen como turisticos bajo una forma
que permite su identificacion,

Es evidente que el establecimiento de una muestra aleatoria de los
movimientos que se efecidan por gran mimero de vias diferentes en
un pafs donde todo obstdculo a la libre circulacidn de personas es
inadmisible, encierra, de por si, dificultades esenciales gue se ha
tratado de superar. Los expertos ingleses se esfuerzan en mejorar el
procedimiento utilizado, aungue no piensen en modificarlo sustancial-
mente.
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34, [Irlanda.

Los datos sobre ingresos y gastos turisticos son recogidos y publi-
cados por la Oficina Central de Estadistica de Dublin y en Iris Trade
Jonernanl.

341, Métado de estimacidn aplicado,

El método consiste en multiplicar ¢l gasto medio por viajero para
cada medio de transporte —aire. ferrocarril, carretera 0 mar— y para
cada clase de viaje, deducidos de una encuesta por muestreo realizada
mediante la distribucién de tarjetas a los pasajeros, con referencia al
nimero total de turistas de cada categoria. Las tarjetas son entrega-
das a los turistas a su entrada y a su salida del pais y los turistas
pueden diligenciar o no estas tarjetas libremente,

Las principales informaciones solicitadas son: categoria del via-
tero, billete de wda simple. o billete de ida y wuelta, en qué clase
viaja, nimere de personas inscritas en la tarjeta, gastos y mimero de
dias pasados en Irlanda v o en extranjero.

Un dia cada ocho estas tarjeltas se entregan a los viajeros gue
salen o entran en el pais y las estadisticas de billetes despachados v
la circulacidon de viajeros sirven para evaluar ¢l ndmero de visitantes y
la importancia de sus gastos. Las estimaciones se dividen en cuatro ca-
tegorias principales:

l. Wiajeros por mar, ferrocarril o aire entre Irlanda v el Reino
Unido.

2. Viajeros en autobis entre Irlanda e Irlanda del Morte

3. Viajeros en vehiculos particulares entre Irlanda e Irlanda del
MNorte.

4. Viajeros entre Irlanda y otros paises distintos del Reino Unido.

Las principales fuentes de inexactitud en las estimaciones son los
errores del diseno, la falsedad de los datos facilitados por los inte-
rrogados en las tarjetas que reenvian una wver cumplimentadas, y
los errores de clasificacién de las informaciones contenidas en las
tarjetas.

Dado que las respuestas son andnimas y que las tarjetas son
objeto de andlisis en la Oficina de Estadistica, las autoridades irlan-
desas piensan, que no hay razon para que los datos sean facilitados
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por exceso o defecto respecto al gasto real. La estimacion final puede
sér bastante verosimil, y suponiendo una téendencia constanle a defor.
mar el importe de los gastos, la tendencia general en el curso de
varios anos permaneceria vilida,

342, Dificultades vy alcance de la estimacidin.

Una dificultad se presenta en la frontera con Irlanda del Norte
con respecto a los turistas que alraviesan la fronlera por carretera,
dado el volimen del trifico y la dificultad que entrafia un muestreo
aletorio, dificultades acrecentadas en los ultimos afios al suprimirse
distintas medidas de control de este movimiento.

Se atiende casi literalmente a la definicidn de *‘turista extran-
jero” del Comité de Turismo; sin embargo, los excursionistas son
considerados como turistas.

Entre los gastos turisticos figuran, las compras de efectos per-
sonales y los gastos de restaurante y desplazamicntos.

Los ingresos de las compafias de transporle se consideran como
ingresos turisticos; pero no se incluyen las sumas pagadas por los
irlandeses que se desplazan al extranjero o que regresan. Las compa-
filas interesadas elaboran informaciones especiales para llevar a cabo
las necesarias rectificaciones. Ello no hace referencia a la circulacion
a iravés del mar de Irlanda y a las lineas aéreas con Europa, El ird-
fico transatlintico del aeropuerto de Shannon es objeto de cilculos
especiales.

La distribucion geogrifica de los gastos de los residentes irlan-
deses en las distintas zonas monetarias ¥ los pastos en Irlanda de
los turistas procedentes de estas regiones se realiza mediante informes
sobre el control de cambios.

Los salarios de los trabajadores exiranjeros o fronterizos no se
incluyen entre log ingresos o gastos turisticos.

15 Swiza.

Tampoco en Suiza existe una balanza de pagos basada en los
saldos de coentas. La Comisidn de Investigaciones Econémicas ha
delegado en una Subcomision en la que estin representados ¢l Banco
Nacional Suizo v la Oficina Federal de Estadistica. Esta dltima reune
v elabora los resultados sobre ingresos y gastos luristicos. Los re-
sultados se publican en la “Balanza Suiza de Rentas™.
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El método aplicado defiere de los adoptados por los restantes
paises europeos, No se basa en una encuesta mds o menos perfodica
sino en informaciones obtenidas por diversos organismos y corre-
gidos con arreglo a determinados coeficientes,

350, El método de estimacion v sus resultados.

Los ingresos se obtienen en la siguiente forma:

1. Hoteles y establecimientos de cura.

El mimero de pernoctaciones registradas se distribuye entre las
distinias categorias de hoteles, segdn el precio de la pensién minima.
Los datos oblenidos para cada categoria se mulliplican por la cifra
minima de gastos, v los resultados se modifican con arreglo a un
baremo fijo en vista de los rendimientos mads conformes con !a rea-
lidad.

El mencionade baremo se modifica anualmente en funcidn de
la evolucién real de precios. Las tasas, el servicio. la calefaccidn y
otros precios se ajustan a estos datos. Se calculan los gastos acceso-
rios de los (uristas extrajeros, asi transpories por fercocarril en Suiza,
remontapendientes, elc. y se les ajusia a los importes ya oblenidos.
Los expertos suizos, han llegado a la conclusion de gue el gasto
global se reparte a razdn del 57,5 por ciento, para el alojamiento
¥y manuntencién y el 42,5 para los gastos accesorios.

2. Chalets v apcrtamentos.

También se toma como base la cifra de pernoctaciones causadas
que pueden deducirse de las estadisticas o de los ingresos por im-
puestos de estancia local. Se calculan los gastos lotales teniendo
en cuenta las informaciones especiales sobre los alojados en estos
lipos de vivienda, la evolucidn del indice de precios de consumo y
el nimero de pernoctaciones.

3. Campings v otros alofamicnios.
La informacion se obtiene en forma andloga.
&4, Hogpitales, clinicas, cavas privadas de salnd v reposo.

El mimero de nefermos exiranjeros se deduce de las estadisticas
de hosoita’es. Como no siempre se conoce ¢l mimero de estancias
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en estos establecimientos, se completa la informacién mediante una
encuesta. Los gastos médicos se evalian mediante una encuesta di-
rigida a cierto nimero de hospitales. S¢ han mejorado las estadi-
ticas de hospitales al objeto de acrecentar su valor informativo.

5. Pensiones v casas de nifios.

La Oficina Federal de Estadistica, ha realizado hace tres afios
una encuesta para conocer el nimero de estancias, el precio de los
estudios y otros gasios. Alrededor de! 80 por ciento de cuestionarios
distribuidos, han sido devueltos con respuestas (tiles.

6. Estudiomtes extranjeros,

Su cifra se toma de las estadisticas universitarias. Los gastos
medios por estudiante se obtienen por medio de encuestas apropiadas.

1. Excursionistas extramferos v vigjeros en trdnsifo.

Para identificar estos movimientos, la Oficina Federal de Esta-
distica realiza una encuesta tres dias al mes, en colaboracion con las
autoridades aduaneras, resultados que se extrapolan para ¢l conjunto
del mes, teniendo en cuenta el nimere medio de pasajeros por ve-
hiculo.

La muesira se aplica también a los trabajadores fronterizos, aun-
que sus resultados se presenten por separado,

Los pasajeros de autocares son sometidos a otra encuesta muestral,

Algunos datos se claboran por las compadias ferroviarias o de
transportes afreos. Incluso se tiemen en cuenta informaciones que
provienen de estaciones de servicios.

Los gasroy de los toristas suizos en el exiranjero se estiman par.
tiendo de las estadisticas sobre pernoctaciones causadas, distribuidas
por pacionalidades, que publica la OCDE y otros organismos inter-
nacionales. Se utilizan también las estadisticas extranjeras y los in-
formes de las sucursales en el extranjero de la Oficina Nacional
Suiza de Turismo.

Eslas estimaciones se fijan para cada clase de a'ojamientos.

La cifra de excursionistas se obtiene igualmente de las estadis-
ticas de los paises vecinos, y sus gastos se deducen de encuestas
especiales.
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1.5 Alcance de estas estimaciones.

El importe neto transferido al extranjero por los trabajadores ex-
tranjeros, se calcula deduciendo de la cifra bruta de salarios una
determinada porcion que se gasta en Suiza, evaluado por una encues-
ta especial. El saldo se registra en la balanza de pagos en la posicidn
“Renlas de trabajadores extranjeros no gastadas en Soiza™.

Como ya se ha indicado, los trabajadores fronterizos reciben un
tratamiento particular en el marco de la encuesta de excursionistas;
sin embargo, son considerados como trabajadores extranjeros desde
el punto de wvista de los gastos y rentas.

Las personas que entran en Suiza para establecerse en ella no
ejercen influencia en las estadisticas de turismo, sino en la medida
en que habitan hoteles y otros alojamientos, en cuyo caso, sus gastos
se estiman turisticos.

Las estimaciones de ingresos y gastos comprenden lar parte del
precio del transporte de los pasajeros y de los equipajes que deben
recibirse de paises extranjeros, sobre informacion facilitada por los
ferrocarriles federales. De la misma forma, la Swisair, redacta infor-
mes sobre los ingresos deducidos del transporte de viajeros extran-
jeros y la wtilizacién de aparatos suizos por compafiias extranjeras
vy de los ingresos de estas compafifas por el tramsporte de viajeros
suizos 0 de personas que abandonan Suiza.

Las agencias de viajes y las compafifas de navegacion elaboran
informaciones sobre los pagos procedentes de viajeros suizos parti-
cipanles en Cruceros.

En tanto en cuanto estos gastos de transportes son identificables
se |25 excluye de los ingresos y gastos turisticos.

Las “exportaciones invisibles” se incluyem en turismo: si las
compras tebasan el nivel habitwal se registran como operaciones
comerciales.

Las compras efectuadas en la rona fronteriza, revisten cieria
importancia, y son identificadas por las autoridades aduaneras, si
rebasan el nivel habitual e inscritas como “exporlaciones™ en la ba-
lanza de pagos.

El registro estadistico de las compras y ventas de divisas extran-
jeras efectuadas por los bancos, daria lugar en Suiza a enormes difi-
cultades, ya que dichas operaciones no tienen con frecuencia ninguna
relacidn con los ingresos y gastos turisticos; pero si conciernen direc.
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lamente a los movimientos de capitales. Por ello, es extremadamente
improbable !a aplicacion en Suiza del método bancario.

Por ello, dada la importancia que ¢l turismo tiene para la eco-
nomia suiza, sus informaciones se basan cn fucntes extranjeras o en
cstimaciones propias.

Se tiene el decidido propdsito de perfeccionar y desarrollar los
métodos estadisticos para conscouir resultados cada dia mds depu-
rados y fiables,

4, Los esfuerzos de la O, C. D. E. para lograr una wniformidad en
la merodologia v en los procedimientos para la formacicn de la
balanza de pagos turistica,

De los pdrrafos anteriores, se deduce la falta de uniformidad en
la metodologia v en los procedimientos utilizados por los paises
miembros para la formacidn de la balanza de pagos turistica. No se
rata so’amente de los métodos esencialmente distintos, el bancario
¥ el de estimacidn, utilizados por distintos paises, sino la carencia
de uniformidad entre los paises que utilizan el mismo método, con
un distinto alcance en lo que se considera como ingreso o gasto (uris-
tico y una falta de aceptacién integra de la definicién de “turistas
extranjeros”.

La wnificacidn de los métodos parece dificilmiente concebible, por
Varids razones:

1. Estos métodos descansam sobre bases muy distintas. En el
método bancario los datos se deducen del tolal de transaciones, gue
es un cifra completa en si misma, pero gue no engloba todas las
operaciones en su dmbito. En el método por estimacion, los resulta-
dos se estahlecen por evaluacién, es decir, gue son aproximados, inex-
actos por nateraleza, pero exprésando o tratando de expresar todas
las operaciones posibles.

En estas condiciones parece muy dificil unificar los dos métodos,
porque seria dificil ponerse de acuerdo sobre la parte de resultados
que deberd ser calculada v la que deberd ser evaluada,

Tal vez seria posible ésto mids adelante, cuando los sistemas esién
suficientemente perfeccionados y mejorados y cuando el empleo de me-
dios mds modernog se haya generalizado.
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2. Los métodos han sido concebidos y aplicados en el transcur-
50 de la historia econdmica de los dltimos 40 afios. Se ha tenido en
cuenta el proceso econdmico; s& han creado insiituciones; se han in-
vertido capitales; se han inculcado al personal ciertos principios y
todo ello explica la repugnancia de los paises a introducir modifica-
ciones sustanciales en sus sistemas estadisticos, porque la adopeidn
de un nwevo mélodo representaria un cambio fundamental.

3. Parece, de otra parte, muy improbable que en el marco de
la balanza de pagos se pueda cambiar el método sdlo para el turfs-
mo; por el contrario, el nuevo método deberia adoptarse para el con-
junto de balanza de pagos, lo que exigiria una revision total de con-
ceplos. De ahi, que los esfuerzos realizados por la OCDE hayan dado
lugar hasta el presente, a resultados poco halaguefios.

Existe, sin embargo, la posibilidad de mejorar ambos méiodos para
elaborar datos mds precisos, completos, v sobre todo, comparables,
sin que ello suponga un aumento imporianie de gastos para la for-
macion de estadisticas.

Las mejoras posibles no deben fener en ningun caso cardcter de
medidas de control, puesto que ¢l turismo es cicrlamente muy sensible
a medidas de esta naturaleza, lo que no serfa aconsejable, dado que
precisamente la liberacion de formalidades turisticas ha contribuido
de manera decisiva al extraordinatio desarrollo de este campo de la
actividad econdmica en los dltimos 10 afios.

Basada en las observaciones anteriores, la OCDE propone cuatro
medidas fundamentales.

Primera.—Depuracicn de las estadisticas de pagos en mareria de
turisme,

Los paises miembros deben esforzarse en eliminar de la balanza
de pagos luristica los elementos heterogéneos vy los factores de error,
buscando una uniformidad en ¢l tratamiento dz los gastos de trans-
porte, de la parte economizada de los salarios de los trabajadores ex-
iranjeros y fronterizos, en las compras efeciuadas en zonas fronterizas
o en la venta de cantidades imporianies de productos a los turistas
extranjeros, amén de aceptar una definicidn idéntica de “turista ex-
tranjero™, y aplicarla con ¢l mismo alcance y extensién,
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Segunda.—LUtilizacidn reciproca de los métodos con vistas a per-
feccionar los datos disponibles,

Ya hemos indicado, como, algunos de los paises que utilizan el
mélodo bancario, emplean también estimaciones para acrecentar el
valor de las primeras informaciones, asi ocurre en Bélgica, Holanda,
Alemania, Italia y Francia, y tal vez, otros paises que utilizan dicho
métode pudieran obtener informaciones complementarias que mejora-
ra los resultados hasta ahora obtenidos. Por el contrario, los pafses
que emplean el método de estimacién podrian tratar de utilizar, mds
que lo han hecho hasta el presente, datos deducidos del método ban-
cario, y que pueden existir para algunos sectorss del turismo, con lo
que podrian llevar a cabo verificaciones o depuraciones de sus actua-
les resuliados,

Tercera—Intercambic de informaciones sobre la compra y vena
de divisas,

Hemos destacado <n los parrafos anteriores que la principal laguna
del método bancario reside en la no identificacion desde el punto de
vista cstadistico, de las cantidades de moneda de un pais que son ex-
portadas por los viajeros v reenviadas en parte por viajeros extranjeros
gue las emplean en el pais de emisidn. La mayor parie de los paises
miembros presuponen que estas salidas v entradas de moneda se equi-
libran a lo largo del afo v no afectan al resultade mélodo de la
balanza de pagos turistica, hipdtesis que corre el riesgo de ser inexacta.
Ademds, en razdn de esta carencia de informacidn no se pueden obiener
cifras brutas, tan esenciales para un andlisis econdmico del turismo.

Por ello, seria conveniente tratar de obtener estos datos comple.
mentarios sin imponer medidas de control de ninguna especie. Es evi-
dente que estos datos no pueden elaborarse por el pais de emisidn,
que no dispone de medios para fijar la coantia de estas importaciones y
exportaciones. Son las autoridades del pais hacia donde se realizan estas
exportaciones, v desde donde son reenviadas, las gue se hallan en
condiciones de determinar el dato que nos interesa.

Si un pais de emisidn dispusiera de datos relativos a la compra y
venta de sus billetes en otro pafs, podria, deduciendo de la ¢ifra de com-
pra el importe de los envios bancarios de billetes de dicho pais, legar
a conocer el importe, hasta el presente no identificado, de los billetes
exportados por los viajeros nacionales,
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Del mismo modo, deduciendo de la cifra de ventas de billetes na-
cionales en otro pais ¢l importe de los envios bancarios de billetes de
este dltimo pais, un pais de emision podria deducir la cifra, hasta
ahora no identificada, de las imporiaciones de sus billeles por turistas
extranjeros.

Llegaria a unos resultados un poco mds brutos ajustando ¢l primer
importe al de los gastos, v el segundo al de los ingresos. 5i estos datos
s¢ inlercambiaran régularmente entre los paises miembros y si cada
pais pudiera disponer de la informacién relativa a las compras y ventas
de su propia moneda en los demds paises miembros, la estadistica
de ingresos y gastos turisticos podria ser completada y correzida, lo que
mejoraria su coherencia y comparabilidad.

Aun en el caso de que algunos paises no estuvieran en condiciones
de participar ¢n este intercambic, valdria la pena de llevar a cabo el
intercambio entre cierto nimero de ellos ¥ las lagunas no serian
tan importantes como para impedir gue funcionara el sisiema ade.
cuadamente.

Supuesta la conformidad de los paises miembros a este inter-
cambio podria hacerse directamente, es decir, entre los organismos
encargados de las estadisticas, bien por intermedio de un organismo
central, que pudiera ser el Banco de Compensacién Internacional
(B. R. 1) de Basilea, dado que casi todos los paises miembros lo
son, a su vez, de esle organismo bancario.

Para preparar este intercambio, el Comité de¢ Turismo de la
). C. D E. propone una reunidn de expertos de los paises miembros
v de representantes del B, R. 1. para fijar ¢l procedimiento y redac-
tar los documentos que deberian cumplimentarse cada mes o, a lo
menos, trimestralmente.

Cuarta.—Intercambios de puntos de vista periddicos sobre los
métados empleados para establecer la balanza de pagos turistica.

Dada la importancia que el turismo tiene en la mayor parte de los
paises miembros y el papel que juega la balanza de pagos en las fluec-
tuaciones econdmicas, estos intercambios de puntos de vista serian
muy convenientes para estudiar las dificullades planteadas. estudiar
sus posibles soluciones y suprimir paulatinamente las diferencias de-
masiado acusadas entre los métodos utilizados, preparando el terreno
a ulteriores medidas de armonizacién.
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Con estas propuestas no se (rata de introducir medificaciones ra-
dicales, que serfan costosas ¥ de resultado incierio, sino que tienden a
gue cada pais aplique el sistema que ha puesto a punto, teniendo en
cuenta su utilidad y sus ventajas, pero llamando la atlencién sobre
aquellas enmiendas que podrian introducirse en interds de los que
wilizan tales informaciones estadisticas.

Los expertos de alzunos paises han declarado temer mucho que
una nueva liberalizacidn eventual no recaiga en detrimento de la exac-
titud y del alcance de las estadisticas. Todos los gue estiman gue las
decisiones en materia de politica econdmica deben siempre funda-
mentarse sobre estadisticas seguras deplorarian tales medidas. Es ne.
cesario llamar la atencidn sobre algunos errores que s han cometido
en el dmbito econdmico, singularmente en el periodo entre las dos
guerras, que hubieran podido ser evitados, si se hubiera dispuesto de
indicadores estadisticog seguros, Por ello los paises miembros debe.
rian asegurarse, amtes de tomar nuevas medidas de liberalizacién, que
de ellas no resultarin ni inexactitudes ni lagunas en sus estadisticas.

5. Actitud de los palses miembrog ante estas propuestas de recomen.
dacidn de la O. C, D. E,

En general, todos los paises miembros declaran que no se pro-
ponen modificar el método que en la actuadidad aplican para obtener
las cifras de ingresog y gastos turisticos, si bien todos ellos se esfuer.
zan en mejorar los procedimientos, cualguiera que sea el método uti-
lizado v en perfeccionar la elaboracidn de resultados para conse-
guirlos mds exactos y fiables,

En cuanto a la utilizacién reciproca de los dos métodos, no se
pronuncian de antemano, si bien alguno de los paises que aplicaba
con anterioridad el método de estimacidn se ha decidido dltimamente
por ¢l método bancario, o al contrario, si bien 1odos ellos estin inte-
resados en llevar a cabo estimaciones para verificar los resultados
obtenidos por el método bancario,

También la mayor parte de los pafses se muesiran dispuestos a
un intercambio de informacidn referente a las compras y ventas de
divisas, si bien algunos imponen condiciones y difieren en cuanto al
organismo intermediario. Asi, Alemania solo estaria dispuesto al in-
tercambio si la mayoria de pafses miembros son capaces v estdn de-
seosos de elaborar datos apropiados, aunque estima que dicho inter-
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cambio permitiria una mejora limitada de la destribucion geogrifica
de los ingresos y gastos, dado el uso multilateral de las monedas con-
vertibles y el desconocimiento de la nacionalidad de los turistas que
las wtilizan.

8¢ inclinan por un intercambio centralizado bajo los auspicios de
la O, C. D E., Austria, Dinamarca, Grecia, [talia —por intermedio
del B. R. L— w Portugal, Canzdd, Holanda v Suvecia, por el con-
trario, se pronuncian por inlercambio directo entre Bancos centrales,
aunque enviando una copia a la O. C. D. E.

Italia acepta el intercambio a reserva de que se elimine el riesgo
de exaperar los saldos turisticos de los pafses con moneda conve:.
tible,

En cuanto a los intercambios de puntos de vista refersntes a me-
todologia. Alemania se pronuncia por una conferencia dnica en lugar
de reuniones periddicas, ya que los problemas técnicos sonm bien co-
nocidos; Dinamarca e Inglaterra se muestran pesimistas respecto a
su utilidad ¥ los restanles aceplan participar en reuniones periddicas
de expertos acerca de eéstas cuéstiones,

Algunos paises creen que los problemas pendientes no se¢ limitan
a la manera de elaborar la balanza de pagos turisticos ¥ sugierén
gque en las reuniones propuestas se aborden ofras cuestiones.

Los Estados Unidos opinan que la mejor manera de perfeccionar
la comparabilidad internacional de estadisticas seria la conclusién de
un acuerdo de cooperacién de forma que los paises signatarios se
comprometieran a no despreciar ningln esfuerzo para proceder a la
estimacidn precisa de los pagos turisticos efectuados por cada pais a
cada uno de los restantes, Los datos de la encuesta cubierta en cada
pafs serfan comunicados a una oficina central. que someteria, a su
vez, a examen de cada pais un estado de ingresos percibidos por este
pais de los turistas extranjeros. Tal método permitiria una concentra-
cidn de esfuerzos disponibles en tiempo y en dinero sobre la parte
de la balanza turistica que segiin la experiencia norleamericana parece
prestarse mejor a una encuesta por muestreo, Considera este mélodo
como el menos molesto para los turistas a quienes se pediria respon-
dieran a un solo cuestionario, pues si se (ralan de medir los ingresos,
cada turista deberia rellenar tantos cuestionarios como pafses visita-
dos. Se ha constatado que los residentes en los Estados Unidos res-
ponden mejor a los requerimientos de informacién de sus autorida-
des que de las extranjeras,
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Ello permitiria establecer una correlacion que corregiria las di-
ferencias visibles de estimacion gue resultan de la utilizacién de di-
versos métodos de cdloulo.

Los norteamericanos estiman que también seria muy util encar-
gar a un experlo 0 a un grupo de esiudio un examen continuado en
el tiempo de las estimaciones de cada pais.

Alemania propone se estudie si seria posible, ademds de analizar
si la diferencia de métodos compromete la comparabilidad de resulta.
dos y si es posible llegar a un método normalizado, mejorar las esta-
disticas relativas al paso de frontera y las pernoclaciones causadas
por los turistas extranjeros a fines de la balanza de pagos turistica,
clasificar estos datos segin la motivacion de los viajes y claborar
una tabla comparativa, distribuida por paises, de los datos que figuran
en los estados de ingresos y gaslos turisticos de cada pais miembro
que alcanzard varios afios.

Austria, por su parte, estima que no silo deben ser objeto de con.
sideracion las esladisiicas de la balanza de pagos (uristica, sino tam-
bién las otras estadisticas de turismo, y convendria prestar una mayor
atencion a los movimientos de precios de la industria turistica.

Italia considera que la primera rzunidén de expertos debiera de-
dicarse a examinar las medidas mds convenientes para eliminar de
las estadisticas turisticas las operaciones correspondientes a olras po-
siciones de la balanza de pagos.

Holanda sostiene que el intercambio informativo debiera exten-
derse a informaciones gobre el nimero, salarios medios y gasios me.
dios de los trabajadores extranjeros y fronterizos, a lag exporlaciones
fronterizas.

Suecia propone se estudien los wviajes organizados, dado que este
tipe de turismo avmenta ripidamente y plantea problemas especiales
sobre todo en lo referente a la distribucion del gasto en alojamiento,
manutencion, transporle, elc.

[I. METODOLOGLA DE LA ELABORACION DE LA BALAN.
ZA DE PAGOS TURISTICA EN ESPARA

l. SuUs LiNEAS GENERALES

Espafia utiliza el método bancario para la formacidn de su balan-
za de pagos turistica. Sigue las directrices bisicas, expuestas con re.
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ferencia a los paises de la O. C. D, E, que utilizan tal sistema, y tie-
ne planteados andlogos problemas a los ya comentados en el andlisis
general,

La balanza de pagos se forma y publica por el Ministzrio de Co-
mercio en su revista Informacion Comercial Espaiiola sobre los datos
que recopila el Instituto Espafiol de Moneda Exiranjera, con arreglo
a la ley de 25 de agosto de 1939 y al decreto de 24 de noviembre del
mismo aio. Otra presentacicon de nuesira balanza de pagos es la que
aparece en el cuadro X de la Contabilidad Nacional de Espafia, que
publica el Instituto Nacional de Estadistica.

2. LOS PROBLEMAS DERIVADOS DE LA UTILIZACION DEL METODO
BANCARIO EN ESPANA.

La definicion de turista extranjero,

Como la mayor parte de los paisey miembros de la O. C. D. E,,
Espafia utiliza la definicién de “turista extranjerc” recomendada por
el Comiié de Expertos Estadisticos de la Sociedad de Naciones de
1937, admitiendo, sin embargo, las siguientes excepciones:

a) Los viajeros eén trdnsilo, considerados como luristas.

&) Los estudiantes y becarios, igualmente considerados como tu-
ristas, si bien, en el caso de que reciban fondos del extranjero, estas
cantidades se inscriben siempre en la posicidn “pagos de transferen-
cias™,

¢) Las personas que entran en Espafia para establecerse en ella,
poco numerosas, consideradas como turistas a los efectos de la ba-
lanza de pagos.

El control de cambios.

Los Bancos oficiales remiten al Instituto Espafiol de Moneda Ex-
tranjera informaciones mensuales referentes a:

a) Compras v venlas de medios de pago extranjeros.

by Envios de fondos al extranjero a fines turisticos,

¢) Ingresos y salidas relativas @ cuentas en pesetas convertibles
detentadas por extranjeros.

d) Cambios de billetes espafioles en los Bancos extranjeros.

51



Los expertos espafioles como los de otros muchos paises no ven
la posibilidad de identificar estadisticamente las salidas de moneda
espafiola efectuadas por los viajeros, aungue las autoridades espafiolas
aceplan, en principio, la hipdtesis de que estas salidas y entradas no
identificadas de billetes se equilibran en el transcurso del afio y, por
consiguiente, no afectan a los resultados netos de la cuenta de turismo.

De otra parte, no es facil determinar con certidumbre la natura-
leza de los movimientos del apartado ¢) si puede suponerse razona-
blemente que las operaciones de crédito y débito concernientes a las
cuentas de las agencias de viajes son atribuibles totalmente al tu-
rismo, no ocurre lo propio cuando se trata de cuentas correspon-
dientes a olros titulares.

Tropas extranjeras.

Las tropas extranjeras estacionadas en Espafia son exclusivamen-
te unidades americanas, pagadas en ddlares. que sélo rara vez pueden
utilizar para comprar productos o pagar servicios en Espafa. Gene-
ralmente, las autoridades financieras de los Estados Unidos ponen a
disposicidn del personal militar norteamericano las cantidades nece-
sarias de pesetas, contra su valor en ddlares.

Trabajadores extranjeros.

Son poco numerosos v los movimientos monetarios que provocan
muy déhiles.

Sin embargo, es muy elevado el mimero de trabajadores espafioles
en el extranjero, especialmente en Europa, en los iltimos afios, con
cardcter temporal. Cuando regresan a Espafia, bien sea definitiva-
meénle o para una corla eéslancia de vacaciones, si cambian en los
Bancos espafioles la parte economizada de sus salarios que han traido
consigo, estos ingresos deberin registrarse como “Pagos por transfe.
rencia™; sin embargo, los expertos espafioles no estin seguros de que
este criterio sea aplicado sistemdticamente por los Bancos, Sdlo cuan-
do estos trabajadores transfieren por via bancaria dicha parte eco-
nomizada de sus salarios, estas economias se registran ciertamente
como “pagos de transferencia®,

Los trabajos fromterizos.

Los habitantes de las zonas fronterizas que atraviesan diarfiamente
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la frontera para trabajar en paises vecios son numerosos, en especial
en las ronas vecinas a Francia y Gibraltar.

El método estadistico aplicado permite la identificacion estadistica
de los salarios de estos trabajadores, y las cantidades correspondien-
tes no se incluyen en la cuenta de turismo, sino en la nibrica “otros
servicios™ del Registro de Transacciones del [ E. M. E.

La distribucicn de los inpresos y pastoy furisticos por regiones peo.
priaficas,

Dichos ingresos y pastos se atribuyen al pais en que es medio
legal de pago la moneda en que las operaciones, bien de crédito o
de déhito, se han realizado.

Las personas gue entran en el pois con intencion de establecerse en él.

Ya hemos indicado que su nimero es reducido y son considerados
como turistas, a estos efectos, durante los primeros meses de su es.
tancia. Desde el punto de vista legal en tanto figuran como extran-
jeros “transedntes” y no pasen al registro de extranjeros “‘residentes™
de la Direccidon General de Seguridad.

Las ventas de articulos a los turistas,

Las exportaciones llamadas “invisibles”, productos de la venta de
articulos a los turistas extranjeros, tiemen gran importancia en orden
a los ingresos turfsticos espafioles. Durante mucho tiempo ha sido
imposible su identificacidn estadistica v, por ello, la totalidad de estos
ingresos se han venido incluvendo en la cuenta de turismo.

A partir de 1967 se imputan a la balanza comercial algunas com.
pras gue los turistas realizan de bienes duraderos, que transportan
posteriormente a su pais, sin formar parte de su aquipaje.

También desde dicho afio se desglosa el importe de las inversiones
inmobiliarias realizadas por los turistas extranjeros como partida in-
dependiente de la de “Turismo vy viajes”, en la cual venian incluyén.
dose con anterioridad.

I as compras efectuadas en las regiones fronterizas.

Se estiman como turisticas. No es posible en ¢l momento presen-
te separar las compras realizadas por los turistas de aquéllas que se
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realizan al margen del movimiento turistico, en algunas zonas, como
Andorra,

Los estudiantes v becarios.

Como ya hemos expuesto, se consideran. en principio, como tu
ristas, en cuanto al cambio de moneda extranjera que traigan consigo
vy cambien en los Bancos espafioles. Las cantidades que reciben del
extranjero por via bancaria se consideran como “Pagos de transfe
renciass”.

Fiajeros en transito.

Son considerados como turistas a todos los efectos.

Los pastos de transporte.

Minguna cantidad identificada como atribuible a pastog de trans.
porte debe incluirse en la mibrica de “turismo™ segin los expertos es-
pafioles. 5in embargo, los gastos de transporte de los extranjerozs en
Espafia v de los espafioles en el extranjero se incluyen en la cuenta
de turismo.

En el caso de viajes organizados no puede establecerse ninguna
distincién entre gastos de transporte y zastos ordinarios de turismo
v los gastos totales se consideran como turisticos. A partir de 1967
se ha tratado de resglosar los gastos de transporte de la partida de
"'pasajm“.

3. Los DEFECTOS DEL CONTROL BANCARIO DE CAMBIOS ESPAROL

3.1. Problemas penerales.

Planteados en esa forma los problemas, analicemos ya mds de cer-
ca las ventajas e inconvenientes de los sistemas bancario y mediante
encuestas.

Como ya ha sido definido, el sistema bancario corresponde a
una imputacidn que se hace del sector turismo. El sistema mediante
encuestas utiliza procedimientos de muestreo v el estudio consiguiente
de log datos, Dicho sistema puede ser completado con un conjunto
de informaciones, tales como nimero de pernoctaciones, entradas en
museos v otros indicadores adecuados cuyo costo no sea elevado,
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Analizaremos seguidamente en un primer apartado los inconve-
nientes y ventajas del sistema por encuestas, en un segundo las ven-
tajas ¢ inconvenientes de un sistema bancario v en <l ultimo aparta.
do las posibles conclusiones.

Vertajus ¢ inconvenientes de un sislema por emcuestas.

Repetimos que un sistema por encuestas estd montado sobre el
muestreo v depuracidn de los datos. Afadiremos las inconvenientes
primero, dado que las ventajas nos vendrin dadas por afadidura. Los
inconvenientes mis esenciales son:

1." La limitacién de la muestra. Este es un problema general en
toda confeccidn de un estudio montado sobre la base de una encuesta,
Hace referencia al tamafio de la muestra. En lineas generales, cuanio
mayor es la dispersion respecto a la media, mayor debe ser la muestra.
Aplicado al turismo, Yos valores de las caracteristicas suelen presentar
una gran desviacién con respecto a la media, lo que hace necesario
una muestra muy amplia.

2 Las informaciones recogidas corren el riesgo de ser inexactas,
debido a multiples factores: penuria del personal dedicado a la esti.
macidn, las personas interrogadas pueden dar respuestas inexactas
debido a motivos muy personales, temor a un control fiscal, repug-
nancia a revelar clertos aspectog personales de su vida privada.

3" El costo de un sistema mediante encuestas.

Las ventajas mds esenciales son:

1." Un sistema mediante encuestas dard mayor informacién que
un sistema bancario, Evidentemente un sistema bancario da solamen-
te informacién respecto a ingresos y gastos. Un sistema e encuestas
de mayor informacidn respecto a maltiples hechos que pusden tener
un valor inestimable para uma politica turistica.

2 Un tal sistema no permite que existan filtraciones, las que
si s¢ producen en los sistemas bancarios.

1.2. El casp espafiol.

El método bancario espafiol sobre recozida y presentacion de da-
tos sobre ingresos y gastos turisticos se considera suficientemente flexi.
ble para mejorarlo dentro de las directrices vigentes.
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Muestros expertos se han percatado de lag dificultades gue los
problemas metodoldgicos v de informacidn plantean para obtener
una buena estimacién, fiable y satisfactoria, de las magnitudes mo-
netarias deducidas de los flujos turisticos, ¢n especial de entrada,
apreciadas por todos los paises, y de las limitaciones del método ban.
cario.

Los escapes de informacién pudieran sintetizarse asi (1):

s

«) Recuperacidon de pesetas gastadas en el extranjero por los
espafioles que salen como turistas, El cambio de pesctas que realizan
los =spafioles en otros paises con motive de los viajes, cada vez mas
frecusnies por molivos vacacionales, de nezocios, profesionales, etoéle-
ra, provoca un remanente de pesctas en poder de 1z banca extranjera
que vende directamente a los turistas que visitan Espafa, sin posible
control por nuestro actual sistema de computo de divisas.

b) Recuperacion de pesetas colocadas en el exiranjero por “fuga
de capitales™.

) Recuperacion de pesetas pagadas a oiros paises con base en
la evasion fiscal de las importaciones.

d)  Recuperacidn de pesetas llevadas a otros paises por turistas al
deshacer su inversion inmobiliaria. La venta de apartamentos o si-
milares que realizan los propietarios extranjeros, a veces se canalizan
como “dingéro de maleta” a causa de ciertas dificultades en utilizar la
via bancaria.

¢) Reiencion en Espafia de transferencias a residentes en el ex-
tranjero. Existen diversos casos en que el turismo realizado en nues-
tro pais se financia con rentas gqui generadas: beneficios de inver.
s:ones o empresas de dmbito internacional, por ejemplo.

fi Bscapes en el sistema bancario en la contabilizacion de las
divisas realmente ingresadas.

gt Escapes de divisas traidas por los turistas y directamente cam-
biadas por particulares, comercios ¢ empresas sin intervencidn de la
banca.

f)  Compensacidn Jde gastos por las agzencias de viajes que pus-
den emplear las divisas extranjeras ingresadas para pagar los viajes
de nacionales al extranjero sin utilizar el cauvce bancario.”

{1} Véase: “Las exportaciones turfsticas”, trabajo del Gabinete de Estu-
dios Eeondmicos del Instituto de Estudios Turfsticos, publicade en la revista
Estumies TurlsTicos mimero 15, pdginas 5-15,
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Hemos de tener presente quz alzunos de los escapes anteriosmen.
te enumerados han visto progresivamente aumentada su importancia
comparativa €n época recizmte, v sus efectos. en conjunto, son de no-
toria importancia en orden a la discrepancia entre las cantidades real.
menie coniroladas por el sistema bancario y los ingresos y gastos
turisticos reales.

4. Necesidad da ampliar Lo base estadistica aplicando el méfodo de
estimacion.

Es evidente que las autoridades espanolas se han de mostrar pro.
picias a secundar las propuestas de la OCDE tendentes a lograr una
adecuada uniformidad en la melodologia v en los procedimientos para
la formacion de la balanza de pagos turistica, mediante la depuracidn
sisterndtica de las estadisticas que actpalmente s¢ elaboran por los
distintos paises, la utilizacién reciproca de los métodos, el bancario
y el de estimacion, con vistas a parieccionar los dates disponibles, el
intercambio informativo sobre compra v venta entre los paises miem.
bros y el intercambio de puntos de vista prriddices sobre el perfeccio-
namiento de los métodos empleados,

Sin embarzo, aparcce come absolulamente necesario, con indepen.
dencia de tomar las medidas expuestas en el parrafo anterior, la apli-
cacidn de la base =stadist’ca que utiliza para la formacién de la balan.
za de pagos lurisiica espafola.

En primer término (1), “no parece adecuado que se intenle restrin-
gir el concepto de ingresos por turismo, cuando los dltimos avances
Wécnicos proponen llerar a una contabilidad nacional del turismo que
englobz odos los ingresos directos o inducidos que el turismo pro-
vogue.”

En sepundo lugar, disponemos wya de ciertas informaciones peric.
dicas (2) desde abril de 1965, sobre el nimero de viajeros alojados,
espafioles v extranjeros y las pernoctacionezs por ellos causadas en log
hotzles ¥ pensiones, hasta de segunda catezoria y en los campings™,
gzin la nacionalidad, la clase y categoria de los alojamientos, las zo.
nas receptoras y la estancia media. Esta informacidn es susceptible

11} Veéase el trabajo antes citado. o

(2) Wéase la “Estadistica del Movimiento de Viajeros en Alojamientos hq1e-
leros y acampamentos turisticos™, Instituie Nacional de Estadistica, Publicacidn
trimestral.
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de ampliarse al sector de los restantes alojamienios extrahoteleros cuya
capacidad y situacién geogrifica se conoce.

También en el afio 1964 se han realizado encuestas sobre turismo
receplivo y grado de ocupacidn hotelera por el Instituto Nacional de
Estadistica (1) que, junto a los datos antes resefiados, permitié recoger
informacidn directa de los 27000 turistas extranjeros entrevistados,
sobre ¢l gasto medio por estancia ¥ dia y su discriminacién, en alimen-
tacidn, alojamiento, transportes, diversiones y especticulos y compra
de articulos,

Seria muy conveniente “establecer un sistema de computo basado
én la realizacion de encuestas por muestreo, tanto en frontera, como
en zona visitada, que facilitaria informacién complementaria de nota.
ble interés sobre las caractéristicas de nuestro turismo receptivo que
sirviera de base para la estimacidn de los gastos de ingresos turisticos.

De esta forma, de acuerdo con las normas del Fondo Monetario
Internacional podria establecerse un plan de ectimacion, que coexis.
tiendo con el método bancario, sirviera para complementar y con.
trastar los resultados obtenidos por este dltimo.

En los paises receptores de turismo cuales son los de la cuenca
del Medilerrdineo, nos parece indispensable utilizar el método de es-
timacion, dada la importancia que en la evolucidn econdmica del pais
ejerce el turismo receptivo y la posibilidad de recoger informaciones
estadisticas con arreglo a un plan que cubra 'os datos necesarios para
¢l debido conocimienio de los flujos turisticos ¥ su valoracion eco-
ndmica.

5. MHacia wna nweva metodelogia: integracicn de la balanza de papos
ruristicos en wna confabilidad nocional del terismo.

Vamos a dividir el trabajo en dos apartados fundamentales. El
primero hard referencia al estudio que sobre el tema ha efectuado el
Comisariado General del Turismo Francés (incluido como documen-
to I v el segundo a la posibilidad de realizar dicho trabajo en nues-
tro pals.

{1y Véase “Encuesta sobre & turismo receptivo en Espufia”. Agosto 1964,
Madnid, 1965, “Estadistica del grado de ocupacidn en alojamienios hoteleros
v acamparmentos turisticos”. Agosto 1964, Madrid, 1965,
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5.1. Nota critica al estudio francés,

Debemos destacar que en todo el estudio ha sido aceptada una
definicidn de turismo muche mds amplia que las generalmente acep-
tadas y ésto tanto por lo que se refiere al turismo interior como al
turismo extranjeco (nacionales que se desplazan a otros paises y ex-
tranjeros que vienen al propio).

Los gastos turisticos engloban todas las operaciones que tienen
lugar en relacion con un desplazamiento con independencia de la du-
racién del viaje y de las motivaciones del mismo. Es decir, ¢l cuadro
tradicional del turismo es ampliamente ensanchado en el sentido de
gue al lado del turismo privado aparece no sdlo el twrismo de ne-
gocios sino también un turismo que podemos denominar de la Ad-
ministracidn. Por otra parte, los actos econdmicos que pueden englo-
barse en estos tres conceplos son, enormemente flexibles, puesto que
no solamente comprenden gastos de consumo sino también de inver-
8101,

El siguiente punto del trabajo consiste en la justificacidn de los
tres seclores anleriormente expuestos y en el andlisis de las partidas
que los componen. Desde luego se centra el problema en primer lu.
gar en ¢l turismo interior.

l. Gastos de las familias (turismo privado). Los gastos efectuados
por las familias pueden encajarse en una de las siguientes cate-
gorias;

I.1. Gastos de Consumo directo. Como nota destacada debemos
sefialar gque lo mismo que en un sislema de Contabilidad
Macional debe tenerse en cuenta el autoconsumo, aqui tam-
bién deben considerarse las prestaciones gratuitas que hacen
las familias cuando reciben a parientes o amigos. Por otra
parte, existen ciertos problemas en la imputacidn de ciertos
gastos al concepto turismo. Los autores citan el caso de
prendas de deportes que en muchos casos (sobre lodo en
nifios) son utilizadas para su uso urbano.

1.2, Gastos indirectos de Consumo. Comprenden la adquisicidn
de material de equipo necesario para el turismo.

1.3, Gastos de inversidn. Comprende fundamentalmente las ad-
quisiciones de las viviendas secundarias.
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2. QGastos de Turismo de negocios,

En principio la imputacion de los gasios de este Secior puede
hacerse en los tres grupos que hemos analizado para las familias.

3. Gastos de Turismo de la Administracién.

Puede hacerse los mismos comentarios que para el caso de las
familias.

E! problema de evaluar las cifras de gastos del Turismo ha sido
atacado por los expertos franceses desde dos dngulos diferentes. Por
una parte, basindose en un sistema analitico que tiene en cuenta la
naturaleza del gasto y por otra parle desde un punto de vista global
basado fundamentalmente en la distribucién de la renta de los fran-
CCSES,

El primer paso dado por el Comisariade Francés fue la estimacidn
de los gastos del Turismo privade en su aspecto pastos de Consumo
Directo. Desde luego, dada la escaser de medios disponibles, los re-
sultados obtenidos pusden servir para un primer andlisis, aldn cuando
ciertas hipdtesis adolecen de inconsistentes.

Respecto al grupo de gastos de consumo indirecto se mangjan una
serie de cifras que no se justifican tedricamente.

Todavia la estimacidn de los gastos de inversion de las familias
&5 una cifra bastante subjetiva que los autores han calculado basados
en su experiencia en este tema ¥ que cifran n mil millons de fran-
cos. Lo mismo cabe decir de esta cifra para los otros dos comno-
nentes del Turismo: Negocios y Estatal,

Estos dos sectores han sido también muy poco analizados en el
orupn Gastos de Consumo, llegdindose a cifras estimativas que pueden
ser sometidas a fuertes criticas.

Ademis, cabe la duda de si el wrismo extranjero ha sido tratado
con ¢l mismo punto de vista amplio que el turismo nacional, ¢s decir:
ino cabria la posibilidad de aceptar la definicidn de turista interior
propugnada por los autores v la concepecidn para el turista extranjero
de la Sociedad de las Maciones o la mis amplia del Fondo Monetario
Internacional?

Seguidamente se realizan dos estimaciones sintéticas para evaluar
la cifra de gastos del Turismo. Solamente se han hecho alteraciones
en los gastos de consumo del turismo privado.
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En la primera de ias dos, el fundamenio técnico consiste en la
clasificacién de los pastos en tres apartados: a) Gaslos especificamente
turisticos. b) Gastos mixtos. ¢) Gastos corrientes de alimentacién.
vestido y a'ojamiento. Mientras que los primeros se han considerado
totalmente imputables al turismo, los segundos se establecieron segin
coeficientes correclores y el grupo final es el que ha planteado mds
problemas ya que el coeficiente a utilizar se basa en la hipdtesis de que
los turistas tienen un consumo diario de la misma magnitud que su
consumo normal. El problema se complica mds, ya que en ver de
basarse en ¢l consumo se basaron en la renta media y parece logico
wponer que los turistas gozan de renlas mds elevadas que la pobla-
zidm.

Por ello se hicieron dos estimaciones: Una en la que se suponia
que la renta media de los turistas era de un 10 por ciento superior
4 la renla media poblacional y otra en que dicho incremento era de
an 85 por ciento.

De todo lo anterior se desprende la existencia de tres estimaciones
del gasto turistico, una basada en una investigacién metodoldgica
y las otras dos en evaluaciones sintéticas. En principio creemos que las
cifras resultantes son francamente dispares, ya que oscilan desde 35 mil
millones obtenidos por el primer procedimiento hasta 55 millones por
el mds oplimista de los otros ires. Todavia puede someterse a cri-
tica mds rigurosa el hecho de tomar como 50 la cifra definitiva sin
justificacidn cientifica ninguna y suponer gque crecerd a ) mil mi-
llones durante los dos siguientzs afios,

La integracion de estos dalos en una tabla de relaciones inter-
industriales plantea ciertos problemas tedricos. que son especificos
del sector Turismo. Creemos que el estudio realizado por el Comi-
sariado Francés de Turisme, es en esta parte, muy flojo v sobre todo
adolece del defecto de ser muy poco operativo, al no explicar su-
ficientemente los pasos dados en esta campo.

32, Posibilidadey de su implantacidn en Espafia.

En estos momentos las posibilidades de relacidn de un trabajo
de este tipo en Espafia son minimas, puesto que falta la informacidn
estadistica bdsica para acometer el andlisis del problema.

Yeamos cudl serian los pasos previos imprescindibles, desglosindo-
log segiin el sujeto econdmico que realiza el fendmeno turistico.
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*

Turismo Privado.
*  Turismo Exterior.

En este aspecto seria necesario la mejora de las fuentes es-
tadisticas existentes, tanto en lo que se refiere a extranjeros
que viemen a Espafia, como espafoles que salen al extran-
jero.

Creemos que séria necésario una mis estrécha colaboracidn
entre los Organismos encargados de elaborar nuestras es-
tadisticas de Turismo, es decir, el Instituto MNacional de
Estadistica, por un lado, y el Instituto Espafiol de Mo-
neda Extranjera, por otro.

* Turismo Interior.

Sin duda alguna nos encontramos ante uno de los sectores
donde la informacion estadistica es mas deficiente. Por ello
creemas que el Instituto Macional de Estadistica. en colabo.
racidn con el Ministerio de Informacién y Turismo, debia
acometer rdpidamente el trabajo, mediante la elaboracidn
de una encuesta a nivél nacional donde se estudiaran con
la mayor exhaustividad posible todos los aspectes involuo-
crados con esie fema.

Debian plantearse tedricamente todos los aspectos para ob
tener informacidn sobre las wvacaciones y Week-end, asi
como obtener datos no sélo sobre gastos de consumo (di-
rectos o inducidos), sino también sobrz las inversiones de
las familias.

Turismo de negocios.

Pricticamente todas las observaciones que hemos hecho para el
turismo privado son vilidas para este sector, siendo, por tanto,
condicién “sine qua non™ para adelantar en estz tipo de trabajos
una encuesta a nivel empresarial para obtener la informacion
necesaria.

Turismo de la Administracion,

En este sector bastaria con recoger y analizar toda la infor-
macién estadistica existente y completarla con pequefios traba-



jos de consulta a los Organismos afectados. Unicamente cuando
tuviéramos todo ese volumen de informacién podriamos acor-
tar la tarea de la elaboracidn de una tabla de relaciones inter-
industriales donde el sectonr turismo aparerca desglosado.

IV, LA CONTABILIDAD NACIONAL DEL TURISMO

INTRODUCION

El Turismo marca con su sello toda nuestra existencia. Los prepa-
rativos del viaje, el relato del viaje grande o pequefio, ocupan una
gran parte de nuestro (empo libre ¢ invaden incluso nuestro trabajo
cuando se trata de uno de los miltiples desplazamientos profesionales
aparentéemente indispensables para la buena marcha de los negocios.

Transforma la concepcidn del tiempo en nuoestras civilizaciones oc-
cidentales, introduciendo una contra direccidn entre el ritmo de los
afios civiles y el ritmo real de la aclividad econdmica,

Hasta época reciente, los afios se¢ terminaban efectivamente a fin
de diciembre, en medio de este descanso impuesto a veces por el
desarrollo de las estaciones en una civilizacién esencialmente rural.

Ciertamente, las fiestas tradicionales dz fin de afio existen siempre,
pero mo 0N mMAs que ufia supervivencia y no presentan mds que un
aspecto episddico en ¢l ritmo de actividad. Actualmente, las vacacio-
nes pagadas sefalan el término real del afo economico.

Asi, el turismo ampliado por el desarrollo de la civilizacién indus-
trial de los transportes. ha impuesto una inversion del ritmo de ac-
tividad. Todos estos trastornos profundos, de los que se podria citar
infinidad de ejemplos, se deben al turismo y resultan insidiosos, por-
que el turismo se desarrolla demasiado riapidamente y estd dema.
siado préximo a nosotros, ya que s2 nos puede presentar en toda so
amplitud.

Privilegio apenas unas docenas de afios de una reducida casta
de ociosos afortunados y de industriales. se ha convertido en un
fendmeng de masas que, en el momento de su periodo (dlgido) mo-
viliza toda la actividad d la nacidn y toma. en verdad. fenomenales
proporciones.
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El tirismo es un fendmeno cuya amplitud no se percibe siempre,

Las movilizaciones generales del 3 de aposto de 1914 y del 3 de
septiembre de 1939, que supusieron en los quince primeros dias la
marcha en la primera de 3.700.000) hombres y en la otra de 4.650.000,
han afectado profundamente a los franceses y permanecen adn pre.
sentes en el espiritu de muchos de ellos. ;Pero se ha tomado con.
ciencia de que esta otra movilizacién para la paz y el ocio, que cons.
tituye el periodo dlgido de fines de julic y primeros de agosto, pone
cada afio en pie de guerra toda la industria de los transportes, todas
las fuerzas nacionales de policia v afecta a unos 20 millones de per
sonas, de las cuales mds de 10 millones estdn en los quince dias que
preceden o siguen al 31 de julio? Y se da uno cuenta verdaderamente
que es preciso transportar, albergar, alimentar y equipar a esta gran
cantidad de veraneantes indisciplinados que por oira parte exigen di-
vertirse durante un mes cuando no mds, y que se esfuerzan en apro-
vechar al mdximo este peripdo, siempre demasiado corto ante sus
ojos, aungue cada vez mds largo. que representan las vacaciones,

La evolucién de los billetes (balel) populares de vacaciones anua-
les acordadas por la 5. N, C. F,, aunque frenada por el desarrollo de
los transpories individuales, da una idea de la invasidn rdpida del
turismo. Quinientas cincuenta mil personas representando 0,4 miles de
millones de kildmetros-viajeros se han beneficiado de ellos en 1936,
Actualmente el dinero de los billetes viajeros entregados oscila alre-
dedor de cinco millones, v la distancia recorrida ha sobrepasado en
1966 los 2.7 millones de millones de kildmetros-viajeros.

En el curso de este mismo afio, en cuanto a los transportes indivi-
duales, ¢l nimero de kilémetros-pasajeros recorridos en coche ha de.
bido sobrepasar los 30.000 millones. En una generacidn la produccidn
anual de coches de turismo se ha duplicado por diez. En 1964, el na-
mero de franceses que salieron de vacaciones ha pasado de los 20 mi.
llones, lo que representa, mds de 500 millones de pernoctaciones (lo
que se paga por dormir una noche). no estando comprendidos los
de los turistas extranjeros en Francia que se han elevado a cerca de cien
millones,

Tados estos millones de pernoctacionss o los miles de millones de
kilémetros recorridos, que no se aplican mds que a una parte del tu
rismo privado y que no tienen e€n cuanto el turismo de negocios,
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constituyen un principie de justificacién de la importancia econdmica,
que ez preciso conceder al turismo.

Numerosos factores han favorecido al desarrollo del turismo,

Sin poder enumerar todos los factores que han contribuido a este
notable desarrollo es preciso citar ciertos factores econdmicos, demo-
grificos o socioldgicos que le hen favorecido,

El desarrollo del turismo, que e en esencia un desplazamiento
de actividad, estd estrechamente ligado al progreso de los transportes.
No se debe olvidar que desde el principo de la Humanidad, hasta
1830, la velocidad médxima de los ransportes ha sido alrededor de 20
kilémetrog hora. Pasaba (la velocidad) en 1900 a 200 por hora v a
1.000 actualmente, y aun sin hablar mds que de los medios de trans.
porte susceptibles de ser puestos a disposicidn de los turistas.

La modificacién de la estructura demogrdfica francesa ha tenido
igualmente un papel imporiante debido a un crecimiento, tanto rela-
tivo como absoluto del nimero de los turistas en patencia. Asf, en
1930, frente a 150 personas activas no habla mds que 35 jévenes de
menos de quince afos ¥ 25 de mds de sesenta. Actualmente, por cada
100 activas se cuentan 50 jovenes y 45 personas de mds de sesenta afios.

El desarrollo del turismo ha estado también estrechamente ligado
a las condiciones de vida de la sociedad contempordnea. El turismo,
para todos los que viven en el universo concentracionario de las aglo-
meraciones modernas, significa una imperiosa necesidad.

La evolucién de nuestras sociedades occidentales no ha sido posi-
ble mds que dentro del cuadro de una industrializacidn creciente, de
una urbanizacidn abrumadora y de una deshumanizacién de los ges.
tos cotidianos del trabajo. El individuo ha sentido la privacién de
los momentos de ocio que le eran necesarios, perd la empresa, la so-
ciedad y los poderes piblicos no se han dado suficientemente cuenta
de esta necesidad, no nueva, pero de la que no percibe mds que cuan-
do se hace mds dificil de satisfacer. Para el rural, para el agricultor,
el descanso estd integrado en el trabajo, esp era al menos, hace adn
poco tiempo, Pero la sociedad occidental industrial hace pagar los
crecimientos de los ingresos que ello procura con la privacidn de
bienes, cuyo disfrute era demasiado evidente y natural para ser apa-
rente el ajre respirable, el agua pura, el silencio, la alternancia de los
ritmos de trabajo, la proximidad constante del hogar, Estos hienes, al
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no poder estar mds integrados en nuestra vida urbana, hacen que surja
una necesidad, nueva en su forma que va a absorber una parte, cada
ver mids importante de los recursos de la familia: es la necesidad de
cvasidn.

En estas condiciones, el turismo, lejos de ser un lujo, se convier-
t¢ en una compensacion indispensable. Aparece asi, en cierto modo,
como el complemento inevitable de la civilizacidn urbana, y se con.
vierle en una de las industrias mds importantes del pais,

El fendmeno tunistico estd, pues, intimamerte ligado a la nocidn
de desplazamiento de viaje. Corresponde al desplazamiento de los hom.
bres de su consumo, de sus gastos. Mis que una rama es una funcién
econdmica y social, cada ver mis generalizado v méds importante.

Esta funcion se¢ manifiesta bajo las formas mas diversas, desde
los 35 millones de francos de vacaciones pagadas por las empresas
privadas y publicas (mds del 16 por 100 de los salarios v debe sar
algo como paga extra en 1967) hasta los gastos de los particulares
en vacaciones, pasando por los gastos del turismo de nesocios, los
gastos del extranjern, sin olvidar los dz21 Estado v de las colectivida-
des locales para financiar una infraestructura que permita valorar un
*“sitio™ © una region.

Con el fin de intentar conocer la amplitud de este flujo complejo
y para preparar mejor la instalacion (distribucion) turistica de Fran.
cia, ¢ Comisariado General de Turismo ha encargade a CREDOC
efectuar un primer intento de evolucion de las cuentas del turismo,

El estudio que sigue presenta los primeros resultados de este en-
sayo. Estas investigaciones, orientadas sobre todo hacia el consumo,
estin lejos de haber respondido a todas las preruntas gue se pueden
hacer, quedando algunas lasunas por llenar.

Los estudios que siguen se refieren principalmente a la produccidn
de bienes y servicios turisticos, las inversiones, la intervencidn directa
o indirecta del estado y de las colectividades locales, las cuentas ex-
teriores.

Oiro enfoque investiza en la regionalizacion de las cuentas del
turismo ; los trabajos en curso en la rezidn de Provenza, Costa Arul
y Coroega son un ejemplo,

Poco a poco se elaborard v precisard un método. Al Comisariado
General del Turismo le satisface preseéntar este primer estudio a los
lectores de su boletin estadistico.
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El Comisariado General del Turismo acogerd con gran interés
todas las observaciones y sugerencias que puedan contribuir a mejo.
rar las investigaciones perseguidas en este nueve dominio de la ob-
servacion econdmica: para ello pueden dirigirse a la Division de
Estadistica de los Estudios y de la Coyuniura del Comisariado Gene-
ral del Turismo.

LA CONTABILIDAD NACIONAL DEL TURISMO

El turismo impregna profundamente la civilizacidn moderna, pero
la toma de conciencia de la amplitud de este fendmeno no se ha mani-
festado todavia plenamente, pues incluso en el siglo de los ordena-
dores el pensamiento queda a menudo retrasado con respecto a los
aconlecimi¢ntos.

En este estudio, efectvado por el Comisariado General del Turis.
mo, sobre las cuentas nacionales del turismo, la actividad turistica
ha sido analizada segin una concepcidn funcional enteramente nueva,
sin minguna relacidn con la concepcidn estrechamente tradicional gue
solamente tiéne en cuenta cierfas manifestaciones de esta funcidn,
después de haberla amputado una gran parte dez sus elementos.

Teniendo en cuenta las lagunas de la documentacidn numérica,
ha parecido deseable proceder a evaluaciones siguiendo tres hipd.
lesis: débil, media y fuerte, La hipdtesis débil no ha sido mds gue
a titulo de ejemplo. En este cuadro los gastos turisticos se clasifican
como  sigue:

EVALUACION DE LOS GASTOS TURISTICOS PARA 1964

___ (Miles de millones de francos)
Hipditesis | Hipdtesis | Hiphlesis
déhil | medix | fuerte
Turismo privado: |
— Gastos de comsumo ... .. 19,80 34,60 43,05
— Gastos de inversidn de 'fanuha.s 1L— l— | 1—~
Tunsmo de npegocios:
— (pastos de consumo ... ... ... ... 11,60 11,600 11,60
Inversiones :
— De las empresas ... ... ... .. ... 040 040 0,40
— De la Administracién ... ... ... 0,10 | nio 0,10
Totadl .. ... ch e e 32,90 l 47,70 55,15
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Segin estas evaluaciones y si se desprecia la hipdtesis primera,
dada a titulo de ejemplo, los gastos turisticos se elevaban por término
medio en 1964 a mds de 50.000 millones de francos y pueden ser
evaluados para 1966 en 60.000 millones de francos. De ahi resulta
que el “valor afiadido™ por el turismo (35.1 millones), es del mismo
orden gque el “valor afiadido™ de la agricultura (35.5 millones, im-
porte probable para 1966).

Los gastos del turismo no son solamente los pastos efectuados por
una persona en el curso de un viaje de dos, tres o cuatro dias o mis,
fuera de su domicilioc con sutiles distinciones entre los motives de
ese desplazamiento. Representan todas las operaciones gue tienen
relacién con ese desplazamiento, cualesquiera gue sean los motivos
¥ la duracién. Engloban de esa manera no solamente todos los gastos
efectuados en el curso del viaje, hayan sido efectuados por el propio
viajero o por sus “anfitriones” (alojadores), sino igualmente todos los
gastos anteriores realizados en vista del viaje, sean los efectuados para
la adquisicién del calzado para esqui, para completar el equipo para
los deportes de invierno, o los de la compra de la casa de campo
(chalet) para residir durante los fines de semana y las vacaciones de
verano.

La duracién del desplazamiento imporia poco, pues la finalidad
del acto turistico, el viaje, es la misma tanto para el beneficiario como
para el prestatario.

El mdvil del desplazamiento reviste igualmente poca importancia,
lo que conduce a admitir al lado del turismo privado el turismo de
negocios y profesional. Esta forma de actividad se iguala al turismo
por €l hecho de que implica un desplazamiento temporal en el que
se puede gozar de un descanso, como lo prueban muiiltiples congre-
sos, coloquios y seminarios nacionales e internacionales, pero tam.
bién, ¥ sobr teodo, por los medios que utiliza (transportes eén comin,
hoteles, restaurantes, calés, especticulos, distraciones, etc), que surgen
directamente de la actividad turistica.

I. METODOLOGLA
La definicidn expuesta en este estudio para el turismo, fundada

sobre todo en el desplazamiento, proporciona un criterio a partir del
cual es posible efectuar una clasificacidn de los gastos de consumo

63



o de inversion de las familias, de las empresas y de los organismos
oficiales, sepin el cardcter turistico de estos gastos. Sin embargo,
¢l problema no esti definitivamente resuelto, puesto gque el criterio
asi encontrado es mds que nada cualitativo ¥y no permite pasar inme-
diatamente al cilculo del presupuesto turistico de la nacidn. Diferen-
tes méltodos son entonces posibles, analiticos unos vy globales otros.
Los primeros son definidos bien por la naturaleza de log bienes y ser-
vicios, bien por la activacidn de los gastos. Los segundos se carac-
terizan, bien por una evaluacidn de los recursos afectados al turismo
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por los agentes econdmicos, bien por una evaluacidn de las transfe-
rencias de todo origen consentidas a los agentes econdmicos dentro
de una finalidad turistica.

La eleccion entre los diferentes métodos estd de hecho determinada
por la calidad e incluso la existencia de fuentes de informacidén pre.
cisas, ¥ nosolros vamos a intentar ahora justificar la existencia de
los tres “sectores™ (familias, empresas, organismos oficiales) y de sus
principales componentes del grifico circular que precede.

l. Los pastos de las familias.

Los gasiog de las familias se han repartido en tres categorias: los
gastos de consumo directos, los gastos de consumo indirectos y los
rastos de inversion. Existe un nexo ldgico entre estos tres tipos de
gastos, que se desprenden de nuestra definicidn, confiindola al mismo
tiempa.

a) Los gastos directos de consumo.

Conciernen especialmente a log pastos efectuados durante el des-
plazamiento.

La tltima encuesta del 1. N. 5§, E, E, sobre las vacaciones nos per.
mite establecer la mayor parte de ellos. Se trata de los gastos efec-
tuados por las familias no sélo en el curso de sus desplazamientos
de vacaciones, sino también en los fines de semana. Es verosimil que
exista una subestimacidn, porque esta encuesta se ha realizado re-
curriendo a la memoria de los entrevistadores.

Ciertas modificaciones nos son impuestas por el fin que nos he-
mos propuesio; integrar el sector turismo en la tabla de relaciones in-
terindustriales.

En efecto, 1a publicacidn por el 1. N. 5. E. E. de los resultados de
la encuesta no nos permite clasificar los gastos mds que en tres gran-
des prupos: hosnedaje y alimentacion, iransportes ¥ otros gastos. Asi,
pues, debemos separar, en cadz linel de la columna “consumo de las
familias™, una cantidad que sea propiamente turistica.

El anslisis linea por linea, es decir, sector por sector, puede hacer-
sz en principio a partir de la naturaleza misma del producto.

Cierlos gastos, como 'os gastos de hotel o de restaurante, no pre-
sentan ninguna ambigiiedad y pueden ser considerados como especi-
ficamente turisticos. Pero no siempre es asi, y para otros puntos se
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advierte que es necesario separar lo que es turistico de lo que no lo
es. Los gastos de ropa nos proporcionan un ejemplo nitido a este ob-
jeto, En cuanto descendemos al detalle de los articulos de vestir, la
naturaleza de la prenda considerada que parecia a primera vista que
podia servirnos de guia, no permite la mayor parte de las veces efec-
tuar una discriminacidon precisa. El anorak y el pantalén tubo, sobre
todo para los mifios, son tantas prendas deportivas como de uso dia-
rio. Tales gastos, que hemos lamado “mixtos™ exigen que hagamos
intervenir, para atribuirlos al turismo, crilerios independientes de la na-
turaleza del bien o del servicio,

Resulta, de una parte, que Ia suma de los gastos que se puaden
considerar como turisticos excede las evaluaciones de los “otros gas-
tos” obtenidos de la encuesta 1. M. S, E. E. v, de olra parle, que esta
suma puede ser cvaluada por diferentes caminos.

Por un lado, ciertas prestaciones proporcionadas a titulo gratuito
por las familias que reciben a narientes que hacen turismo deben to-
marse en cuenia al igual que el autoconsumo alimenticio lo es en las
Cuenlas Nacionales, porque suponen deseo o capacidad de hospedar
gue en un plazo mis o menos breve serin captados por los canales
turisticos comerciales. De otro lado, los gastos directos estin relacio-
nados ¢on los recersos de las familias y a la parte del tiempo de cada
afe consagrado por ellas al turismo.

A ‘ps criterios analiticos resultantes de la naturaleza de los bienes
v sarvicios se afiaden mds criterios globales relacionados con la ren-
1a de las famiiias, v veremos en la segunda parte de este estudio como
hemos tenido gue mezclar los dos métodos.

& Los gastos indirectos de consumo.

Comprenden, en primer lugar, todo el material del equipo que
necesitan las familias para la actividad turistica y se efectian (los
rastos) la mayor parte de las veces fuera de los periodos de viaje,
por lo menos los que se refieren a la adguisicion de los medios de lo-
comocidn: coche, “roulette”. Segiin la naturaleza de los bienes y ser-
viclos podemos definir en el mélodo analitico Ios gastos de esta ca-
tegoria. Pero los métodos globales fundados en la distribucidn de las
rentas proporcionan utiles preciziones.

¢} Inversiones de las familias,

Al igual que imtegramos dentro d= los pastos directos de las fa-
milias los alquileres de las vacaciones o los gastos de hotel en los
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viajes de placer, al igual que clasificamos en pastos directos los de
acondicionamiento de la residencia secundaria (mobiliario, aparatos
¢'ectrodomeésticos) debemos, pues, imputar al presupuesto turistico de
las familias la adquisicién de residencias secundarias y los trabajos de
restauracion, gue son igualmente inmovilizaciones.

Esio constituye o esencial de los gastos de inversiones turisticas de
las familias. Sefialamos de todas maneras que en la Contabilidad MNa-
cional no aparecerdn las cesiones entre familias de las viviendas exis-
lentes.

1. Turismo de negocios e inversiones de los centros oficiales v de
las empresas,

Pero no todo lo que se gasta en vista o con motivo de! desplaza-
mienlo turistico lo gastan las familias: las empresas v, en menor gra-
do, los centros oficiales sugragan los gastos de transporte, de hospe-
daje y de alimentacién de su personal con ocasidén de sus viajes profe-
sionales. Estos gastos constituyen los gastos de consumo del turismo
de negocios, pero al lado de estos gastos de consumo existen igual-
mente gastos de inversion que pueden ser realizados directamente por
los agentes econdmicos o indirectamente, ¥ en este caso se convierten
en transferencias.

Hemos resumido sumariamentz en el cuadro [ la naturalera (con-
sumo-inversion) y el objeto (turismo privado, social ¥ de negocios) de
los gastos turisticos de los diferentes agenles econdmicos.

El campo que hemos delimitado es bastante amplio, pero, no obs-
tante, creemos que es homogéneo, Todos los gasios que fomamos en
consideracion, aungue no sean especificos y direcios, contribuyen en
todo caso a crear la posibilidad del acto turistico fundamental; es de-
cir, el desplazamiento temporal fuera de la residencia habitual,

Se realizan inversiones turisticas sea para favorecer e lurismo
social, por empresas que crean colonias de vacaciones o por la Ad-
minisiracion que financia o subvenciona la creacion de las estructu-
ras (e “recibimiento™, sea por el turismo privado y de negocios bajo
la forma de creacidn de alojamientos en alguiler destinados a las va-
caciones, habitaciones de hotel, instalaciones deportivas, juegos de pla-
ya, eic,

Se realizan gastos o transferencias por los centros oficiales y cier-
tas empresas para el funcionamienlo de los centros de “‘recibimiento
del turismo social.

72



CUADRO I GASTOS TURISTICOS DE LOS AGENTES ECOMNOMICOS

Hogares Empresas | Administracidn
|
l |
Gastos de consu-| Turismo privado, Turismo negocios. | Turismo negocios.
mo (directos o
indirectos) ... Turismo social. | Turismo  social. Turismo social.
Inversiones ... ... | Turismo privado {re- Turismo privade (in- Tunismo privado
| sidencia secunda-| versiones hotel) | lequipo hoteles
| rial | y deportes),
Turisma social. | Turisme soeial,

I EVALUACION DE LOS GASTOS TURISTICOS EN 1964

l. Bases v elapas de la evaluacion.

El problema que ahora se nos planiea es un problema de medida.
Es, ciertamznte dificultoso, por varias razones.

Minguna visién global del turismo ha hecho jamds aparicidn en
las cuentas ccondmicas: dnicamente se han intentado hasta ahora
acercamientos monograficos muy parciales; estos acercamienios no
cubren el conjunto de los gastos turisticos que hemos definido, algunos
no ofrecen mucha sarantia o son incompletos dentro de sus limites.

Np podemos, pues, de ninguna manera, pretender llezar a una es.
timacién definitiva o incontestable del presunuesto turistico de Fran-
cia. Nos veremos abligados a preseniar estimaciones que se refieren
al afio 1964, Hemos elegido el afio 1964 porgque es el dliimo en el
que ¢l INSEE ha efectuado la encuesta sobre las vacaciones. No obs.
tante, hemos extrapolado al final del estudio estos resultados a 1966
para intentar introducir cifras mds actuales en los cuadros contables.
Su actividad es doble: de una parte disponemos asi de una base nu-
mérica que permite integrar el turismo en los cuadros clisicos de la
Contabilidad Nacional para evaluar las incidencias econdmicas del
turismo: por otra parte, se dibuja una cierta estructura del turismo
que indica las inversiones estadisticas prioritarias en ese $eClor,

En la evaluacidn de la cifrz de negocios del turismo surgen dos
sectores distintos, Uno concierne al turismo de negocios nara el que
hay so'amente una monografia disnonible, la encuesta piloto del
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CREDOLC, efectuada en 1963 a peticion del Comisariado general para
el Turismo sobre los gastos de 1962, a partir d2 una muestra de con-
labilidades de empresas y de representantes. Esta monografia ha con-
ducido, para 1964, a una estimacién Unica que espera una encuesta
naciona! mas profunda para ser mejorada. El otro secltor concierne
al turismo privado, incluido el turismo social. Cineo evaluaciones ana-
liticas o globales han sido efectuadas en el curso de nuestra inves
tigacidn. La primera, era una evaluacidn provisional que ha respe-
tado estrictamente las informaciones publicadas, especialmente los re-
sultados de la encuesta de vacaciones del INSEE para 1964, Esta en-
cuesta, basads en ¢l recuerdo de los entrevistados, proporcionaba sin
duda resullados sesgados hacia abajo, ¥ este sesgo ha repercutido en
los gastos inducidos que hemos calculado a partir de esos datos. Por
otro lado, la presentacion, muy interesante, de los resultados dejaba
en la sombra ciertos aspectos del presupuesto de vacaciones de las
familias conduciendo asi a subeslimaciones sistemilicas. Por eso, los
gaslos de vacaciones distintos a los de a'ojamiento, comida y trans-
portes NO SOn MUy precisos,

Otras dos evaluaciones, globa'es ahora, han sido elaboradas a con-
tinuacion, fundindose sobre las rentas v sobre la parte turistica de
los sa'arios pagados.

A continuacion hemos intentado evaluaciones sintélicas en la me-
dida en que se basaban en uno u otro de os métodos precedenies, se-
glin los bienes vy servicios considerados.

Diesde esta nueva perpectiva, ciertos gasios eran dependientes de
la parte de la renta disponible para el turismo, mientras aue olros
estaban ligados a la naturaleza misma del bien o servicio. Hemos en-
contrado dos maneras posibles de evaluar la parte turistica de la renta,
W0 ogue conduce, pues, a dos eslimaciones de los pastos turisticos de
las familias, que consideramos como los ext-emos entrz los cuales se
sitia probablemente la realidad.

2. EVALUACION PROVISIONAL DE LOS GASTOS TURIS-
TICOS

) Gastos de consumo directos € indirectos de las familias.

- Los gastos directos.
La primera ctana conduce a una evaluacion provisional, reposa
sobre los resultados de la encuesta TNSEE, sobre los gastos de vaca-
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ciones de lgs franceses en 1964, Su objetivo principal era proporcionar
indicaciones precisas sobre el comportamiento de los consumidores
y no datos globales. Asi, los tnicos e ementos que se pueden obtener
desde una perpectiva puramente contable, quedan limitados a:
7.733.000 familas han podide proporcionar por lo menos a uno de
sus miembros de cualro o mas dias conseculivos de viaje de esparci-
micnte, con un gasto medio de 1.179 francos, que se reparten de la
siguiente manera: alojamiento vy alimentacidén 60 por cienlo, transpor-
tes 19 por ciento, otros gastos 21 por ciento.

Gastox de vacaciones de o5 franceses (en miles de millones de fran-
cos):

Alojamiento y alimentacion ... ... ... ... ... ... ... 55
Transporles ... oo oo oo cor e e ain e e e e 1T
L0 TS T - .
TOTAL ... .. 0 i cie e cee an aee ane aee aee 901

Se puede llegar, a partir de las indicaciones proporcionadas en el
informe de la encuesta que cifras aproximadamente en 1.5 mi'es de
millones, !os pastos directos del week-end, (no comprendidos en el
total precedente pero que deben afiadirse) y en un 12 por ciento, Los
mastos de las familias en el exiranjero (comprendidos en la suma pre-
cedente pero que deben desglozarse) a la ventilacidn siguiente para
al turismo de los franceses (vacaciones + week-end).

CUADRO 11 GASTOS DIRECTOS DE CONSUMO DEL TURISMO
FRIVADO DE LOS FRAMCESES EN 1964

VACACIONES Y WEEK-END {Miles de millones de francos)
L Alskami Al | EN FRAMCIA En ! Tastal
- r.p;f.g::""m ¥ IrRen- | Vacachonss | Weck-cnd Teral CELranpcn |
Hoteles, pemsiones ... ... 1,7 0.5 35 0.3 | 4.0
Algquileres ... ... .. ... ... 13 | 02 |
Estancias organizadas ... 0.5 (15 I B i 1 T i 0hh
Alimentacidén corriente ... 1.3 | 03 | 1.6 | 0.2 | 1.5
TOTAL .. .. .. ... 48 09 | 57 | 01 04
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EM FRANCIA .
kil R enliﬂuﬁ:r& Total
1. Transportes: Vacaclones | Week-cad Toud [
L L T 0.9 0.1 1.0 | ol 1,1
AUO oo i cer e e | 0 02 0g | Ol 0.5
TOTAL ... oo v o 1.9 03 14 L 02 | 10

- — — e

| |

HL  vras pasies: I 1.7 | 03 | 20 | 02z | 22
TOTAL GENERAL..| 80 | 15 | 95 | LI 106

El cuadro IL, sin embargo, no corresponde en absoluto al conjunto
de los gastos directos del turismo privado que interesa a la industria
turistica nacional, pues, si bien engloba gastos que no le conciernen
(turismo francés en el extramjero), no tienen en cuenta otros gastos
que le comciernen (turismo extranjero en Francia). Si se admite, de
acuerdo con las estadisticas de la Oficina de Cambio de Moneda
Extranjera, que ¢l turismo francés en el extranjero ha sido poco mis
o0 menos equivalente al turismo extranjero en Francia, modificando
un poco el reparto de los gastos del turismo extranjero en Francia,
obtenemos una ventilacion mds completa de los gastos directos de
consumo del turismo privado. (cvadro T11)
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CUADRO [1L

{Miles de millones de francos)

GASTOS DIRECTOS DE CONSUMO DEL TURISMO PRIVADO (FRANCES ¥ EXTRANJERO) EM 194

I. Albergue ¥y Manurencidn;

Hoteles y pensiones ... ... ... ...

Alquileres ..

Viajes urgam-dm
Alimentacidn ... ... o oor an e

I Transportes:

AU ... cr ver e eer wee aee ees

III. vros gastos:

En &l ex-

EM FRAMCIA IT n

mion - . - . "mm_u. _[Total waca-| ?glnns‘:cua

| ciones frans| Francia v

FRAMNCESES Extranjeros | Totad en |Totad vaci- | Francesss ceses en (en el extran-

- Frapcia  |ciones  frane| Vacaciofes f;"."d':uﬂ:': E,':thT:;

Vicaciones | Week-end Toital ] cses Mis exr tranjers e bos fran-
| tranjeros | eeses

14+ 2] '3+ 4|1 +4 I +7|5+7

m o | e e e | ® | o ® | o

| | |
1.7 | 0.5 2.2 03 20 |

1.3 05 | 35 0,1 | 4,1 1,4 02 Li | 46
05 o1 0,6 LI 0,7 0,6 —_— 0.5 07
13 | 03 | 15 0,1 1,7 1.4 02 1.5 19
48 | 09 | 57T | o8 | 65 | 56 | 07 | 5 | 12
0,5 0,1 1.0 1.1 1.1 1.0 o1 | 1.0 | 1.2
0,6 02 0.8 0,1 | 09 0,7 o1 | 07 10
1.5 0.3 1.8 0.2 i 20 1.7 02 | 11 22
1,7 03 | 20 | 1| 2 1,8 o o1s | 23
8.0 18 95 1| 10 | e o|oel | 17




— Gastos indirectos de consumao:

Pero este total solo concierne al consumo directo investigado por
el INSEE, es decir, los pastos efectuados en el transcurso de los des.
plazamientos correspondientes a la definicidn adoplada, Para obtener
la toralidad de los gastos turisticos correspoidientes a estos despla-
ramientos, ¢s preciso, pues, aumeniar esta suma con los gastos de con.
sumo indirectos o inducidos efectuadog en vista del desplazamiento.

Desde este punto de vista, hemos obtenide los aumentos siguientes:

Alimentacion: 1,25 miles de millones (gastos corrientes de alimen-
tlacidn de las personas de vacaciones, alojados gratuitamente por pa-
rientes © amigos).

Westido: 0,5 miles de millones que representa en parle Compras
efectuadas antes de la partida, en la medida en gque se admite que
compras por un importe de un millar de millones estin comprendidos
en el 1.9 mil millones gue representan las otras comnras en la encues-
1a del 1. M. 5. E. E,

Alojamiento: 1,35 mi'es de millones para oblener en cuenta los
alojamientos que imponen las residencias secundarias y las de los tu-
ristas recibidos gratuitamente en casas de parientes o amigos (0,8 mil
millones) y los gastos indirectos para el acondicionamiento de las resi-
dencias secundarias , 0,55 mil millones.

Higiene y cuidados: 0,20 mil millones del turismo termal (balnea-
rio), excluido de la encuesta,

Transportes y comunicaciones: 4,5 mil millones para tener en
cuenta Jos gastos de compra y mantenimiento de los veiaicu'os particu-
lares utilizados para las vacaciones, puesto que, seglin nuestros cdleu-
los, los gastos directos sdlo comprenden la adguisiciéon del carbu-
rante,

Cultura, placeres, distracciones: 1,61 mil millones gastos diversos
que no ha tenido en cuenta ¢l 1. N. 5. E. E.

Bienes v servicios diversos: 0.3 mil millones seguro de los auto-
mdviles para las vacaciones.

En resumen, llezamos a la siguiente evaluacién para ¢l consumao
iotal del turismo privado. (Cuadro TV)
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CUADRO IV. EVALUACION DE LOS GASTOS DE CONSUMO
DEL TURISMO PRIVADO DIRECTOS E INDIRECTOS EN 1964,

{Turismo de n.cguci.:}s excluido?

1. Alimentacidn y bebidas

Habitacidn
11, Alejamiento
31. Eguipo alojamiento

3.3.-34. Energia,
domésticos ... ... ...

Higiene y cuidados ... ... ..

Transportes ¥ comunicaciones ..

51. Compra de wvehiculos indi-
viduales ... ... ...
Utdizacidn de Wh.{v:ulus in-
dividuales ... ... e
Transpories mlu'twns

Correos v Telégrafos

52

5.5
54,

Cultura, ocios y distraccioness ...
62. Especticulos y atracciones,
63. Libros ... ...

64, Radio, TV, f-:rtos R
6.5, Juepos, art. sport, diversos.

Hoteles, cafés y restaurantes ..,

T1.-72. Hoteles, restaurantes |
{estancias or g anizadas
incluidas) .

7.3, Cafés ...
Bienes y servicios diversos ... ...

Tionparl

Vestidos ... ... ... .. .. oo .|

manutencion |

Evaluacidn en miles | Parte del
de miMlones de francos COnSUTmo
—— — i turistico
. en ¢l con-
Indirecto umo to-
Directo o Total tal
I inducido en
f— e ) _
.| 298 I 2,95 29
100 | 050 150 | -6
166 | 1,35 2,95
1.30/ 0.80 10| 12.9
0,15/ 0,55/ 0.70 49
0.15 —| 0,15 09
22 -— 0,22 08
0| 450 6,50 '
| |
— | 230 2.0 333
0s0 220 s 3
1,14 —_ 1,10 19,2
010 — | 0,10 9,1
1,46 0,15 1,61 g
0,20, — 0,20 £3
0,20, 0,15 0,35 4.9
0,25 0,25 5.6
el B {I.Ell 20
_ 3,60
f!,!lfrI - 3.0 EER]
0,340 = ﬂ'.]nl 3.0
005 | 030 0,45 79
— , . e
2.98 | 630 (19,78 |




El total de 13 millones obtenido para el consumo directo del tu-
rismo privado es poco mayor gue el de 9 millones obtenido ante-
riormente, pues hemos juzgado dtil incluir en los gastos directos
clertos gastos que no han sido tenidos en cuenta por el INSEE pero
gue no son para nosotros, consumos inducidos (gastos de alimenta-
cion y alojamientos de las personas que pasan sus vacaciones gratui-
tamente en casa de parientes y amigos, turismo termal, etc),

by Los gastos directos e indirecios del Turismo de negocios.

~— Gaslos directos.

Gracias a un estudio del Comisariado General para el Turismo rea-
lizado por ¢l CREDOC, los principales capitulos del Turismo de
Negocios concerniente a las empresas y centros oficiales pueden sei
actualizados de la siguiente manera para 1964 (Cuadro V).

CUADRO V. TURISMO DE NEGOCIOS EN FRANCIA EN 1964
(Miles de millones de francos)

| |
| Transportes ‘ Extranjero | Estancia |  Total

: | | .
Administracin... ... ... | 02 — 0.5
V.RP ..ooocooo| D5 | — | 0F 10
Empresss ... .. .. .| 17 | 08 | a7 50

| —= — —

Total ... .. ..| 14 | 08 | 15 6.5

Se ve en estas estadisticas que los gastos directos del wrismo de
negocios francés proporcionan a la indusiria turistica 5.9 mil millones
de francos. si por otra parte se evaluan en 0,7 mil millones los gastos
directos del turismo de negocios extranjero, llegamos a 6,6 mil millo-
nes para €l computo de los gasios del turismo de negocios.

CUADRO V bis. CONSUMO DIRECTO DEL TURISMO DE MNE.
GOCTOS (Miles de millones de francos)

Francia Extranjero Total

Transportes ... ... .o cor ces ven aen eon 24 | o4 23
Estancia (albergue y manutencidn), .. 35 | 03 1.5
Total ... ... oo coo o e 5y | 7 I 66




- Giastos indirectos.

Procediendo con el twrismo de negocios lo mismo que con el
turismo privado, debemos aumentar la suma del consumo direclo
anteriormente obtenido con 5 mil millones gue representan esencial-
mente los gastos de compra y mantenimiento de los vehiculos par-
ticulares.

CUADRO VI. ESTIMACION DE GASTOS INDUCIDOS DEL
TURISMO DE NEGOCIOS EN FRANCIA (Miles de millones

de francos)
| :
| Consumo directo
. | Consumo
Francia T 1 inducido L
| Francés | Extranj. © Total
! [~ .
Transportes... ... ... 24 0.3 27 50 7.7
Estancia... ... .. .| 3.5 04 | 39 — 39
Total ... ... ... | 59 67 | 68 50 16

En consecuencia, la estimacidén provisional del consumo turisti-
co total se eleva a 31,4 mil millones (39,8 mil millones para el turis-
mo privadoe y 11,6 mil millones para ¢! turismo de negocios en 1964),

¢) Las inversiones turisticas de las familias, empresas y centros
oficiales,

Pero esta suma solo comprende los gastos de consumo, sin embar-
2o, seguin nuestra definicidn, cierios gasios de inversién son motiva-
dos dnicamente por el turismo y deben ser tenidos en cuenta, Eslos
gastos han sido modestamente evaluados en mil millones. Para las
residencias secundarias de los particulares y en 0,5 mil millones para
las empresas y los centros oficiales.

3. Dos evaluaciones sintéticas del consumo turistico privado.

Esta estimacidn provisional que tiene la ventaja de poner de
relieve, si bien imperfectamente, la diferencia cxistente entre la con-
cepeion tradicional del turismo y una concepcién mds moderna y que
es mds global, tiene sin embargo, ¢l inconveniente de ser estrictamente
dependiente de los resultados de la encuesta del INSEE y de conducir,
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pOr esa razon, a una estimacidn que es relativamente débil. Por tanto,
nos ha parecido preferible establecer dos evaluaciones totalmente in-
dzpendientes de la primera, basadas dnicamente en la definicidn que
hemos dado del turismo y sobre las consecuencias ldgicas que se
derivan de la misma.

Las modificaciones so'o se efectuardn en el consumo turistico
privado, puesto que no es posible actualmente otras evaluaciones en
lo que concierne a las inversiones turisticas o al turismo de negocios.

Para esta evaluacion provisional llegamos al cuadro VI his.

CUADRO VI bis. GASTOS TURISTICOS (Eva'uvacidn provisio-
nal) PARA 1964 (Miles de millones de francos)

I
Fuente | Total

Turismo privado, |
— Consumos direclios,
— Vacaciones de los [ranceses ea F. {4 |
dias y mais) .. . - |
— Gastos rr.tcmdus por :i lNﬂE.E INSEE 1964 | 8.0
— (jastos pari aumentar ... ... .. CREDOLC 1966 3.3
— Week-nd de los franceses :,menas
de 4 dias) .. . INSEE 1.5
— Total {msl,lmus dlrﬂctuﬁ. d: lus I'ran-
CESEE ... ... . ogo wnB e man s na (13,00
— Camhios “mnpms . INSEE (Oficina
Cambios) 1.1
— Total consumo directo Lfranueus ¥
extranjeros) .. . (14,1}
— Consamos mdlnx:‘lus a m.dutldu-.g l:'[l:::l- !
ceses Unicamente) .. sum Ea w | CREDOC 1966 T4
— Inwversiones (fra:ﬂuus ﬁmcam:nu:}. | CREDOC 1966 | 1,0
—= Total gasto de turismo privado ... ... i (22,1}
Turismo de negocios—Empresas y Admi- |
nistracidén, | |
— Consumos directos, |
— Franceses ... ... ... ... ... . .. I CREDOC 1963 | 59
— BExtramjeros ... ... .. .. . . CREDOC 1963 7
— Consumeos indirectos o inducidos. |
— (Franceses Gnicamente) . | COREDOC 1966 5.0
— Inversiones (franceses limcwme:l CREDOC 19%6 | 0.5
== Total gastos de (urismo de ne-
gOCios ... ... .. i mss (12,1}
TOTAL GEMERAL ... ... ... ... M1




El fundamenio de estas nuevas estimacioes detalladas, es de una
simpuicidad exiracrdinaria y reposa sobre la subdivision de los gasios
turisticos en tres categorias:

Gaslos especificamente turiséicos, tales como los gastos de
transporie por ‘o8 particulares en barco o en avidn y las compras de
malerial de equipos especificos (tiendas de campafia, material de cam-
pings).

— Gastos mixtos, comprendiendo bienes y servicios gue no son ex-
clusivamente luristicos y convienen esencialmente a los transportes
¥ los hoteles y restaurantes.

— (astos corrientes que conciernen a la alimentacidn y a los
textiles, asi como alojamiento en las residencias secundarias.

En cuanto a los segundos, la parte correspondiente al turismo
ha sido establecida gracias a un coeficiente variable segin los capi-
tuios, pero calculando segun la documentacion existente.

Los gastos de habitacién relativos a las residencias secundarias
han sido calculados en funcién de su importancia relativa, dentro del
nimero total de alojamizntos.

FPara [a alimemacion, los textiles vy los otros capitales del consu-
mo comprendidos en los apartados anteriores, el coefliciente que ha
servido para fijar la parte del turismo s¢ basa en el principio de gue
los turistas tienen un consumo diario de la misma magnilud gue su
consumo habitual. Tiene en cuenta, por tanto, la tasa de salidas para
vacaciones y fines de semana, la duracién del viaje y. sobre todo, Ia
renta o el consumo de viajeros,

Este iltimo punto implica una cierta dificultad, pues es evidente
que las rentas de las personas que salen de vacaciones es, en general,
superior a la del conjunto de la poblacién. Para calcular esta renta
se pueden ulilizar dos métodos cuando se conoce la distribucion de
los turistas por categorias socio-profesionales.

El primero de los métodos consiste en admitir que la renta de
los viajeros dentro de cada categoria socio-profesional, es igual a la
renta media de la clase socio-profesional. El segundo consiste en que
los viajeros de cada clase socio-profesional disfrutan de las rentas
mis altas. Los cdlculos nos conducen a admitir una renta superior
en un 10 por ciento a la renia media en el primer caso y de un
85 por ciento en el segundo.
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Por eso, las formulas para caleular la parte del turismo en el
consumo corriente, teniendo en cuenta que el 43 por 100 de la pobla-
cién ha salide de wacaciones en 1964 durante 304 dias, y que los
gastos del “veek.end™ representan el 19 por 100 de los gastos de
vacaciones, son los siguientes:

436 x 304 x 1,19 x 110
————— = 4.8 % en la hipotesis media.

100 X 365

436 * 304 x 1,19 = 135
—_— — = 8,1 % en la hipdtesis fuerte,
100 > 365

Teniendo en cuenta todas estas consideraciones, los gastos de con-
sumo del turismo privado se han establecido como sigue para 1964
(cuadro VII).

CUADRO VII. ESTIMACIONES SINTETICAS DEL PRESUPUES.
TO TURISTICO DE LOS PARTICULARES EN 1964

(Gastos de consumo) {Miles de millones de francos)
l mnwmn ,M lm | HJI_PGIC!H. id:l'.l'titida A
| particulares | Media | Fuere
Parte
| afectada
|| Total al tu % Toval , Total
| rismo I
Alimentacisn y| ;
bebida ... ... W3 B2 | 4.8 g 81 6.5
Vestido ... ... ... 324 24| 48| 1S &1 26
Habitacién ... ...| 470 470 7.0 13 10,0 47
Higiene v cuida-
dos ... ... ...| 280 04 14
Higiene ¥ cui-
dados perso-
nales ... ... 44 4.8 02 E1 04
Cuidados  meé-
dicos (curas) 20,7 N | LB
Curas ... ... ... 0.2 1000 02 1000, 02
Transpories ¥ co-
municaciones...| 1,7 15,65 157
Transportes in-
dividuales ... 158 | 750 11,9 750 1L9




T rans pories

colectivos ...

Ferrocarril in.
terurbano ...
Tramnspores
Fufa nterur-

Coche sin cho-
fer ... ... ...
T r a n sportes,
barco, avidn,

Correas v Te-
Mgrafos., ...

Cultura, oclos y
distracciones ..

Espectdculos v
atracciones...

Casinos v cir-|

culos ... ...

Otros ... .o ...
Provisiones de
fotos

(riros gastos. ..
Radio, TV, ¥

Hoteles, cafés y
restaurantes ...
Hoteles ... ...

Restauwrantes...|

|

Bienes y servi-l
cios dimrmi_..;

Consumo de los

Hipétesis_admitida

~ particulares Media Fuerte
Parte
Total “‘;“t‘:f‘ o Total o, Total
Fismo
2.1 100,0 21 wen 21
|
1,3 1000 13 | 1000 13
0.1 100.0 01 | w00 01
oz | 000 | o2 | w00 | 02
| 1,1 48 | ops 8.1 0,1
27 | 235 | 35
02 100,0 02 | 1000 | 02
|
l .
22 48 0.1 ] 8.1 | 02
[ pas| 1000 035 | 1000 0,35
| 68 4.3 03 | 81 0.6
' |
C08 | 1000 08 | 1000 08
20 48 01 8.1 I D2
49 0,03 02 2.1 04
19,7 73 | | 76
23 BOD 1,8 | 80,0 1.8
9.9 4,8 0s | 81 08
7.6 56,0 50 | 660 | 50
' I
56 5.6 48 03 I 81 | 03
| 2124 | 25435 1460 43,08
| 12,7 %, 15,8 =,
| del consi- |del consu-
| mo de mo de
| particula- | particula.
| | res, i res.




CUADRO VIII. TRES EVALUACIONES DEL TURISMO
FRIVADO EN 1964

Principales des- Evzluacidn provis, i Evaluacion media | Evaluacidn foerte
glozes del pre- 1 Miles & | fleq Ii
§ turisticol Miles de i e af | Miles de
Upido MINMID)  ones | ©  |mBlanes| © |miloses| *
.

Al i mentacidn v ‘I

bebida.. ... ... 108 149 380 11,0 6,50 15,1
Vestidos... ... ... 1.50 76 1.50 43 260 | 6,1
Habitacién ... ... .50 149 3,30 9.5 470 | 109
Transportes v co-

municaciones...| 650 28 15,65 453 15,70 36,4
Hoteles ... ... ... 1,40 T1 1,80 £2 1,50 42
Cafés, restamran- i

s ... . 2,20 11,1 550 159 5,80 13,5
Diversos.. ... ... 2,30 11,6 3,05 ER 595 | 138
Total ... ... .| 1980 10000 34,60 10000 | 435 | 1000
Parte en el con-

sumo total de | |

los particulares| 7.3 % | 12,7 %, |I 158 % |

|

Segtin estas cifras, los gastos del wrismo privado se pueden calcu-
lar en 40 mil millones de francos aproximadamente (cuadro VII), vy la
actividad total del turismo (turismo privado -+ turismo de negocios)
puede alcanzar en 1964 los 50 mil millones. La parte del turismo de
negocios desde esta nueva perspectiva aparece muy baja, sin que
sea posible, por el momento, calcular ¢l importe.

Disponemos, ademds, de tres evaluactones diferentes cuadro WII):

— Una evaluacidn provisional de 35 mil millones establecida si-
guiendo un objetivo de investigacidn metodoldeica ¥ que nos
consta que estd subestimada,

— Dwos evaluaciones sintéticas que encuadran probablemente la
realidad.

— Una evaluacién méxima de 55 mil millongs que se basa, preciso
es reconocerlo, sobre una hipditesis extrema en lo que con-
cierne a la renta de los turistas.

— Una evaluacién baja, ligeramente superior a 45 mil millones,
por debajo de la cual es dificil bajar sin poner en cuestién las
definiciones propuestas.

Asf, la actividad turistica, en ¢l sentido amplio del término, que re-
presentéd una cantidad cercana a los 50 mil millones en 1964, ha
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podido establecérse en 60 mil milloneg aproximadamente para 1966,
Estos resultados, aunque provisionales, permiten discernir la amplitud
¥ la naturaleza verdaderas del fendmeno turistico.

INTEGRACION DENTRO DE LA CONTABILIDAD NACIONAL.
EXTRAPOLACION 1966

La insercidn de los resultados que hemos obtenido dentro de los
cuadros cliasicos de la Contabilidad Macional corresponde a la preocu.
pacién de medir la incidencia del turismo en el conjunto de la eco-
nomia. En el estado actual de las investigaciones en este sector, la
tdnica general de los resultados y el aspecto metodoldgico tenian mis
importancia que la precision.

1. Los problemas metodolégicos,

Era deseahle delimitar el lugar del turismo dentro del cuadro de
cambios interindustriales. El cuadro siguiente ofrece una reproduccidn
de la tabla de cambios imterindustriales de 1959 en 17 sectores. El
cuadro A, puram:nte tecnoldaico, da en valor lo que cada sector pro-
porciona a los otros, o consumos intermedios. Cada columna continta
en los cuadros B v C v permite evaluar la composicidn de los recursos
totales del sector: consumos intermedios 4+ walor afadido y mdrge-
nes + importaciones. Cada linea continda en el cuadro que completa
las utilizaciones ventilando el saldo/recursos menos utilizaciones inter-
medias por los otros sectores entre: consumo e inversiones de los
diferentes agentes ccondmicos, exportaciones y variaciones de los
“stocks”, Hemos intentado no téner en cuenta problemas quz se plan-
teaban cuando se considera la actividad turistica en su conjunto como
una rama nucva. ¥ no por crear animosidad. En efecto, esto nos
abria dog clases de posibilidades. Por una parte, seria posible evaluar
un valor afiadido por el turismo. lo gue es una introduccidn necesaria
al coadro econdmice del conjunto. Por otra parte, si alcanramos el
objetivo perseguido, la inversidn de la matriz nos permitiria medir la
incidencia de una hipdtesis de crecimiento del turismo sobre las otras
ramas de la economia, mediante ciertas hindtesis v cdlculos delicados
que reservamos para una fase ulterior. cuando se hayan podido realizar
verificaciones sobre las evaluaciones propuestas mds arriba.
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La creacién de todas las paries de un sector “turismo™ plantea
problemas tedricos un poco complicados y. sobre todo, oblizga a rom.
per ciertas reglas de juego. En efecto, y por definicidn, de un sector
sale un producto ¥ uno solo, ysolo proviene de este sector. Para nos-
otras, sin embargo, si queremos transcribir los resultados a que he.
mos llegado, debsmos atribuir al sector turismo una parle de la
produccién de los olros seclores con los consumos intermedios, el valor
afiadido, los margenes y las imporiaciones correspondientes. En el caso
especialmente, de los automoviles.

Problemas de otra naturaleza se planlean a propdsito del turismo
de negocios, Parece que se le puede considerar como un consumo
intermedio de las empresas. Esto tiene inconvenientes, porgue lo
hemos evaluado al precio de la demanda final, cuando de manera
general de los consumos intermedios son evaluados a precios de pro-
duccign. Esto ha conducido a disimular en el cuadro A una parte del
valor afiadido y de los mdrgenes del turismo. Ademids, las industrias
mecénicas son consumidoras de turismo de negocios y este comparte
una parte no despreciable de “transportes”, por lo que han aparecido
intraconsumos que han reducido en mil millones el valor total del
turismo ¢n la tabla de cambios interindustriales,

Los gastos de consumo y de inversion turistica de los diversos
agentes economicos sdlo han planteado problemas sencillos. Para cada
producta, ¢l cuadro D permite calcular la parte turistica de los empleas
finales. Una parte igual se ha deducido de la columna correspondiente
y transferida a la columna turismo que se ha ido constituyendo asi
POCO A poco.

2. Extrapolacidn 1966 y establecimiento de la tabla de cambios
interindustriales.

Hemos podido establecer nuestros cdlculos sobre un cuadro pro-
visional para 1964 gue no puede ser difundido actualmente en su
conjunto, v hemos propuesto estimaciones provisionales para 1966
basadas sobre un gasto turistico de las familias extrapolado a part’r de
una hipdtesis que se sinia entre las estimaciones sintéticas propuestas
en la segunda parte.

Los importes de las evaluaciones relativas a 1964 que encuadran el
valor probable de los gastos de consumo de turismo privado eran, res-
pectivamente, de 34, 60 y 43,05 mil millones de francos,

Partimos de wna hipdtesis media probable de 38,5 mil millones.
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La venlilacién obtenida para los principales capilulos del consu.
mp aparece en el coadro X.

CUADRO X. BASADA EN UMA HIPOTESIS DEL CONSUMO
TURISTICO DE LOS HOGARES EN 1964

Evaluacién | Evaluacidn | Evaluacitn

debil fuerte | central

Alimentaciém v bebida ... ... ... L. 3,80 650 | 5.20
Vestido ... cio v cin cin men e wen es 1,50 260 | 2,00
Habitzcidn . R 3,30 4,70 4,00
Transpories y comunicaciones 15,65 1570 | 15,70
Hoteles .., . 5 e an s 1,80 1,80 | 1,80
Calés - Hcsuurantcs 550 580 | 550
Diversos ... ... ... 3,08 585 | 4.30
Total ... ... ..o . I 4,60 4305 | 3850

Esta ventilacion repariida entre los apartados detallados de la no-
menclatura del cuadro del consumo permite evaluar la parte de en.
tregas de bienes y servicios que se puede poner en el activo de cada
uno de los 17 sectores, segin el esquema que aparece en el cpadro X1

a9



CUADRO X1

CALCULD DE LA PARTE TURISTICA DEL CONSUMO FINAL DE LOS SECTORES

{consumo de hogares) en 1964

(Miles de millones de francos)

| | |
Sector | Abastecedor o1 | 02 mlm! luslm 10| 1 |2|13||4i|5!ns
] |
| | s | ]
1|52 52 | 26| 16
2 |20 2,0 | \ | 2,0 . I
) i | - I ! :
n |40 40 [ J | 12 | 03| 25|
3334 | 030 02| [ | | ot
| |
4D . 0,0F | | 005 | . | |
st | 53 _ 5.3 L .
52 L 15,7 57 | 3l . ' !
53| 30 % 1% i | ' : B | 10 | | 42
54 03 [ [ ; | 03 [
a3 | | | . | | | |
62 0,05 ) [ | , [ [ | 0,05
6 | 070 \ R [ | 035 03s| | \
64| 050 | | . 0s0| |
6 160 - | 1o
7|18 L8 , . = | \ 18
na s I | L | ss
8| L0 ; L | 030 | | 0,80
' 185 | 26| 26| — | 02 31 |~ | 53/105| 20(40 | 03] 33| 251158




Tenemos asi la ventilacidn por sectores de la parte turistica del
consumo de las familias en los empleos finales de 1964,

Debemos afiadir a los sectores afectados la imputacion del consumo
turistico de los centros oficiales (turismo de megocios) y de la forma-
cién bruta del capital fijo de las empresas, las familias ¥ los centros
oficiales. Para estos capilulos sélo hemos podido establecer en 1964
una sola estimacidn, independiente de las hipotesis consideradas para
el cilculo del consumo turistico de las familias. Es, pues, sobre esia
base sobre la que vamos a completar la evolucidon de los empleos tu.
risticos finales de los sectores en 1964 (cuadro XTI

CUADRO XII. EMPLEOS TURISTICOS FINALES DE LOS
PRODUCTOS DE LOS SECTORES EN 1964

{Miles de millones de francos)

Ccln.sumu F.RC.F. |
S Hogares Adm. | Entr. Hogares | Adm, | WORS
|
1]} 2,60 ! | 2.60
02 260 I | 2,60
03 — —
04 0,20 | | 0,20
05 ENT N ; 325
L5 - | | | -
07 - —
08 - | l —
09 530 030 | 560
10 105 | . _ 105
11 2,00 | | 2,00
1z | 4 | | 4,00
13 030 | 040 100 | 00 1.30
4| 330 0,10 _ 340
15 2,50 _ . | 2,50
16 | 1155 045 | 12,00
i ' 1 h
T (38.5) (1,000 0400 | (LOOD | (0,10 41,00

En cvanio a los gastos de consumo de turismo de negocios de
las empresas, mantenemos la de 11,6 mil millones. Estos gastos son
considerados como consumos intermedios de los sectores, segin la
clave que hemos obtenido de la encuesta piloto CREDOC, y esto nos
conduce a intraconsumos del orden de mil millones que sélo hacen
aparecer un consumo intermedio de “Turismo™ para los otros sectores
de 10,6 mil millones en 1964,

El cpadro XIIT muoestra el consumo intermedio de turismo por los
otros sectores (a precios del consumo final) y los consumos intermedios
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(sismpre a los mismos precios), © sea, afiadiendo el valor afadido, que
de ello resulta para el turismo.

Debemos ahora proceder a una extrapolacidn para 1966, Parece que
se puede consegupir un indice de evolucion de 1964 a 1966 de la pro-
duccion interior bruta igual a 110, El problema consiste en averiguar si
los diferentes sectores han evolucionado de la misma manera. No es-
tamos informados por las cuentas de previsién para 1966 sobre la evo.
lucién relativa de los

Mo obstanie, la Oficina Agricola Comin ha publicado recientemente
cuentas provisionales para la agricultura en 1966. Parece que puede

1966

considerarse indice —— ®* 100 = 110,
1964

Admitimos, pues, que salvo en lo que concierne al turismo, la evo.
lucidn de los sectores ha sido paralela, y que para el conjunto de la
actividad econdmica, turismo incluido, la evolucién ha sido de un 10
por 199 de 1964 a 1966,

En lo que concierne a la evolucidn propia del turismo, con rela-
cidgn a las otras actividades, hemos intentado una extrapolacién de la si-
guiente manera:
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CUADRO XIIl. TURISMO DE NEGOCIOS DE LAS EMPRE SAS 1964. CONSUMOS INTERMEDIOS
DE TURISMO Y CONSUMOS INTERMEDIOS CORRELATIVOS POR EL TURISMO

(Miles de millones de francos.)

] ] | i ] |
Secto | E | | ' | [
e 00 [02 |03 04 0s|os|o7|og/09| 10/ 1|12 13| 14|15 16| 19| T
Productos [ | [ | | |
| i - |____ { -__.—_.'_.._-._._.-._I__
i | ' | . |
ol . | | |
0z .
0 . | ' '
08 . | | | | |
05 ... : 03 02 for| 02 |02 03] 13
05 ... { !
%> - L |
% MEEME 02 o] | |
0o | o1 L0 02| 01 04 02| 06, 19
10 .. . | fosl T L | oxf ez | 03| 07
i ' .
13 ... | | | | |
i< | | -
U e e i sn. b i 04| T3 01| 03 04 l}.]‘ 15[ 05| 03] 02 04| 01 15| 67
T.. B S 2 | ©.0] (04)] . (0.1)] -—l (22) (0.9)] 04)| 0.1) u'.r}l 0.8] ©.1) (04| 2.7 (106)
v | |
I S o A
Consumo mt.:rn:a-dm d: los
seClOres ... ... . ama Intercambiado, 10,6




GRAFICOIL

EVOLUCION COMPARATIVA ENTRE LOS GASTOS DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
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En el grafico 11 hemos destacado la evolucion del capitulo “irans-
portes ¥ comunicaciones”, obienido de las series del cuadro del consu.
mo ¥y del conjunto de los gastos del consumo con indice a precios co-
rrientes. Hemos podido ajustar recta sobre estas dos series de puntos.
51 consideramos los gastos de transporte como representalivos de la
evolucidn relativa del turismo, la diferencia (puesto que operamos con
logaritmos) entre la desviacidn de las dos rectas en 1966 y la desviacion
en 1964 mide la evolucidn relativa de los gastos turisticos de 1964 a
1966 en relacidn al conjunto de los gasios de consumo. Llegamos asi a
un indice igual a 108,

La evolucidn del turismo de 1964 a 1966 seria. pues, medida por

110

el indice = 108 = 119,
100
La suma de los empleos se elevaba en 1964 a 6582 mil millones
extrapolados a 1966, con indice 110, llegan a 725 mil millones. Asi,
¢l turismo representaba en 1964: 410 4106 = 51.6 mil millones en
los empleos totales. Si se aplica a esta cantidad el indice 119 ante-
riormente calculado, se llega a 61,5 mil millones en 1966.
Los empleos totales de los tres sectores han pasado de 658,2-51.6
mil millones en 1964, a 725-663.5 mil millones en 1966, El indice de
663,5
evolucion a considerar para los elementos no turisticos es, pues, ———
606,6
Los empleos finales de los sectores en 1966 pueden entonces ser
extrapolados (cuadro XIV).

CUADRO XIV. EXTRAPOLACION PARA 1966 DE LOS EM-
PLEOS FINALES DE LOS SECTORES

(miles de millones de francos)

Empleos finales Parte Emplens finales
Sectazes brutos taristica | netos
!
ol ... o e . 73,80 3,10 70,70
02 . e 95,10 3,10 92,00
B ... .. o . 11,80 -_— 1180
L1 11,75 025 11.50
0F ... o0 sen see 28,00 3,80 2420
06 ... o0 cee aea 14,200 — 14,20
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) Empleos ﬁn.ales! Parte Emplens finales
Sectoaes | Phnitns | turistica | netos
|7 R . 20,30 | _— 20,30
1 S 615 | —- 6,15
{1 114,65 | 6,35 30
10 35,60 125 3425
/) AR 51,4 24 | 49,00
12 100 e e e 434 | 4ss 39,55
13 oo smn im s 7365 | 2,15 | 71,50
M e v 4350 | 4,10 L 1840
18 1735 | 3,00 1435
6 oo 6in wen mes B8 | 14,50 6830
Turismo . — [ 12,65 i 61,50
1
= [
Towl ... ... ... L 6150 | 72500
|

Consumo intermedio del turismo de negocios de las empresas.

Vamos ahora a imputar a la columna turismo fos consumos inter-
medios, ¢l valor afiadido, los mdrgenes, etc., actualmente incluidos en
los olros sectores. Con un propdsito simplificador, admitimos que la
estructura del cuadro de cambios interindustriales es en 1966 la misma
gque en 1964,

El aspecto mis discutible de esta hipotesis es posiblemente la
inmovilidad  estructural del comercio exierior que esto implica. De
hecho, la estructura por seclor e intersectorial del comercio exterior,
no puede haber sido profundamente modificada en dos afios ¥ la in-
cidencia de las modificaciones, incluso sin que hayan sido importantes,
seria débil en la columna “turismo™, incluso insignificante.

El cuadro XV propone una extrapolacion para 1966 del cuadro
de cambios interindustriales en 17 sectores mis e! sector turismao,

Insistimos en que una parte del valor realmente afadido por el tu-
rismo estd incluido de hecho en ¢l consumo intermedio de twrismo por
los oiros seciores, evalusdo a log precios de demanda final &n 12,6 mil
millones, comprendiendo sin duda cuatro mil millones solamente de
consumo intermedio puro, dividiéndose el resto entre midrgenes, valor
afadido e importaciones.

5¢ puede extrapolar la ventilacion de estos 2,6 mil millones s=oin
las cifras de la parte inferior de la columna turismo, lo que conduce
a 6,4 mil millones de valor afadido y 0,9 mil millones de mdrgenes.
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CUADRO XYV

Extrapolaciéon a 1966 de la tabla de relaciones interindustriales en 17 + 1 sectores. En miles de millones de francos

Sectores R EC URS O 5

01 i

o 1| 12 3 4
Producios . 1 | 1 1

1.14]...

Bi  Agricultura, Bosques ... ... ... n e e vn e

02 Productos de l.u industrias u.:cohs yodeali-] 012 !
mentacidn . N, . U [ | ......... | .................. | —, SRR DO El.ﬁ | 4 [ [ (18]

03 Combustibles minerales solidos ¥ gas .. ... ... | |eeeens L1117\ I

iy : 002 002.......[.. | 008 I 007 005 | 003 007 003 ...
04 Electricidad, agua y diversas ... ... ... ... ... . | o oA Tea 02 1z os | os| os | ox o3|

L | N I | F— vareennes|  GOE| 0,05 0,02 E}.uj! 0,05 035.........
05 (Gas natural y productos petroliferos ... ... ... 0% | 05| 08| 06 ... 08 | 02 05| 0% | 03| 05 14| 23
.................................... ‘ oo 036 024 002) 024

06 Materiales de construceidn y vidria ... ... ... | s I B L0392 |l

07 Minesales de bierro y preductos siderdegicos |l e g 0 g 290

| | | | |
06 Minerales y metales 0 ferricas .. v o oof T e ] G QR R

09 Pioductos de lss mmmi mecénicas y eléc- giﬁﬂ Euiu. 008 ..., o | 003 002 007 027 016 ...

10 Productos quimicos y caucho .o .. e o | 38| 03| 02 01| 04| 04 0zl 0 37 ::::::I L7 21| 13| 05|

; . R VR USRI S IRV 0, ks s ; 01| D02 |01
11 Textiles y CULTD .o vov woe woe won cn con e e 0z D‘EI 007 001 Sl . [IJ.ZE}

0
12 Mad-era, papel ¥ pmdm[us de industrias di<f..einin. (AT I D,DE;......... areeeen beneneeae | 2 005 0,05 ... 0100 006f ... O3 (096).....[ 4
versag ... .. o1 L2 o0 || 01 050 o0 ... 1,1 . 14 21| 09 15,5 15

=
&
=
=
=
5
§
=
Rad

. ; 0o ......... PPN B 11 - S R [UUPUUR 1 ¥ - i X
13 Censtruccidn y obras pdblicas ... ... .o oo o] g5 02 08 o1 _— 0.05 |. 0z 02 [ Y - 04 | 6% o4 &

&

NL — e Lo 2| 005 0,05 o1z 0,05 coccneneferneeiens| B2 [ @80)........
- j 15 [l 10 [ e8| 08188

14 Transportes y servicios de telecomunicacidn. .|y ng | b1 m

I .
15 Servicios de alojamicnlos ... o oo e men VTP '.'.'.Z'.'.'.'.'.|‘f'.ff.'ﬁ'ﬁ".ﬁf'.:::f:lﬁ'..'ﬁﬁfﬁﬁ crrencad —

=o oo

Ew wh

=

16 OMros serviclos v o er cen see aer rar aes

8

0,59 036 024 130
T. TUMSHO ... v cve eer eor cne see cesene oee coe o] 06 || 01| 05| 04l 01| D26 11 u,1| 02 20

L, DIVETSO5 oo wor e wne san snn een wnr mer wme setliinian e s - , || ........ |

¥ Consumos intermedios de los sectores ... .| 12.8 403 1.6 i3 ‘IJ'IB

"t{.i"!”'ié'.ii 3| 247 | zﬂ.ﬁ'iﬁs"é """"""""""""""""""
|| ......... SN IR O e iz 1 —

67| 03 174 ""é'.i{':""i'l"|'"':':'.ii' 32076

Valor sBadido bruto . .. . 1,55 095..... u,15| '| ......... 299 046 105 235 119 301 293 958 ... ... |
! 7.0 | 514, 71 [
e & i i s e | BO | 24| 492 | 127 20 183 395 205 | 41| 445 597 287 4iS2

| , | | | _
produccién ... ... .. e S i 483 | 677 | 7.6 | 106 | 158 | 108 | 147 | 29| 766 | 221 | 301 | 270 715 281 142 648 | 745 | 534 | 6408 | _ ‘
Correccidn de precios de exportacidn .. ... ... ..., ... [/ ) N I P33 02| 1,30 ol 37 ! L1o1s | Ty ) IR ISP | [E—, .

|
Produccidn de los sectores a los prm-us interiores | | | [ ' |
de produccién ... .. - 48,3 | 6E4 76| 106 1901 110 | 160 30| 803 232 316! 278 | 7L | 281 | 141 648 | 745 | 534 6534
| | | | | | | | | |
| f [ | i [ | [ [ | | l |
ImpOrtaciones ... ... v ce s cee sen see s wee o] SSl B24L D95  I— I 078 0,17 027 047 ... |
7 - - 47| S4| 37 [ ‘ ......... 31| 554

Derechos y tasas a la importacién ... ... ... .. .| O80F 002 ....f. — I D F— 027 005 n,u5| (| I SSURTTIN | [ (053 i ! [
: L2 09 08 | [ e [ 05| 10 i _ ! .

Ventas de 12 Administracidn e instituciones finan-| 0,08, | ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, [ 002, 003 005 074,

L S T I L [ (% ISR PO [OOSR DO [ X P 03| 02 35| .. 03| 64 | A

TOTAL de recursos ... ... . o oo e 2| 707 | 920 | 103 | 118

|
Mirgenes comerciales ... ... ... ... .. ... .. .. .| 0700 0S54 (TR [ F—— e D9 020 056 081|...... SFSRRNEN SRS S, o I L., — ! | | |
169 | 158 | 13 [ifinnen. [ 23] 05 |....... T e e B L S B L e | - | |
‘ |

243 | 143 03| 61 (1083 | 343 491 | 386 | 715 | 284 l44| 633! ......... 619 | 7253 |




El valor realmente afiadido por el turismo se¢ elevarfa, pues, a poco
mds de 35 mil millones, v los mirgenes comerciales se acercarian a
cinco mil millones. Cuando volvamos a hacer, de una manera mds
profunda, el andlisis del sector turismeo, tenemos intencidn de modifi-
Car un poco nuestro punto de vista v no considerar al wrismo de ne-
gOCios como un consumo intermedio de las empresas o un consumo
final de los centros oficiales, sino como una transferencia de las Em-
presas y centros oficiales a las familias, que aparecerian en recursos y
empleos [inales suplementarios de las familias v en gastos de transfe-
rencia de los Centros oficiales y de las Empresas; tal solucion, poco
ortodoxa en materia de Contabilidad Nacional, tendria de todas mane-
ras la ventaja de simplificar nuoestros cdlculos y, sobre todo, de ser
conforme a la realidad, puesio que en muchos casos los gasiog de des.
plazamiento pueden ser considerados como un recurso complementario
para el beneficiario.

CONCLUSION

No es posible contabilizar sin haber fijado los limites del sector
estudiado, En el marco del turismo, parece que la nocidn de viaje
constituye ¢l mejor criterio y el mds seguro,

Este trabzjo solo representa una primera etapa. Proporciona mag-
nitudes ¥ d aun marco a las investigaciones futuras. Desde ahora, se
puedsn considear tres temas principales de investigacion:

I. El valor de las estimaciones debe ser mejorado especialmenie
en 1o que hace referencia a los gastos turisticos del Estado y de las
colzctividades [ocales. Solp se ha considerado a partir de sus datos
disponibles el aspecto mdg externo y mis especifico de la accidn del
Estado en favor del turismo. De hecho, ciertas obras de gran enverga-
dura, como las realizadas en el Languedoc-Rousillon o en Corcega, co.
rresponden a gastos cuya finalidad turistica es evidente.

2. La produccidn de los bienes y servicios turisticos debe ser ob.
jeto de un estudio particular. Esta produccidén solo ha sido estimada
d: una manera indirecta y poco arbitraria a partir de los datos de la
demanda. Es preciso, pues, continuar un andlisis profundo de las cuen-
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las de produzcidn v de explotacidén de prestatarios de servicios turisti-
cos con €] fin de medir directamente en su produccicn los componen-
tzs propiamente turisticos de los “recursos™ de su seclor-consumo in-
termedio, valor afladido, importaciones, mdrgenes. La medida de la
parle turistica de la oferta permitird confrontarla con la demanda,

3. Gracias a un examen mds matizado de la oferta turistica serd
posible establecer de una manera menos sumaria la mairiz de cambios
interindustriales, revisando si es necesario alguna convencion adoptada
en el presente estudio. A partir de esta matriz, la medida de la inci-
dencia de] turismo y de su desarrollo sobre el conjunto de la econo.
mia, llegard a ser posible,

BAROMETRO PERMANENTE DE PRECIOS DE HOTELES

1. [Inrrodicccion,

Uno de los objetivos gue se ha propuesto el Instiluto de Estudios
Turisticos es el montaje de un bardmetro permanente de precios. El
primer problema planieado es delerminar qué capitulos deben entrar
a formar parte del mismo, Siguiendo las directrices del Dr. Pulido, po-
dria hacerse una clasificacién como la que sigue de los diferentes gas-
tos en gque puede incurrir gl turista (*):

@) Transportes,

Giasolina.

Alguiler de coches.

Plazas de lerrocarril, barco, avion, aulocar,

Repuestos de automdviles.

Engrases y reparaciones.

Plazas y transpories publicos interiores a las ciudades.
Viajes de taxis.

b Especticulos,

Cines y leatros.
Salas de fiestas,

{*) Introduccidn & un andlisis econométrico del turisma.
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Corridas de toros.
Espectaculos deportivos,

1 Alojamientos,

Alquiler de habitaciones en hoteles, pensiones, casas particulares,
apartamentios o bungalows.

Servicio de campings.

Compra de casas, apariamentos, bungalows, etc.

Compra de mobiliario,

d)  Alimentacién y bebidas.

Comidas en el alojamiento,

Comidas en restaurantes.

Comidas o aperitivos en bares o cafeterias.
Compra directa de alimentos y bebidas,
Ciufas,

Catdlogos.

e} Servicios varios,

Asistencia médica.

Seguros.

Lavado y planchado.

Limpieza de calzado.

Bancario.

Correos y telégrafos,

Chdfer,

Servicios domésticos,
Pelugquerias,

Mozos.

Agencias de Viajes y pestorias.
Garajes.

Oficinas de informacidn.
Servicios fronterizos, aduaneros y olros de administracion.

fi Compra de bienes,

Tabaco.
Calrados.



Prendas de vestir.

Articulos de piel v cuero.

Confecciones especiales (bolsos, sombreros, paraguas).
Articulos de artesania.

Recuerdos (souvenirs),

Articulos de tocador.

Material fotografico,

Periddicos, revistas y libros,

Juguetes,

Articulos de deporie,

Dada la importancia que tiengn los gastos de hospedaje v manuten-
cidn en el presupuesto de un turista, hemos decidido comenzar nuestro
estudio analizando los precios hoteleros, ya que por otra parte pueden
constituir un indice significative del coste de vida del turista en el
pais donde pasa sus vacaciones.

Para ello hemos realizado un estudio objetiva v cientifico, basado
en ¢l andlisis de una muesira representativa de los precios hoteleros
de diferentes paises.

2. Fuente de obtencidn de datos.

Como fuente de oblencidn de datos hemos utilizado las puias de
hoteles de los diferentes paises, a los que hemos extendido nuestra in.
vestigacion,

Desde luego reconocemos los inconvenientes derivados de la utiliza.
cién de las mencionadas fuentes, ya que la confeccidn de las guias no se
basa en un criterio comin y homogéneo, sino que, por el contrario,
misniras en unos paises ias guias estdn editadas por Organismos esia.
tales vy los precios son establecidos con un severo control por parte de
estos Organismos y, por tanto, las guias son instrumentos totalmente
fiel reflejo de la realidad, en otros, los precios son libres y cambianies
a voluntad de los hoteleros, lo que da a las respectivas guias un valor
no muy signilicativo, ya que las modificaciones que pueden sufrir son
fuertes y sus valores estdn muy influidos por el factor tiempo.

A pesar de este inconveniente de partida hemos decidido wtilizar
dicha fuente, ya que asi hemos eliminado la posibilidad de que las mues-
tras hubieran sufrido un criterio de seleccion distinto para cada una y
por otra parle nos ha permitido un ahorro de tiempo al estar confeccio.
nadas las guias en todos los paises analizados.

100



Como nos interesa un estudio comparativo a través del tiempo,
hemos partido de las guias correspondientes a los afios 1965-66. La
eleccion de esta fecha es debida a dos circunstancias: una, ¢l disponer
de ¢llas, y otra, ¢l que parece ser que a partir de esta fecha es cuando
se estd modificando la estructura econdmica de algunos paises, y serd
interesante continuar un estudio andlogo para otros afios que permita
seguir la evolucidn del fendmeno.

3. Adrea a que se extiende ¢ estudio.

El estudio comparativo de los precios hoteleros, lo hemos limitado
a los paises europeos tradicionalments receptores del turismo, orien.
tando este estudio con vistas tanto al turismo extracontinental, que
no se limita a visitar un pafs, sino que al visitar Europa, visitan varios
paises, prolongando mds o menos la estancia en los paises que les
ofrecen mds atractivos, {uno de éstos, es el menor coste de la vida,
que hace aumentar el poder adquisitive del dinero) como al turismo
procedente de palses europeos, ya que &sle no solamente se desplara
para visitar un pais, sino que en muchos casos se propone pasar umas
vacaciones mis o menos prolongadas,

Interesa pues, el cosle de los hoteles de:

Italia, Inglaterra, Francia, Alemania, Austria. Suiza, Bélgica, Ho.
landa, Noruega, Suecia, [hnamarca, paises importadores ¥ exportado.
res del turismo v el de los paises competidores de Espafia por su situa-
cidn geogrifica, es decir, los paises que ofrecen como atractivo, el
clima de la Europa meridional, mar, sol y clima benigno. Estos son,
Portugal, Yugoeslavia, Grecia v Turquia {aparte Italia y Francia ya
citadas).

4. Diseio de les Muestras.

Dada la hetereogeneidad en la confeccidn de las diferentes Guias
utilizadas, en que enfrente a algunas donde aparecen datos para cada
uno de los diferentes tipos de hoteles, hay paises en los que no existe
clasificacion hotelera bien delimitada, y algunos, atn cuando existe
esia clasificacién, no es fdcilmente equiparable entre unas naciones y
otras, hemos renunciado en principio a considerar por separadoe los
hoteles de turismo de lujo, de turismo medio y de turismo econdmico,
vy hemos decidido optar por no dar datos a este nivel, conformdndo.
nos ¢on el promedio general,
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Dentro de cada Guia, hemos tomado una muestra de tamafio apro-
ximadamente del diez por ciento de la poblacion. Este tamafio que
consideramos dptimo, se ha determinado a particr de una muestra
piloto. El tamafio de la muestra se ha basado en la hipdtesis de tra-
bajar con un error para el promedio estimado, de aproximadamente
un cinco por ¢iento ¥y un grado de confianza del noventa y cinco por
cienta,

A pesar de que cada pais se analiza exhaustivamente el método
empleado, vamos a dar en este apartado un esquema general de los
eriterios que han servido de base para el trabajo realizado:

1. La unidad estadistica considerada ha sido el hotel y dentro
del mismo hemos considerado para nuestro andlisis cuatro niveles de
precios diferentes:

Habitacidn individual con bafio,
Habilacidn individual sin bafio.
Pensién completa en habitacién individual con bafio.
Pensién completa en habitacidn individual sin bafio.

2° Dentro de cada uno de los diferentes niveles, log precios con-
siderados, caso de existir informacion sobre minimos y miximos han
sido estos dltimos, por considerar que son los goe estin en vigor, sobre
todo en los meses de mavor afluencia turistica.

32 En cada pais hemos hallado la media ponderada de cada uno
de los diferentes niveles anmalizados. El factor ponderacién ha sido en
todos los casos el nimero de plazas de los hoteles que figuran en la
muestra.

5. Andlisis de los paises objeto de este estudio.
ESPANA

La Guia esla editada por el Ministerio de Informacién v Turismo,
fisurando en ella los establezimientos holeleros autorizados oficial-
mente para funcionar comeo tales y clasificados en categorias (desde
hoteles de lujo a pensiones de segunda inclusive) segiin las normas es-
tablecidas por la Direccidn General de Empresas y Actividades Tu-
risticas de dicho Ministerio,

La Guia estd ordenada por orden alfabélico de provincias y dentro
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de cada una de ellas figura en primer lugar la capital y a continwacién
del resto de [as localidades, igualmente por orden alfabético.

Los establecimientos hoteleros estin ordenados por categorias y
dentro de cada una de las entidades de poblacidn, por ello, existe una
lendencia a que los hoteles de categorias superiores figuren al comien-
zo de las paginas. La seleccion de los holeles que han de figurar en
la muestra, se¢ ha hecho tomando un conjunto de niimeros aleatorios,
sirvicndonos éstos para determinar dentro de cada pigma el hotel
que hay que scleccionar y evitar asi el sesgo a que podria conducir un
muesireo sisiemidtico.

Sobre un numero aproximado de 6.000 hoteles, hemos tomado 570.
Dado que la Guia no facilita el deszlose de habuacidn con bafo pri-
vado, hemos ponderado cada vno de los cuatro precios considerados
por el nimero total de plazas.

Lus precios comprenden todos los impuestos y cargas por servicio,

ALEMANIA

La Guia esid confeccionada por orden alfabético de poblaciones,
v los hoteles deni-o de cada una por orden descendente de precios.
En cada pdgina, figuran gproximadamente 30 establecimientos v como
la cabecera de cada uno de ellos no comienza con los hoteles de una
ciudad, hemos considerado correclo seleccionar tres hoteles por pdgina,
mediante la extraccién de tres nimeros aleatorios, que han sido los
mismos para todas las piginas de la Guia,

La Guia solo da datos para cada hotel del mimero de plazas y de
bafios de que dispone, pero sin especificar de qué tipo de habitacidn
o habitaciones se trata (simples o dobles) y como eslin asignados los
bafios. El crilerio seguido ha side considerar que si un hotel tenfa x
plazas vy t bafios, ex’sten t habitaciones sencillas con bafio y (x-t} ha-
Placones sencillas sin bafio.

La muestra ha comprendido 575 hoteles, Como los precios que
figuran en la Guia no incluyen el servicio, lo hemos incrementado en
un 12 por ciento, que es la cantidad aproximada gue supong este ¢on-
cepto.

AUSTRIA

La Guia correspondiente estd clasificads por provinciag federales ;
deniro de cada una de éstas, aparecen las distintas poblaciones por
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orden alfabético, apareciendo los hoteles de cada una de ellas clasifi-
cados por calegosias vy dentro de éstas por orden alfabético,

La informaciéon contenida en esta Guia, es similar al caso alemidn,
¥ si bien para cada hotel, podemos saber el nimero de plazas de
que dispone y el ndmero de bafios, no figura el nimero de habita-
ciones. Por tanto, hemos seguido el criterio utilizado para Alemania.

Esta muestra ha sido de 689 hoteles, seleccionados por medio de
nimeros aleatorios. Dado que la Guia incluye los impuestos y los ser-
vicios, no hemos tenido que incrementar los precios que aparecen en
la misma.

BELGICA

La Guia editada por el “Commisariat General au Tourisme” re-
coge los hoteles que cumplen los requisitos exizidos por dicho Orga.
nismo para Ngurar en ella, Existen pues, en Bélgica otros estableci-
mientos hoteleros que no figuran en la Guia, por no cumplir estos re-
quisitos, pero que no por eso, la Ley considera clandestinos.

Construida la Guia por orden alfabético de localidades dentro de
cada provinciaJos hoteles estd ordenadog segin precios descendentes
dentro de cada localidad.

Dado que el universo {total de hoteles) estdn resefiados uno detris
de otro sin solucidn de continuidad (es decir. hay 98 pdginas totalmen.
te impresas, s'n dejar espacios al comenzar cada localidad) hemos to.
mado dos nimeros aleatorios que nos sirven para seleccionar dos
hoteles por pagina sin que por ello la muestra pierda representatividad,
La muestra ha sido de 195 hoteles.

En la Guia aparecen para cada hotel los datos siguientes: El ni-
mero de habitaciones (no plazas) v el de bafios o duchas sin mds espe-
cificaciones,

Para nuestro estudio, hemos empleado como ponderaciones de los
cuatro niveles de precios, el ndmero total de habitaciones {es decir,
hemos aplicado ¢l mismo mimero de los cuatro niveles, bajo la hipdte-
sis de que por otra parte las habitaciones eran todas individuales),

A los datos asi oblenidos, les hemos incrementado en un 15 por
cienio en conceplo de aumento por servicios € impuesios.

DINAMARCA

La Guia esti publicada por la Asociacion Nacional de Hoteles v
Agencias de Viajes del pais,
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El criterio de construccién de la Guia es por orden alfabético de
localidades v de hoteles segin el mismo criterio dentro de cada una
de ellas.

Por ello, hemos seleccionado un hotel de cada pigina segin una
tabla de nimeros aleatorios, nimero extraido aleatoriamente para cada
una de de las paginas de que se compone la Guia.

La muestra ha sido de 61 hoteles sobre un total aproximado ds
472, que son los gue contiene la Guia.

Dado que su estructura en cuanto composicidn de datos sobre el
hotel es similar al censo alemdn, hemos aplicado los principios alli
expuéstos,

GRECIA

La Guia estd editada por el Organo Oficial de Turismo Griego.
En ella figuran agrupados por ciudades todos los hoteles existentes, y
deniro de cada ciudad, los hoteles figuran ordenados por categorias
(L, B, C, D, y E) v dentro de las mismas por orden alfabético.

Hemaos empleado una serie de nimeros aleatorios para la seleccién
de los hoteles a muestrear, cuyo nimero ha ascendido a 102,

Los datos de cada hotel solo se éxtienden a mimeros de habita-
ciones y numero de plazas sin distinguir cuando son con bafio y cuando
carecen del mismo. Por ello. hemos utilizada come ponderacidn para
cada uno de los diferentes niveles el total de plazas ex:stentes en el
hotel.

A los precios obtenidos, les incrementaremos un 15 por 100 en
concepta de servicio, asi como en algunas poblaciones que la Guia
indica un 5 por 100 mds, en concepto de un recarzo especial que
tienen concedido.

HOLANDA

La Gula estd editada por la Oficina Naciomal Holandesa de Tu-
rismo, aungue la misma no sc hace responsable de la exactitud de
los datos que figuran en ella, ni de la omision de ciertos hoteles. Los
establecimientos hoteleros estdn sin clasificar, ya oue no existe cla-
sificacion oficial en los Paises Bajos. Por otra parte, los precios no
estdn sometidos a ninguna disposicion oficial, por lo que los mismos
pueden fluctuar libremente.
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La Guia estd ordenada por orden alfabético de localidades, v dentro
de cada una de ellas por orden alfabético de hoteles ; dado que existe
una tolal continuidad en la relacion, hemos seleccionado dos nime.
ros alealorios gue hemos empleado para todas las pdginas de que
dispone la Guia,

El mimero de hoteles de la muestra ascendio a 156. Los datos dis-
ponibles en la Guia a nivel hotel son: nimero total de habitaciones y
el desglose por habitaciones individuales y habitaciones dobles, por la
cual se dispone ] ndmero de plazas, ya que basta multiplicar por
dos las habitaciones dobles y sumarle las individuales a esta cifra,
para oblener el total

Por otra parte, se dispone del dato: nimero total de bafios del ho-
tel. sin especificar a qué tipo de habitaciones corresponden. Por ello
hemos asignado los bafios a las dobles y el resto de los mismos a ha-
bitaciones individuales.

INGLATERRA

Editada por “British Travel Association”, estd ordenada por orden
alfabético de localidades, v dentro de ésta los hoteles se clasifican
con idéntico criterio. Hemos wtilizado los mismos ndmeros aleatorios
para cada una de las piginas de la Guia.

En ella figuran los mismos datos gue en la holandesa, sisuiendo por
lanto el mismo criterio que utilizamos en ella.

S¢ ha trabajado con una muoestra de 417 hoteles, seleccionados por
medio de una tabla de mimeros aleatorios.

ITALIA

Editada por el “Ente Mazionale [taliano del Turismo”, de acuerdo
con las disposiciones legislativas vigentes. Es, pues, una publicacidn
oficial, en la que figuran toda clase de datos: Numero de habitacio-
nes y nimero de plazas, nimero de habitacién con bafio privado, im-
puestos a percibir y clasificacidn oficial de los establecimientos.

El orden se establece por provincias, siguiendo la situacién geo-
grifica de éstas de norte a sur v de oeste a este. Dentro de cada pro-
vincia figura en primer lugar la capital y siguen las otras localidades
por orden alfabético, En cada localidad los hoteles estin ordenados

poT categorias.
El método de seleccion de los establecimientos ha sido un grupo
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de nimeros aleatorios, con objeto de que en la muesira no influya el
que los hoteles estin ordenados s2gin categoria, como hemos dicho.

La Guia tiene |.013 piginas. con un promedio de 20 hoteles cada
una, lo que supone unos 20260 hoteles. La muestra consta de 2.030
establacimientos,

NORUEGA

Publicada por “The Morway Travel Association”, la Guia de Ho-
teles, en la que figuran los que pertenecen a dicha Asociacidn (Oficina
Macional de Turismo en Moruega).

Ondenada alfabélicamente por localidades y dentro de éstas lam-
bién estin ordenados igualmente los hoteles,

Mo existe clasificacion hotelera en Noruega, pero ¢l término “hotel
estd protegido por la ley, va que para poderlo utilizar, el estableci-
miento ha de cumplir ciertas condiciones de confort y tener por lo
menos 20 camas (30 en Oslo, Bergen vy Trondheim).

En la Guia figuran el nimero de plazas (no el de habitaciones y de
éstas 19s que lienen agua corriente y las de bafio privado).

Como no indica el nimero de plazas con bafio v sin €1, se consi-
dera la media ponderada por la totalidad de las plazas, tanto para
sin bafio como para con bhafio.

Como en la columna que figura la “pension completa™ no hace
digtincion entre el precio de la correspondiente habitacion con bafo
o sin &l hemos ontado por obtener el de pensidn completa con hafio
privado, sumando al de la pension en habitacidén sin bafio la diferen-
cia del precio de ambas habitaciones.

Consta la Guia de [3 pdginas con 40 hoteles aproximadamente
cada una, lo que hace unos 52{0. Estin ordenadas segin el alfabeto
las localidades y dentro de éstas también alfabéticamente los hoteles.

Utilizamos cuatro nimeéros aleatarios, siempre los mismos para
todas las pdgzinas, siendo el tamaiio de la muoestra de 52 hoteles.

Exd

PORTUGAL

Ordenados por abecedario los distritos v denlro de ellos la capital
en primer lugar v a continuacidn los pueblos, igualmente por el mismo
orden. En cada localidad, los hoteles [iguran por categorfas.

Asi, pues, la seleccion de los establecimientos de la muestra ha sido
obtenida por una serie de ndmeros aleatorios.

El tamaiio de la muestra es de 101 hoteles.

o7



SUECIA

Editada por varias asociaciones de interés (uristico: *Asociacion
Sueca de Hoteles y Restaurantes”, “Compafia Central de Restauran-
tes de Suecia™, “Asociacidon Sueca de Trifico™ y “Asociacidn de la
Red Hotelera Sueca™. Por tanto, sin control estatal. Los precios son
fijados por los propielarios.

En ella consta el mimero de habitaciones, no de plazas, v el de
habitaciones con bafio o duchas privadas con los precios correspon-
dientes con pensidn complata.

Para estancia de una sola noche hay gue sumarle una corona
suBCca por persona,

Para ponderar el precio medio tomamos todas como individuales.

La Guia estd ordenada por orden alfabético en cada localidad, es.
tando éstas también ordenadas alfabéticamente.

Consta de 17 pdginas, a una media de 45 hoteles por pdgina, lo
que hace un total de 765 hoteles.

El tamafio de la muestra es de ¥4 hoteles,

SUIZA

Editada por la Societé Suisse des Hoteliers, figurando en ella los
que forman parte de la Asociacidn, que son la mayoria de los hoteles
de Suiza.

En la Guia figuran las localidades por orden alfabético. Los ho-
teles estin clasificados dentro de cada localidad por precios v dentro
de cada categoria por orden alfabético.

Los precios los fija la citada Sociedad y estin obligados a mante.
nerlos en el periodo de validez de la Guia.

El comienzo de la pdgina no coincide con ¢l comienzo de la nueva
localidad, por lo que tomamos los mismos nimeros aleatorios para
todas las pdginas,

Consta de 57 pdzinas, con unos 45 establecimientos por cada una,
lo que da una media de 2.565 hoteles.

En el precio de habitacidn sin pensidn se incluye el desayuno.
servicios e impuestos.

Tamafio de la muestra: 282 hoteles.

TURQUIA
Editada por el Ministerio de Turismo v de la Informacién.
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Los precios son fijados libremente por los hoteleros, estando clasi.
ficados los hoteles en cinco categorias.

La Guia indica el nimero de habitantes y de plazas de cada hotel
¥ el de bafios o duchas privadas.

Consta de 25 piaginas, con 10 hoteles cada una. Total, 250 hoteles.

Tamafio de la muestra, 26 hoteles, No se indica si estd incluido
o ne ¢l servicio,

6. Resultados.

Como se ha dicho anteriormente, hemos tomado cuatro tipos de
precios, los de habitacidn sin bafio = X, con bafio = X, los de pen-
sidn completa en habitacidén sin bafio = X,, con bafo X,

Los precios medios se obtienen hallando la media ponderada, lla-
mando n, al nimero de plazas y X a los precios, tenemos:

Los precios medios obtenidos:
X, = precio medio de habitacién sin bafio

= precio medio de habitacion con baiio

| 24

X = precio medio, pensidn completa en habitacién sin bafio
X, = precio medio, pensién completa en habitacién con bafio

dados en ddlares USA, en la moneda del pais y en pesetas en los di-
ferentes paises, son los siguientes (I):

) X, X, X, X,

Alemania S R S S e

Marcos ... .. wen e | 13,10 35.08 15,08 485

Ddlares ... ... ... ... 120 982 6,30 1219

Peselas ... ... ... ... 197,00 5E8.7 37700 730,28
Ausiria |

Schilling ... ... ... ... 5334 1564 106,00 | 1288

Dolares ... .. ... ... 2,06 6,02 4,09 8,54

Pesetas ... ... ... ... 1235 66,9 452 | S300,00
Bélpica |

Franmcos belgas ... ... 197 45 456,10 421.8 553

Dadlaces ... ... ... .. 397 9,19 E49 15,22

Pesetas ... ... ... .. 23H.00 £81.00 509,00 912,00

(1) Cambios antesiores 2 las devoluciones de noviembre de 1967,
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Dinamarca
Coronas danesas

Dlares .. ... ...
Pesstas ... ... ... ...

Espafia

Pesetas ... ... ... ..

Dflares ... ...

Grecia
Dracmas

Délares ... ... ... ...
Pesetas ... ... ... ...

Holanda
Florines

Délares ... ... .. ..
Pesetas ... ... ... ..

Inglaterra

Dhilares ..,

Pesetas .., ... ... ...

lalia

Liras ... ... «oo sos nus
Diédlares ... ... oo oo

Pesetas ...
Noruepa

Coronas noTusgas ...

Délares .

Pesetas ... ... ...

FPortupal
Escudos ..

Dolares .. .. ... ...
Pesetas ... ... ... ...

Suwecia

Cioronas suecas ... ...

Délares .., ... .ae

Pesetas ... .. ... ..

Swiza

Francos suizos ... ...
Délares ... ... ... ...

Pesetas ...

Turquio

Liras torcas ... ... ...
Dislares ... ... oo e |
Pesetas ... ... .o .ae

X, X X X
24,31 19,11 5334 | 71,8
3.51 5,65 7,70 10,37
MDA 338.00 461,00 621,00
738 173.6 2259 403,00
123 2,89 3,76 6.72
74,75 166,3
2,45 547
1474 3279 5
|
14,83 31,74 20,35 | 46,23
4,12 8,83 5,66 12,87
247.00 529,00 33900 TT1.00
|
358 66,5 46,6 759
4,55 8,83 65 | 10,58
269,00 5157 31896 634,00
[
2.596,00 3.184,00 494900 | 6.136,00
415 510 792 9,82
2488 305,7 148 | 5887
I
258 31,75 00 | 67,46
3,60 4,7 740 | 9,42
2158 2825 44400
i
45,1 1249 o4 | 2008
1,59 4,11 326 725
953 2584 1954 | 43400
26,74 49,19 4373 ‘ 59,17
52 96 8.5 11,5
311,00 5744 50889 | 8888
1922 192 677 | 55,88
445 9,08 8,52 12,95
266,00 544,00 510,00 776,00
13,87 58,31 4821 89,96
1.54 6,48 5.35 10,00
0232 388,47 320,00 5905
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De estog precios obtendremos los nimeros indices, tomando como
base los de Espafia = 100.

NUMEROS INDICES

acidn Indice Indice Indice Indice
Poblaci X, X. X, X,

Alemania ... ... 2660 | 3400 [ 181.1
Austria .. ... ... 1673 2113 1085 131.5
Bélgica ... ... ... 3189 318.5 2252 26,3
Dinamarca ... ... 2830 1953 0.5 154,0
Espafia ... ... ... 1000 | 100,00 100,06 1000
Grecia ... ... ... 20004 1858.8
Holanda, .. ... .., 3346 5.7 150,00 191.,3
Inglaterra ... ... 405,1 3200 1723 157.3
Italia ... ... ... 3371 1763 210.1 146.0
Morega ., ... .. 290.0 162.0 1964 140,1
Portugal.,, ... ... 1283 1491 B6.2 1077
Suecia .. .. .. 406,01 | 3254 2199 1679
Swiza ... .. ... 604 | 3144 2256 192.5
Turquia ... ... ... 1250 2249 1414 1486

En estos cuadros observamos que de los cuatro tipos estudiados
Espafia figura como de precio menor en X,, X,, X, y solamente en X,
Portugal la precede. Asignando a cada pais un ndmero representati-
v que indigue el orden en que figuran los paises en & nivel de habi-
laciones sin bafio y sin pensidn, ordenados de menor a mayor precio,
podemos llevar a un diagrama (grifico 1) los resultados oblenidos para
precios medios absolutos,

Los ndmeros asignados son:

1. Espafia. 8. Noruega.
2. Turguia. 9. Bélgica.

3. Portugal, 10. Holanda.
4, Ausinia. 11. lialia.

5. Grecia. 12. Suiza.

6. Alemania, 13. Inglaterra,
7. Dinamarca, 14. Suecia.

Se ohserva que si 'os precios de habitacién sin bafio = X, se man-
tienen, como es 15gico, por debajo de los otros tipos, y los de pensidn
completa en habitacién con bafio se mantiznen superiores al resto,
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como lambién es logico (curva X,), no sucede lo mismo con los pre-
cios de habitacidn con bafio (curva X;) y los de pension completa en
habilacion sin bafio (curva X,); asi, en unos paises es mds caro el
confort que la comida y en otros, por el contrario, es mas cara la ali-
meniacion que el confort.

Los paises en los que se paga mds el confort gue la alimentacion
son: Turguia, Portugal, Austria, Alemania, Bélgica, Holanda, Suiza,
Ing.aterra y Suecia,

Esto puede responder 4 una realidad, es decir, a que se valore mds
el confort, o Lal ver sea debido al diferente tipo de alimentacicn de
unos paises respecto a otros, ya que si, por ejemplo, en Italia, Espafia
¥ Bélgica la pension compieia supone un desayuno y dos comidas im-
poriantes, en paises como Ingaterra y Holanda no hacen mas que
una comida importante, y esto no se refleja en las guias de donde nos
hemos docomentado. Por otra parte, ¢l precio de pensidn complela es
un precio en el que en algunos paises no se aplica mas que a la es-
tancia ¢n hoteles por un minimo de tres dias (o una semana en In
glaterra).

Pero si bien no existe paralelismo entre las curvas X, (habitacidn
sin bafio) ¥y X, (pension sin bafio), como parece natural esperar, si
s¢ encuentra entre las curvas X, (habitacién con bafio) y X (pensidn
con bafio), salvo la excepeidn de Inglaterra y Suecia, debido, a nuestro
juicio, a no aplicar esta tarizga mds que en los casos de una permanencia
minima obligada, como hemos indicado que socede,

Presentados los ndmeros indices de los cuairo tipos considerados
en diagramas de barras (grificos 1L y III), podemos apreciar los paises
cuyos precios se alejan o se aproximan madis a los de Espaiia.

La mixima diferencia se encuentra entre los precios de habitacidn
sin bafio entre Espafia e Inglaterra y Suecia (mds de cuatro veces), le
siguen los de habitacion con bafio entre Espaifia v Alemania (casi 3.3
veces), los de pensidn sin bado (entre Portugal y Bélgica), ¥ por dltimo.
en los precios de pension con bafio, la maxima diferencia estd entre
Espafia y Bélgica. Es en este tltimo tipo en el que los precios de los
diferentes paises tienen una mayor dispersion.

Observamos en estos diagramas que hay tres paises, Espaia, Por.
tpgal ¥ Austria que s mantienen como los mis baratos en los tipos X,
y X;: en el tipo X, a la linea de éstos, se incorpora también Turquia,
pero en el tipo X; Austria ya no estd agrupada con Espafia y Portugal,
sino que s¢ separa de estos paises
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5i trazamos una linea de separacidn en el punto de ordenada media
de la mdxima dispersidén, observamos que hay paises: a) que se conser-
van en todos los tipos como los mds baratos, éstos son Espafia, Portu-
gal y Grecia (de esta dltima no tenemos mis que de habitacidn con y sin
bafio, sin pensién): B) los que se mantienen en este nivel inferior al
medio, en tres tipos: X,. X, X que son Turquia y Austria, v ¢} los
gue s&¢ mantienen en dicho nivel solamente en dos tipos: X, v X, que
son MNoruega e [talia.

En la milad superior nos encontramos constanlemente a Dinamarca,
Svpecia, Suiza, Alemania, Bélgica, Holanda & Inglaterra.

Comparando las curvas X, (grafico I) —precios mediog de habita.
cidn sin bafio—, que debian conservar un cierto paralelismo, observa.
mos que hay tres puntos que lo rompen: Turguia, Holanda e Inglaterra,
El que corresponde a Turquia no parece tan ildgico, si nos fijamos que
existe esta misma subida en las curvas X; v X, lo que puede explicar
que €l precio de habitacidn sin bafio es mucho menor que los otros,
porque se habrin incluido establecimientos muy modestos,

El caso de Holanda, que ¢s otro punto en ¢l que en la curva dis-
minuye mids de lo previsto, la ordenada (precios) se explica, porque
practicamente en Holanda, los hoteles dan una sola comida importante
al dia.

Respecto a los precios de Inglaterra, resulta dificil establecer la
comparacidn con los precios de otros paises, ya que figura entre los
paises de precios mis elevados en los niveles de habitacién sola, tanto
con bafio con sin bafio, pero por el contrario en los niveles de pen.
sidn completa se encuentra situada entre los paises de precio medio.
Debemos considerar que en la Guia de Hoteles ingleses, y ¢n el
precio que figura para habitaciones sin pensidn, esti incluido el des-
ayuno, por tanto, ha de resultar necesariamente mds elevado que en
los otros pafses, es decir, en estos niveles el precio de los hoteles .
gleses estd por encima del que corresponde. Por el contrario, como el
precio que figura en la Guia para pensidn completa, se aplica sola-
mente cuanlo el viajero permanece en el establecimiento por lo menos
una semana, estancia no alcanzada por la mayoria de los turistas, el
precio estd aminorado en este nivel

Estas dos causas, son a npuestro juicio, las que hacen que no apa-
rezca ¢n los diagramas el esperado paralelismo,

Eatre las curvas X (precios de habitacidn con bafio) ¥ X, (precios
de pensién completa en habitacidn con bafio), el paralelismo es bas
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tante acusado, salvo el caso de Inglaterra y de Holanda (€sta con una
diferencia menos acusada gque en las curvas anteriormente estudiadas)
gue hace que nos afiancemos en nuesiro criterio anterior al tratar de
explicar esta minoracion de precios.

Faltan los importantes datos de Francia, por no figurar sus
Ciuias, ausencia gque lamentamos y que trataremos de subsanar si nos
es posible en estudios sucesivos.

LAS ESTADISTICAS DEL MOVIMIENTO DE VIAJEROS EN
ALOJAMIENTOS HOTELEROS Y ACAMPAMENTOS
TURISTICOS

Comao continuacién de las notas a las aportaciones que dltimamente
ha venido haciendo £] Instituto Macional de Estadistica en el campo de
las Estadisticas de Turismo (1), recogemos aqui un breve comentario a
la publicacién “Estadistica del movimiento de viajeros en alojamientos
hoteleros y acampamentos tpristicos™.

Sin duda con este nuevo esfuerzo, el I. N. E. ha dado otro gran paso
en el campo turfstico, ya que aporta informacién sobre materias en
las gue existia un vacio importante.

Como aspectos interesantes de la nueva Esiadistica, podemos citar,
en principio, los siguientes:

g) Su cardcter de censo, es decir, se recogen los datos procedentes
de todas las unidades a las que abarca el estudio, que son:

— Hoteles de todas las categorias.
— Pensiones de lujo, primera y segunda.
— Acampamentos turisticos.

b)  Permiten obtener con detalle cifras de pernoctaciones, estancia
media ¥ grado de ocupacién en los alojamientos mas arriba indicados.

(1} Viéase:

— A, Prumo y G, Cormfias: “Mota a la Estadistica del Grado de ocupacidn
en alojamientos hoteleros y acampamentos turisticos del 1. N. E, EsTuDios
TumisTicos nim. 6 (pdginas 1261310

— G, CormiFas Bravo: “Mota a la Encuesta sobre turismo receplivo en Espafia
del 1. N. E.”. Estupios TurisTicos mim. & (pdginas 113-131).
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©) Se recogen datos que nos facilitan la cuantificacién, aungue sélo
sea parcialmente, del movimiento turistico interior,

d) La periodicidad en su publicacién (se publica trimestralmente,
aungue la recogida de datos se realiza con cardcter mensual), que per-
mite analizar la evolucidn en €l tiempo de los conceptos en ella re-
cogidos,

Para centrar mejor la exposicién de lo que las “Estadisticas del
movimiento de viajeros™ afiaden al conocimiento de nuestro turismo,
nos referimos concretamente al primer volumen que ha aparecido con
caricter anual. Esti publicado en 1967, recoge datos del periodo gue
va desde abril de 1965 a marzo de 1966 y contiene el resumen de lo
que fue ¢l primer afio de elaboracion delas citadas estaristicas.

La informacidn que aparece en esta Estadistica se refiere a extran-
jeros v espafioles residentes demtro o fuera de Espafia, que pernmocten
al menos una noche en hoteles de cualquier categoria, en pensiones de
lujo, primera o segunda categoriz o en un acampamento turistico de
cualquier clase. Abarca mes a mes v pasa cada una de las categorias
de alojamiento :

1 Nimero de alojamientos abiertos.

2® WNimero de plazas de los mismos.

3® Personal empleado a fin de mes, distinguiendo entre el re.
munerado ¥ el no remunerado.

47 Viajeros alojados, especificando entre espafioles residentes en
Espafia (clientes estables vy no estables), viajeros extranjeros y espafio-
les residentes en el extranjero, segin nacionalidades,

52 Pernoctaciones causadas por los viajeros anteriormente men.
cionados.

Asimismo, se recoge informacidn sobre estos cinco puntos para las
distintas provincias espafiolas, las capitales de provincia v las zonas tu-
risticas definidas en las anteriores encuestas sobre turismo del I. M. E.

—Costa Brava, Costa Dorada, Costa del Azahar, Costa Blan-
ca (& vy B), Costa del Sol (A v B), Costa de la Luz, Rias Bajas, Rias
Alta, Cornisa Cantibrica, Pirireos y Balnearios—.

De gran interés son también las cifras de grado de ocupacidn y es-
tancia media hotelera, seetin clase y categorfa de los alojamientos, que
se publican con gran detalle, pues abarca todos los conceptos de via-
jeros y divisiones geogrificas citasdas mds arriba.
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Por dltimo, se publican unos cuadernos estadisticos que recogen la
distribucién en porcentajes de los turistas extranjeros (extranjeros y
csPafioles residentes en el exterior) segin su nacionalidad y &reas vi-
sitadas.

Aungue no es sitio agqui de realizar una explotacidn de estas esta-
disticas. si haremos mencidn, a titule de ejemplo, de las amplias po-
sibilidades que presentan, para un estudi detallado de nuestro tu-
rismao.

En primer lugar, se puede profundizar en el andlisis de la esta-
cionalidad hotelera, segin ronas, lo cual permite caracterizar el tipo
de turismo gue se alberga en ellas.

En efecto, se observa que el nimero de establecimientos abiertos
en los distintos meses presenta para el total de las zonas turisticas
una curva con gran estacionalidad, es decir, valores altos en los meses de
junio, julio, agosto y septiembre, y valores minimos en los meses de
enero, febrero, marzo, moviembre y diciembre. Sin embargo, si consi-
deramos esia estacionalidad en las distintas zonas- vemos gque su com-
portamiento oscila desde aquéllas en que se ajusta bastante bien a la
del total —como, por ejemplo, Costa Brava y Costa Dorada— a otras
en que pricticamente no existe estacionalidad —tal como Costa Blan-
ca B v Pirincos—. Esta diferencia se debe, en especial, al tipo de tu-
sismo que reciben dichas zonas, ya que en las primeras es ¢l turismo
de masas dvido de sol v mar el gue provoca ese movimiento estacional
fuerte,

Otro aspecto importante es la contribucién de estas estadisticas al
andlisis del turismo interior. En efecto. aungque los alojamientos hote-
leros v “campings™ no sean los tnicos empleados por el turista nacio-
nal, podemos cuantificar un parte de dicho turismo a través de ellos
y detectar en qué zonas geogrificas se mueven.

Asi, vemos que, a nivel provincial, son Madrid v Barcelona los
principales niicleos de atraccion del turismo interior que pernocta en
dichos alojamientos hoteleros. Aparte de estos dos grandes micelos,
gque absorben un 25 por 100 del total, podemos sefialar como zonas
interiores muy visitadas por el turista interior, Zaragoza, y en el
litoral, Walencia, Alicante y Milaga.

En cuanto a las zonas turisticas. las mds visitadas por el turismo
interior aqui considerado son: Pirineos, balnearios, Rias Bajas, Cor-
nica Cantdbrica, presentando una fuerte punta en agosto las dos pri-
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meras —en especial los balnearios—, y repartiéndose mds suavemente
en las otras dos entre los meses de Julio, agosto y septiembre.

Muchas otras consideraiones podrian hacerse en esle campo tan
inexplorado del turismo interior a la vista de las “Estadisticas del
movimiento de viajeros en alojamientos hoteleros y acampamentos tu-
risticos”, pero ya dijimos antes que no es este €l lugar adecuado,

También nos proporcionan estas estadisticas material abundante
para analizar la distribucidn del turismo exterior, tanto temporalmente,
como por zonas, Pudiéndose, ademds, determinar cudles son los lugares
e incluso los tipos de alojamientos preferidos por el lurista, segin su
nacionalidad. Asi, es curioso observar como los alemanes se concentran
principalmente ¢n la Costa Dorada, los ingleses en la Costa Brava, los
portugueses en las Rias Bajas v los de los pafses escandinavos en la
Costa del 5ol B.

Por iltimo, citaremos como temas de notable interés, el andlisis
de las variaciones en el grado de ocupacidn hotelera seglin categorias
de hoteles, ronas y épocas del afio y de la estancia media causada tanto
por nacionales como por exiranjeros.

Este concepto de estancia media permite separar las zonas de tu-
rismo de paso de las de turismo mds o menos estable. Atendiendo a
esto, podemos, por ejemplo, considerar a Zaragoza —que como Vimos
antes erg una zona de fuerte turismo interior— como la zona turis-
tica de paso, ya gue la estancia media, tanto en la provincia como en
la capital, estd muy por debajo del promedio nacional. Lo contrario
ocurre en Baleares, donde la estancia media suele ser mis del doble
de la media nacional.

En cuanto a las zonas turistica, la estancia media hotelera es
mayor qué la nacional (5.6 dias en relacién 4.2), destacando la Costa
Brava, con 8.4 dias, como promedio del ano, y 9.7 dias en agosto,
como valor mdximo. La minima estancia se da en las Rias Altas,
con 24 dias de promedio, ¥ 1.7 dias en ¢l mes de mayo, que es la
estancia media inferior para el conjunto de zonas y meses.
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RESUME

GABINET I'ETUDES ECONOMIQUES ET DE STATISTIQUE: Ralance

de paiements et complabilitd nationale du phénoméne Touristique,

Limportance actuelle du tourisme prend racine dans deux faits trascendants:
le grand nombre de tourises et PNimpact que la dépense de ces louristes suppose
sur les balances de palements des pays émetteurs el récepteurs du lourisme.
Les deux faits donnent liew & des problimes de 1. Définition et 2.0 Quantifi-
catipn. Cet ouvrage est acheminé & leur possible solution.

Le premier paragraphe: “La situztion des études de la balance de paiements
touristigues dans les pavs membres de 'OCDE™ fait référence & la problémati-
que définitive ot quantificatrice touristique &t la solution actuelle qui lui a &
donnée au sein de 'OCDE. Deux méthodes sont wtilisées: la bapcairg et la
méthode d'évaluation,

“Méthodologie de Iélaboration de la balance de paiements touristique en
Espagne”, ¢étude ample du cas espagnol, faisant des critiques et essayant une
mieillleure méthode évaluative que "actuelle.

“La comptabilité nationale du tourisme™ est un essai de structuration d'une
comptabilité touristique, qui s'unit aux plus modernes technigues économigues,
ayant pour mission obltenir une précise vision densemble capable d'étre ins
troment de Politigue €conomigue.

“Barométre permanent des prix des hetels” cldn les quatre paragraphes du
livee. Il essaye d'8tre un mesureur des fluctuations des prix en hotellerie, indice
assez significatif du prix tourisaique.

SUMMARY

BUREAU OF BCONOMIC RESEARCH: Balance of paymenss and national
decauntancy.

The great significance of tourism in our lime resis on (wo outstanding facts:
the huge increzse in the nunber of tourists, the impact involved by their expen-
ses upon the balance of payments of the issuing and receptive countries. The
said propositions originate problems of 1.° Definition and 2.* Estimation. The
present work tries to solve them.

The first section “The situation of the studies on the balance of payments
of the countries members of the OOC.DE"™ deals with the definitions and es-
timations of tourism and jts present interpretation given inside the OUC.DE,
Two methods are employed: the banking and the valuation proceeding.

“Methodology of the claboration of the touwristic balanceof paymenis in
Spain”. Studies extensively the spanish and intending an improvement of the
present estimation method,

“Mational accountancy of tourism™ is an attempt o0 build a tourist accoun-
tancy which implies a trend towards modern economic technigues focused i
the atainement of a precious paramount vistdén apt to render an instrument of
ecomomic politics “Recording of hote! prices™ closes the four sections of the
wark. It is meant to give us a unity of measurement of hotel prices in hostelry,
thus affording us a significative index of tourislic prices.



ZUSAMMENFASSUNG

AMT FUR WIRTSCHAFITSSTUDIEN UND STATISTIKEMN: Zallungshilanz
unt nationale Buchfihrung des Fremdenvérkehrsphanomens.

Die augenblickliche Bedeuwtung des Frendemwerkehrs beruht aof zwel be-
sonders hervortretenden Tatsachen: Die erheblich gestiepene Anzahl der Tou-
risten und die Einwirkung, welche die Ausgabe derselben aof die Zahlungs-
bilanz der Linder, von denen der Fremdenverkehr ausgeht und solchen die ihn
aufnehmen, darstellen. Beide Umstinde geben zu folpenden Problemen Anlass:
. Defintion und 2. Mengendarstellung, zu deren Lisung diese Arbeit dient.

Der erte Absatz “Die Situation bei der Untersuchung der Zahlungsbilanzen
i den der OCDE angeschlossenen Linder hinsichtlich des Fremdenverkehrs™
heziet sich auf die prohlematik bei der Definition und mengenmiinssigen Erfas-
sung des Fremdenverkehrs und weist anf die angenblickliche Lisung hin, welche
hierzu von der OCDE mittels nachfolgender Methode sowic die Schitzung,

“Methodologie zur Ausarbeitung der Fremdenverkehrs-Zahlungsbilanz in
Spanien™ untersucht awsfithrlich und kritisch die Situatino in Spanien mit dem
Bestreben, eine bessere Schitrunsmethode anzuwenden als die auvgenblickliche.

“Dic WNationale Buchfiihrung des Fremdenverkehrs” ist eim Wersuch zur
Bildung eine Frendenverkehrsbuchfithrung gemiss den Modernsten Wirtschafis-
techniken, welche zur Aufgabe haben, eine wertvolle Gesami-Uebersicht zu
vermitteln und somit als politisch-wirtschaftliches Instrument zu dienen.

“Standiger Anzeiger der Hotelpreise”™ beschliesst den vierien Teil dieses Bu-
cher, des als Gradmesser von Schwankungen in den Hotelpreisen aofschiussreiche
Hinweise auf Fremdenverkehrspreise gibi
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