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Cestion de Informacion | JULIO GARAVITO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION
CONTENIDO:
e

\* _ JELRETO: PRODUCTIVIDAD & COMPETITIVIDAD

UNA SOLUCION: GESTION ESTRATEGICA

UN MODELO PARA LA GESTION ESTRATEGICA.
CONCEPTO DE SISTEMAS.

UN CASO: EL SALVADOR. EMPRESARIZACION
RURAL -1991- 1996
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JORNADA DE COLOMBIANA
DE INGENIERIA

Cestion de Informacion AL GARAATO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

EL RETO: PRODUCTIVIDAD & COMPETITIVIDAD

PRODUCTIVIDAD
INVOLUCRA EL MANEJO
DE LOS RECURSOS DE LA

EMPRESA.

LA VENTAIJA
COMPETITIVA SE
REQUIERE ANTE EL \
RETO PERMANENTE

DE SOBREVIVENCIA'Y
DESARROLLO QUE

VIVEN LAS EMPRESAS

COMPETITIVIDAD
INVOLUCRA EL MANEJO
DEL ENTORNO

COMERCIAL
\ N




JORNADA DE | CoLOMBIANA
DE INGENIERIA

Cestion de Informacion LD GARRATO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

GESTION ESTRATEGICA

Analisis Externo
Oportunidades -

Amenazas

IDENTIFICAR LA MISION (PUNTO \ Eormular EEEEESD
DE PARTIDA), LA VISION (META) Y o Estrategi Implementar
LAS ESTRATEGIAS PARA Andlisis FODA  BSLEll-iiy Estrategias

RECORRER ESTE CAMINO. N
\ ’ L] L] |
Analisis Interno
Fortalezas - Evaluar
Debilidades | Resultados

"\

LA ADMINISTRACION ESTRATEGICA ES EL CONJUNTO DE DECISIONES Y
ACCIONES ADMINISTRATIVAS QUE DETERMINAN EL DESEMPENO A

LARGO PLAZO DE LA ORGANIZACION (ROBIN/COULTER)




II JORNADA DE B
Gestion de Informacion S A

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

MODELO PARA LA GESTION
ESTRATEGICA

NECESITAMOS UN MODELO ORDENADO PARA

RESPONDER: DE DONDE PARTIMOS? HACIA DONDE VAMOS?
COMO REALIZAMOS EL VIAJE HACIA EL MEJORAMIENTO CONTINUO?

N\




ESCUELA
JORNADA DE | COLOMBIANA
DE INGENIERIA

Cestion de Informacion LD GARRATO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION
AREAS DE INVESTIGACION DEL ESPACIO EMPRESARIAL

MACRO MACROENTORNO NACIONAL E INTERNACIONAL
ENTORNO BASES PARA EL ANALISIS SECTORIAL

Analisis
Externo
Oportunidades

Y W CONSUMIDOR FINAL
PROVEEDORES : ' /INTERMEDIARIO - Amenazas
SISTEMA INSUMOS: PROCESOS: PRODUCTOS

MATERIA PRIMA PRODUCCION / BIENES /
EMPRESA / OTROS OPERACION SERVICIOS

MICRO -

ENTORNO
3

Analisis
Interno
Fortalezas -
Debilidades
N\

SISTEMA | ESTRATEGIA DE ESTRATEGIA ESTRATEGIA

DE VENTAS

COMPRAS Y DE
. DECISIONES SUMINISTROS PRODUCCION

BASE PARA LA ESTRUCTURA FINANCIERA'Y DE GESTION

ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RESULTADOS - |
| FODA
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Cestion de Informacion | o= nGeNsRin

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMALION

CON LA MATRIZ SE GENERAN SE CALCULA EL TOTAL DE LA |
RESULTADOS ESTRATEGICOS | INVERSION REQUERIDAY ...
"ESTRATEGIAS INGRESOS
DE VENTAS s POR VENTAS SE OBTIENE LA
MENOS BASE PARA EL
ESTRATEGIAS : \ DIAGNOSTICO
OE EGRESOS POR [
PRODUCCION _ PRODUCCION | P&C CON
S | ANALISIS DESDE
T ESTRATEGIAS | N LA MATRIZY A
DE COMPRAS Y Ei’g&%izg" TRAVES DE
SUMINISTROS |

S

\ INDICADORES.

IGUAL A

UTILIDADES EN LA |
OPERACION

\J
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Gestion de Informacion | S0 GARANTO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION
DIAGNOSTICO P&C ESTRATEGIA GERENCIAL
ANALISIS DESDE LA Q

MATRIZ Y A TRAVES
DE INDICADORES.

RENTABILIDAD GLOBAL |
UTILIDADES / TOTAL DE LA

\ INVERSION
\ e
ESTRATEGIAS | ESTRATEGIAS
INTERNAS EXTERNAS
Q / . ,

MARGEN DE ROTACION DE
UTILIDAD LA INVERSION
UTILIDADES / VENTAS VENTAS / TOTAL DE LA

\ \ INVERSION
INDICADOR DE | INDICADOR DE |
PRODUCTIVIDAD COMPETITIVIDAD
\ ] : \ ] [

EL DIAGNOSTICO DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD NOS AYUDA A ESTABLECER |

UNA BUENA BASE PARA INICIAR UN PROCESO DE MEJORAMIENTO CONTINUO!!
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Gestion de Informacion JULIO GARAVITO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

GESTION POR OBIJETIVOS - Estrategia para el
Mejoramiento continuo.

S gTuAcioN |
RESULTADOS
SITUACION
— PROYECTADA
SITUACION BASE -
N " ' LOS RESULTADOS SE VUELVEN LA

NUEVA SITUACION BASE ... CADA
VEZ MAS REAL!!!

LA APLICACION DE LA MATRIZ DE GESTION PARA LA PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD NOS AYUDA A ESTABLECER UNA BUENA BASE PARA INICIAR ESTE

PROCESO!!
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CASO: EL SALVADOR C. A
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Cestion de Informacion | oLl GARMATO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMALION

S.1.G.A. SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL AGROPECUARIA

\

Es un software que apoyo al PROGRAMA NACIONAL

DE EXTENSION DIRIGIDA A OBIJETIVOS facilitando la
programacion, seguimiento y evaluacion secuencial y
logica de todas las actividades de la Unidad de
Produccidon Familiar, de sus rubros y su sistema; asi
como la evaluacion del impacto de las tecnologias
transferidas por el Programa.

N
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Cestion de Informacion Aé AL GARAATO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

EL S.1.G.A REGISTRA LAS VARIABLES MAS RELEVANTES
DEL SISTEMA DE EXTENSION DIRIGIDA A OBIJETIVOS

VARIABLES DEL RUBRO DE PRODUCCION.
VARIABLES DEL PRODUCTOR. I 1 TECNOLOGIA APROPIADA Y VALIDADA POR EL

I EleRODUCTORICON SUEAMILIA CENTRO DE INVESTIGACION. 2.L0S

2. LA FINCA O TERRENO DEL ‘ REQUERIMENTOS EDAFOLOGICOS Y CONDICIONES
PRODUCTOR CON SUS ESPECIALES DEL RUBRO DE PRODUCCION.

CARACTERISTICAS EDAFOLOGICAS. \

3. LOS RUBROS DE PRODUCCION
QUE TRABAJA CON SUS VARIABLES DEL SISTEMA DE EXTENSION

REQUERIMENTOS. DIRIGIDA A OBJETIVOS.

4. LA TECNOLOGIA UTILIZADA POR 1. LA ESTRUCTURA OPERATIVA DEL SISTEMA

EL PRODUCTOR Y MUY (EXTENSIONISTAS — JEFES DE AGENCIA — JEFES DE

ESPECIALMENTE. ZONA — DIRECTORES DE CDT. JEFE DEL PROGRAMA

5. LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE EXTENCION Y DIRECTOR DEL CENTA.

POR EL PRODUCTOR | 2. SITUACION BASE O DE INICIO, SITUACION
PROYECTADA PARA EL PERIODO, REPORTES DEL

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PLAN Y
QITUACION RESULTADO AL FINAL DEL PERIODO




Proceso de Formulacion de Objetivos, Monitoreo, Seguimiento y Analisis, con el apoyo

del S.I.G.A.

Tef:nologl'a Tecnologia Extensionista Productor
Aplicada Por . .
El Productor Disponible trae posee los
Recomendaciones Recursos

Proceso de
Concertacion de

Objetivos

v

Tecnologia Concertada
(Objetivo a lograr)

(Diferencias)
Tecnologia

Recomendable

Auditoria 1

Informacién
Programa de o
Periddica del
Extensionista

Seguimiento

!

Tecnologia Aplicada por el
p| productor en el Ciclo Agricola
Objetivo

Auditoria 2

Base para el
Andlisis Evaluativo
de Resultados

Auditoria 3

Proceso de Formulacion de

Objetivos para el siguiente

Ciclo Agricola
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Cestion de Informacion

@ Baze de la Agrotecnologia Dizponible [Inicial y Modificadal
Archivo  Bazes de Datoz Apuda

Madulo para el Heqgistro y la Conzulta del Trabajo de Investigacion.

" Rubro : “Agrotecnologia :
[ Ingreszos [~ Ingrezos
4+ [ Conszulta y Modificacion [~ Consulta y Modificacion ,

‘T erminar

Modulos para el manejo
independiente del rubro vy la
agrotecnologia
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=l SbAD A RA

Conzulta de Agrotecnologia por Rubros M=l E3

Menzaje de la Achividad -

Para el control de plagas se debe poner
en practica el Manejo Integrado de

Rubro |vVariedad |Rend [ Fechal ecnologia
Ajonjoli Icta-R-198 01/Jan/1995

Arroz General Plagas [MIP]. vy estar muy atento
Amroz[TAP]  |J.W.Portillo 105qq cuando un problema de plagas ze
borrar bormrar 1 presente.

~ qaq Hay que recordar que es mejor preveni
Café Mito 'Pacas B5qg - que cobatir.

Descripcion de Labores |[Fezha Inicio |[Fecha Final

A_ Preparacion del Suelo Control de Plaga [Suelo] 21/May/95 154Jun/95
B. Siembra Control de enfermedades [follaje] 15fJun/95 | 30/Jul/95
C. Fertiizacion Control de Plaga 1 [Follaje] AMunf95  [254Jul/95
D. Control de Malezas | |
E. Sanidad Yegetal - | |

Costos de Maguinarnia Costos de Mano de Obra

Costos de Insumos
Urnidad |Eant |F‘r Un |Tutal Unidad |Cant. |Pr.Un |Total Unidad |Cant_ |Pr.Un |Total

Jomnaleil  |e¢30.0 |¢30.0 [itsfArmvo 600] i1 |e100.0¢100.0

" Cuadro de Totales
Total de la Labor $ 130.00

Total de la Actividad $ 60013

Total de la Tecnologia $5.171.63




T T JORNADA DE

#& Yentana de Consultaz y Modificacion del Rubro

Seleccione el Rubro y la Yarnedad a Modificar, Luego
Modifiquelo y Grabe los datos modificados

Descripcion detallada del Bubro

Hendimiento |Epoca Siembra |[Tipo de Cultivo |Destino
Jarand 130 gg/Mz MNoviembre Monocultivo Molienda

Existen dos cultivares: La JA-6420 v JA 6411 -

- Caracterizticas Botanicas.
Informacion General
del Ruybro Sus tallos son rectos. con habitos de crecimiento tipo canasta,
color verde amarillento, corteza de dureza media y longitud
moledera de 2.5 a 3.0 metroz; entrenudoz conoidalez de 2.5 a 3.0

Cambiar loz Requerimientos del
Rubro en cuanto a Clima,5uelo
[Condiciones Quimicas vy Fisicas).

Mediante esta ventana controlamos todos los aspectos Modificados %

relacionados con el rubro incuyendo los requerimientos de |e Grabar
suelo y clima Grabar | Hegresar
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. ~ . DE INGENIERIA

#% Hequerimientos del Rubro. E I:;

— Requenmientos
et e e e _ _ | Descartar Eamhiusl
X :Caractensticas Climaticas: [ Suelos. Caracternisticas Quimicas

[ Suelos. Caracteristicas Fisicas | arabar Cambios I

" Caractensticas Chmaticas

‘ﬁ_-;-r? Temperatura Humedad Vientos Requerimientos Luz Solar &«
Relativa . Hidricos
Enero 24 =
Febrero 26 °C
Marzo 26 °C 120 mm
Abnil 26 *C 120 mm
Mayo 25 °C 150 mm
Junio 2h °C \ 150 mm
El programa realiza promedios del afio en cada J
. . »
uno de las variables climaticas.

Mes
El programa puede manejar un set mas amplio de

variables climaticas.

-



T T JornADA DE

#®& Hequenmientos del Hubro.

— Hequenmientos

. . e s e B | Descartar EamhiDSI
[ Caracteristicas Climaticas [¥:Suelos. Caractensticas Quimicas

[ Suelos. Caracteristicas Fisicas | Grabar Cambiosz I

" Caractensticas Quimicas
Materia Dlgar:%\[ﬁl 4 Manganeszo [Grs] [N/A
Nitrogeno [Lbs) 1\'(5 Zinc [Grs) M/A
N\
Fosforo (Lbs] (88 \ Boro [Grs]  [N/A
N\
Potasio [Lbs) 88 \ Cobre [Grs] |N/A
N\
Calcio [Lbs) N/A \ Molibdeno [Grs] [M/A
N\
Magnesio [Grs] |N/A \ Conductividad [M/A
N\
Azufre [Lbs) N/A \ PH 6.5
\\
El programa ayuda al extensionista a manejar un
set mas amplio de variables dependiendo de los

reportes tecnicos del rubro .
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— s T
#& Bequenmientos del Rubro. Eq o

Requerimientos

.. .. L . | Deszcartar Eamhiusl
[% Caracteristicas Climaticas [®¥ Suelos. Caracterizticas Quimicas
[X Suelos. Caracteristicas Fisicas: | Grabar Cambios I

~Caractensticas Fizicas
Topografia Plana a semiplana Drenaje Bueno
Textura F. FC. Mivel Friatico 100 Cms
E structura G anular Pedregosidad |Minguna
Relieve N/A Resistencia a [p, - -
la Erosion
Profundidad |q Mtz Altitud a00 Mtz Sobre
Efectiva / el mar

/
El programa ayuda a los extensionistas y a los productores

a diagnosticar con exactitud y controlar las variables edaficas
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MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

II JORNADA DE frapeien

Instrumento de Gestion Computarizada para

el Monitoreo y Seguimiento a los Datos.
N\




B S il E'SCIELA

FlDdl.l[:l’i'h"id-E;l:i Ecunﬁmlca - Analiziz de Impacto total X Termrntono

W Agencias E xtensioniztas Productores del Rubros ION

Culbivadosz par Ferodo

L.
Acumulado de Fm%t{es A Nivel pciones de Corsulta
Hu;::éigtuntrzlgde \\ \;DTSI W ivel Epalinea S Wi lentonal S| I RearsEEtentEs | I-}rré](":j
A\ / e

AN \ / pd




Cuadro de Representacion de Datos x Hiveles

Sit
Basze

Gt
Res.

Cuadro de Datos de

Mo. Prod | Area Cult. |

Produccion

Ciclo Agricola

[ricrem. en BAC. |

M A2,

Ingresos

Costos | Benehcio

| B/C |

a

—

pftware no solo reporta informacion del Detalle de Sistema de produg

Situacion Proyectada

Situacion Resultado.



Cuadro Analitico x Sistemas de Produccion

Sit.
Base

Siztema de Produccion del Productor : Benjamin de

Totales x Ciclo

Jesis Portillo 5. Aqricola iﬁﬁﬁj Incremento
Ciclo | Hubro |Alea Cultivada | Produccion Total Ingresos Costos Beneficio |B/C
1934 |Frijol 1.00 Mz | 12.011 qq
1334 | Maiz 200Mz  103.60 qq - S 2-280-0  [e9.420.7 ¢3.059.3 03
1334 |Frijol 1.00 Mz | 12.000 qq
1334 | Maiz 2.00 Mz | 103.60 qq = |51 2-480.0  |cd.638.8 ¢8.841.3 2.4
1934 |Frijol 1.50 Mz | 21.000 qq
1334 |Maiz 2.00 Mz | 92.00 qq ¢11.330.0 c4.371.5 c/7.618.5 1.7
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ImDAKIAMA M

*_ Productividad Técnica - Andliziz del comportamiento de los Bubroz X Termritorio

Rubroz Producidos

enel COT lzalco

F'rn:u:ll__n::tn;nre:s: del

Agens. del GuTT

Ext

3 Carlos

1995 Sonzonate que producen _ : :'m'ffr' IE:'E'"i"':'
Y _ Ajonjoli Fidel &ntonio Orellana
~ Fiiil - Sonsonate Jqsé Rozendo Tenario
\ Maiz \ 7 tiguel Gamez

S apedlel Jiménez
dictar Manuel Martinez

Q:urgn \ /

\ z / Z
N \ / o
Acumulado de Productores 3 Mivel y Rubro | Opciones Consulta
M Total de Prod : = : . :
uﬂ:;%utz:sinﬁist? * ‘ 0 P"‘Qdﬂ \ CDTs %Jwel Analit | Mivel Tertarial | Sgrotec. | I;'gf
AN \ 7 - |
N\ \ / e

El Software también controla la Productividad Técnica de cualquier nivel territorial
visualizando y analizando el comportamiento de los rubros por territorio en cualquier ciclo
agricola




T T IAmaNnATAMA ™
#® Consulta de Agrotecnologia por Rubros [Tecnologia Disponible]

Achividades

& Preparacion del Suelo

B. Siembra

Ajonjoli Rendimiento : 20 U/Area

C. Fertiizacion

0. Contral de Malezas

Menszaje de la Actividad
Una buena preparacion de suelo para el cultivo del ajonjoli

e3 de suma importancia y ze logra mediante un arardo a 25

- 30 cms de profundidad 2 paso de rastra y una pulida; los
pasos de raztra deben tener por lo menos 10 dias de
diferencia el uno del otro; y en el caso de la pulida esta se
debe hacer inmediantamente antes de la siembra.

Surqueado

Fulida

Deszcripcion de Labores

|[Fecha Inicio | Fecha Final

154A1ul/34 a0A0ul34
154Jul34 a0/ Jul34

Haztra 1

07 AJul/35 1540ul/34

==
T
f’E"

t aq.

Cozto

=N

Unidad | Cant. | Pr. Unitario | Total |
Costo |IPaso [Bueyes) 1.0 |e70.0 e 70.0 Cuadio de Totales
| | | Labor $ 70.00
| | |
|

| Actividad

Cozto

Agrotecnologia [

habra.
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(CnctiAnrn A lafAavmaAa~iAn § U IRaCeEsan

#® Conzulta de Agrotecnologia por Bubros [Tecnologia Dizpomble]

| Maiz Rendimiento : 95 U/Area Mensaje de la Actividad

La preparacion de suelo ez la baze para el buen desarrollo |~

Actividades del cultivo. generalmente una buena preparacion de suelo
A, Preparacion del Suelo para el cultivo del maiz comienza desde la impia pasando
B. Siembra por un paso de arado, de 1 a 2 pasos de rastra hasta el
surcado.

C. Fertilizacion
0. Cantral de Malezas

Descrnipcion de Lab

Limpia
Brado

Rastra 1
Rastra 2

Umdad

Cozto

[ isLni.

Costo

taobra.

L= g




| ESCUELA

I JORNADA DE | COLOMBIANA
| DE INGENIERIA
" JULIO GARAVITO

Cestion de Informacion et
MAESTRIA EN SESTION DE INFORMACION

Instrumento para la medicion de resultados y
toma de decisiones asistida por computador

\




Insllumentu de Gestion para la Evaluacion del Impacto Econdmico

Claze de Analiziz  Evaluador  Ewvaluado  Tipo de Evaluacion  Indicadores Erafigas

Analiziz Copuntural Econdmica [Sistema de Broduccidn | - o | !
e - . - .. El programa analiza los sistemas de produccién a
v Andlisis ngt':'” IEEHIEE [ Faor Rubros ] igual que la productividad por rubro de los
/ l,- fdcr diferentes niveles.
A4
J.f . —al- —

choT chOT v
@r‘TT GuTT Indicadores Econdmicos  » RS EER N E

: i hdicadores Téchicos Costo Tata
E xtenszioniztas Extenzionistas I El programa controla 14 variables Ingreso Tatal _
= Productares i1 .Da tanto Econdmicas como Técnicas. FProductoresz Atendidoz

8 AnE Yolcano 4
2382 m

San Salvador Yaolcan

+ 1886 m
Lago Nogan oo

Control de la estructura administrativa de la
entidad.

El usuario facilmente puede moverse de nivel

en ambas direcciones.
LR L L | L)

EI SHJVE v

El programa ofrece una diversidad de
graficas y andlisis estadisticos
acompafados de una interfase
amigables y flexible.

SPC Consvlior=x

o]
SAN S?VP'DDH |
=ar Miguel
wWalcano
lya ,_‘Tc{".[r 2 30m .

Mas variables pueden ser
facilmente incorporadas al
programa

_

LGraficar  »
Productividad Econdmica

Productividad T ecnica

| HTRTTA

M awimoz & Minimos

Grafico Estadisticas

Lineas Verticales Fromedio
Lineaz Horizontales
Cuadricula

YWentana de Datos [Grafica / Datos)

Desviacion Standar

Cuadro Estadistico Completo

\F]Lr—x Ton, N

Irnprirnir GErafica




M8 Instrumento de Gestion para la Evaluacién del Impacto Econdmico

Claze de Analiziz  Ewaluador  Ewaluado  Tipo de Ewvaluacion

Indicadores  Graficas

AnE Yoloano 4+
2382 m

San Salvadar Wolcano

4+ 1886 m

Laoa o h oo

o=

=
oy ALIH _
=& Miciue
a ;’l/f “Walcano

Jt
LTy

>

Cuadro de Anahliszis de los Indicadores Ecunlf‘mi[:us del CDT con Relacion a los

o

v
3
&

GYTTs del A.i]iu 1995

Area [SP
2071.8
733 151.0 71.8 90.54%
1995 |San Andrés 2265 487 .5 161.0 49 31%
1995 |San Martin 475.4 473.4 29 0.62%
: | 1995 | Sin definir R39S 458.3 A6 -10.40%

| 4 | Mover Datos[Sistemal]

AL

Evamacion Obgetreos

Evamacion Proqreso

Ev. Curnphrmerto Obgs.

=
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Gestion de Informacién AA JULIO GARAVITO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

ALGUNOS RESULTADOS OBTENIDOS

Registro de 91.316 Familias de productores. INVENTARIO O CENSO DEL PRODUCTOR RURAL.

Registros de sus parcelas y fincas, asi como de la tecnologia agropecuaria utilizada

Atencion directa a 66.135

Organizacion de 7.308 circulos de productores

Desarrollo de proyectos productivos para 179.240 Mz.

Formacion de 408 Extensionistas.

Desarrollo de Manuales de operacion del Servicio y del Sistema computarizado.

Control de los costos de atencidn del servicio por region.

Control de los resultados de la estructura operativa.

Relacion Beneficio / Costo de 3.40. por cada colon invertido el programa produjo 3.40 colones
en el periodo 1995/1996

Identificacion de areas que afectan los resultados esperados y las causas del efecto negativo.




II JORNADA DE g i
Gestion de Informacion | oL GARMITO

MAESTRIA EN GESTION DE INFORMACION

GRACIAS




