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RESUMEN

Un Plan de Autoproteccion es un sistema de control y gestion de la seguridad en el
desarrollo de las actividades corporativas. No es simplemente una manera efectiva de
establecer protocolos de emergencia, sino que también representa una de las bases para
la proteccion civil de nuestro pais. El concepto de autoproteccion ha sido forjado a lo
largo de muchos afos y ha experimentado numerosos cambios. Esto se ve reflejado en la
legislacion vigente, ya que hay una constante referencia a él en las diferentes leyes y

reglamentos.

Este proyecto es un ejemplo de un Plan de Autoproteccion que se ha desarrollado para
un evento puntual, la celebracion de una fiesta en una de las salas de las que dispone el
Palau de Congressos de Catalufia. Todo el procedimiento que se ha seguido para su
elaboracion se describe en el Decreto 82/2010, de 29 de junio, por el que se aprueba el
catalogo de actividades y centros obligados a adoptar medidas de autoproteccion y se fija

el contenido de estas medidas.
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A. DEFINICION Y OBJETIVOS DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

Un Plan de Autoproteccién es un sistema de control y gestién de la seguridad en el desarrollo de
las actividades corporativas. Comprende el andlisis y evaluacion de los riesgos, el establecimiento
de objetivos de prevencion, la definicion de los medios corporativos, humanos y materiales
necesarios para Su prevencion y control, la organizacion de éstos y los procedimientos de
actuacién ante emergencias que garanticen la evacuaciéon y/o confinamiento e intervencion

inmediatas, asi como su integracion en el sistema publico de proteccion civil. [1]

Este manual de autoproteccion se ha elaborado con la finalidad de que constituya una guia para el
desarrollo del Plan de Autoproteccién del acontecimiento musical para la fiesta del dia 31 de
Diciembre del 2014. Su objetivo es establecer los criterios esenciales para la regularizacion de la
autoproteccién y para la elaboracion, implantacién y mantenimiento de la eficacia del Plan de

Autoproteccion.

En caso de que se produzca una situacién de emergencia, se podra garantizar la evacuacion y
proteccion de las personas, asi como una intervencion inmediata y coordinada de los medios que
sean necesarios para minimizar las consecuencias y preparar la posible intervencién de los

recursos exteriores (bomberos, ambulancias, policia, etc.).

Este manual, ademas de desarrollar las bases técnicas para alcanzar los objetivos mencionados

permitira:

- Evitar las causas catastroficas de las emergencias.

- Mantener informados a todos los ocupantes de como deben de actuar ante una situacién
de emergencia y en condiciones normales para tratar de evitarla.

- Disponer de personas organizadas y formadas que garantizen rapidez y eficacia a la hora
de actuar con el fin de controlar la situacion de emergencia.

- Conocer las instalaciones y los medios de proteccion disponibles.

- Garantizar la fiabilidad y el buen mantenimiento de todos los medios de proteccion y las

instalaciones generales.
B. ELABORACION Y PROPIEDAD

Por motivos de confidencialidad, algunos de los datos han sido restringidos o eliminados de forma
intencionada. El objetivo es conseguir un enfoque realista, de manera que estos pequefos

cambios no alteran sustancialmente la situacion real.

ain
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Es de igual importancia tener en cuenta que este proyecto representa una aplicacion practica de lo
establecido en la Ley 4/1997, de 20 de mayo, de Proteccion Civil [2] asi que la empresa no
deberia de hacer uso de él. No obstante, podria ser de gran ayuda si la empresa decide hacer un

plan de actuacién para acontecimientos de caracteristicas similares en un futuro cercano.

Es necesario afiadir que parte de la informaciéon contenida en este documento esta basada en
previos estudios de andlisis de riesgo llevados a cabo en el mismo establecimiento, asi como otros
planes de actuacion realizados para acontecimientos de caracteristicas similares. Por este motivo,
ha sido necesario recuperar e interpretar esta informacion con el fin de poder incluirla en este Plan

de Autoproteccion.

C. INTRODUCCION

Tanto el contenido como la estructura de este Plan de Autoproteccion se definen en el Anexo Il del
Decreto 82/2010 [3]. Existen algunas diferencias sustanciales en el contenido del Plan de
Autoproteccion pero la estructura general es siempre la misma. Por lo tanto, el plan de actuacion

se organiza segun los cuatro documentos que se presentan a continuacion:

Documento I: Identificacion de la instalacién. Inventario, analisis y evaluacion del riesgo.
En este documento del plan se define el lugar del acontecimiento, las caracteristicas generales del

edificio, asi como los titulares de la actividad y el director del Plan de Autoproteccion.

En este apartado se identifican, analizan y evaltan los riesgos de la actividad y los riesgos de

procedencia exterior que puedan afectar su desarrollo.

Documento llI: Inventario y descripciéon de los recursos y medidas de autoproteccion.

En este documento se determinan en funcién de los riesgos evaluados anteriormente, los medios
materiales y humanos disponibles. También se definen los equipos y sus funciones asi como otros
datos de interés para garantizar la prevencion de los riesgos y el control inicial de las

emergencias.

Documento llI: Manual de actuacion.

Desde este documento se contemplan las diferentes hipétesis de emergencia y los planes de
actuacion para cada una de ellas. Clasificacion de las emergencias en funcion del tipo de riesgo,
gravedad y ocupacion de los medios. Se indican los procedimientos de deteccién y alerta de
emergencias, asi como los mecanismos de alarma. También se identifican las funciones de las
personas y los equipos que llevaran a cabo los procedimientos y la identificacion del responsable

de la puesta en marcha del Plan de Autoproteccion.
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Documento IV: Implantacién, mantenimiento y actualizacion.

Mediante este documento se establecen los criterios y actuaciones para la divulgacion general del
plan y la realizacidon de la formacion especifica del personal. También se realiza una descripcion
del mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccion. Para finalizar, se especifican las
revisiones del plan para su actualizacion, dividiendo estas modificaciones en programas de

reciclaje de formacion, sustitucién de recursos y simulacros.

En este mismo apartado de realiza una descripcion del mantenimiento preventivo de las

instalaciones de proteccion.
D. MARCO LEGAL

Los planes de autoproteccion estan basados siguiendo el marco legal que se presenta a

continuacion:

- Constitucion Espanola, articulo 15.

- Ley 2/1985 de 21 de enero sobre Proteccion Civil [4], articulos 5y 6.

- Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, que aprueba las normas basicas de
autoproteccidn para escuelas, instituciones y organismos que participan en actividades

que puedan dar lugar a situaciones de emergencia. [5]

En Catalufa, la norma aplicable es la Ley 4/1997. Segun ésta, las organizaciones y las empresas
deben desarrollar un Plan de Autoproteccién con el fin de analizar las situaciones de emergencia
que puedan producirse en sus instalaciones, actividad o centro. El Decreto 82/2010, de 29 de
junio, establece las actividades que deben de elaborar un Plan de Autoproteccién y los contenidos

del mismo. [3]

El articulo 72 de la Ley 4/1997 afirma que aquellas actividades que requieran la elaboracion de un
Plan de Autoproteccién y no lo tengan seran multadas desde 150.000€ hasta 600.000€ o seran

inhabilitadas temporalmente.

==
L oy 2
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1.1. IDENTIFICACION DE LA INSTALACION.

1.1.1. Nombre

‘ Identificacion del nombre comercial objeto de este Plan de Autoproteccion ‘

\ Nombre: FIESTA FINAL DE ANO 2014 \

1.1.2. Razén social

‘ Identificacion de la instalacidon objeto de este Plan de Autoproteccion ‘

‘ Razén social: XXXXX ‘

1.1.3. Numero de identificacion social (NIF)

| Identificacion del N.LF. |

| NIF: B-XXXXXXXX |

1.1.4. Direccion

Direccidn de la instalacién objeto de este Plan de Autoproteccion

Direccién: Av. Diagonal, n°661-671 Bajos
Municipio: BARCELONA
Provincia: BARCELONA

C. Postal: 08028

Pais: ESPANA

ETSEIB
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1.1.5. Datos de contacto en caso de emergencia

Datos de contacto en caso de emergencia

Persona interlocutora

de contacto en caso XXXXX
de emergencia:

Teléfonos de o XXXXX
contacto/localizacion:

Correo electrénico: XXXXX
Fax: XXXXX

1.1.6. Identificacién de las personas titulares de la actividad

Identificacion de las personas titulares de la actividad, objeto de este Plan de Autoproteccion

Nombre o Razoén

la actividad:

social del titular de la XXXXX
actividad:

Dlrecglpn dfel titular de XXXXX
la actividad:

Mumc_:lplo dfel titular de XXXXX
la actividad:

Provmqa dc.el titular de XXXXX
la actividad:

C. Po_st_al d?l titular de XXXXX
la actividad:

Teléfono del titular de XXXXX

1.1.7. Director del plan de autoproteccion y responsables.

Datos del director del director del Plan de Autoproteccion

At _—
Direccién: XXXXX
Municipio: XXXXX
Provincia: XXXXX
C. Postal: XXXXX
Teléfono: XXXXX

==
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Datos del Jefe de Emergencias de este Plan de Autoproteccién

Jefe de emergencias: XXXXX
Direccién: XXXXX
Municipio: XXXXX
Provincia: XXXXX
C. Postal: XXXXX
Teléfono: XXXXX

1.2. SITUACION, PLANOS Y COORDENADAS UTM DE LAS INSTALACIONES

La direccion de la instalacion se encuentra en un local situado en la Avenida Diagonal, nim. 661-
671 Bajos de Barcelona, 08028 de la provincia de Barcelona.

Sus coordenadas UTM se muestran en la Tabla 1.

X 425.651
Y 4.581.915

Tabla 1. Coordenadas UTM

LA
[3‘52’ *
UB - Facultat de Biologia N
Zona Universitaria <
" Zon
aOn\e
N
Escola Politécnica
Roserar De Cervantes / Superior D'Edificacio
[N

Palau de Congressos ot

Y Facultat de
) de Catalunya 7
David Lloyd Club Turé (=
Anad
> N . Catalonia Sports >
[N . CatSports
RACC Seu
Central Diagonal
3 .»}.\5‘: Reial Club de
=3 P Polo de Barcelona -
Ul
Figura 1. Ubicacién de las instalaciones
e
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1.3. ACCESIBILIDAD PARA LA AYUDA EXTERNA: DESCRIPCION | PLANOS

La descripcion de los accesos se ha dividido en los siguientes apartados:

A) Al Recinto

Al recinto se accede mediante puertas situadas en la Avenida Diagonal n°® 661-671, siendo esta la

entrada principal al local. También dispone de otras entradas/salidas de emergencia.

El edificio consta de dos fachadas, para el acceso de los bomberos.

De acuerdo con el Decreto 241/1994 del 26 de julio, un edificio con ocupacion entre 1501 y 2500
personas tiene que disponer de dos fachadas accesibles que den frente a una calle de
intervencién de 8 m de ancho cada una, que sera apta para autoescaleras de bomberos y que

tendra las siguientes caracteristicas minimas [6]:

Ancho libre delante de la fachada 24m
Pendiente longitudinal <10%
Longitud libre delante de la fachada 210 m
Sobrecarga de uso > 2000 kg/m®

Tabla 2. Caracteristicas requeridas de las fachadas

El edificio dispone de dos fachadas accesibles a lo largo de la via de intervencion que cumple con
las condiciones de accesibilidad para los servicios municipales, bomberos y otros servicios de

emergencia.
B) Accesos al interior del recinto del Palau de Congressos
Caracteristicas de las escaleras:

Todas las escaleras cumplen los requisitos de la Normativa CTE.
Cada tramo de escalera tiene como minimo tres peldafios y no supera una altura mayor a 2,80 m.
En caso de superar una altura mayor se dispone de rellanos intermedios con una dimension

minima de 1 m y no menor a la mitad del ancho del tramo.

Los peldafos tienen un ancho minimo de 28 cm y una altura entre 13 y 18,5 cm.

=N

o
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Se dispone de pasamanos como minimo en un lado de la escalera. Si ésta tiene un ancho libre
igual o superior a 1,20 m se dispone de pasamanos a ambos lados. Cuando el ancho libre es
superior a 2,40 m se dispone, ademas, de pasamanos intermedios. [7]

Caracteristicas de puertas y pasillos:

Todas las puertas y pasillos cumplen los requisitos de la Normativa CTE DB SUA.

En general las puertas son abatibles con giro vertical y facilmente operables. Las puertas de
abertura automatica disponen de un sistema que abre la puerta e impide su cierre en caso de que
falle el mecanismo de apertura o el suministro de energia.

Las puertas por las que se evacuen mas de 100 personas se abriran en el sentido de la
evacuacion y dispondran de un sistema de apertura tipo “barra anti panico”.

Las puertas resistentes al fuego disponen de un sistema de cierre automatico adecuado. [7]
1.4. DESCRIPCION DE LA INSTALACION
La actividad esta ubicada en los bajos de un edificio destinado a la realizacién de acontecimientos.
El objeto del presente proyecto se compone de:
- Sala de baile

- Salas de recepcidn, guarda-ropa, vestibulos, escenario y barras.

- Zona de camerinos, servicios y oficinas privadas.

Cada una de estas zonas se puede observar en los planos del Anexo Il

ain
£y
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La Tabla 2 muestra las instalaciones generales del Edificio a continuacién:

Instalacion Caracteristicas especificas de la instalacion

Telefonia Hay servicio de telefonia interna y hacia el exterior

El Palau de Congressos cuenta con bombas de calor
Climatizacion y ACS que proporcionan confort térmico tanto en invierno
como en verano

Se dispone de suministro eléctrico que cumple con el
especificado en la ITC-BT-28 del Real decreto

Electricidad 842/2002, de 2 de agosto, mediante el cual se
aprueba el Reglamento electrotécnico para baja
tension

Se dispone de suministro de agua. Los desagiies
estan conectados a la red de alcantarillado. El uso
principal que se le da a esta agua es de tipo sanitario
(vateres, lavabos, etc.) y para limpieza.

Fontaneria

Tabla 3. Instalaciones generales del edificio
ESTABILIDAD Y RESISTENCIA ANTE EL FUEGO

La estructura presenta una estabilidad ante el fuego EF-120 en zonas de sé6tano y planta paja.

Los techos y cierres presentan una resistencia al fuego RF-120 o RF-60, de acuerdo con la
Normativa CTE. Los elementos constructivos en las escaleras, ascensores, pasos protegidos y
vestibulos son RF-120. Las paredes separadoras entre habitaciones y entre habitaciones y zonas

comunes son RF-60 [7].
CONDICIONES DE LA REACCION DE LOS MATERIALES ANTE EL FUEGO

Los materiales que se utilizaran en los revestimientos de los recorridos de evacuacién segun la
Normativa CTE seran de clase M1 para techos y paredes en general y M2 para pavimentos en
zonas protegidas. Para pavimentos en zonas no protegidas se podra admitir M3.

De acuerdo con el mismo articulo, los materiales situados en falsos techos seran de clase M1 o
mas favorable.

Los materiales utilizados en el revestimiento exterior de fachadas y medianeras seran de clase M1

como maximo [7].

=N
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1.5. OCUPACION Y SUPERFICIES

El edificio consta de las siguientes plantas:

DESCRIPCION DE PLANTAS SUPERFICIE UTIL (m2) OCUPACION
Planta Baja 890 m? 1780 personas
TOTAL 890 m? 1780 personas

Tabla 4. Ocupacion de las plantas

Para calcular la ocupacién tomamos los valores de ocupacién que se indican en la tabla del

Documento Basico Sl 3, en la que se establece una ocupacion de 0,5 mz/persona para edificios

con uso de publica concurrencia y concretamente de salas de baile o discotecas. [7]

Para la actividad desarrollada en la discoteca, es de suponer que las personas que acceden

debido a cualquier circunstancia estdn contempladas en alguno de los grupos de la siguiente

tabla:

Trabajadores involucrados en la actividad de

este Plan de Autoproteccion X
Trabajadores de empresas concurrentes i/o

de mantenimiento (Servicios de limpieza, X
mantenimiento, etc.)

Visitantes/Usuarios X

Tabla 5. Tipologia de las personas que acceden al edificio

Los usuarios habituales de las instalaciones objeto de este Plan de Autoproteccion, se clasifican

en tres apartados:

- Trabajadores involucrados en el acontecimiento: Forman parte de este grupo el

conjunto de personas que conforman el personal del dia del acontecimiento.

- Visitantes: Se incluye en este grupo a todas aquellas personas que ocupen el recinto, y

que durante un cierto intervalo de tiempo formen parte de la ocupacién del edificio.

- Trabajadores de empresas concurrentes i/o mantenimiento: Se incluye en este grupo

a todos los operarios pertenecientes a otras empresas que realicen funciones de limpieza,

proveedores y mantenimiento del centro.

g =\
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1.5.1. Plantilla y ocupacion de las instalaciones objeto de este Plan de Autoproteccion

La plantilla del personal del acontecimiento, esta formada por el personal de barras, musical,

servicios, seguridad y administrativo.

El total de ocupacion en planta, corresponde al calculo realizado en funcion de los m? en relacién a

la densidad de ocupacion segun la tabla 2.1 de la Seccién Sl 3 del CTE. [7]

Esto no quiere decir que haya este nimero de personas ocupando el espacio, sino que es el aforo

maximo permitido y en funcién del que se establecen las condiciones de evacuacion.

1.5.3. Organigrama

Titular de la actividad

N

Director del Plan de
Autoproteccion

NS

Jefe de emergencias

N

Responsable y equipo de evacuacion y confinamiento.

Responsable y equipo de Primeros Auxilios.

Responsable y equipo de Primera y Segunda Intervencion.

Figura 2. Organigrama
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o
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1.6. ANALISIS DE RIESGOS

1.6.1. Analisis historico

RIESGO INTERNO — ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

Siniestros internos
Descripcion Fecha Intervencion Dafos ocasionados
Fuego Nada
Fallo suministro eléctrico Nada
Amenaza de bomba Nada

Tabla 6. Analisis historico de siniestros internos

RIESGOS EXTERNOS — ANTECEDENTES DE SINIESTRALIDAD

Siniestros externos
Descripcion Fecha Intervencion Danos ocasionados
Inundaciones Nada
Movimiento sismico Nada
Incendio forestal Nada

Tabla 7. Andlisis histérico de siniestros externos

1.6.2. Metodologia y criterios adoptados para la evaluacién de los riesgos

MATRIZ DE SUPERVISION DE RIESGOS

Se aplica la metodologia de matriz de supervision de riesgos. Se trata de una herramienta clave
en el proceso de supervision de riesgos ya que permite realizar una evaluacién tanto cualitativa

como cuantitativa de los riesgos inherentes a la actividad y la determinacién del riesgo. [8]
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Consideraciones técnicas:

A) ldentificacién de actividades y riesgos

Identificacion de riesgos a los que esta expuesta la fiesta de fin de afio 2014 en el Palau de

Congressos de Barcelona.

B) Factores de riesgo o riesgos inherentes

Identificar las fuentes o factores que intervienen en su manifestaciéon y severidad, es decir, los
llamados “factores de riesgo o riesgos inherentes”. Los factores o riesgos inherentes pueden no
tener el mismo impacto sobre el riesgo agregado, siendo algunos mas relevantes que otros, por lo

que surge la necesidad de ponderar y priorizar los riesgos primarios.

Impacto

Bajo
Medio
Alto

C) Probabilidad de ocurrencia

Determinar la probabilidad de que el riego ocurra y un calculo de los efectos potenciales que

causaria sobre la evento estudiado.

Probabilidad de ocurrencia

Bajo
Medio
Alto

D) Valoracion de riego

La valoracion de riego consiste en asignar a los riesgos una cualificaciéon dentro de un rango de 1
a 5 obtenida a partir de la siguiente tabla en la que se valora el riesgo en funcién de la

probabilidad de que ocurra y el impacto.
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Probabilidad de ocurrencia

Impacto

Alto
Medio

Bajo

E) Evaluacion de la calidad de la gestion

Una vez que los riesgos han sido valorizados se procede a evaluar la calidad de la gestion, con la

finalidad de valorar la efectividad de los controles establecidos para mitigar los riesgos
identificados.

Control Efectividad
Ninguna 1
Baja 2
Media 3
Alta 4
Destacada 5

F) Riesgo residual

Finalmente se calcula el riesgo residual de la siguiente manera:

VALORACION
RIESGO RESIDUAL =

MEDIA

1.6.3. Riesgo interno

1.6.3.1. Incendio

Desde el punto de vista de Emergencias, consideramos un incendio como un fuego no controlado
por el hombre capaz de expandirse por todo el edificio y afectar a las actividades que se

desarrollan en él, sus bienes y a las personas.

En la totalidad del edificio se dispone de una instalacion de deteccién automatica de incendios,
con detectores de humos i6nicos, en cada recinto y pasillo, con centralita de alarma de aviso de
incendio. Esta central de alarma se situa en la recepcién y en la fachada exterior y la instalara una
persona acreditada.

v, Y-

A4
ETSEIB



Plan de Autoproteccion de una Industria Mediana Pagina 21

Se dispone de una sirena de alarma sonora de aviso de incendio en la fachada, indicada en los

planos.

De manera general hay 1 extintor cada 15 metros de recorrido y colocados de manera que pueden
ser utilizados de forma rapida y facil. El extremo superior del extintor estd a una altura del suelo
menor que 1,70 m. Esta instalaciéon se planifica, disefa, utiliza y mantiene de acuerdo con la

norma UNE-EN 3-7:2004. Su distribucién se muestra en los planos del Anexo lIll. [9]

El establecimiento dispone de una instalacion de BIE-25, debidamente dimensionada, para cubrir

la totalidad de salas del Palau de Congressos.

Nivel de riesgo Calidad de la gestion .
Riesgo Medidas . : lee:sgo

Impacto | Probabilidad | Valoracion Efectividad | Media | residual

de control

Formacion 3
Detector
de humo
Incendio Alto Baja 4 Alarma

Extintores
y riegos

BIE

3,4 1,18

w| b~ | W

Tabla 8. Evaluacion del riesgo de incendio
1.6.3.2. Explosién

No es previsible ninguna explosién ya que no existe ninguna instalacion de gas o algun otro

elemento inflamable.

1.6.3.3. Escape de gases toxicos
No se contempla este riesgo
1.6.3.4. Fallo de suministro eléctrico

El fallo de suministro eléctrico puede suponer un riesgo importante debido a la naturaleza de

las actividades que se desarrollan.
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o
\'l‘_“x‘bb
ETSEIB



Pagina 22

Memoria

Las consecuencias de un fallo en el suministro eléctrico pueden ser importantes desde dos

puntos de vista:

- Para la actividad desarrollada: Una interrupcion en el suministro eléctrico puede poner

en peligro los equipos e instalaciones utilizados durante el evento.

- Debido a la situacion de panico ocasionada: La falta de energia eléctrica puede

suponer graves consecuencias durante las operaciones de evacuacion debido a una

situacion de panico.

Nivel de riesgo

Calidad de la gestion

Riesgo Medidas Riesgo
Impacto | Probabilidad | Valoracion Efectividad | Media | residual
de control
Generador 2
Fallo de lfﬂf;ﬂsz’s 3
suministro | Medio Media 3 2,7 1,125
eléctrico Recorridos
. 3
salida

Tabla 9. Evaluacién del riesgo ante fallo de suministro eléctrico

1.6.3.5. Aviso de bomba i/o explosion de algun artefacto

Los avisos de bomba se realizan con el objetivo de alterar el normal funcionamiento de las
actividades desarrolladas asi como causar dafos y molestias. Hasta la fecha no existen

antecedentes de explosiones dentro del Palau de Congressos.

Nivel de riesgo

Calidad de la gestion

Riesgo Medidas Rigsgo
Impacto | Probabilidad | Valoracién Efectividad | Media | residual
de control
PAU 2
Medios de 3
evacuacion
Amenaza Personal
de Alto Baja 4 evacuacion 3 2,75 1,45
bomba
Medidas
. 3
de aviso
Tabla 10. Evaluacion del riesgo ante amenaza de bomba
Yepey
Gy

ETSEIB
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1.6.4. Riesgo laboral

Los factores de riesgo laborales son aquellos que se relacionan directamente con la actividad
ejercida en el lugar de trabajo. Estos deben ser resueltos por medio de medidas de prevencion y
proteccion, por medio de diversas disciplinas, de las que destacan la higiene, la medicina del
trabajo, la ergonomia y la psicologia que actian como conjunto multidisciplinario, para asi poder
llegar al objetivo de mantener la salud para los trabajadores, ademas de leyes que permitan el
cumplimiento de los procedimientos de seguridad tanto para el trabajador como para la empresa

que lo contrata.

Debido a la naturaleza de la actividad, no se considera que haya ninguna situacién que pueda

originar una situacion de riesgo laboral.

1.6.5. Riesgo externo

1.6.5.1. Tormentas e inundaciones

El riesgo de inundacién se caracteriza por la participacion simultanea de fendmenos geoldgicos y
meteoroldgicos, ya que aunque normalmente sea un fendmeno meteorolégico el que origine la
inundacion, esta no llega a producirse si las caracteristicas geoldgicas del terreno no contribuyen

a su aparicion.

Entre los factores que se deben de tener en cuenta cuando se analiza el riesgo de inundacion

destacan:

- Lairregularidad interanual de las precipitaciones.

- Una elevada presencia de materiales impermeables.

- La configuracion de la red hidrografica.

- La insuficiente canalizacion de las rias y la red de alcantarillado en momentos puntuales,

que ocasionan inundaciones en determinadas zonas.

Segun se especifica en el Mapa de Proteccion civil de Catalufia, la situaciéon de la actividad no
tiene riesgo de inundacion, y que ésta no se encuentra en una zona afectada por el Plan Especial

de emergencias para inundaciones en Catalufia (INUNCAT). [10]
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1.6.5.2. Movimientos sismicos

Segun el Instituto Cartografico de Catalufia no se han registrado movimientos sismicos en la zona,

por lo que se considera que la probabilidad de que suceda es baja.

Por otro lado, el Mapa de Proteccién civil de Catalunya especifica que la actividad se encuentra en
una zona afectada por el Plan Especial de emergencias sismicas de Catalufia (SISMICAT), donde
el grado maximo posible es VI, por lo tanto es obligado realizar el Plan de Actuacién Municipal
(PAM SISMICAT). [11]

Se tendra que prever la interaccion con el Plan de proteccion civil de la Generalitat: SISMICAT.

pluEsnnm

Figura 3. Intensidad sismica de la zona segtn el Mapa de proteccion Civil, SISMICAT
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Nivel de riesgo Calidad de la gestion .
Riesgo Medidas Nzege
Impacto | Probabilidad | Valoracion Efectividad | Media | residual
de control
Plan
Especial 2
Catalufia
Mov. . PAM
sismico | Al Baja 4 SISMICAT 3 2.7 1.5
PAU 3

Tabla 11. Evaluacioén del riesgo ante movimientos sismicos
1.6.5.3. Nevadas

Se trata de riesgos relacionados con fendmenos atmosféricos y comportamientos extremos del

clima, los cuales pueden causar situaciones de emergencia.

Las nevadas son ocasionadas por precipitaciones continuadas de nieve que se van acumulando y

causan la incomunicacion.

Segun se especifica en el Mapa de Proteccion civil de Catalufia, la actividad no se encuentra en

una zona afectada por el Plan Especial de emergencias por riesgo de nieve (NEUCAT). [12]
1.6.5.4. Incendio forestal

Desde el punto de vista de emergencias, consideramos un incendio forestal como un fuego no
controlado por el hombre que afecta a la vegetacion que cubre los terrenos forestales y puede
abastecer varios términos municipales y avanzar hacia sectores urbanizados. En consecuencia,

puede afectar de manera indirecta a la actividad objeto de este estudio.
Los incendios forestales tienen como causas generales:

- un periodo prolongado seco y con altas temperaturas.
- Un uso cada vez mas generalizado de espacios publicos con vegetacion como zonas de

ocio y acampada.

Segun se especifica en el Mapa de Proteccion civil de Catalufia, la actividad se encuentra en una

zona afectada por el Plan Especial de emergencias por riesgo de incendio forestal (INFOCAT) con

I
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una calificaciéon de peligro muy alta. Por este motivo esta obligada a elaborar el Plan de Actuacion
Municipal para incendios forestales. [13]

Se tendra que prever la interaccion con el Plan de proteccion civil de la Generalitat: INFOCAT.

B <=5 m ElEE

Capes dels Riscos Uegenda Ajuds

Uegenda de les capes actives

Riscos Naturals/Risc Incendis Forestals
Perill
- Molt Ax
. At
= Moderat
[ Baix

Figura 4. Riesgo de incendio forestal de la zona segtn el Mapa de Proteccién Civil, INFOCAT
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Nivel de riesgo

Calidad de la gestion

Riesgo Medidas Riesgo
Impacto | Probabilidad | Valoracion Efectividad | Media | residual
de control
Plan
Especial 2
Catalufa
Incendio PAM
forestal | MO Alto 5 INFOCAT 3 2,7 1,875
PAU 3

Tabla 12. Evaluacion del riesgo ante incendio forestal

1.6.5.5. Emergencia quimica

Segun se especifica en el Mapa de proteccién civil de Catalufia, la actividad no se encuentra en

una zona afectada por el Plan Especial de emergencias por riesgo quimico (PLASEQCAT).

1.6.6. Evaluacion de las condiciones de evacuacion

1.6.6.1. Numero de salidas y dimensién de los medios de evacuacion

Segun se ha calculado previamente en el apartado 1.5., la ocupacion maxima es de 1780

personas.

Las salidas del establecimiento son las siguientes:

- 3 salidas principales a la zona de sala abierta, de grandes dimensiones: 5,85 m de ancho

de paso en total

- 2 salidas de emergencia al vestibulo lateral de la Avenida Diagonal: 6,85 m de ancho de

paso en total.

El ancho total de las salidas de la sala de exposiciones es de 12,70 m. Por lo tanto, respetando el

flujo de paso admisible (200 personas/m) que se muestra en la tabla del Documento Basico Sl 3

[7], el nimero de personas que se permite evacuar es de 12,70 x 200 = 2.540 personas. Este

namero es mayor que 1.780, que corresponde al aforo autorizado calculado previamente en el

apartado 1.5. y por lo tanto satisface las condiciones de evacuacion.

En caso de bloqueo de la puerta de salida de mayor anchura (3,80 m), se dispone de un ancho

total de paso de 8,90 m. Por lo tanto, el nimero de personas que se permite evacuar bajo estas

I
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nuevas condiciones es de 8,90 x 200 = 1.780 personas (que corresponde al aforo autorizado por
la sala de exposiciones). De esta manera, la sala de exposiciones se ajusta a las condiciones de

bloqueo para el aforo previsto y a los anchos de paso de las salidas de que dispone.

La evacuacion de la sala de exposiciones, con el aforo previsto de 1.780 personas, se adapta al
vigente CTE [7] y una vez efectuada la evacuacion de la sala, se da paso y acceso a los espacios
generales de circulacién del Palau de Congressos, en el que todas las salidas estaran en uso y

permitiran la salida al exterior.

Todas las puertas de salida a la calle son abatibles, con giro de eje vertical, facilmente operable y

en el sentido de la evacuacion.
1.6.6.2. Caracteristicas de la evacuacion
SENALIZACION DE EMERGENCIA

Se dispone de iluminacidon de emergencia y sefalizacién, en todos los pasos y recorridos de

evacuacion definidas en la norma UNE 23034:1988 que se muestra a continuacién [15]:

l l Direccion que se tiene que seguir

]

Via/salida de emergencia

) B+
\¥
Primeros Camilla Duchade | 5540
Teléfono de emergencia auxilios seguridad 4o ojos

Figura 5. Sefializacién de emergencia

La iluminacion de emergencia es fija y esta dotada de fuente propia de energia, que entra en
funcionamiento automatico al producirse un fallo del sistema de alimentacion. Se puede observar

su distribucién en los planos.
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RESPONSABLE DE LA EVACUACION

La evacuacion estara dirigida por el Equipo de Alarma y Evacuacién, bajo las instrucciones del

Jefe de Emergencias.

La evacuacion se debe disefiar segun el sucedo, su origen, sus consecuencias y su evolucion

previsible. Ademas, hay que tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

- Prefijar zonas de riesgo y proceder de acuerdo con ellas si es posible. Un incendio o un
suceso parecido tiene una evolucion previsible. Se deben de identificar las zonas de
mayor riesgo y por lo tanto de evacuacion prioritaria. De este modo, se establece un
principio de evacuacion progresiva.

- Diferenciar aquellos ocupantes capaces de evacuar por sus propios medios de aquellos
otros con dificultades. Esta prevision se debe de realizar con anterioridad.

- Asegurarse de que la evacuacion es completa e impedir que nadie regrese a ningun foco

de riesgo.

PUNTOS DE REUNION EN CASO DE EVACUACION

PUNTO DE REUNION 1: Calle Torre Melina justo delante del hotel Rey Juan Carlos |

En caso de evacuacioén, todos los evacuados seran dirigidos y guiados al punto de reunion
previsto y permaneceran en él hasta que se les notifique la disolucion. Hay que llevar un control de
los desalojados e indicar su estado.

Se puede observar el punto de reunion en los planos del Anexo llIl.

1.6.7. Evaluacion de condiciones de confinamiento

El confinamiento no esta previsto para los diferentes riesgos analizados anteriormente ya que se
considera la evacuacidon como una solucién mas segura. El confinamiento seria apropiado para
emergencias como la aparicion de nubes toxicas u otros gases. Como se ha especificado

anteriormente, no se contempla este tipo de riesgos en el edificio.






DOCUMENTO 2
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2.1. MEDIOS MATERIALES DISPONIBLES

En la totalidad del edificio se dispone de las instalaciones necesarias para satisfacer el

cumplimiento de la normativa vigente segun se listan a continuacion.
Instalaciones existentes:

Sistema de deteccion y pulsadores de alarma en todo el establecimiento

convenientemente sectorizado.

- Extintores fijos y moviles. Extintores tipo 21A-113B en general en todo el edificio a menos

de 15 metros de separacion. En las zonas de riesgo especial son de tipo 21A o 55B.

- Instalacion de BIE-25. Se colocan de manera que no exista ningun punto a mas de 25

metros de una boca. Estan homologadas y la longitud de la manguera es de 20 metros.

- Sistemas hidraulicos de extincidon automatica con aspersores.

- Instalacion de equipos de iluminacion de emergencia y sefializacion en todo el edificio.

- Instalacion de hidrantes exteriores (3) de 100 mm de diametro.
Todo el conjunto dispone de la propia central de control que esta conectada al centro de gestion
del establecimiento. Se puede observar la localizacidn de todas las instalaciones mencionadas en
los planos del Anexo llI.
2.1.1. Sistemas de deteccion automatica y red de pulsadores

El sistema de deteccidn esta formado basicamente con sensores optoeléctricos.

La central de sefializacion y control dispone de una pantalla en la que se mostrara cualquier

incidente relacionado con los sistemas de deteccién y extinciones automaticas.

Se complementa el sistema con una red de pulsadores distribuidos de manera que se ajustan a la
normativa existente. La red de sirenas de alarma puede actuar de forma total o parcial segun

como se haya fijado previamente en el protocolo de actuacién en caso de emergencia.

==
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La instalacioén eléctrica para el sistema de deteccién debera cumplir con las especificaciones del
vigente Reglamento Eletrotécnico para Baja Tension (Real Decreto 842/2002) y concretamente
con la Instruccion ICT-BT-28. [16]

2.1.2. Extintores

El extintor manual se considera el elemento basico para un primer ataque a conatos de incendio
que puedan producirse en el edificio. Por este motivo se distribuyen extintores manuales portatiles
cada 15 metros y de manera que cualquier origen de evacuacion de una planta se encuentre a

menos de 15 metros de alguno de ellos.

En los locales o zonas de riesgo especial hay como minimo un extintor en el exterior y cerca de la

puerta de acceso. Ademas, en el interior del local o la zona se colocan los necesarios para que:

- en los locales de riesgo medio y bajo, la distancia hasta un extintor sea como maximo de
15 metros (incluido el que esta situado fuera).

- Enlos locales de riesgo alto, la distancia hasta un extintor sea como maximo de 10 metros
(incluido el que esta situado fuera) en locales de hasta 100 m?; en locales de superficie

mayor la distancia se cumplira respecto a algun extintor interior.

Los extintores se situan en lugares muy accesibles, especialmente en las vias de evacuacion
horizontal y al lado de las bocas de incendio equipadas con el fin de unificar los elementos de

proteccion. La parte superior del extintor queda como maximo a una altura de 1,70 metros.

El tipo de agente extintor escogido es fundamentalmente el polvo seco polivalente antibrasa,
excepto en lugares con riesgo de incendio por causas eléctricas donde seran de anhidrido

carbonico.

Los extintores seran del tipo homologado por el Reglamento de aparatos a presion (MIE-APS) y
UNE-EN 3-7:2004, con su eficacia grabada en el extintor, y equipados con mango, pico direccional
y dispositivo de interrupcion de salida alrededor del operario. [9]

Los extintores tendran las siguientes eficacias minimas:

- Zonas generales y vestibulos: 21A-113B

- Zonas de riesgo especial (calderas, ET, almacenes y cocina): 21A o 55B
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2.1.3. Bocas de incendio equipadas

El establecimiento dispone de una instalacién de bocas de incendio equipadas repartidas por toda
la superficie, de manera que la distancia desde cualquier punto de la planta hasta un equipo sea
inferior a 25 metros. Con el radio de accion de las mangueras (longitud de la manguera + 5

metros) se cubrira la totalidad de la superficie.

La posicion exacta de las BIE se puede observar en los planos. Estas estaran situadas

preferentemente al lado de las vias de evacuacion y en lugares facilmente accesibles.
2.1.4. Sistemas de extinciéon automatica

El establecimiento dispone de una instalaciéon de aspersores en la zona de la sala de baile. La

puesta en marcha del sistema origina una sefial de emergencia en la central.
2.1.5. Senalizacion e iluminaciéon de emergencia

Se dispone de un equipo de iluminacion de emergencia en todo el edificio de acuerdo con los

criterios de la normativa vigente.

Se dispone de una instalacion de sefalizacion de las salidas del edificio, de los recorridos de

evacuacion y de los sistemas de extincion en todo el edificio.

La instalacion eléctrica para los sistemas de iluminacion de emergencia y sefalizacion debera
cumplir con las especificaciones del vigente Reglamento Electrotécnico para Baja Tension (Real
Decreto 842/2002) y concretamente con la Instrucciéon ICT-BT-28. [16]

2.1.6. Hidrantes

Existen 2 hidrantes cerca del edificio, uno en la misma Avenida Diagonal y otro el la calle Torre
Melina para su posible utilizacion. Pertenecen a la red municipal de Barcelona y su ubicacion se

puede observar a continuacién en la Figura 6 y también en los planos adjuntos.
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Figura 6. Hidrantes mas cercanos a las instalaciones

2.1.7. Sistemas internos de aviso

COMUNICACION DE ALARMA

Los ocupantes de este centro, ante un situaciéon de emergencia, se comunican

inmediatamente

entre si mediante el servicio interno de telefonia, intercomunicadores, o directamente entre ellos

de forma oral, transmitiendo cualquier tipo de incidencia directamente o por la via mas rapida al

director del Plan de Autoproteccidn, para que éste pueda adoptar las medidas que

Se describen las indicaciones de comunicacién en caso de observar cualquier

crea oportunas.

incidente, y las

recomendaciones de comportamiento, siguiendo los protocolos establecidos en el Documento 3:

Manual de actuacion.

En cada una de las plantas, se dispone de planos descriptivos de todo el edificio asi como las

normas de actuacion del personal del centro y todos los numeros de teléfono de emergencia.

El recinto dispone de las siguientes instalaciones como medio de comunicacion de

- Deteccion automatica

- Comunicacioén interior

alarma:
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- Sirenas
- Pulsadores

- Megafonia

MOVILIZACION DE EQUIPOS

El recinto ha designado entre sus trabajadores los siguientes equipos:

Equipo de intervencion (E.l.)
Equipo de evacuacion y confinamiento (E.E.C.)

Equipo de primeros auxilios (E.P.A.)

Las personas que forman cada uno de los diferentes equipos, estan especialmente formadas y
organizadas para la prevencién y actuacion dentro del establecimiento. La composicién de cada
equipo se encuentra detallada en este mismo Documento 2: Inventario y descripcidon de recursos y

medidas de autoproteccion, en el apartado: Recursos Humanos disponibles.

En términos generales, los equipos ayudaran a mantener la calma y la serenidad en caso de
emergencia, a facilitar la evacuacion, a intervenir inmediatamente para hacerse cargo de las
situaciones de crisis, asi como preparar la intervencion de los Bomberos o Proteccion Civil en
caso que sea necesario. Las funciones que deben de llevar a cabo se tratan de manera detallada

en el Documento 3.

2.2. RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

2.2.1. Medidas de seguridad

Segun el Anexo Il del Decreto 82/2010 [3] esta actividad pertenece al grupo A y esta obligado a

disponer de las siguientes medidas de seguridad:

Vigilantes de seguridad OBLIGATORIO
Sistema de video vigilancia VOLUNTARIO
Conexion a central receptora de alarmas VOLUNTARIO

Para garantizar la seguridad de los ocupantes, se dispondra de:

- 5 controladores de accesos

- 12 vigilantes de seguridad
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2.2.2. Medidas sanitarias

La disposicion de medidas sanitarias, segun el punto 1 del Anexo del Decreto 82/2010 [3], esta

obligada a disponer de las siguientes medidas sanitarias:

- Tres (3) personas formadas en primeros auxilios y dos (2) desfibriladores externos

semiautomaticos.

Por lo tanto se dispondra de servicio de ambulancia (conductor, enfermeras y médico) en la

entrada del local, tal y como se indica en los planos adjuntos.

2.2.3. Recursos de prevencion, extincion de incendios y salvamiento

Se dispondra de recursos de prevencion, extincion y salvamiento segun el punto 3 del Anexo llI

del Decreto 82/2010 [3], que sera como minimo de un Equipo de Primera Intervencion (E.P.1.)

A continuacién se detallan los medios disponibles para llevar a cabo las actuaciones previstas en

este Plan de Autoproteccion:

JEFE DE EMERGENCIAS

Dirige todas las operaciones de control en situaciones de
emergencia que afectan a los usuarios en general.
Encargado de la implantaciéon y mantenimiento del plan.

Funciones .
Ordena la evacuacion.
Establece una comunicaciéon permanente con el Centro Médico
por si hace falta tomar medidas extraordinarias.
Tabla 13. Funciones del Jefe de Emergencias
EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION
Esta preparado en todo momento en caso de tener que evitar un
fuego u otras emergencias.
Al escuchar el aviso de emergencia, dirigirse al punto de reunion
. para recibir instrucciones.
Funciones : . . .
Si la emergencia la detectan los mismo equipos, actuar de
manera inmediata, sin poner en riesgo su integridad fisica.
Evacuacion de heridos de las zonas de peligro.
Colaborar con las tareas generales de evacuacion.

Tabla 14. Funciones del Equipo de Primera Intervencion

2.3. MEDIDAS CORRECTORAS DE RIESGO Y AUTOPROTECCION
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Una vez iniciada la emergencia, si no se interviene a tiempo y con los medios adecuados, se
podria propagar y causar unas consecuencias mayores, tanto a nivel material como personal.
Para determinar la magnitud de las consecuencias, los factores a analizar son las medidas de

proteccion.

Desde el punto de vista del trabajador, es apropiado seguir las siguientes medidas preventivas

universalizadas:

Limpieza y orden de los puestos de trabajo, pasillos y otras vias de circulacion.
- Segquir los procedimientos de trabajos establecidos.

- Utilizar las maquinas y los equipos solamente si éstos se encuentran en perfectas

condiciones.
- No utilizar aparatos electrénicos que presenten cables con cortes y otros defectos.
- Respetar la sefalizacion.

- Cerrar los grifos tanto de liquidos como de gases y desconectar los aparatos electrénicos.
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DOCUMENTO 3

Manual de actuacion
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3.1. OBJETIVO

El objetivo principal de este Documento 3: Manual de actuacion, es preparar el recinto del Palau
de Congressos para la respuesta.

Mediante los estudios realizados en los documentos 1 y 2 de este Plan de Autoproteccion, se ha
identificado y conocido en detalle la empresa, la actividad que desarrolla, las amenazas,
vulnerabilidad y los riesgos a los que esta expuesta y a partir de aqui se ha analizado la
prevencion de estos riesgos, mediante la descripcion de medios, instalaciones y medidas que
permitiran eliminarlos o minimizar sus consecuencias. Pero si se falla en la prevencion, se tiene
que estar preparado para afrontar los riesgos, y por este motivo mediante este documento se
matiza la adopcién de medidas, actuaciones, protocolos de respuesta y actuaciones encaminadas

a garantizar el éxito.

Este Manual de actuacion constituye el elemento fundamental para tratar de evitar o dominar
cualquier situacion de emergencia en la medida de lo posible. De esta manera se podran anticipar

este tipo de acontecimientos reduciendo asi sus consecuencias.

A lo largo de este documento se va a establecer una secuencia de acciones a desarrollar para

controlar las emergencias que puedan ocurrir, dando respuesta a las siguientes preguntas:

- ¢ Qué se tiene que hacer?
- ¢Quién lo hara?

- ¢Cuando se hara?

- ¢Como se hara?

- ¢Doénde se hara?

3.2. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE LAS EMERGENCIAS

Segun su gravedad o nivel de emergencia, éstas se clasifican en funcién de la dificultad de lograr

su control y sus posibles consecuencias:

Conato de emergencia

Se trata del accidente que puede ser controlado y dominado de forma sencilla y rapida por parte
del personal y medios de proteccion propios de la entidad.
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Emergencia parcial

Se trata del accidente que para ser dominado requiere la actuacion de los equipos especiales de
emergencia. Los efectos de la emergencia parcial quedaran limitados a un sector o zona y no

afectaran a otros sectores ni a terceras personas.

Se trata del accidente que precisa de la actuacion de todos los equipos y medios de proteccién de
la discoteca y la ayuda de los medios de socorro y salvamento exteriores. La emergencia general
comporta la evacuacion i/o confinamiento de todas las personas o de determinados sectores.

3.2.1. Protocolos de actuacion

3.2.1.1. Conato de emergencia

Declaracion de la emergencia

Una vez se declara el conato de emergencia, se pondran en marcha las acciones necesarias para
solucionar la situacion, segun la formacion recibida y se avisara al Jefe de Emergencias, para

informarle de la situacion.

Ocupacion de sus puestos de trabajo

En caso de que sea necesario y solamente si el Jefe de Emergencias lo ha indicado, se deberan
ocupar los puestos de acuerdo con la informacién recibida sobre el suceso y con las instrucciones

impartidas.

Inicio de la evacuacion

En caso de conato de emergencia, en general, no se puede hablar de evacuacion. En todo caso,
se puede desalojar una determinada zona. El desalojo se llevara a cabo siguiendo las mismas

pautas de evacuacion.
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3.2.1.2. Emergencia parcial

Declaracién de emergencia

Una vez que el Jefe de Emergencias declare la situaciéon de emergencia parcial, las personas que
forman el Equipo de Alarma y Evacuacion dejaran sus tareas habituales y se comenzaran a

realizar las operaciones encomendadas como miembros del equipo.

Ocupacion de los puestos de trabajo

De acuerdo con la implantacién y con la informacién recibida sobre el suceso y con las
instrucciones impartidas, se ocuparan los puestos de trabajo como miembros del Equipo de

Alarma y Evacuacion.

Inicio de la evacuacion

Una vez ocupados los respectivos puestos de trabajo, comenzara la evacuacion, cumpliendo las

siguientes funciones:

- Revisar el estado de la ocupacién (nombre de personas a evacuar, vias de evacuacion,
salidas, etc.).

- Analizar la situacién sobre la marcha.

- Elaborar una actuacion coordinada de evacuacion.

- Predisponer los medios, recursos e instalaciones en su disposicién mas favorable para la

evacuacion.

Punto de reunion

Las personas evacuadas se dirigiran de forma guiada a el punto o los puntos de reunién previstos,

donde permaneceran hasta que se les notifique la disolucion.
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3.2.1.3. Emergencia general

Una vez que el Jefe de Emergencias declare la situacion de emergencia general, la evacuacion es
inmediata.
Las personas que forman el Equipo de Alarma y Evacuacion dejaran sus tareas habituales y se

comenzaran a realizar las operaciones encomendadas como miembros del equipo.

De acuerdo con la implantacion y con la informacion recibida sobre el suceso y con las
instrucciones impartidas, se ocuparan los puestos de trabajo como miembros del Equipo de

Alarma y Evacuacion.

Una vez ocupados los respectivos puestos de trabajo, comenzara la evacuacion, cumpliendo las

siguientes funciones:

- Revisar el estado de la ocupacién (nimero de personas a evacuar, vias de evacuacion,
salidas, etc.).

- Analizar la situacién sobre la marcha.

- Elaborar una actuacion coordinada de evacuacion.

- Predisponer los medios, recursos e instalaciones en su disposicion mas favorable para la

evacuacion.

Las personas evacuadas se dirigiran de forma guiada a el punto o los puntos de reunién previstos,

donde permaneceran hasta que se les notifique la disolucion.
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3.3. EQUIPOS DE EMERGENCIA

3.3.1. RESPONSABLE DEL CENTRO DE CONTROL, ALARMA Y COMUNICACIONES

Persona responsable del centro de control, alarma y comunicaciones
Responsable: XXXXX
Direccién: XXXXX
Municipio: XXXXX
Provincia: XXXXX
C. Postal: XXXXX
Teléfono: XXXXX
Fax: XXXXX

Tabla 15. Datos de contacto del responsable del centro de control, alarma y comunicaciones

Funciones de los responsables del centro de control, alarma y comunicaciones

1 — Cuando se recibe una llamada de emergencia:

- Tomar los datos personales de quien realiza la llamada y desde que dispositivo se
produce.

- Anotar la situacion, sitio, tipo de siniestro y apreciacion subjetiva de circunstancias.

- Avisar al director del Plan de Autoproteccion y al Jefe de Intervencion.

- Esperar instrucciones del director del Plan de actuacion.

2 — Cuando se produce la fase de alerta:

- Avisar inmediatamente a los equipos de ayuda externa.

- Bloquear las llamadas de comunicaciones mediante operadora hacia el exterior.

- Recibir las llamadas del exterior hasta tener confirmacidon de los equipos de ayuda
externa.

- Esperar instrucciones del Jefe de emergencias y/o del director del Plan de Autoproteccion.
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3.3.2. JEFE DE EMERGENCIAS

Datos del Jefe de Emergencias

Jefe de Emergencias: XXXXX
Direccién: XXXXX
Municipio: XXXXX
Provincia: XXXXX
C. Postal: XXXXX
Teléfono: XXXXX
Fax: XXXXX

Tabla 16. Datos de contacto del Jefe de Emergencias

Es el maximo responsable de la gestion operativa en situaciones de emergencia.

Funciones del Jefe de emergencia

En funcion de la informacion que se le pueda facilitar relacionada con la evolucion de la
emergencia, el Jefe de emergencias enviara a la zona siniestrada las ayudas internas disponibles

y pedira las externas que sean necesarias con el fin de restablecer el control de la situacion.

- Recibira informacion de los equipos de emergencia (intervencion, evacuaciéon y primeros
auxilios) y valorara la necesidad de alarma general.

- Gestionara y coordinara la organizacion operativa prevista ante las emergencias. Acudira
al punto del suceso en las situaciones de emergencia parcial o emergencia general en el
caso que sea necesario.

- Evaluara la situacion y dara las instrucciones a los equipos operativos de emergencia.
Informar al director del Plan de Autoproteccidn, para declarar las situaciones de
emergencia parcial o emergencia general que requieren la demanda de ayuda externa.

- Ordenara la evacuacion cuando sea necesario.

- Ejercera de interlocutor ante los servicios de ayuda externa y colaborara conjuntamente
con ellos cuando sea necesario.

- Redactara un informe con las causas, el proceso y las consecuencias de la emergencia.
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3.3.3. EQUIPO DE INTERVENCION

JEFE DE INTERVENCION

Datos del Jefe de Intervencion

Jefe de Intervencion: XXXXX
Direccién: XXXXX
Municipio: XXXXX
Provincia: XXXXX
C. Postal: XXXXX
Teléfono: XXXXX
Fax: XXXXX

Tabla 17. Datos de contacto del Jefe de Intervenciéon

Funciones del Jefe de intervencion

- Comprobar y evaluar la emergencia.

- Coordinar y dirigir la situacion de emergencia junto con los equipos de intervencion.

- Ordenar que se avise a los equipos de primeros auxilios cuando sea necesario.

- Esperar ordenes del Jefe de emergencias e informarle de la evolucion de la emergencia.

- Colaborar con los servicios de ayuda externa con el fin de controlar la emergencia.

EQUIPO DE PRIMERA INTERVENCION

Miembros a designar

Funciones del equipo de intervencién

Acuden, evalluan y actuan desde el primer momento de la emergencia.
Sus miembros, formados y organizados, actuaran cuando la emergencia pueda ser controlada por
los equipos de primera intervencion. En primer lugar, intentaran evitarla y, si no es posible, han de

poner en marcha los mecanismos de alarma establecidos e intentaran minimizar los efectos sobre

g =\
£y
\l“ .b"l

ETSEIB



Plan de Autoproteccion de una Industria Mediana Pagina 47

las personas. Si la emergencia no puede ser controlada, cederan la intervenciéon a la ayuda

externa, ayudando en los casos en los que sea necesario.

- Intentar solucionar la emergencia.

Esperar ordenes del Jefe de Intervencioén e informarle.

- Colaborar con los servicios de ayuda externa en caso de que les sea ordenado.

EQUIPO DE SEGUNDA INTERVENCION

Miembros a designar

Funciones del equipo de segunda intervencién

Son aquellos miembros de la unidad de intervenciéon que actuan cuando la emergencia no pueda

ser controlada por los equipos de primera intervencion debido a su gravedad.
- Reforzar, respaldar o subsanar necesidades auxiliares del equipo de primera
intervencion.
- Ayudar a los servicios de ayuda externa cuando sea necesario.
- Podran llegar a tener las mismas funciones que el equipo de primera intervencion.

3.3.4. EQUIPO DE EVACUACION Y CONFINAMIENTO

Miembros a designar

Funciones del equipo de evacuaciéon y confinamiento

Se encargaran, cuando se les ordene, de la evacuacion del edificio y de dar las sefiales de alarma

necesarias.
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Sus miembros realizan acciones con el fin de asegurar la evacuacion total y ordenada del sector o

edificio que se les ha asignado previamente y garantizan que se ha dado la sefal de alarma.

- Asegurarse de que todos los ocupantes han recibido y escuchado la alarma.

- Garantizar una evacuacion total y ordenada.

- Informar al jefe de equipo y esperar sus ordenes.

- Colaborar, si se les ordena, en otras actividades de evacuacion como por ejemplo: cerrar
las llaves de paso de gas, cancelar valvulas de agua o cortes de energia eléctrica entre

otros.

3.3.5. EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS

Miembros a designar

Funciones del equipo de primeros auxilios

Sus miembros prestaran los primeros auxilios a las ocupantes lesionados durante la emergencia.

- Prestar atencion a los heridos.

- Evaluar las lesiones e informar de las mismas.

- Preparar el traslado de los heridos cuando sea necesario.

- Acompafiar a los heridos al centro sanitario.

- Redactar un informe con los detalles de las lesiones, sus causas, procesos realizados y

posibles consecuencias, evaluando la situacion.
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3.4. ACCIONES A REALIZAR EN CADA SITUACION DE RIESGO

RIESGOS INTERNOS

Manual de actuacion: Acciones a realizar ante riesgos internos

DETECCION Y ALERTA

Cualquier persona que detecte una
emergencia

- Comunicar la situacion a los miembros de
los equipos que se crea necesario y/o al Jefe
de Emergencias.

Identificacion de la persona que avisa

En caso de recibir la orden:
L2 I - Movilizar a los miembros del Equipo de
Intervencion.

- Movilizar a los miembros del Equipo de
Evacuacion y Confinamiento.

- Movilizar a los miembros del Equipo de
Primeros Auxilios.

COMUNICACIONES Y ALARMA

Como norma general: primero alertar y después intervenir.
La comunicacion de la situacion de emergencia a todo el personal y equipos se realiza mediante la

sirena de emergencia.
INTERVENCION

El Jefe de Emergencias acudira al punto del suceso y evaluara el siniestro. Si es necesario avisara

a los equipos de Ayuda Externa. Mientras, se deben de utilizar los medios de extincion previstos.

1. Intentar mitigar la emergencia mediante los recursos de los que se dispone.

2. Mantener la serenidad y actuar firmemente, sabiendo en todo momento lo que se esta
haciendo. Evitar actuar de manera individual siempre que sea posible.

3. Estar atentos ante posibles cambios repentinos debido a las consecuencias de la

emergencia.

- Si hay fuego y es necesario desalojar, contener el fuego cerrando puertas y

ventanas.
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- Si hay humo, gatear por debajo de la capa de humo.

- En caso de quedarse atrapado por el humo, respirar por la nariz y en intervalos
cortos. Gatear por el suelo buscando oxigeno y la menor concentracion de gases
toxicos.

- Si es posible localizar tejidos (nunca de fibra artificial) que puedan aplicarse
sobre las vias respiratorias para evitar la inhalacion de gases téxicos o para
cubrirse en caso de tener que atravesar zonas calientes.

- En caso de quedarse atrapado por el humo o el fuego estirarse en el suelo.
Intentar hacer uso de tejidos humedecidos con agua para tapar ranuras en las
puertas de manera que se evite la entrada de humos y gases.

- Hacer todo lo posible para ser visto u oido.

4. Antes de abrir una puerta: tocarla con la mano, si esta caliente, no abrirla. Si esta fria,
abrirla con precaucion, tratando de protegerse de las posibles llamas. Si al abrirla se
siente calor o presion, cerrarla inmediatamente antes de que el fuego penetre en el recinto
en el que se encuentra.

5. Ante una gran presencia de humo dentro de un recinto, abrir o romper las ventanas. No
abrir ninguna ventana que se encuentre justo sobre el fuego.

6. El panico es un factor emocional provocado por el miedo que en ocasiones conduce a una
situacién de riesgo superior. La serenidad y la firmeza de las personas de los equipos de
emergencia evitan situaciones de panico colectivo. En presencia de grupos, conviene

detectar aquellas personas proclives a los ataques de panico.
EVACUACION

En caso de evacuacién, dirigirse al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y

efectuar el recuento.
PRESTACION DE LAS PRIMERAS AYUDAS

Si no se puede controlar la situacion se alertara de inmediato la solicitud de la Ayuda Externa.
Mientras llega, se tratara de evitar que el suceso vaya a mas. El Equipo de Primeros Auxilios se

encargara de atender a los primeros afectados.
RECEPCION DE LA PRIMERA AYUDA EXTERNA

La llamada telefénica en la que se solicita la ayuda externa debera especificar la ayuda necesaria

y el numero de personas que requieren la ayuda, asi como el tipo de intervenciéon (bomberos,
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ambulancias...). Una persona (el Jefe de Emergencias o persona en la que se delegue en caso de
que éste este ocupado) tiene que ir a recibir al servicio de urgencia requerido, en el sitio
especificado por teléfono, para guiarlos al lugar apropiado de manera que éstos lleguen lo antes
posible a hacerse cargo de la situacion.

RIESGOS EXTERNOS

Manual de actuacioén: Acciones a realizar ante riesgos externos

DETECCION Y ALERTA

Cualquier persona que detecte una
emergencia

- Comunicar la situacion a los miembros de

los equipos que se crea necesario y/o al Jefe
de Emergencias.

Identificacion de la persona que avisa

En caso de recibir la orden:
L2 I - Movilizar a los miembros del Equipo de
Intervencion.

- Movilizar a los miembros del Equipo de
Evacuacion y Confinamiento.

- Movilizar a los miembros del Equipo de
Primeros Auxilios.

COMUNICACIONES Y ALARMA
Comunicar la situacion a los miembros de los Equipos.
INTERVENCION

1. Ante situaciones de emergencia debidas a lluvias intensas o tormentas prolongadas es
muy importante mantener permanentemente informado de las predicciones
meteoroldgicas y el estado de la situacion.

2. Si se llega a inundar el edificio es fundamental desconectar la energia eléctrica. En este
caso, se avisara al Jefe de Emergencias para que dirija las operaciones del Equipo de
Intervencion y del Equipo de Alarma y Evacuacion.

3. EIl director del Plan de Autoproteccion seguirda en todo momento las indicaciones de
Proteccién Civil.

4. El Jefe de Emergencias solicitara la presencia de la Ayuda Externa si es necesario.
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EVACUACION

En caso de evacuacién, dirigirse al punto de encuentro para confirmar la evacuacion segura y

efectuar el recuento.
PRESTACION DE LAS PRIMERAS AYUDAS

Si no se puede controlar la situacidon se alertara de inmediato la solicitud de la Ayuda Externa.
Mientras llega, se tratara de evitar que el suceso vaya a mas. El Equipo de Primeros Auxilios se

encargara de atender a los primeros afectados.
RECEPCION DE LA PRIMERA AYUDA EXTERNA

La llamada telefénica en la que se solicita la ayuda externa debera especificar la ayuda necesaria
y el numero de personas que requieren la ayuda, asi como el tipo de intervenciéon (bomberos,
ambulancias...). Una persona (el Jefe de Emergencias o persona en la que se delegue en caso de
que éste este ocupado) tiene que ir a recibir al servicio de urgencia requerido, en el sitio
especificado por teléfono, para guiarlos al lugar apropiado de manera que éstos lleguen lo antes

posible a hacerse cargo de la situacion.
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DETECCION DE LA SITUACION DE
EMERGENCIA

¢(ES POSIBLE CONTROLAR DE FORMA
INMEDIATA'Y SIN PELIGRO LA SITUACION?

ACTUACION CON LOS AVISO INMEDIATO ORDEN DE

AL -
RECURSOS DISPONIBLES 112/ 092 EVACIACION

RECEPCION DE LOS ACTUACION CON
SERVICIOS DE LOS RECURSOS
AYUDA EXTERNA DISPONIBLES

Figura 7. Procedimiento de actuacion en caso de emergencia

3.5. LISTA DE FICHAS DE ACTUACION

Todas las fichas de actuacion se muestran en el Anexo IV y quedan concentradas de la siguiente

forma:

Ficha para el Director del Plan de Autoproteccion

Ficha para el Jefe de Emergencias

Ficha para el Responsable de Comunicacion

Ficha para el Responsable del Equipo de 12 Intervencion y 22 Intervencion

Ficha para el Responsable del Equipo de Evacuacién y Confinamiento

o gk~ w0bd =2

Ficha para el Responsable del Equipo de Primeros Auxilios
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3.6. INTEGRACION DE PLANES DE AMBITO SUPERIOR

El Jefe de Emergencias debera colaborar y coordinar las actuaciones que sean necesarias con la

direccién del Plan de Proteccién Civil en el que se integra este Plan de Autoproteccion.
Los objetivos generales de esta coordinacion persiguen:

- La proteccion de las personas
- La proteccion de los bienes

- La proteccioén del medio ambiente
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4.1. RESPONSABILIDAD Y ORGANIZACION

4.1.1. RESPONSABILIDAD DE IMPLANTACION

El responsable de implantar el Plan de Autoproteccion, de acuerdo con el Articulo 4 del Decreto
82/2010 y segun los criterios establecidos en los diferentes apartados de éste, es el titular de la
actividad. [3]

Conforme establece la legislaciéon vigente, el personal directivo, mandos intermedios, técnicos y
trabajadores estan obligados a participar y colaborar en la implantacion del Plan de
Autoproteccion.

4.1.2. PLANIFICACION, COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
IMPLANTACION

DIVULGACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

El Plan de Autoproteccioén se divulgara a todo el personal de esta empresa de la siguiente manera:

- Anunciando en carteles para que todos sepan de su existencia.

- Editando folletos con los contenidos y medidas de actuacién ante emergencias que se
repartiran entre el personal.

- Anunciandolo en el tablén de anuncios de la empresa.

- Colocacién de carteles en puntos visibles, donde se indican las medidas de emergencia y
autoproteccidon en caso de que ocurra un siniestro, asi como las vias e itinerarios de

evacuacion.
SISTEMA DE FORMACION, INFORMACION Y PARTICIPACION DEL PERSONAL
La formacién, informacién y participacién del personal se realizara de la siguiente manera:
A) Personal de la empresa:
o Formacién: Mediante charlas y reuniones, se formara al personal de esta
empresa, con caracter general en prevencion de riesgos y autoproteccion.

o Informacion: Se repartiran folletos entre el personal con las medidas preventivas

y de actuacion.
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o Participacion: Mediante simulacros, el personal de la empresa podra participar
proponiendo mejoras que permitan adecuar el Plan de Autoproteccién a la

realidad de la empresa.
B) Personal de la empresa:

o Formacion: Personal especializado impartira la formaciéon de los equipos para
que puedan desarrollar sus actividades.

o Informacién: Mediante charlas y reuniones, se informara a los equipos sobre la
implantacion y el desarrollo de sus actuaciones.

o Participacion: Mediante simulacros, los diferentes miembros de los equipos
practicaran sus actuaciones y podran las mejoras que crean oportunas para

optimizar el desarrollo de las diferentes actividades encomendadas.
SISTEMA DE INFORMACION AL PUBLICO
El Plan de Autoproteccidn se divulgara al publico ajeno a la empresa mediante:

La colocacién de carteles en puntos visibles, donde se indican las medidas de emergencia y
autoproteccidn en caso de que ocurriera un siniestro, asi como las diferentes vias e itinerarios de

evacuacion.

4.2. PROGRAMA DE IMPLANTACION, FORMACION Y DIVULGACION

CRITERIOS PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

El titular tendra que validar el Plan de Autoproteccion mediante su implantacién.

Esto comporta:

- la divulgacion del Plan de Autoproteccion.

- la formacion del personal.

- establecer los mecanismos de informacion al publico.

- el abastecimiento de medios y recursos necesarios para poder aplicar el plan.
- la evaluacién mediante simulacros, que permitan comprobar su eficacia.

- un programa de mantenimiento y de revisiones periodicas.
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Con esta finalidad, este Plan de Autoproteccién se ha desarrollado en base a los siguientes

criterios:

Informacién precisa: Donde se establecen mecanismos de divulgacion de informacion
precisos para advertir de los riesgos de la actividad al personal y al publico.

Formacioén tedrica y practica del personal asignado estableciendo un programa de
actividades formativas adecuado.

Definicion, aprovisionamiento y gestién adecuada de los medios y recursos necesarios.

PROGRAMAS DE INFORMACION

Dirigido

a todo el personal de la empresa:

La formacién minima de la cual ha de disponer todo el personal de la empresa para poder hacer

frente a

1-

una situacion de emergencia es:

S| SE DETECTA UN ACCIDENTE: Como actuar y prestar asistencia a los heridos. Alertar
al Equipo de Primeros Auxilios. Dar el parte al director del plan.

S| SE DETECTA UN INCENDIO: Alertar a la Central Telefonica, identificando y detallando
el lugar y tamafo de la emergencia. Comprobar que se recibe el aviso. Utilizar
inmediatamente el extintor adecuado. Indicar el lugar del fuego al Jefe de Intervencién o a
los miembros del Equipo de Intervencion.

S| SUENA LA ALARMA: Saber atender las indicaciones del Equipo de Evacuacion.
Conocer la importancia de mantener un orden en las evacuaciones. Saber como actuar en
caso de evacuacion ante la presencia de humos i/o fuego. Conocer la importancia de

asistir al punto de reunion.

En definitiva, el personal de la empresa, tendra que conocer la existencia de este Plan de

Autoproteccion, de unos equipos y de una estructura para afrontar situaciones de emergencia. Se

tendra que obedecer y seguir las instrucciones dadas por los miembros de los diferentes equipos.

FORMACION EN EMERGENCIAS

La formacion es una herramienta fundamental en la gestidon de la autoproteccién. Se planificara de

forma anual y quedara recogida en el Programa Anual de Actividades.
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4.3. PROGRAMA DE EJERCICIOS Y SIMULACROS

La realizacion de simulacros tiene como objetivo principal la verificacion y comprobacion de:

- La eficacia y la organizacién de la respuesta ante una situacién de emergencia.

- Entrenamiento de todo el personal de la actividad.

- La suficiencia y la idoneidad de los medios y recursos asignados.

- Adecuacion de los procedimientos de actuacion.
Ante la imposibilidad de realizar simulacros, en un acontecimiento con estas caracteristicas
puntuales se han de incorporar experiencias de fiestas anteriores ya realizadas en el mismo

establecimiento u otras similares.

4.4. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

La instalacion se pone en servicio y mantenimiento aplicando el CTE DB-Sl y el DB-SUA [7].

En la organizacion del plan de proteccion contra incendios, se ha tenido en cuenta que es igual de
importante la eleccion de los equipos de proteccion mas adecuados, como un buen programa de
mantenimiento con las revisiones necesarias. Las instalaciones y los elementos de lucha contra
incendios estan ideados para actuar cuando suceda la emergencia, pero lo mas probable es que
se mantengan largos periodos de tiempo inutilizados. Ademas, hasta que no se utilizan, no se

puede asegurar con totalidad su eficacia.

Se ha de considerar también que el exceso de confianza en una instalacion que no muestre un

peligro aparente elevado, aumenta el riesgo existente en caso de que suceda una emergencia.

Todo esto conduce a la necesidad de tener un buen programa de mantenimiento de las
instalaciones y elementos de lucha contra incendios, que incluya la descripcion de las pruebas a

realizar y la frecuencia correspondiente.

El mantenimiento de las instalaciones y los diferentes equipos tiene como objetivos

fundamentales:

- Proporcionar el conocimiento acerca de las instalaciones y su correspondiente estado.
- Hacer posible acciones como por ejemplo programas preventivos, reparaciones o cambios

en el establecimiento.
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Facilitar la mejora de las instalaciones y su gestion.
En relacion a la seguridad y a la autoproteccion, el mantenimiento aporta:

- Disponer de unas instalaciones, equipos y recursos en condiciones operativas, de maxima
eficacia y seguridad.

- Evitar defectos y errores operativos.

- Disponer de mecanismos para que, en caso de fallo o defecto, se pueda actuar de manera
correcta y eficaz.

- Disponer de informacion, organizada, planificada y actualizada para la gestion.

La informacion sobre las revisiones y el mantenimiento a realizar en las diferentes instalaciones se
presenta en forma de tablas, indicando las revisiones establecidas en el RD 1942/1993 del 5 de

noviembre [17].

Los equipos de lucha contra el fuego también deberian de ser contemplados en las revisiones
perioddicas, realizados por los responsables de las diferentes unidades con el fin de detectar
posibles anomalias (localizacion i/o dificil acceso, ausencia de equipo, ubicacién incorrecta, etc.).
De esta manera, estos equipos son considerandos como algo propio de cada unidad funcional v,
por lo tanto, se controlan de primera mano por los responsables directos de las diferentes
unidades.

4.5. ACTUALIZACION DEL PLAN

Segun el Articulo 5.1 del Decreto 82/2010 [3], el Plan de Autoprotecciéon tiene una vigencia
determinada de 4 afios. Sin embargo, se mantendra actualizado con la finalidad de optimizar su

eficacia de acuerdo con:

- Fiestas o celebraciones de caracter similar.

- Deteccion de errores o falta de informacion en algun aspecto.

- Nuevas situaciones de riesgo.

- Cambios en la estructura organizativa.

- En caso de que se tenga que adaptar a nuevos cambios o rehabilitaciones del

establecimiento.

De todas formas, se debera actualizar cuando cualquier circunstancia obligue a hacerlo,
convirtiéendose de esta manera en un instrumento abierto, mejorable y constantemente adaptable

a las condiciones variantes.
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Cualquiera de las actualizaciones ya mencionadas que supongan una modificacion las debera de
ratificar la Direccién del Plan de Autoproteccién, y cuando se requiera, comunicarlo a Proteccion

Civil para su conformidad.
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PRESUPUESTO DEL PROYECTO

Se ha desarrollado un presupuesto estimado para establecer un precio total del proyecto.

Horas de trabajo

€/h Numero de horas €
Administracion 40 5 200
Ingeniero 50 80 4500
Total 4700
Visitas y reuniones

€/visita Numero de visitas €
Coste total 50 6 300

Otros gastos

€/copia Numero de copias €
Impresién de documentos 60 1 60
Copia electronica en CD-ROM 2 4 8
Total 68
Total 5068
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CONCLUSIONES

Un Plan de Autoproteccion es una forma efectiva de identificar situaciones de peligro, evaluar su
posibilidad de ocurrencia y establecer las pautas de actuacién adecuadas. Su estructura muestra
la importancia de, no solamente la identificacion de los diferentes riesgos y los procedimientos
para combatirlos, sino también de la coordinacion y la organizacion a la hora de llevar a cabo el

plan.

En este caso particular, la decision de realizar este Plan de Autoproteccion no fue tomada debido
a las obligaciones legales sino con el fin de mejorar las condiciones de seguridad de una actividad
que involucrara a mas de 1500 personas.

El primer documento de este Plan de Autoproteccion se ha centrado fundamentalmente en la
identificacién de las diferentes situaciones de riesgo y su evaluacion. El uso de una metodologia
adecuada ha sido esencial a la hora de llevar a cabo este apartado ya que los otros apartados del

plan se desarrollan en funcion de los riesgos analizados en este documento.

En el segundo y el tercer documento se muestran los equipos e instalaciones de las que dispone
el recinto del Palau de Congressos de Catalufia para combatir las diferentes situaciones que se

han valorado anteriormente.

En el cuarto y ultimo documento se ha prestado atencion a la forma de implantacion del plan y al
mantenimiento adecuando de las instalaciones. En este apartado se muestra como el Plan de

Autoproteccion da respuesta a posibles cambios en las situaciones de emergencia.

Desde un punto de vista realista, resulta dificil seguir estrictamente todas las pautas y protocolos
establecidos segun las diferentes situaciones de emergencia en caso de que éstas se produzcan.
Incluso en ocasiones el sentido comun deba de anteponerse a todo aquello especificado en los
manuales de actuacion. Sin embargo, mediante la implantacion este Plan de Autoproteccion y una
correcta formacién de los usuarios, detallada dentro del mismo plan, se aumenta la eficacia de las
medidas de seguridad de este evento garantizando que la fiesta de fin de afio del Palau de

Congressos de Cataufia sea una de las mas seguras sin lugar a dudas.
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