CONTROL DE AUTORIDADES Y ACCESO A LA INFORMACION : UTILIZACION ADECUADA
DE LA TERMINOLOGIA A TRAVES DEL CONTROL DE SINONIMO S

RESUMEN

A través del analisis de la terminologia y herrari@e empleadas en el proceso de
indizacién en la Biblioteca de la Facultad de Huitiates y Ciencias Sociales de la UNaM,
se llega a un diagnostico de errores en el campdedcriptores de la base de datos. Los
mismos estan dados por términos “sindnimos”. Séadada relevancia y necesidad del
control de autoridades para realizar busquedasfaezttirias por parte de los usuarios, como
asi también la importancia de la pronta incorpdracie un formato estandarizado: MARC
21.
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INTRODUCCION

Este trabajo estd centrado en la problematica del racional de la informacién y la
busqueda de mecanismos mas eficientes para suaa@tamperacion.

Los profesionales de la informacion deben desarralhstrumentos que propicien el
perfeccionamiento de las labores diarias, oriestadan adecuado procesamiento técnico de
los soportes documentales para brindar un mejoicéeral usuario, especialmente en la
recuperacién de la informacion.

La ciencia de la informacion se sirve de la terdugi@ para la elaboraciéon y uso de
lenguajes documentales.

Los lenguajes documentales han de conseguir gpedazca una busqueda y recuperacion
de informacion lo mas eficaz posible, evitando akimo el ruido y el silencio.

La indizacion como parte del lenguaje documentlaeoperacion que consiste en retener
una 0 mas nociones que representan el contenideptal de un documento. La misma se
realizara en el momento de andlisis de entradaslddcumentos al sistema y a la salida en
el momento de la recuperacion de la informacion.

El estudio de la terminologia registra y estrucelraocabulario empleado en los procesos
de indizacion, para obtener una recuperacion efieaza informacion contenida en los
documentos. Por otra parte, la normalizacion resués problemas en el proceso de
indizacion, teniendo en cuenta la diversidad yolastante evolucion de los lenguajes.

La consistencia y la uniformidad de los términogpkmdos en la indizacion, favorecen la
cooperacion con otras bibliotecas nacionales enatéonales.

La préactica que se describe se llevd a cabo duehmeriodo 2006-2007 en la Biblioteca de
la Facultad de Humanidades y Ciencias Socialesad&NaM; previo analisis de la
terminologia y las herramientas empleadas pareoeepo de indizacion.

La misma fue creada en los afios 60, funcionabal emtences Instituto Superior del
Profesorado, en 1981 se produce su unificaciérsg paser la Biblioteca de la F. H. y C.S.;
para fines del 80 se traslada al edificio en el ggeencuentra actualmente. Cuenta con
27200 volumenes y 7000 usuarios aproximadamente.

El principal objetivo de toda Biblioteca es la rpetacion de la informacion; por eso la
importancia de trabajar con herramientas que sipaaa el proceso de homogenizacion de



los términos y, para conseguir mecanismos cadaméez 4giles y funcionales, que nos
permitan cumplir con este objetivo.

El inicio de la carga en la base de datos se da s afios 1996 y 1997 en Micro Isis con
formato BIBUN, mas tarde se migra a Winlsis.

Con la automatizacion, el personal de procesoscEidecide realizar la “indizacion” a los
documentos. La asignacién de la terminologia eabizeada con el Tesauro de la UNESCO
ediciébn 1984 y UNBIS Tesauro edicion espafiola d@61@n formato papel y en linea
(http://databases.unesco.org/thessp/), (httptékdurus.un.org/LIB/DHLUNBISThesaururs
.nsf/$$searchs?OpenForm).

Para los documentos de tematica regional/provirsgaltiliza con frecuencia el lenguaje
natural (no controlado); que por ser especificoaparece en los grandes Tesauros.

Sin embargo la terminologia empleada no se registrque hace que se utilicen términos
semejantes (sindbnimos); del mismo modo se empkzamirtos del lenguaje natural, que al
no estar presentes en los tesauros crean confesiéel uso correcto de los mismos,
provocando que la base de datos tenga una seaendgliedades e inconsistencias en la
terminologia, convirtiéndose en un instrumento poenofiable para la recuperacion de los
documentos, en detrimento de los usuarios.

Como resultado de lo hasta aqui expuesto, puedawaitse que la Biblioteca de la F. H. y
C.S., carece de un instrumento normalizador gwea sie apoyo en el proceso de indizacién
de los documentos, especialmente en el controbydesla terminologia. Por eso se torna
necesaria la elaboracion de una herramienta derotorrminoldgico que registre la
terminologia empleada y nos asegure que en el swode busquedas documentales se
refleje realmente el contenido temético del acelwoumental y, de esta manera se alcance
la normalizacion en forma efectiva.

PROCESAMIENTO TECNICO DE LA INFORMACION

Es el conjunto de operaciones destinadas a pressada documento de tal forma que se
facilite su acceso. Basicamente son:

# Catalogaciéon o descripcion bibliogréfica de loseasps externos y formales de

cada documento en base a reglas determinadas.

# Clasificacion, determinacion de la materia corresiiente a cada obra.

# Indizacion, adjudicacion de los términos adecugdoa la recuperacion.
En este trabajo solo se abordara la indizacion.
Indizar es el proceso donde se analiza el contenido ctradegee los documentos, para
identificar términos que lo representen. Estos it@wm posteriormente son traducidos a un
lenguaje controlado (normalizado), con la ayudande#umentos o herramientas existentes
para ese fin.

Las etapas de indizacion son cuatro:
Conocimiento del contenido conceptual del documento
Extraccién de conceptos contenidos en el docunemntenguaje natural.
Traduccion de los conceptos al lenguaje documental.
Blusqueda de otros conceptos pertinentes ligadossapiimeros, mas no
expresados por el autor.
Las fuentes de eleccién de palabras clave:

%

¥ W %

¥ Titulo.
+ Resumen.
+ Texto.

# Tablas, gréficos, ilustraciones, mapas.



El proceso de indizacién requiere un esfuerzoeuotahl, por lo que el indizador debe tener
cualidades, habilidades esenciales y una amplerencia para su ejecucion; debera
también tener en cuenta algunos principios basicos:

+ Exhaustividad: mide la calidad en la eleccién de tmnceptos realmente

significativos, es decir, que contienen informagi@ntinente para los usuarios

+ Especificidad: es la eleccion del término que jefleon mayor precision el
contenido tematico.
Consistencia: es aplicar criterios de indizaciérgue significa que documentos
diferentes que traten el mismo tema deben tenemissos términos o puntos
de acceso.

+ Objetividad: el indizador debe ser imparcial fremtelocumento.

¥ Discernimiento: eliminacion de datos no pertinentes
Si se aplican estos principios el proceso de imihirasera realmente efectivo para la
recuperacion de la informacion.
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Lenguajes de Indizacién
El lenguaje tiene como primera finalidad la comanion entre las personas; pero
frecuentemente representa un problema en el pramesanicativo, en ocasiones facilita y
en otras entorpece la comunicacion.
Es debido a estos problemas que los especialistisidformacion han creado herramientas
para facilitar el intercambio de informacion, déeciando dos tipos de lenguaje: lenguaje
natural o libre y lenguaje controlado. Con el dsoestos lenguajes lo que se pretende es
facilitar la busqueda de informacion.

Lenguaje natural
Los lenguajes naturales, se componen de un vocabuotapredefinido que se va generando
a partir de la realizacion de procesos de indizacio
Se caracterizan por su ambigledad semantica,@ualconcepto puede expresarse por una
serie de sinbnimos, y cada palabra puede desigmnaswconceptos (polisemia).
Aunque el lenguaje natural presenta dificultadeseemomento de la recuperacion de
informacion, aventaja al controlado en lo que $enme a su utilizacion en los procesos de
indizacion, al no necesitar traducir los conceptoslescriptores de un tesauro.
En base a esto se puede decir que el lenguajeotzmtur neutraliza las deficiencias del
lenguaje natural, es por eso que muchas basedateatembinan la utilizacion de ambos en
las distintas fases del tratamiento documental.

Palabra clave Término de indizacion formado por palabras odsasortas, que representa,
segun el indizador, el contenido de los documer8esasigna libremente y para reflejar el
contenido de ciertos documentos se necesitan erajewarias.

Lenguaje controlado
El lenguaje controlado es un lenguaje estructuyadeado precisamente para resolver los
problemas que presenta el lenguaje natural. Sutiabjerimordial es facilitar la
recuperacion de los documentos, de tal maneraglqusuario ahorre esfuerzos y tiempo en
la bdsqueda. La normalizacién de este lenguajditéada recuperacion efectiva de la
informacion.
Algunos autores establecen que el lenguaje codwotiebe regirse por el principio de
entropia, es decir, la eliminacion de la redundanpbr lo que no debe dar lugar a la
reiteracion de términos.
Para lograrlo se utilizan los tesauros: lenguaje edructura combinatoria, que esta
constituido por listas estructuradas de concepsominados descriptores, que posibilitan
la descripcion del contenido de los documentos.



Descriptor: Aquella palabra clave que se usa preferentememte gesignar un concepto
dado. También se ha definido como aquella palalaee ccontenida en el vocabulario
controlado o en el tesauro empleado en la indipadi® una coleccién de documentos
pertenecientes a un campo especifico de la Ciencia.

Tesauros

Los tesaurossurgieron con el objetivo de normalizar la termagsd, determinando que
solamente un Unico vocablo es aceptable, y no efrdeer un mundo de alternativas, con
las consecuentes dudas respecto al término a ampieflejando con exactitud la
informacion solida de un documento.

El tesauro es definido como aquel "lenguaje doctahae estructura combinatoria, de
caracter especializado, que se basa en exprescmmeEeptuales llamadas descriptores,
provistas de sus relaciones semanticas” (Gil Uadicil996). Es un lenguaje controlado
creado a partir de la seleccién de términos dejueje natural. Los descriptores estan
estructurados de tal forma que se relacionan upasotros, brindando consistencia al
tesauro.

Se puededefinir segun su funcion y segln su estructura:

+ Por sufuncién, se puede definir como un instrumento de congrwhinol6gico
utilizado para trasponer a un lenguaje mas esteicidioma natural empleado
en los documentos y por los indizadores.

+ Por suestructura, esun vocabulario controlado y dindmico de términag q
tienen entre ellos relaciones semanticas y gersyicaie se aplica a un dominio
particular del conocimiento.

Los elementos de un tesaurson:
+ Unidades lexicales
Descriptores
+ No descriptores
Lasrelacionesque se pueden dar entre los términos de un tesanro
* Relaciones de equivalencia
+ Relaciones jerarquicas
+ Relaciones asociativas
+ Notas aclaratorias
+ Relaciones de pertenencia
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NORMALIZACION

La normalizacion permite simplificar y racionalizas métodos de trabajo, para incrementar
la efectividad del mismo, ademas, permite la caigarde los registros bibliograficos en
formatos legibles por computador, lo que propitietercambio de registros bibliograficos
provenientes de fuentes diferentes, facilitando canunicaciéon internacional de la
informacion bibliografica.

En 1983 se presentd un primer borrador de las Guédefor Authority and Reference
Entries (GARE), publicadas en inglés en 1984, gucidas al espafiol en 1993 bajo el titulo
Directrices para las entradas de autoridad y refem@ Las mismas cubren los
encabezamientos para personas, entidades vy titilespn disefiadas para facilitar el
intercambio internacional de la informacidn sobteadbezamientos uniformes y referencias.
Durante la Conferencia de IFLA de 1988, la SecdiérClasificacion e Indizacion creé un
Grupo de Trabajo sobréDirectrices para registros de autoridad de matér{&SARE);
estas se refieren a las entradas de materia preptandicha y lugar geografico. Ambas



(GARE y GSARE) poseen una estructura similar, pexisten algunas diferencias,
derivadas de las propias caracteristicas de |istres)

Para finales del siglo XX surgieron varias expegias respecto al control de autoridad,
tanto individuales como cooperativas.

COOPERACION

El Programa de Cooperacion mas grande hasta el ntones elPrograma para la
Cooperacién en CatalogaciofiPCC), perteneciente a la Library of Congress eud 995,
ha acordado crear registros Unicos con otras béclis del mundo.

Este programa a su vez esta formado por cuatracutgpnas: el Programa Cooperativo de
Autoridades de Materia ("Subject Authority CoopematProgram (SACO)"), el Proyecto
Cooperativo de Autoridades de Nombres ("Name Aith@ooperative Project (NACO)"),
el Programa Cooperativo en Linea de Publicaciomemdas (“Cooperative Online Serials
Program (CONSER)"), y el componente bibliografisd'BIBCO."

La catalogacion cooperativa beneficia a toda lawodad bibliotecaria y permite, incluso a
las bibliotecas pequefias y especializadas, comsati experiencias y sus conocimientos
con bibliotecas mas generales.

Existen otros programas de cooperacion también ritapies, tanto en América como en
Europa, por ejemplo:

UNIRED : Red de Redes de Informacién Economicagiédae Argentina
Biblioteca Nacional de Venezuela

Biblioteca Daniel Cosio Villegas de México

Proyecto de cooperacién sobre control de autoeslate materia entre El
Colegio de México y el Instituto Tecnoldgico de hexrey (México)

RENIB - Red Nacional de Informacién Bibliogréfica Ghile

Catélogo de autoridad de materia de la BibliotezdaBdnco de la Republica de
Colombia

Autoridades de la Biblioteca Nacional Espariola

Proyecto AUTHOR de la Comunidad Europea

Biblioteca Municipal de Fresnes en Francia
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CONTROL DE AUTORIDADES

Una autoridad es una forma normalizada de cualguiada de un catéalogo bibliogréfico,

registrada en un fichero manual o automatizado.

El término "control de autoridades" es, probablememo de los més utilizados; no es una
practica nueva, ya que a fines del siglo pasadarl&hA. Cutter prescribi6 la eleccion de

un anico encabezamiento como punto de acceso.etoisiones desde las formas variantes
y relacionadas, que debian constituir un sistemaafexiones o referencias cruzadas.
A partir de alli, la lista de autoridades se cadivien un instrumento de apoyo para los
procesos técnicos.

Muchos son los autores que definen al control derigades, Herrero Pascual, (1999) lo
hace diciendo: "El control de autoridades es etgso de unificar, mediante la utilizacién

de una forma normalizada, los puntos de accesogleatalogos automatizados y mostrar,
ademas, las relaciones entre los distintos punt®sadceso. Es decir, supone la
normalizacion de los nombres de personas, entiddilels uniformes o materias, que

pueden constituir el punto de acceso principal e #f®cundarios de un catalogo

automatizado. "



Existen tres grupos generales de autoridades dagimormas que rijan su creacion y las
areas del registro bibliografico en que se consigne

+ Autoridad de nombre, de nombre/titulo y de tituidarme que se rigen por las

normas de la catalogacion descriptiva y se inclugenlos encabezamientos
principales y secundarios.

# Autoridad de materia, de nombre geografico, de g@#fmma y las
subdivisionesgue se rigen por las normas de la indizacion étfed y que se
incluyen en la relacion de secundarias de materia.

Autoridad de serieque se rigen por la normativa de la catalogad&scriptiva
con ciertas caracteristicas especificas y quechgygn dentro del area de serie.
Dentro de estos tres grupos basicos podemos digtiagcabezamientos de varias clases.
Los del primer grupo son los siguientes:

De autor personal y de autor/titulo

& De autor corporativo o entidad y de entidad/titulo

# De congreso

+ De titulo uniforme
Los de materia son:

De materia propiamente dicha
De lugar geogréfico

+ De género/forma

# De subdivision (Aplicable bajo alguna de las antes)

El catdlogo de autoridad de materia esta formadw, Ips términos autorizados. Su
caracteristica radica en que necesariamente, &xtios términos son utilizados como puntos
de acceso tematicos, en la Unidad de Informaci&o Bignifica, que este catélogo, lo
forman Unicamente los términos o puntos de acessaticos.

Las de series son siempre titulos, que incluyenenaondn y nimeros normalizados, pueden
ser de los siguientes tipos:

# De autor / titulo
De entidad /titulo
De congreso

# De titulo uniforme
Las autoridades de nombre y de serie pueden sgasisamo encabezamientos de materia,
pero no ocurre igual a la inversa: las autoridadiesmateria no se pueden usar como
encabezamiento principal ni como encabezamiensede.
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Proceso del Control de Autoridades

El proceso del control de autoridades consistéesar a cabo una serie de operaciones que
incluyen tanto el trabajo intelectual de establéagrautoridades y sus referencias, como las
tareas de implementar, mantener y administrasia tie autoridades (Clack, 1985; Jaudenes
Casaubon, 1996; Taylor, 1992; Tillet, 1989).

Control de Autoridades en forma automatizada

En un primer momento, la aparicion de los sisteraatomatizados generd enormes

expectativas de resolucion de los problemas ercétdlogos de bibliotecas, incluida la

normalizacion de los puntos de acceso. Confornmas esstemas fueron implantandose, se
fue tomando conciencia de que no solo no estadmreltos todos los problemas, sino que
al contrario, la automatizacion sacaba a la luzhasdnconsistencias que nunca hubieran
sido detectadas en un sistema manual. Especialmang terreno de la normalizacion de

los puntos de acceso, los sistemas automatizadwnla@onvertido en una necesidad cada
vez mas apremiante. El control de autoridades asdenlas herramientas basicas para el



intercambio internacional de informacion y para temar la consistencia interna de los
catalogos.

El sistema tradicional de control de autoridad,stituye una herramienta fundamental para
asegurar la consistencia de las entradas, y posigioente, para asegurar una mejor
recuperacién de la informacion. Sin embargo, laapén manual de este proceso, presenta
algunas dificultades que en muchos de los casgspgecada por la limitacién de recursos,
tanto materiales como humanos.

En un sistema automatizado se evitan estas liraitasi ya que el uso de la computadora
facilita el proceso; debido a que permite el man#go grandes bloques de unidades
bibliograficas, facilita las relaciones o vinculamés de las entradas de los registros
bibliograficos, al ejecutar los cruces de los té@wsi de forma automatica. Por otro lado,
proporciona el acceso a una comunidad de usuaréss amplia, funcionando como un
catélogo colectivo, ya sea en linea o en diferidéoema de listados, CD ROM.

También es relevante, la facilidad para las actaeibnes de los datos relativos a los puntos
de acceso, pues permiten correcciones retrospgctivactualizaciones autométicas y
permanentes en los registros bibliograficos y en ilmdices de busqueda, a través de
actualizaciones de los datos en los registros tteidad, asi como la facilidad para realizar
las busquedas.

Por otro lado, el sistema automatizado permiteggmateel sistema de control de autoridades
a un sistema de bases de datos bibliogréficasigto@sdo con esto establecer una conexion
automatica, entre el catélogo de autoridad y lgistr®s bibliograficos.

La facilidad de enlazar el catalogo de autoridadadimente con los registros es un atributo
que ofrecen algunos sistemas automatizados; agil@asignacion de términos, debido a
gue reducen el tiempo de digitacion y verificaromdticamente la inclusion de los mismos.

FORMATOS

Un formato es un disefio preestablecido que detarrnirales son los distintos datos
necesarios para identificar en forma inequivoca@acumento, establece las caracteristicas
de esos datos, las de los campos que deben cdosenda forma en que deben registrarse.
Segun la definicién del Glosario ALA de Biblioteogia y Ciencias de la Informacién, un
formato es una estructura de datos, pero acompaf@dm conjunto de instrucciones que
permiten el uso de esa estructura en el registiofdemacion bibliografica. La estructura es
un listado de elementos con la definicién de csedaracteristicas de los mismos, pero su
aplicacion requiere de un conjunto de indicaciomas permitan volcar la informacion de
manera coherente y uniforme. Su representaciocafiss en general, un manual impreso
donde encontramos tanto la lista como las instones para su uso.

A lo largo de los ultimos afios han surgido varimsmiatos que han tenido amplia difusion
en el ambito bibliotecolégico como:

CEPAL de Ciencias Sociales

BIBUN de Bibliotecas Universitarias

INIS de Energia Atémica

AGRIS de Agricultura

LILACS de Salud

MEKOF, difundido por la Union Soviética

FOCAD del Centro Argentino de Informacion Cientifigz Técnica
SIGEBI para Bibliotecas Populares (Argentina)

MARC de la Library of Congress
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Actualmente se plantea la necesidad de adecuatrasidsases de datos a estandares
internacionales, con el fin de integrarnos a pnogi® y sistemas de cooperacién e
intercambio.

INFORME DEL DESARROLLO Y RESULTADOS DE LA ACTNADASTUDIADA

Se comienza con un estudio de diagnéstico, cuy@dsito es brindar los elementos
indispensables en la toma de decisiones conducante®liminaciéon de sinénimos, en la
terminologia empleada para la indizacién documeqtad se registra en la Base de Datos de
la BibliotecadelaF. H.y C. S. y la puestararcha de la base THES.

Con la realizacion de esta practica se procediicarporar a la base THES, los términos
controlados; lo que no constituird un producto teamo, ya que quedara sujeto a
inclusiones o modificaciones futuras, es decir, qoietinuara desarrolldndose conforme se
incluyan o cancelen términos.

Al inicio de esta tarea el equipo es integradodus bibliotecarias dedicadas a las tareas del
proceso técnico, actualmente un profesional retdzdareas de procesos técnicos y gestion
de la base de datos.

Se detallan los procedimientos realizados en cadala las etapas del proceso, a saber:

1- Compilacién de la terminologia.

2- Anadlisis de la terminologia compilada.

3- Eliminacion de sin6nimos.

4- Incorporacion de la terminologia normalizada adsebTHES.

COMPILACION DE LA TERMINOLOGIA

Luego de una revision parcial del indice de la Bes®atos en Winlsis se puede observar la
siguiente situacion:

# Los términos registran errores de ortografia ygitagion.

+# La base presenta el uso de términos sindénimos gacamentos de igual
contenido tematico.

# En su estructura no se encuentran relaciones seasnt

+ Términos que presentan muchas subdivisiones, pesala documento.

# Diferentes entradas para nombres geograficos.

A continuacion se realiza el conteo de los térmis hacen un total de 25959, los cuales
fueron divididos alfabéticamente, segin se obsemva siguiente cuadro:

TERMINOS COMPILADOS

| LETRA || N° TERMINOS |[[LETRA [[Ne TERMINOS |
[ A || 2474 | N || 643 |
| B || 528 |l © ||_538 |
[ C || 3427 | P || 2572 |
| D || 1252 || Q |5 |
[ E || 2777 | R [| 916 |
[ F [| 934 Il s [| 1552 |




[G |[ 700 T |[ 1169 |
| H || 710 || U || 102 |
[ 1 || 1367 {IY [| 391 |
| J || 156 [l w I |
| K || 1 || X [l 7 |
| L || 1869 [LY |1 |
| M || 1829 Lz || 39 |
| TOTAL DE TERMINOS || 25959 |

Con esta informacion, se dio inicio al proceso déliais y eliminacion de sin6nimos para
llegar a la normalizacion de la terminologia.

ANALISIS DE LA TERMINOLOGIA COMPILADA

Agrupar toda la informacion recabada es la etapa d#dicada y compleja del andlisis
terminoldgico, puesto que el indizador debe evdlbmmismos y determinar la correccién
de los que considere necesarios, incorporanddibbase THES.

La incorporacién de los términos comprende tresstide operaciones: lereacion de
nuevos términos, lImodificacibno mejora de los existentes ydaulaciéno eliminacién de
términos de la base de datos.

La tarea de control de autoridades de materiagicange realizd en nuestra Biblioteca. El
sistema utilizado no posee archivos de autoridixdce solamente diccionarios o indice de
los términos utilizados, éstos al carecer de ref@as cruzadas, poseen escasa utilidad a la
hora del control de autoridades, o en la recup@ngudr parte del usuario.

Para esta etapa se generaron indices de los dppsdrampo 62 palabras clave gampo

65: descriptores) y se procedio a la impresion detdds términos, para la deteccion de
sinbnimos y de errores tanto ortograficos comoigitagion.

Para delimitar la muestra en funcion de este toabsg procedié a la impresion de las
palabras clave (campo 62) y los descriptores (caéf)ade los primeros 100 registros en
ASCII; y se transfirieron a formato Excel, seardron alfabéticamente y se obtuvo asi la
frecuencia de aparicién de cada término:

Impresion campo 62

APOSTOLES

BUSQUEDA INTERIOR
CABILDOS INDIGENAS
CANDELAIRA
CANDELARIA

CENTROS ENERGETICOS
CENTROS INTRAOCEANICOS
CENTROS INTRATERRENOS
CENTROS PLANETARIOS
COMUNIDAD MBYA
CONQUISTA ESPANOLA
CONSTANTINOPLA

CONTACTOS COSMICOS

CORPUS
CUENTOS
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CUERPO
ECOTURISMO
ENERGIAS COSMICAS
ENERGIAS OCULTAS
ESCUELAS INTERNAS
ESOTERISMO
EVOLUCION DEL HOMBRE
FENOMENOLOGIA
GRUPOS DE SERVICIO
IMPERIO ARABE
IMPERIO OTOMANO

INVESTIGACION CUALITATIVA
JERARQUIAS ESPIRITUALES
LEVANTAMIENTO DE ARACARE
LEVANTAMIENTO DE TABARE Y GUACANI
LEY DE TRANSMUTACION
LEYES COSMICAS

LEYES UNIVERSALES

LORETO

MAHOMA

MEMORIAS

METODOS CUALITATIVOS
MISIONES DEL PARAGUAY
MISIONES

NUCLEOS ENERGETICOS

OCULTISMO
PARQUE NACIONAL IGUAZU

PASERAS
PLAN EVOLUTIVO

PROYECTO ESTUR

REBELION GENERAL DE 1545-46
RECUPERACION DE LA INFORMACION
REVOLUCION FRANCESA
REVOLUCION INGLESA
REDUCCIONES

REVOLUCION ABBASI

RIO ALTO PARANA

SABIDURIA INTERIOR

SAN IGNACIO GUAZU

SAN LORENZO

SANTA MARIA LA MAYOR
SANTO TOME

SIMBOLOGIA

TEOSOFIA

TRANSMUTACION

VERTIZ, JUAN JOSE
YACIMIENTOS PRECERAMICOS
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ABORIGENES ARGENTINOS
ABORTO

ACTIVIDADES DE TIEMO LIBRE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADOLESCENTES

AFGANISTAN

AFRICA DEL NORTE
AMERICANOS AUTOCTONOS
ANALISIS DE DATOS
ANTICONCEPCION

ARABES

ARGENTINA

ARQUEOLOGIA

ARQUITECTOS

ARQUITECTURA

ASIA SUDORIENTAL
ASTROLOGIA

ATENCION PRIMARIA DE LA SALUD
BELLAR ARTES

BIOGRAFIAS

BRASIL

CHINA

CIENCIAS OCCULTAS

CIENCIAS OCULTAS
COLONIZACION DEL RIO DE LA PLATA
COMPORTAMIENTO SEXUAL
COMPOSICION LITERARIA
CUENTO

ECOLOGIA

ECOSISTEMAS ACUATICOS
EDUCACION AMBIENTAL

EGIPTO

EMBARAZO

ENFERMEDADES DE TRANSMISION SEXUA
ESCRITORES

ESPARA

ESTADISTICAS CULTURALES
ESTADISTICAS DE TURISMO
ESTRATEGIA EMPRESARIAL
EXPULSION DE LOS JESUITAS
FRONTERAS

GESTION EMPRESARIAL
GUARANIES

HIDROBIOLOGIA

HISTORIA

HISTORIA ASIATICA
HOMOSEXUALIDAD

INDIA

INNOVACION TECNOLOGICA
INSTALACIONES Y SERVICIOS TURISTICOS
IRAN

IRAQ

ISLAM




JUVENTUD

LIBERTAD

LITERATURA BRASILERA
LITERATURA EXTRANJERA
LITERATURA INGLESA
LITERATURA MISIONERA
MEDIO AMBIENTE
METAFISICA
METODOLOGIA
METODOS DE INVESTIGACION
MISIONES JESUITICAS
MONGOLES

MUERES

MUJERES

MUSULMANES

NOVELA

NOVELAS

ONTOLOGIA

ORDENES RELIGIOSAS
ORIENTE MEDIO
PARAGUAY

PARTO

PERIODISTAS

PLANTAS ACUATICAS
POBREZA

POESIA

PORNOGRAFIA
PORTUGAL

PRACTICAS ESOTERICAS
PROBLEMAS SOCIALES
PROSA

RECURSOS HUMANOS
ROLES SEXUALES
SEGURIDAD SOCIAL
SERVICIOS DE SALUD
SOCIOLOGIA ECONOMICA
TEATRO

TEORIA DEL MUESTREO
TRABAJADORAS
TRABAJO DE INVESTIGACION
TRATADOS INTERNACIONALES
TURISMO

VIAJES

VIDA POLITICA
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ELIMINACION DE SINONIMOS

Con las listas impresas de ambos campos se progedidmer lugar a marcar con color los
términos mal escritos y/o con errores ortogréfitwsgo a la correccion de los mismos en la
base de datos.

Del mismo modo se procedid con los términos comadtes “sinbnimos”. En una primera
lectura se hizo una marcacion, para luego redizeomparacion con el lenguaje controlado
(Tesauro de la UNESCO en linea). Una vez tomaddetasion de cual es el término
normalizado que corresponde en cada caso, se poakdambio y/o correccién de los



mismos en la base de datos y su posterior incarjgora la base THES, con los reenvios
necesarios y/o correspondientes para cada casarticular.

En una segunda etapa, y que no forma parte deralsggo, esta previsto el control de toda
la terminologia que forma parte de la base de d&mgezando por el campo 62: palabras
clave (lenguaje natural) y siguiendo con el campad@scriptores (lenguaje controlado).

A simple vista se observan una gran cantidad dmsios, dado que la biblioteca utilizaba

indistintamente el Tesauro de la UNESCO y el UNBé&Sauro en sus dos formatos (papel y
en linea). Para este trabajo y a partir del mismopscede a utilizar como Unica

herramienta, no solo para el control terminol6gsomo también para la incorporacion de
nuevos términos el Tesauro de la UNESCO en linea:

http://databases.unesco.org/thessp/

Tomando como base a este Tesauro es que se vaparaao los términos a la base
THES, que esta incorporada en Winlsis.

Muestra de sindnimos en el campo 62 Muestra de sindnimos en el campd
(palabras clave: (descriptores):

1o wen

#2 BIBUN - Diccionario

£2 BIBUN - Diccionario

[pESCRIPTORES =~

|E.AMBIIII [5]

| PALABRAS CLAVE
[BIBLIDTECAS

BIELIOTECAS DE MISIONES <=
BIELIOTECAS DEL SIGLO SYIII

37 CAMBIO CULTURAL

Ll ]

-

CAMBIC DE ROL
CAMBIC ECOMOMICT
BIBLIOTECAS LAICAS

BIBLIOTECAS MISIONERAS <o

-

—_—

1 CAMBIO ORGAMIZACIOMNAL

111 CaMBID SOCIAL <G
CAMBIO SoCIALEs ==

1
1 CAMBIO SOCIOCULTURAL
1
1

BIELIOTECAS PRIMADAS

CAMEBEID SOTCIAL

21 CAMBID TECMOLOEIC

IIII > |

INCORPORACION DE LA TERMINOLOGIA NORMALIZADA A LASE THES

La Base THES, es un “tesauro” para la gestién dguigies documentales con todas las
caracteristicas inherentes a un vocabulario catoglpor su estructura jerarquica. Tiene la
estructura tipica de los tesauros tradicionalesfa@mato papel, con descriptores, no
descriptores que remiten a los términos admitidog)(imos), notas de alcance, relaciones
jerarquicas y asociativas.

Luego de normalizar y corregir los sinGnimos queae detectando en la base de datos de
la Biblioteca, se procede a incorporar los mismtslzase THES, con sus correspondientes
relaciones, siempre tomando como base el TesaueoWEESCO en linea.



Base THES: Formato THES Base THES: Formato THES1

% c\winisis\dataesaur-1%thes. MST

£ c:\winisis\datalesaur-1\thes.MST

O[] P[] e T AP H]| o]

FLANIFICACICN DE LA FAMILIA o
FLANIFICACICN DE LA FAMILIA 10019} =
- UP Planes familiares
UP Planes familiares

b UP Planificacidn femiliar

UP Planificacién familiar

TE Control de la natalidad T TW e Haciendo clic

TE Zhorto ,

TE Anticoncepeion UED i en ABO RTO
; TE Aborto

TR Derechos reproductivos "

TR Educacitn a la vida familiar o concepcion

TR Derechos reproductivos
TR Educacitn a la vida familiar

TR Educacitn familiar
TR Planificacidn social
TR Politica demografica
TR Servicio de salud
TR Superpoblacion

TR Tamafio de la familia
TR Tasa de natalidad TR Superpoblacion j

v

TR HAX: 163

TR Educacitn familiar
TR Planificacion social
TR Politica demografica
TR Servicio de salud

Base THES: Formato THES1 Visualizacion del diccionario

%% c:lwinisis\dataltesaur~1\thes.MST £2 THES - Diccionario

MFN'W— ‘ EEE@ ‘ Formato: m |Term ﬂ

BBORTO [
T6 Control de ls nafalidad
T62 Planificacion de la familia
T6 Planificacitn de la familia
TR Anticoncepcion
TR Derechos reproductivos ‘

ABADIA

ABAMNDONT DE MEMORES
ABAMNDONC ESCOLAR
ABANDONO INFAMTIL
ABASTECIMIENTO ALIMEMTICIO
ABASTECIMIEMTO DE AGUA
ABASTECIMIENTO DE EMER.GLA
ABASTECIMIENTO DE WIVERES

1
1
1
1
1
1
TR Enbarazo i
1 ABECEDWRIO
1
1
1
1
1
1
1
1
1

TR EBtica médica

TR Salud waterno-infantil ABOGACLA
ABCGEADT

ABOMO

ABORIGEMES

ABORTO

ABREVIATURA
ABSENTISMO
ABSOLUTISMO
ABSTEMTISMO ESCOLAR,

i == -

CONCLUSIONES

El tratamiento de la informacién se transformé ea de los instrumentos esenciales de las
técnicas modernas. Es necesario que los direatistisiulen al personal a promocionar su
formacion, capacitdndose constantemente. Poradim dar a los técnicos de la informacion
medios de trabajo para que puedan corresponderexigencias de las solicitudes, ya que
no se debe olvidar que el objetivo primario de bibtioteca es la difusion del conocimiento
especializado y registrado en cualquier tipo deig@nto.

En el area de procesos técnicos (especificamentileera instruir, supervisar y controlar la
correcta aplicacion de herramientas para las op&es de catalogacion, clasificacion e
indizacion de todo el material que ingrese al fohibdiografico; manteniendo los catalogos
automatizados actualizados en sus procesos Yy andi@s incorporaciones, para garantizar
un correcto aprovechamiento del fondo bibliografico parte de los usuarios. Debe ademas
mantener coherencia en los procesos técnicos yastaontacto permanente con el Area de
Circulacion y Referencia para poder evaluar latefigad y pertinencia de la recuperacion



bibliografica y de contenido por parte de los ugsarcomo una forma de mejorar y
optimizar periddicamente el acceso a la informacion

Capacitarse en forma permanente en el uso y ajdlicde nuevas técnicas bibliotecolégicas
y documentales y manejo de herramientas automaszaadxiliares de los procesos.

Pretendo que este trabajo vaya al encuentro dgusaben menos, dandoles algo para su
formacion, esperando que sirva también a los exp@dra recordar lo que esté olvidado.

Es cierto que solamente se propuso examinar |l@misios que aparecen dentro de los
campos de palabras clave y descriptores; y algiéitasécas capaces de dar solucion a este
problema. No obstante, queda mucho por hacer y ongiagl decir.
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