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ZASILATELSKE PODMINKY CSAD LOGISTIK Ostrava a.s.

platné pro prepravu kusovych zasilek

1. PREDMET OBCHODNICH SLUZEB

CSAD LOGISTIK OSTRAVA a.s. zprostfedkovava jako komisionar logistické piepravy kusovych zasilek dle
dispozic odesilatele - pfikazce z mista nakladky do mista vykladky na celém Gzemi Ceské republiky
a Slovenska, smluvnimi silniénimi dopravci realizujici svozy, rozvozy a pFepravy mezi regionalnimi
prekladisti, v€etné manipulace a to za Uplatu a podminek dale uvedenych.

Smluvni vztah vznikne oboustrannym uzavienim pisemné zasilatelské smlouvy, nebo pfedanim zasilky k
prepravé s dispozicemi uvedenymi v ZASILATELSKEM PRIKAZU, ktery pro prepravu zasilky obsahuje
udaje PREPRAVNIHO LISTU.

CSAD LOGISTIK OSTRAVA a.s. nepfijima k piepravé:

- zasilky, jejichz jednotlivé kusy pfesahuji hmotnost 1500 kg (pfi poZadavku na transport s hydraulickym
¢elem max. 1000 kg), délku 3,5 m, Sitku 2 m a vysSku 2,2 m.

Zasilky presahuijici jeden z vySe uvedenych rozmérl a zasilky o celkovém poctu 6 a vice palet Ize prepravit
jen po predchozi dohodé na zakladé smluvni ceny.

- zasilky, které pro nedostatecny obal €i zajiSténi mohou ohrozit Zivot, zdravi pfi pfepravé ¢i manipulaci
nebo ohrozit &i poSkodit ostatni pfepravované zasilky

- véci majici mimoradnou kulturni nebo uméleckou hodnotu

- zbozi podléhajici pfedepsanému fizenému teplotnimu rezimu

- Ziva zvifata, nebo rostliny

- zasilky pouzité — opotfebené

- véci, které podle platnych pfedpist nebo s ohledem na jejich povahu nelze pfepravovat spolecné s jinymi
zéasilkami (napfiklad zasilky ADR),

- volné loZenych hromadnych substratd,

- bez souhlasu a vyznaéeni v ZP mimofadné hodnoty zasilky, a to vy38i neZ je pfedpokladana hodnota
odpovédnosti dopravce 350,- K&/kg

V pfipadé, Ze bez pfedchoziho projednani se zasilatelem je néktera z vySe uvedenych zasilek dana do
prepravy, nese odpovédnost za jakoukoliv §kodu na této zasilce ten, kdo takto neopravnéné prepravu
zasilateli zadal.

2. CENOVA UJEDNANI

PFepravné zavisi na pfepravni vzdalenosti, hmotnosti nebo objemu zasilky a pozadované dodaci Ih(té.
Prevzeti zasilky k pfepravé je dnem zdanitelného pinéni.

Prepravné muze uhradit dobirkou pFijemce, pokud je uveden v zasilatelském pfikazu jako platce a sidli na
stejné adrese. Toto neplati u zasilek na Slovensko. Zde je vzdy platcem odesilatel — pfikazce.

Zaplaceni uplaty za pfepravu, nebo zbozi mlze odesilatel-pfikazce podminit vydanim zasilky oproti
vybrané dobirce za pfepravné nebo zbozi. Za zaplaceni Uplaty odpovida odesilatel - pfikazce i kdyz urcil
platce.

Cenova kalkulace obsahuje ceny pfepravného pro dodaci |hdtu 1, 2 nebo 5 pracovnich dnii pro CR a tarif
Slovensko.

Vzdalenosti se rozumi vzdy vzdalenost mezi sbérnymi obvody.

Zasilatelska provize a pfepravné zahrnuje cenu za zprostfedkovani a realizaci pfepravy zasilky z mista
nakladky do mista vykladky.

PFi vétSim objemu se zasilka pfepocitava v poméru 1 m3 = 165 kg a 1 lozny metr = 1000 kg

PFi hmotnosti zasilky vétsi nez 2000 kg se pfepravné stanovi dohodou.
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Pokud neni v ramci Zasilatelské smlouvy smluveno jinak, uctuje Zasilatel Pfikazci ke kazdé zasilce
nasledujici pfiplatky:

a. Palivovy pfiplatek: uvadi se na faktufe v samostatném fadku a je pocitan procentualné z celkové vyse
prepravného bez DPH.

b. Mytné: uvadi se na faktufe v samostatném fadku a je pocitano stanovenym koeficientem z hmotnosti
zasilky.

c. Manipulacni poplatek = poplatek za zménu pfepravni smlouvy (4daju na Zasilatelském pfikaze) ve vysi
20,-K¢& bez DPH

Za prijeti zasilky s podminkou vybrani finanéni hotovosti (dobirky) se odesilateli U¢tuje manipulaéni
poplatek:

- do ¢astky 20 000,- K& poplatek 50,- K&

- 20 000,- K¢ a vice poplatek 100,- KE

Za prijeti zasilky s podminkou vyzadani potvrzeni dodaciho listu odesilatele — pfikazce, se uctuje
manipulaéni poplatek ve vysi 20,- KE&.

Za pfijeti zasilky s podminkou vraceni palety zpét, se uctuje odesilateli - pfikazci manipulaéni poplatek ve
vysi 50,- K¢ za paletu. Pokud v tomto pfipadé nema pfijemce pfi pfedani zasilky paletu vyménou, povazuje
se toto za pfekazku v doru€eni na strané pfijemce. Pfi vzajemném mési¢nim vyrovnani paletového salda
mezi zasilatelem a odesilatelem - pfikazcem , se stanovuje 10% ztratného (provozni opotfebeni vratného
obalu).

V pfipadé, Ze odesilatel - pfikazce, zada pozadavek na telefonickou avizaci pfijemce, Uctuje se poplatek ve
vySi 7,- KE. Tento poplatek neni uctovan v pfipadé, ze k zasilce je vazana dobirka za zbozi!

Celkova uplata za zprostfedkovani a provedeni pfepravy podiéha dani z pfidané hodnoty ve vysi 21 %.

3. OSTATNi SMLUVNi UJEDNANI:

3.1. Podej zasilek k prepravé a jejich doruceni

Odesilatel - pfikazce zadava prepravu pracovnikiim kancelare telefonicky, faxem, elektronickou postou (e-
mailem). Pfi zadani uvede pfikazce do zasilatelského pfikazu, ktery pro naslednou pfepravu obsahové
nahrazuje prepravni list, misto odeslani, Uplné a pfesné udaje platce zprostfedkovatelské provize
a prepravného, jako napfiklad jeho IC, DIC a bankovni Udaje, presné misto odbé&ru zasilky, podet kusd,
obal, oznadeni, obsah a hmotnost zasilky, pfijemce a presné misto dorudeni zasilky véetné PSC
a telefonu, pozadovanou dodaci Ihdtu, pfipadné dalSi dispozice k prepravé.

Zasilka, pfepravovana na jeden zasilatelsky pfikaz, mize byt doru¢ena jen jednomu pfijemci na jedno
misto urCeni. Zasilatelsky pfikaz doprovazi zasilku od odesilatele k pfijemci a je vérohodnym dokladem o
zprostfedkovani a provedeni pfepravy. Predtisk je k dispozici v pfepravnich kanceléfich. Vyplhuje jej
zakaznik nebo prfepravni kancelaf podle udaju zakaznika, sdélenych pfi zadani pfepravy. Za spravnost
vyplnénych Udaji odpovida vzdy odesilatel - pfikazce.

Pfepravou z mista nakladky do mista vykladky se rozumi odebrani a doru€eni zasilky na rampé nebo na
chodniku pfed domem, nebo sidlem odesilatele, nebo pfijemce zasilky. Odesilatel - pfikazce muze po
predchozi dohodé s prepravni kancelafi podat zasilku pfimo v prekladisti a pfijemce si ji maze v cilovém
prekladisti vyzvednout.

Nakladani a vykladani zasilek zajistuje zasilatel, neni-li se zdkaznikem dohodnuto jinak.

Ma-li zasilka nebo nékolik zasilek manipulovanych u jednoho zdkaznika vy3Si hmotnost nez 500 kg, nebo
obsahuje-li kus o hmotnosti vy33i nez 50 kg, je zdkaznik povinen poskytnout pfimé&fenou pomoc dopravci.
PFijemce nemuze pfevzeti zasilky podminovat kontrolou obsahu zjevné neposkozené ucelené manipulaéni
jednotky, nebo pfed vyplacenim dobirky za zboZi nebo pfepravné. Takové jednani se povaZuje za
pfekazku v plnéni smluvnich ujednani, a pokud nedojde k fadnému doruceni je zasilka vracena odesilatel
— pfikazci s pravem na nahradu nakladd s tim spojenych.

Pokud se nepodafi zasilku dorucit pfijemci vinou chybné vypinénych Gdaji v ZP od odesilatele (pfikazce),
povazuje se toto za marnou jizdu. Opétovnym doruceni takové zasilky vznika narok zasilateli na nahradu
nakladu s tim spojenych.

V pfipadé, ze zasilka neni doru¢ena z diivodl na strané pfijemce, je zasilatel povinen uschovat zasilku po
dobu 7 kalendafnich dnd zdarma. Po této Ihité je zasilatel opravnén ucétovat skladné ve vysi 50,- K¢ za
kazdé paletové misto a kalendafni den. Vyuctované skladné je povinen uhradit pfijemce zasilky pfi jejim
prevzeti. V pfipadé, Ze zasilka nebude dorugena, uctované skladné je povinen uhradit pfikazce.

3.2. Dodaci Ihity

CSAD LOGISTIK OSTRAVA a.s. zprosttedkovava dle poZadavk( zakaznika prepravu zasilek v dodacich
Ihatach 1, 2 a 5 pracovnich dnti v CR a v dodaci Ihité max. 2 pracovni dny na Slovensko.

Dodaci lhdta zacina bézet uplynutim 17:00 hodiny dne pfevzeti zasilky k preprave.

U zasilek na dobirku a zasilek s pozadovanou avizaci dodaci Ihiita kon&i dnem doruceni aviza pfijemci
zasilky s dohodou pfijemce o pozdéjSim doruceni.
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U zasilek pod celnim dohledem dodaci |hGta neplyne po dobu zdrzeni zpUsobeného celnim fizenim
pfipadné celni kontrolou zasilky (obdobné i u opatieni statni spravy).

PF prekrogeni sjednané dodaci lhity z viny zasilatele vrati CSAD LOGISTIK OSTRAVA a.s. platci
pfepravného na jeho Zadost za kazdy den prodleni 1/10 pfepravného, maximalné vsak polovinu
pfepravného. Tato nahrada se neposkytne v pfipadé ztraty nebo Uplného zni€eni zasilky, kdy se vraci
prepravné celé.

3.3. Limit hodnoty zasilky

Zasilatel pfijimajici k pfepravé zasilku odpovida dle § 379 obchodniho zakoniku za Skodu zplUsobenou na
zasilce od doby jejiho prevzeti do vyse, kterou predvidal v dobé prevzeti zasilky k pfepravé a to ve vysi
zvlastniho zajmu cEerpani v mezinarodni silniéni nakladni prepravé predstavujici 350,- K&/kg hmotnosti
zasilky. Maximalné vsak do vyse 100.000,- KE. V pripadé vyssi hodnoty zasilky je nutné zasilku pred
zapocetim prepravy pripojistit.

3.4. Zvlastni zajem na dodani

Odesilatel - ptikazce muze, zaplati-li dohodnuty pfiplatek k zasilatelské provizi, udat v ZASILATELSKEM
PRIKAZU finanéni &astku zvlastniho zajmu na dodani zasilky pro pfipad jeji ztraty, poskozeni nebo
prekroceni dodaci Ihlty.

Byl-li udan zvlastni zajem na dodani, mize pfikazce nezavisle na nahradé skody na zasilce pozadovat
také nahradu dalSich prokazatelnych Skod az do ¢astky udaného zajmu na dodani.

3.5. Oznadeni zasilky a obal

Odesilatel - pfikazce je povinen podat zasilku k pfepravé jako ucelenou manipulaéni jednotku v Fadném
obalu tak, aby byla chranéna za pfepravy a pfi manipulaci pfed ztratou nebo poskozenim, aby neposkodila
spole¢né prepravované zasilky, dopravni prostiedky, zafizeni pfekladisté a neohrozila bezpe&nost osob
manipulujicich se zasilkou.

Zasilky podané k pfepravé bez obalu jsou pfijaty k pfepravé s vyhradou, Ze jejich povrchové poSkozeni
nema vliv na vznik $kody, pokud neni dohodnuto s odesilatelem jinak.

Zasilky v prepravnich obalech musi byt zajiStény proti poSkozeni posunem zasilky &i vzajemnym
poSkozenim vnitfnim obalem. Vnitini a vnéjsi obal musi odpovidat povaze a hmotnosti zasilky. Musi byt
dostate¢né pevny k tomu, aby uc¢inné chranil véci tvofici obsah proti moznému poskozeni v disledku
kontaktu s jinymi zasilkami (tfenim, tlakem a narazem). Zasilka uvnitf obalu musi byt dostate¢né
zabezpeCena vystylkami. Za 8kodu vzniklou nedodrzenim této povinnosti zasilatel ani dopravce
neodpovida.

Pokud povaha zasilky vyzaduje, aby s ni bylo béhem pfepravy a pfi manipulaci ur€itym zplsobem
zachazeno nebo aby byla ukladana v urcité poloze, je odesilatel povinen oznadit ji manipulaéni nebo
vystraznou znackou.

Kazdy jednotlivy kus zasilky musi byt oznadeny adresou pfijemce, pfesnym mistem vykladky, adresou
odesilatele, udajem o poctu kusu tvoficich zasilku a signem.

Po dohodé se zakaznikem mizeme zajistit zabaleni a ozna€eni zasilky na naklady zakaznika.

3.6. Odpovédnost za vznik Skody

Zjisti-li pfijemce zasilky jeji zjevnou poruSenost nebo neuplnost anebo okolnosti tomu nasvédEujici, je
povinen ucinit kratky zapis do zasilatelského pfikazu a pozadat nejpozdéji pfi pfevzeti zasilky o sepsani
Zapisu o Skodé.

Jde-li o zjevné neznatelné podkozeni nebo neuplnost zasilky zjiSténou aZ po jejim vydani, rozbaleni je
prijemce zasilky povinen to sdélit kancelafi zasilateli nejpozdéji do tfi dnu po jejim prevzeti.

Zasilatel se mUze o poSkozeni u pfijemce presvédcit, pfipadné vyvinout soucinnost k sepsani dodatecného
zapisu o Skodé. Takovy zapis je vSak sepsan vyhradné pro UCely vyfizeni reklamace mezi odesilatelem
a pfijemcem zasilky, popfipadé mezi pfikazcem a pfijemcem zasilky, bez Ucasti zasilatele.

Poskozena zasilka nebo jeji ¢ast mUze byt v pfipadé uplatnéni celé jeji hodnoty reklamujicim likvidovana
(pFip. pouzita) az po ukoncéeni reklamace nebo na zakladé udéleni souhlasu povinnym.

V opaéném pfipadé nelze opravnénym uplatnit Skodu na zasilce ve vysi jeji hodnoty v dobé prfepravy.

Za jiné Skody nez Skody na pFepravované zasilce odpovida zasilatel jen tehdy, byly-li zpusobeny
prekro¢enim dodaci Ihity, a to pouze do vySe prepravného.

Pokud odesilatel — pfikazce pfeda do prepravy zasilku, ktera podle platnych pfedpist nebo s ohledem na
jejich povahu (pouzité - opotfebené ) nelze pfepravovat spoleéné s jinymi zasilkami (napfiklad zasilky
ADR), mé& opravnény ZASILATEL pravo na nahradu $kody ktera mu pfepravou takovéto zasilky vznikne
a neodpovida odesilateli — pfikazci za stav takovéto zasilky pfi jejim vydani.
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3.7. Reklamace a uplatnéni naroku na ndhradu Skody

Odpovédnou za ztratu nebo poskozeni zasilky anebo za prekroceni dodaci Ih(ty je ta pravnicka osoba, se
kterou odesilatel - pfikazce uzavfel zasilatelskou smlouvu, nebo podal zasilatelsky pfikaz a zasilku k
prepravé.

Pravo na nahradu $kody musi opravnény uplatnit pisemné do Sesti mésicl od vydani zasilky pfijemci,
jestlize k vydani nedoslo, do 6 mésict od prevzeti zasilky k pfepravé, jinak toto pravo zanikne.
Opravnénym k podani reklamace ¢astec¢né Skody na zasilce v silniéni nakladni pfepraveé je pfijemce, pfi
uplném poskozeni — zni€eni, nebo ztraté je odesilatel.

Opravnénym k vraceni prepravného je ten, kdo prepravné zaplatil § 73 odst. 3 S.P.R. u toho komu zaplatil
a reklamaci pfepravného musi uginit pisemné § 73 odst.4 S.P.R.

- Pokud zasilka nebyla doru¢ena z divodu ztraty, nebo poskozeni

- Pokud jde o Caste€nou ztratu, nebo vraceni &asti zasilky pro jeji poSkozeni, vraci se pomérna Cast
prepravného k mnozstvi doru€ené zasilky. Nepatfi sem pfipady, kdy se zasilka vraci zpét pro prekazku v
doruéeni zplsobenou odesilatelem

3.8. Doklady k uplatnéni reklamace

Radna reklamace musi byt doloZzena nasledujicimi doklady:

- pfislusnym dilem ZASILATELSKEHO PRIKAZU - ZP(&itelna kopie), pfi pochybnostech original

- zapisem o $kodé - ZOS nebo jiny zapis, pokud byl sepsan (&itelna kopie), pfi pochybnostech original

- doklad o hodnoté zasilky v dobé, kdy byla dana k prepravé (dodavatelska faktura), nebo jiné doklady
prokazujici uplatfiovany narok.

Pokud opravnény nedoloZi uplatnény narok co do vySe a jeho obsahu, ZASILATEL neni povinny k
zaplaceni nahrady Skody.

3.9. Zasilky na dobirku

CSAD LOGISTIK OSTRAVA a.s. pfijima k piepravé zasilky na dobirku, nikoliv v8ak na postovni poukazku.
Pokud pfikazce - odesilatel vyplni do zasilatelského pfikazu nezbytné udaje (ij. astku, Cislo uctu, variabilni
symbol). Na zasilatelském pfikazu nesmi chybét uUplna adresa pfijemce vletné telefonu. Neuvedeni
spravné a uplné adresy pfijemce, jakoz i neuvedeni telefonniho Cisla na pfijemce se povazuje za prekazku
v doruceni.

Zasilatel dorudi zasilku pfijemci a vybere od néj dobirku v hotovosti.

Pfi nezastiZzeni pfijemce na uréené adrese jej pfepravni kancelafr avizuje a pak postupuje podle dohody s
nim.

V pfipadé, ze pfijemce odmitne zaplatit dobirku, povazuje se to za pifekazku v pInéni smlouvy o pfepravé.

4. Platnost a uéinnost

Uginnost téchto podminek zadina podpisem zasilatelské smlouvy, nebo potvrzenim ZASILATELSKEHO
PRIKAZU a nalozenim zéasilky na vozidlo v kazdém jednotlivém individualnim smluvnim vztahu.

V ostatnim se tyto zasilatelské podminky fidi obchodnim zakonikem €. 513/91 Sb., obéanskym zakonikem
&. 40/64 Sb. a SILNICNIM PREPRAVNIM RADEM, vyhlagkou &. 133/64 Sb. Dale jsou upraveny ve smyslu
&lanka 6, 7, 23 a 34 vyhlaskou &. 11/75Sb o Umluvé o mezinarodni silniéni nakladni prepravé (CMR).
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