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Remissvar En ny förvaltningslag (SOU 2010:29)   

Företagarna har fått rubricerat förslag på remiss och får lämna följande synpunkter.  
 
Företagarna är positiva till den modernisering av regelverket som föreslås genom införandet av 
en ny förvaltningslag. Det är bl.a. bra att lagstiftningens språk och struktur har setts över samt 
anpassats efter en alltmer utbyggd elektronisk förvaltning. 
 
Översynen av lagen är påkallad och viktig för att säkerställa en god förvaltning och en stark 
ställning för medborgarna i deras förhållande till myndigheterna. En rad förslag kommer också 
påtagligt att stärka den enskildes situation, bl.a. tydliggörandet av myndigheternas 
serviceskyldighet och införandet av en spärr mot överdriven maktutövning.  
 
Förekomsten av felaktig, bristfällig eller allt för tidsödande handläggning är ett problem inom 
förvaltningsmyndigheternas verksamhet. Därför är det angeläget att utredningens förslag och de 
förbättringar som därmed åsyftas får ett reellt genomslag hos berörda myndigheter. Detta 
förutsätter genomförandet av adekvata informations- och utbildningsinsatser. Enligt utredningen 
får kostnaden för den typen av insatser anses kalkylerade i varje realistisk myndighetsbudget. 
Företagarna vill betona vikten av dessa insatser samt att utredningens antagande om 
myndigheternas resurser därför är i överensstämmelse med verkligheten.  
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