
Es war ein Weihnachtsnotfall, als die Kühlanlage eines großen Softdrinkherstellers 
sprichwörtlich „ohne Saft dastand“ – die Anlage war noch nicht für den Winterbetrieb 
umgerüstet, sodass der Trockenluftkühler vor Ort aufgrund von fehlendem Glykol 
einfror und die Gebläsekonvektoren zerplatzten. Das Mietservice-Team von ICS Cool 
Energy war noch am gleichen Tag vor Ort, sodass die Produktion bereits am nächsten 
Tag vollständig wiederhergestellt war.
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Die Lösung

Das Ergebnis

Schwerer Schneefall und winterliche 
Weihnachtsbedingungen stellten für das Mietservice-
Team von ICS Cool Energy keine Hürde dar, als ein 
Softdrinkhersteller einen Produktionsausfall meldete, der die 
Abfüllanlage zum Erliegen gebracht hatte.

Ein Wintercheck der Anlage wurde versäumt, sodass der 
Trockenluftkühler ohne das erforderliche Glykol einfror und 
die Gebläsekonvektoren zerplatzten. Noch für denselben Tag 
hatte ICS Cool Energy ein Räumfahrzeug organisiert, das die 
Straße räumte, damit ein Lastwagen den Miet-Kaltwassersatz 
1000 mit sämtlichem Zubehör anliefern konnte.

Das Team legte eine Nachtschicht ein, damit das 
„Notfallsystem“ am nächsten Morgen in Betrieb 
genommen werden und die Orangensaftabfüllung für die 
Neujahrsnachfrage fortgesetzt werden konnte.

ICS Cool Energy bietet die größte Bandbreite 
„einsatzbereiter“ Lösungen zur Temperaturregelung ab 
Lager an, die bei dringendem, kurzfristigem Bedarf im Falle 
einer Betriebsstörung – wie hier bei einem vereisten und 
beschädigten System – sofort bereitgestellt werden können.

Unsere Serviceteams stehen landesweit rund um die Uhr, 
auch während der Weihnachtsschließungen, dank beinahe 
30-jähriger Erfahrung mit schnellen Lösungen für Sie 
zur Verfügung. Bei diesem Softdrinkhersteller konnte die 
komplette Produktion nach einer Nachtschicht im vollen 
Umfang wieder aufgenommen werden.

•	 Antwort und Wiederherstellung der Produktion noch am 
selben Tag

•	 Weihnachtsschließung und von Schnee blockierte 
Straßen – ICS Cool Energy half hier mit einem 
Räumfahrzeug

•	 Neuer Kaltwassersatz 1000 als Notfalllösung 
und komplettes Kühlsystem mit dem richtigen 
Glykolgemisch zum Schutz vor Vereisung und künftigen 
Produktionsausfällen
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Wir waren schnell vor Ort. Und das, 
obwohl wir zunächst die Zufahrt 
für unseren Lastwagen mit einem 
Räumfahrzeug sicherstellen mussten. 
Mit einem Einsatz über Nacht haben 
wir das Ziel erreicht – die Produktion 
wurde kurzfristig wiederhergestellt.

Lee Chard,
Kältetechniker
Vermietung


