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Vodohospodaiske
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méstyse Jince

Piedsmluvni informace pro spotiebitele ke smlouvé o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod

Vodohospodaiské sluzby méstyse Jince, piispévkova organizace, se sidlem Jince, Csl. délostieletr 172, PSC
26223, ICO 72544066, DIC: CZ72544066, zapsand v obchodnim rejstiiku Méstskym soudem v Praze, spisova

znacka :

Pr 1175, tel. 773 830 705, e-mail reditelkavsmj@jince.cz, ID datové schranky a6h4qu2, adresa pro

dorucovani: Slune¢nd 372, 262 23 Jince (dale téz jen ,,provozovatel*)timto ve smyslu ust. § 1811 odst. 2 a §
1820 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,ob¢ansky zakonik*) poskytuje
informace zajemclim o uzavieni smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod dle ust. § 8 odst. 6 z. ¢.
274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu, v platném znéni (dale jen ,,smlouva®) v
postaveni spotiebiteltl ve smyslu § 419 obéanského zakoniku (dale téz jen ,,odbératel)

a)

b)

Smlouvou se provozovatel zavazuje odbérateli dodat pitnou vodu v kvalité, ktera se tidi zdkonem ¢.
258/2000 Sb., o ochrané verejné¢ho zdravi, v platném znéni a provadéci vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb.,
kterou se stanovi pozadavky na pitnou vodu a rozsah a Cetnost jeji kontroly, v platném znéni. Vybrané
ukazatele jakosti vody podle lokalit jsou uvefejnény na internetovych strankach provozovatele nebo
mestyse Jince. Odpadni vody jsou specifikovany zdkonem €. 254/2001 Sb., o vodach, v platném znéni a
odvadéni odpadnich vod vcetné limitd znecisténi stanovi Kanaliza¢ni fad, ktery je rovnéz zvetejnén na
internetovych strankach.

Cena za 1 m3 dodané vody (vodné) a odvadéné odpadni vody (sto¢né) je stanovena dle zakona &.
274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, vyhlasky ¢. 428/2001 Sb., kterou se provadi zakon ¢.
274/2001 Sb., a zakona ¢. 254/2001 Sb., o vodach (vSe ve znéni pozdé&jSich predpist) a zékona ¢.
526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich piedpist a podle rozhodnuti méstyse Jince na pfislusné
cenové obdobi, kterym je zpravidla obdobi 12 mésici (kalendaini rok). Aktudlni vySe vodného a
stocného je uvefejnéna prostiednictvim ufedni desky méstyse Jince a webovych stranek méstyse Jince
nebo provozovatele. Vyuctovani za poskytnuté sluzby je odbérateli hrazeno na zakladé faktury se
splatnosti 14 dnt od data jejiho odeslani. Nova vyse vodného nebo stoéné¢ho bude odbérateli dana
pisemné na védomi nebo bude vyhldSena na ufedni desce meéstyse Jince a webovych strankach
provozovatele.

Pfi zméné sazeb vodného a stoéného nebo pii zménach odebraného nebo vypousténého mnozstvi vody
je provozovatel opravnén upravit nové vysi zaloh bez nutnosti sjednavani dodatku ke smlouvé.

Postup pfi uplatiiovani prav z vadného plnéni dodavky pitné vody a pfi reklamaci poskytovanych sluzeb
v souvislosti se zajisténim dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod stanovuje Reklamacni
fad, ktery je k dispozici na internetovych strankach provozovatele nebo méstyse Jince.

Dobu trvani zavazku pro dané odbérné misto sjednavaji provozovatel a odbératel po dohod€ na dobu
ur¢itou nebo neurcitou. Platnost smlouvy na dobu neurcitou je mozno ukoncit jednostranné pisemnou
vypoveédi, kdy vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacina bézet prvého dne mésice po doruceni vypovedi
druhé smluvni strané. Smlouvu lze ukonc¢it i dohodou k jakémukoliv ur¢itému datu.

Odbeératel, ktery je souCasné spotiebitelem, ma pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu ze
smluvniho vztahu s provozovatelem. Vécné pfislusnym subjektem mimosoudniho feSeni
spotiebitelského sporu je ve smyslu zdkona €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotrebitele, v platném znéni,
Ceska obchodni inspekce, internetova adresa www.coi.cz

Pouceni pro odbératele, uzavirajici smlouvu distanéné nebo mimo odchodni prostory provozovatele


mailto:reditelkavsmj@jince.cz
https://www.coi.cz/

Provozovatel timto ve smyslu § 1820 obcanského zakoniku a nafizeni vlady ¢. 29/2023 Sb., o vzorovém pouceni
o pravu na odstoupeni od smluv uzavienych distanénim zptisobem nebo mimo obchodni prostory a vzorovém
formulafi pro odstoupeni od téchto smluv informuje odbératele:

Odbératel, ktery je soucasné spotiebitelem a uzaviel smlouvu s provozovatelem distanéné nebo mimo obchodni
prostory provozovatele, je opravnén od smlouvy odstoupit bez udani divodu ve lhit¢ 14 dnt ode dne jejiho
uzavieni. Odbératel mlze od smlouvy odstoupit jakymkoli jednozna¢nym prohlaSenim adresovanym
provozovateli, napiiklad dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo
prostiednictvim elektronické posty. K odstoupeni od smlouvy muze odbératel vyuzit i pfilozeny formulati pro
odstoupeni od smlouvy, neni to v§ak jeho povinnosti. Aby byla dodrZena lhita pro odstoupeni od smlouvy,
postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim pfislusné lhity.

Odstoupi-li odbératel od smlouvy a provozovatel s plnénim na zaklad¢ zadosti odbératele zacal pred uplynutim
lhiity pro odstoupeni od smlouvy, je odbératel povinen dle § 1834 obCanského zakoniku provozovateli uhradit
pomérnou cast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od smlouvy. Provozovatel timto
odbératel informuje, Ze v pfipad¢ odstoupeni od smlouvy je povinen provozovateli uhradit naklady spojené s
ukon€enim plnéni, napt. naklady spojené s odpojenim vodovodni pfipojky a demontdzi méticiho zafizeni.
Néklady spojené s ukoncenim plnéni je odbératel povinen uhradit i v pfipadé, ze provozovatele vyslovné
nepozadal o poskytnuti plnéni pfed uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy.
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