L

MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
fondeR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Nové metodické pris

Tvorba moderni funkcni Gcinnosti
seminaru pro dospélé

Prirucka lektora (metodicko-tematicky dokument)

Modularni systém pro podporu vzdélavani dospélych

Regionalni vzdélavaci partnerstvi pro ICT
Projekt OP VK ¢. €CZ.1.07/3.2.07/01.0022

Modul ¢. 6

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.

EuroProfis #1’ spj’F ostrava



Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Obsah

uvoD
I. METODOLOGICKA CAST

A. Vzdélavaci modul - specifikace
1. Anotace modulu
2. Identifikace modulu (vzdélavaciho kurzu)
3. Obsah modulu
4. Harmonogram vyukového dne
5. Vzdélavaci metody
6. ZpUsob ukonceni

7. Certifikace

B. Uéastnik a absolvent vzdélavaciho modulu
1. Vstupni predpoklady uc¢astnika
2. Mira aktivniho zapojeni ucastnika

3. Profil absolventa

C. Evaluace vzdélavaciho modulu
1. Zpétna vazba uUcastnikd pilotniho ovérovani

2. Zpétna vazba lektora pilotniho kurzu
D. Prilohy
Il. OBSAHOVA CAST
A. Obsah kurzu

1. Obsah

2. Zakladni text
B. Terminologie

C. Literatura

EuroProfis 2
RS




v s v

Tvorba moderni funkcni ticinnosti semindrii pro dospélé

svo

Prirucka lektora ,Tvorba moderni funkcni Gcinnosti seminari pro dospélé v oblasti dalSiho profes-

niho vzdélavani (dale jen DPV)“ je zakladnim metodicko-tematickym dokumentem nové vyvinutého
stejnojmenného vzdélavaciho modulu.

Ucelem pfirucky je vytvoreni zakladniho dokumentu pro pfipravu a realizaci vzdélavaciho
kurzu, obsahové zaméreném na ,Metody a vystupy analyzy vzdéldvacich potfeb”. Pfirucka je podle
svého zaméreni ¢lenéna do dvou zakladnich ¢asti:

I. Metodologicka c¢ast — obsahuje zakladni metodicka doporuceni vztahujici se k projektovani
vzdélavaciho kurzu ve vsech jeho fazich — ptipravy, realizace a evaluace véetné specifikace Ucastnika
— absolventa kurzu. Metodicka ¢ast specifikuje vzdéldvaci modul z hlediska identifikace vzdélavaciho
kurzu a obsahu daného modulu, harmonogramu vyukového dne, vzdélavacich metod, zplsobu ukon-
¢eni a certifikace; identifikuje predpoklady a zapojeni Ucastnika kurzu, profil absolventa a zamétuje
se na evaluaci modulu).

Il. Obsahova ¢ast — obsahuje specifikaci tématu (obsah a vlastni odborny text véetné vykladu

nejfrekventovanéjsich odbornych pojmu a zdroju literatury).
Obé casti prirucky jsou koncipovany jako doporucujici text daného tématu pro lektora, ktery na
zakladé vzdélavacich cilG stanovenych v Uvodu kazdého vzdélavaciho bloku (kapitoly) prebird vzdéla-
vaci obsah tématu kurzu jako zakladni zdvazny obsah uciva. Soucasné je Zadouci a doporucuje se
doplnit, obohatit zakladni obsah o praktické priklady a ukazky z praxe, které mize pfislusny lektor, na
zakladé svého portfolia odbornych znalosti a dovednosti v daném tématu Ucastnikim prezentovat
a predvést tak, aby aktivizoval cilové skupiny (Ucastniky kurzu), rozvinul jejich zdjem o dané téma
(motivoval je) a soucasné posilil interaktivni vztah mezi obéma stranami.

Cilem prirucky je poskytnout lektorovi kurzu dalSiho profesniho vzdélavani dospélych meto-
dickou a obsahovou inspiraci jako zaklad pro organizacni i obsahovou ptipravu kurzu.

EuroProfis 3
T



v s v svo

Tvorba modern{ funkéni ticinnosti semindiii pro dospélé

EuroProfis 4
.



Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

A. Vzdélavaci modul - specifikace

1. Anotace modulu

Cil

Hlavnim cilem je rozsitit odborné poznatky z oblasti pfistupu a tvorby scénari seminafl pro dospélé
zoblasti DPV tak, aby byli dostate¢né atraktivni a soucasné efektivni. Dale zprostfedkovat
nejmodernéjsi postupy ve vzdélavani dospélych k projektovani vyuky dospélych v rdmci DPV

Kurz je rozdélen na dvé casti:
1. ¢ast — Zaklady didaktického pristupu a moderni trendy
2. Cast—

Obsahem kurzu je 8 tematickych okruhti zamérenych na:
» Dopady aktualniho vyvoje na vzdélavani dospélych
Zakladni pojmy didaktiky
Didakticky proces
Osobnost lektora
Vzdéldvaci obsah a jeho pfreména v ucivo
Aktudlni trendy ve vzdélavani dospélych
Didaktické prostiedky
Didakticka technika, silné a slabé stranky a kritéria vybéru

YV V VYV YVYY

2. Identifikace modulu (vzdélavaciho kurzu)

Nazev

a adresa vzdélavajiciho subjektu

Tvorba moderni funkéni Gc¢innosti seminafli pro dospélé v oblas-

Nazev vzdélavaciho kurzu e , .
ti dalSiho profesniho vzdélavani

Délka vzdélavaciho kurzu 2 dny (16 vyukovych hodin)

Organizacni forma Prezencni

Zpétna vazba:

1. Spokojenost ucastnikl s kurzem

2. Ovéreni znalosti posluchact kurzu lektorem
3. Hodnoceni lektora kurzu

Zpusob ukonceni

Certifikace (vystupni dokument) | Osvédceni o absolvovani kurzu
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Tvorba moderni funkcni uéinnosti semindrii pro dospélé

3. Obsah modulu

Tematicky plan kurzu
2 denni kurz
1 téma - 90 min.

Vzdélavaci obsah

Vzdélavaci den 1

Dopady aktualniho vyvoje na vzdélavani
dospélych

Nejdulezitéjsi
celozivotni vzdélavani

zmény, vyZadujici

Realizace celozivotniho vzdélavani
Bariery celoZivotniho vzdélavani

Zakladni pojmy didaktiky

Didakticky proces

Vzdélavani, vyucovani, uceni, vyuky
Cile vzdélavani dospélych

Prvky vzdélavaciho procesu
Faze didaktického procesu

Osobnost lektora

Struktura osobnosti lektora
Syndrom vyhofteni

Vzdélavaci den 2

Vzdélavaci obsah a jeho pfeména v ucivo

Obsah a ucivo
Didakticka transformace
Ucebni plan a u¢ebni osnovy

Aktualni trendy ve vzdélavani dospélych

Didaktické prostiedky

Programové vyucovani
Multimédia a jejich pfinos pro vzdélavani

Vysvétleni pojmu
Klasifikace ucebnich pomucek

Didakticka technika, silné a slabé stranky a
kritéria vybéru

Druhy didaktické techniky
Kritéria vybéru didaktické techniky
Nejpouzivanéjsi vyukové pomucky
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

4. Harmonogram vyukového dne

e 9.00-16.30
e Ctyfi vyukové bloky
e Jeden vyukovy blok trvd 90 minut

Harmonogram vyukového dne

09.00 - 10.30 1.Vyukovy blok
10.30 - 10.45 Coffee break
10.45 - 12.15 I.Vyukovy blok
12.15-13.15 Pfestavka na obéd
13.15 - 14.45 I11.Vyukovy blok
14.45 - 15.00 Coffee break
15.00 - 16.30 IV.Vyukovy blok

5. Vzdélavaci metody

Kurz spojuje teoretickd vychodiska s praktickym tréninkem a zejména pracuje
s vlastnimi zkuSenostmi ucastnik(, pfi¢emz vyuZiva interaktivnich prvkd s cilem ,zapojit

ucastniky do hry“.

Uvedeny modul doplnuje znalostni kapital ucastnik(i a poskytuje prostor na vyménu nazort a
zkuSenosti. Modul je urcen skoliteliim s praktickou zkusenosti v oboru vzdélavani dospélych
a je metodologicky i obsahové vystavén tak, aby ucastnici mohli projevit své nazory i
zkusenosti jak na metody, tak na obsahy modulu. Modul je zaloZzen na metodé prolinani ,tfi

cest ve vzdélavani“:

- 1. cesta = informace a oteviena motivace;
- 2. cesta = cesta vybéru (najedné strané informace a védomosti, na strané druhé
je osobnost vzdéldavaného ajeho moZnost vyuzit efektivné jen nékteré nabizené

moznosti Zadouci reality.

- 3. cesta = cesta vytrvalosti (pokud se pro néco rozhodneme a zname zpUsob, jak toho
dosahnout prostfednictvim své pfirozenosti, musime ,pouze” vytrvat).

Pouzité metody
e Vyklad, prednaska

e Sdileni zkuSenosti ve skupiné — ucici se tym

e Brainstorming
e Skupinové koucovani
e QOvéfeni nauceného

Podil pouZitych metod (vykladovych — dominance lektora a zpétnovazebnich — aktivizace ucastnik()

je vyjadren v ¢asti B., bod 2. Mira aktivniho zapojeni ucastnika.
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Tvorba modernfi funkcni tcinnosti semindri pro dospélé

6. Zpusob ukonceni

Vzdélavaci modul , Tvorba moderni funkéni ucinnosti seminard pro dospélé v oblasti DPV“ je
ukoncen tfemi formami zpétné vazby.

Zpétna vazba Poskytovatel zpétné vazby Doba poskytnuti zpétné vazby

Spokojenost Uéastnika se vzdéla- | U&astnik vzdé&lavaciho kurzu V zavéru vzdélavaciho kurzu
vacim kurzem

Ovéreni znalosti poslucha¢h kur- | U&astnik vzdé&lavaciho kurzu V zavéru vzdélavaciho kurzu
zu lektorem

Hodnoceni lektora kurzu Lektor vzdélavaciho kurzu Po ukonceni vzdélavaciho kurzu
(v terminu stanoveném realizad-
torem kurzu — nejdéle do 14
kalenddrnich dnd po ukonceni
kurzu)

Doba poskytnuti zpétné vazby mlze byt (v pfipadé uzavieného kurzu — Gcastnici jsou za-
méstnanci jednoho zaméstnavatele) stanovena na dobu do nékolika dna (napf. nejdéle 5) po ukon-
¢eni vzdélavaciho kurzu. Casova prodleva méa své objektivni klady a zapory, které je nezbytné,
s ohledem na specifika prostiedi konkrétniho zaméstnavatele zvazit.

Vzory formuldri zpétnych vazeb jsou uvedeny v této metodologické casti (1.), pism. D.

Uspésné absolvovani zpétné vazby - ovéreni znalosti posluchaét kurzu lektorem je nezbyt-
nou podminkou pro vydani vystupniho certifikatu ,,Osvédceni o absolvovani kurzu” ucastnikovi —
absolventovi kurzu

7. Certifikace

Absolvent kurzu - vzdélavaciho modulu , Tréninkové metody vzdélavani dospélych, uplatni-
telné pro oblast dalSiho profesniho vzdélavani” ziskd po jeho tspéSném ukonceni specifikovaném
v predchazejicim bodé 6. Zplsob ukonceni certifikat , Osvédceni o absolvovani kurzu“ potvrzujici
Uspésné absolvovani vzdélavaci akce.
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Tvorba modernfi funkcni tcinnosti semindri pro dospélé

B. Uéastnik a absolvent vzdélavaciho modulu

Soucasti procesd planovani, organizovani a realizace vzdélavacich modulll je pro Uspéch i
efektivitu nutné respektovat vzdélavané osoby (potencialni Gcastnik - Ucastnik-absolvent). Je tedy
nutné stanovit zakladni predpoklady ucastnika vzdélavaci akce a identifikovat profil absolventa
vzdélavaci akce.

Jako zdsadni se vtomto modulu jevi, Ze ucastnici musi mit jiZ zkuSenost s ¢innosti v roli
vzdélavatele dospélych. Stavajici metodika predpoklada, Ze maji zakladni teoretické poznatky
z oboru vzdélavani dospélych a rovnéz praktické zkusenosti z daného oboru. Jedna se tedy o realiza-
ce modulu typu ,train the trainers” — rozsifujiciho odborné povédomi a prohlubujiciho droven do-
vednosti pro praci v oboru vzdélavani dospélych.

Predpokladem Uspésné realizace vzdélavaciho modulu Tvorba moderni funkéni Gcinnosti se-
minard pro dospélé v oblasti DPV“ je provedeni analyzy vzdélavacich potfeb a orientace Gcastnikd
v tématu. Analyza nemusi byt komplexni ani dlouha — staci strukturovany a dobfe cileny analyticky
rozhovor skolitele s objednatelem kurzu. V jeho ramci je nutné zaméfit se na dvé Urovné konkrétnich
ocekavani:

- O¢dekavani zadavatele kurzu/zaméstnavatele
- Ocekavani ucastnikd kurzu

Scénar vzdéldvaci aktivity musi propojovat obé tyto Urovné a reagovat na zjisténi z obou. Pouze tak
Ize zajistit dostatec¢nou pfidanou hodnotu z realizace seminare pro jeho Ucastniky i pro objednatele.

Relevantni dotazy pro zjisténi o¢ekavani zadavatele kurzu /zaméstnavatele:
- Co bylo divodem pro vzdélavani v daném tématu?
- Jak byly identifikovany vzdélavaci potreby ucastnika?
- Pf¥i jakych €innostech budou absolventi kurzu vyuZzivat ziskané znalosti a dovednosti?
- Vjakych konkrétnich oblastech dalsSiho profesniho vzdélavani je budou vyuZivat?

Relevantni dotazy pro zjisténi ocekavani ucastnikd kurzu:
- Jaké vzdélavaci aktivity Ucastnici planovaného kurzu dosud absolvovali?
- Jakou konkrétni potfebu v oblasti projektovani vzdélavaci akce ma obsah kurzu resit?
- Vjakych pracovnich souvislostech ucastnici nyni vyuZzivaji znalosti a dovednosti z oblasti
DPV?

Kvalitu vystupnich znalosti a dovednosti - profil absolventa vzdéldvaci akce ovliviiuje pfedem

naplanovana a specifikovana mira aktivniho zapojeni ucastnika vzdélavaci akce, vyplyvajici
z aplikace predem stanovenych a pouZitych vzdélavacich metod v rdmci realizace vzdélavaci akce.
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

1. Vstupni predpoklady ucastnika

Minimalnimi vstupnimi pfedpoklady ucastnika jsou:
v' ukonéené stiedoskolské vzdélani, lépe VS
v’ zékladni znalosti z oblasti andragogiky
v’ praktickd zkuSenost z prace v roli lektora (vzdélavani dospélych)

2. Mira aktivniho zapojeni ucastnika

Aktivni ¢ast vzdélavaciho bloku, kdy se ucastnik zapojuje do vzdélavaciho procesu,
prevazuje nad pasivnéjSimi metodami, jako je vyklad ¢i pfednaska.
Zpétnovazebni metody aktivniho zapojeni Gcastnika pfedstavuji 65% vyukového ¢asu, vykladové me-
tody tvofi 35% vyukového casu.

B Vyklad, pfedndska

B Zpétnovazebni metody
aktivniho zapojeni Gcastnika

3. Profil absolventa

Absolvent kurzu by mél umét/byt schopen:

e vytvorit efektivni a atraktivni scéndar vzdéldvaci akce z pohledu obsahl a cili a
soucasné i metod a prostredku

e Vvyuzit ve scénafi aktivizacni a tréninkové metody vzdélavani dospélych

e kombinovat aktivizacni a tréninkové metody s klasickymi formami (prednaskou,
frontdlni vyukou)

o efektivné zachazet se specifiky dospélych ve vyukovém procesu pfi vyuziti
aktiviza¢nich metody

e predat dale (multiplikovat) znalosti o aktivizacnich a tréninkovych metodach prace
s dospélymi v rdmci DVP

EuroProfis 10
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

C. Evaluace vzdélavaciho modulu

Evaluace je nezbytnou kvalitativni zpétnovazebni soucasti realizace vzdélavaciho modulu, a
to jak ve fazi pilotniho ovérovani, tak ve fazi navazujici pfi planovani dalsich béhl vzdélavaciho kurzu
daného tématu.

Pro ucely pilotniho ovérovani vzdélavaciho modulu (Ize vyuzit i v nasledujicich obdobich pfi
rozhodovani o aktualizaci obsahu ucebniho textu pro realizaci dalSich béhd kurzu), je aplikovana
metoda dotazovani Ucastnikl a lektora pilotniho ovérovani, s vyuzitim nastroje dotazniku.

1. Zpétna vazba ucastnika pilotniho ovérovani

Ucastnik pilotniho ovéfovani vyuzije pro sdéleni svych ndmétd, pfipominek, doporuceni do-
taznik Ucelové vytvoreny pro pilotni ovéreni stavajiciho vzdélavaciho modulu — viz pfiloha €. 1 této
prirucky ,,Zpétna vazba ucastnika kurzu“ (Hodnoceni kurzu ucastniky).

2. Zpétna vazba lektora pilotniho ovérovani

Lektor pilotniho ovéfovani vyuizije pro sdéleni svych namétl, pripominek, doporucéeni do-
taznik Ucelové vytvoreny pro pilotni ovéreni vzdélavaciho modulu Tréninkové metody vzdélavani
dospélych, uplatnitelné pro oblast dalSiho profesniho vzdélavani — viz pfiloha €. 2 této pfirucky
»Zprava lektora kurzu”.

Vystupy obou zpétnych vazeb (dotaznikd) jsou vstupnim informacnim zdrojem pro Upravy
v obsahové ¢asti tohoto dokumentu — jeho finalni verze.
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Tvorba moderni funkcni tcinnosti semindrii pro dospélé

SEZNAM PRIiLOH

Priloha K ¢asti dokumentu
Cislo | Nazev
1 Zpétna vazba ucastnika kurzu Cést 1. A., bod 6.
2 Zprava lektora kurzu Cést I. A., bod 6.
3 | Certifikat Cést 1. A., bod 7.
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Priloha .1 Zpétna vazba ucastnika kurzu

Hodnoceni kurzu uéastniky

Nazev kurzu:

Termin:

Ohodnot'te jako ve Skole (1- nejlepsi, 5- nejhorsi), v pripadé potieby uved'te divod:

Prinos vzdélavani

Naplnéni osobnich o&ekavani

Hodnota ziskanych poznatki

Aktivni zapojeni pfi kurzu

Oc¢ekavana vyuzitelnost v praxi

Prostor pro Vase poznamky:

Skolici prostredi

Vybavenost Skolicich prostor

Cistota a osvétleni

Klid na praci

Kvalita stravovani

Prostor pro Vase poznamky:

Lektor

Schopnost zaujmout

Metodické vedeni kurzu

Vztah k ucastnikim

Odbornost vzhledem k tématu

Prostor pro Vase poznamky:

EuroProfis
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Zakrouzkujte odpovidajici ohodnoceni vyuzitelnosti jednotlivych oblasti v praxi, nebo

avwvrs wr

Vyuzitelnost v praxi

spiSe vyuziji spiSe nevyuziji
Vyklad a teorie 1 2 3 4 5 6
Interaktivni cviceni 1 2 3 4 5 6
Tymoveé diskuse 1 2 3 4 5 6
Vlastni prezentace 1 2 3 4 5 6

Jaka jsou Vase doporuéeni pro pristi kurzy?

Jaka dalsi témata byste chtél/a v budoucnu absolvovat?

EuroProfis
e

14



Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Priloha ¢. 2 Zprava lektora kurzu

Zprava lektoral/ky

Nazev kurzu: Termin:

Ohodnot'te piinos vzdélavani z hlediska lektora/ky podle nize uvedené stupnice:

Stupen .........cooooiiiii Slovni popis stupné

1 Splnéno nad ramec

2 Standardni naplnéni

3 Standardni napinéni s drobnymi vyhradami
B oo Casteéné naplnéni

D Slabé naplnéni

Uvedte davod, proc jste zvolil/a prislusny stupen.

1. Prinos vzdélavani Zduvodnéni

Naplnéni oCekavani ucastnikl 1

Aktivni zapojeni u€astniku pfi kurzu
s ohledem téma

Ocekavana vyuzitelnost poznatkl v praxi
(reflexe pfi zpétné vazbé)
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Ohodnot'te potencial ticastnikl podle nize uvedené stupnice

Stupen..........ccccoeeeiiii Slovni popis stupné

L o Nadstandardné pokroc€ily
2 Pokrocily

S Pramérny
4o Rozvijejici se

D Zacatec€nik

Uvedte davod, proc jste zvolil/a prislusny stupen.

2. Potencial ucastniku Zdavodnéni

Hloubka znalosti a dovednosti pro danou
oblast 1

celkovy prehled — pfesahy do jinych ob-
lasti 1

Ochota ucit se a pfijimat nové poznatky 1

Schopnost aplikovat teoretické poznatky
do praxe
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Ohodnot'te jako ve Skole (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi)

3. Skolici prostredi Stupei

Vybavenost Skolicich prostor 1

Cistota a svétlost

Klid na praci

Kvalita stravovani

PR e

Prostor pro Vase poznamky (nepovinné):

Porovnejte nize uvedené oblasti sebereflexe a oznacte dvé, které povazujete za své
nejsilnéjsi stranky.

4. Lektor — sebereflexe silnych stranek Stupeii

Schopnost zaujmout

Metodické vedeni kurzu

Vztah k ucastnikiim

Odbornost vzhledem k tématu

Prostor pro Vase poznamky (nepovinné):

EuroProfis 17
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

Priloha ¢.3  Vzor certifikatu

Doporucené udaje uvedené na certifikatu, resp. osvédceni o absolvovani vzdélavaciho kurzu:

e Oznaceni dokumentu: Osvédceni, Potvrzeni apod.

e Kdo dokument vydava

e Evidencni Cislo

o Identifikace vzdélavaci akce (nazev, termin, doba trvani — pocet vyukovych hodin)
e |dentifikace ucastnika (jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni)

e Datum vydani

e Podpis oprdvnéné osoby, razitko
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Tvorba moderni funkéni ucinnosti semindrii pro dospélé

A. Obsah kurzu

1. Obsah
1. Téma: Dopady aktualniho vyvoje na vzdélavani dospélych ..........ceeeeerrieeeiiiiiencerieeeccrrennnene 21
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2. Zakladni text

Obsahova c¢ast vzdélavaciho modulu ,, Tvorba moderni funkéni Géinnosti seminara pro dospé-
0

|é v oblasti dalsiho profesniho vzdélavani” reflektuje, s ohledem na cilovou skupinu ucastniki
pilotniho ovéfovani kurzu, dvé zakladni dimenze znalosti — explicitnich a tacitnich.

Zaméreni textu modulu se primarné a dominantné soustfeduje na specifikaci vzdélavacich

cild, které jsou pro lektora zavazné a respektuji dimenzi explicitnich znalosti pfenositelnych mezi
autorem vzdélavaciho modulu, ovéfujicim lektorem a dalsim lektorem pUsobicim v realizaci vzdéla-
vaciho procesu.
Tacitni znalosti majici vysoce osobni charakter svého nositele (lektora) nejsou, z dlivodu nedoporu-
Ceni externalizace téchto znalosti (hrozba zniceni znalosti), soucasti obsahu tohoto textu. Aplikace
nastroju prenosu téchto znalosti (pfibéhy, vztah v prislusné komunité posluchacd, koucink, praktiko-
vani znalosti) je vysadou kazdého jednotlivého lektora a doménou jeho pedagogicko — didaktické
dokumentace kurzu.

1. Téma: Dopady aktualniho vyvoje na vzdélavani dospélych

Akcelerace (zrychleni) vyvoje spolec¢nosti souvisi s rozvojem védeckého poznani a techniky. Ten vyvo-
lava potrebu ¢lovéka byt informovan. Na jedné strané neustale narUstaji nové poznatky - hovofi se o
poznatkové explozi, na druhé strané vznika konflikt mezi stale se zvySujicim mnoZstvim poznatkl a
moznostmi a schopnostmi jednotlivce je pfijimat a vyuZivat. Stupfuji se naroky na rozsah a kvalitu
vzdélani, ale i na kvalifikaci. Aby clovék mohl témto narokim celit, potfebuje ziskat nejen kvalitni

vzdélani v détstvi a mladi, ale musi mit pfilezitost vzdélavat se i v prabéhu dospélosti. Vlivem rozvoje

vzdélavani mladezZe i dospélych dochdzi ke zvySovani vzdélanostni Urovné Sirokych vrstev obyvatel-

stva. Tykd se to hlavné rozvinutych zemi, kde podstatnou cast populace tvofi lidé se stfednim a vys-

Sim vzdélanim. Dlsledkem tohoto jevu jsou rostouci naroky na rozsah a kvalitu informaci.

Soucasnou vzdélavaci situaci charakterizuje:

- rozSifovani rozsahu skolniho vzdélavani (jeho prodluzovani);

- zmény v organizac¢ni strukture Skolskych systému (ddraz na prostupnost systému, odstranovani tzv.
slepych ulicek);

- méni se obsahova skladba vzdélavani (hleda se optimalni pomér mezi vSeobecnym a odbornym

vzdélanim),

- zmény ve vztahu mezi teoretickou a praktickou strankou ptipravy ¢lovéka;

- rozvoj vzdélavani dospélych (poskytovani dalSich vzdélavacich prilezitosti pro dospélé lidi),

- emancipace vzdélavani seniord,

— dlrraz na aktivitu ¢lovéka ve vzdélavani (prijeti urcité miry odpovédnosti uciciho se clovéka
za vysledky vzdélavani).

Z uvedenych skutecnosti Ize odvodit, Ze dochazi i ke zménam v pojeti vzdélavani. Od vzdélavani ca-

sové a obsahové uzavieného a situovaného do obdobi détstvi a mladi se prechazi ke vzdélavani ote-
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vienému, které dava clovéku Sanci doplfiovat, rozsifovat, prohlubovat nebo dokonce zasadné ménit
své vzdeélani v prlbéhu celého Zivota podle aktudlnich potfeb a zajmU. Jinak feceno: Vzdélavani jako
ptiprava pro Zivot ustupuje pojeti vzdéldvdni jako priivodniho jevu Zivota. Mluvime v této souvislosti
o celozZivotnim vzdélavani.

4 Etapy celozivotniho vzdélavani

Celozivotni vzdélavani (CZV) probiha ve tfech zakladnich etapach:
1. predskolni vychova,

2. Skolni vzdélavani,

3. vzdélavani dospélych.

1.1. Nejdilezitéjsi zmény, vyzadujici celoZivotni vzdélavani

Zména jako indikator CZv

Historické zkuSenosti dokazuji, Ze existuji souvislosti mezi systémy vzdélavani a spolecensko-
ekonomickou oblasti. Obé sféry se navzdjem ovliviiuji. Charakteristickym znakem tohoto ovliviiovani
je zména.

Zména je chapdana jako zakladni fenomén v Zivoté spolecnosti i jednotlivce.
Ty nejdalezZitéjsi zmény, které se nejvyraznéji promitaji do oblasti vzdélavani a soucasné zmény, které
ve svych dusledcich vyZaduji realizaci celoZivotniho vzdélavani jsou:

A) Globalizace
Globalizacni proces se plvodné tykal pohybu zboZi a sluZzeb. Dnes zahrnuje také pohyb investic, lidi a
myslenek pres hranice statl a regionl. Vyznamnym komponentem globalizace je vzrUstajici pohyb
lidi - masovy cestovni ruch a mezindrodni migrace. Dochazi k miSeni kultur, ptestavaji platit nékteré
tradi¢ni normy a hodnoty.

Pro feseni problémi vyplyvajicich z globalizace je nezbytné vzdélavani, a to nejen vzdélavani déti
a mladeze, ale i dospélych lidi, ktefi se ocitaji ve zcela novych situacich.
Charakteristika celoZivotniho vzdélavani — CZV

¢ znamena cely Zivot trvajici. Vymezuje dobu, v niZ se mlze ¢lovék vzdélavat: od zro-
zeni a konéi smrti.

¢ umoznuj ¢lovéku, aby v kterémkoli okamzZiku své Zivotni cesty vstoupil
do vzdélavaciho procesu a odstranil pocitované mezery ve svém vzdélani.

¢ je zaloZzeno na potiebé permanentni kultivace ¢lovéka a jeho rozvoje,

e podili se na socializaci €lovéka a je hlavnim ndstrojem vpravovani se do kultury pfi-
slusné spolecnosti,

e svou podstatou je celoZivotni vzdélavani demokratické, nebot umoznuje pristup ke
vzdélani kterémukoliv jednotlivci v kterémkoli obdobi jeho Zivota (Samoziejmé jsou
pfitom brany v tvahu individualni predpoklady a mozZnosti).

e je vyznamnym prostfedkem spolecenského pokroku,

e prostfedkem rozvoje Zivotnich kvalit jednotlivce.

Typickou vlastnosti celoZivotniho vzdélavani je jeho dynamicnost, kterd se projevuje v neustdlém
pfizplisobovani nové vznikajicim potrebam.

EuroProfis 22
g



v svo

Tvorba modernfi funkcni tcinnosti semindri pro dospélé

B) Demograficky vyvoj
Neni tajemstvim, Ze ve vétsiné zemi Evropy (ale i napt. v Japonsku a v USA) populace starne. Pfedpo-
klada se, Ze v r. 2020 bude tvofit podil osob ve véku 65 a vice let témér tretinu. V oblasti vzdélavani
se to uz v soucasnosti projevuje stoupajici poptavkou po vzdélavani dospélych mezi ob¢any v senior-
ské kategorii.

C) Rozvoj ICT
Nové druhy informacnich a komunikacnich technologii znamenaji ve srovnani s minulosti zasadni
predél. Pronikaji celym hospodarskym a spolecenskym systémem (nikoliv jen uritym sektorem ci
konkrétnim podnikem). ZpUsobuji pfesun od vyroby vyuZivajici nizké drovné odborné pfipravenosti
pracovnikid k vyrobé s vyraznym podilem vysoké Urovné odborné pripravenosti a techniky.

D) Zmény v profesnich a kvalifikacnich strukturach
Technické zmény ovliviiuji profesni a kvalifikacni struktury na trhu prace. NejvétSim zdrojem pracov-
nich prilezitosti se v poslednich desetiletich stal sektor sluzeb. Dale se jako perspektivni jevi odvétvi,
kterd se podileji na tvorbé, zpracovani a Sifeni informaci a védomosti. Profesni skladba se méni,
vzrlsta pocet fidicich a administrativnich pracovnik(. Ukazuje se velka poptavka po vysoce kvalifiko-
vanych zkusenych lidech, ktefi by zaujimali naro¢né hospodafské, odborné, administrativni a Fidici
funkce. Naopak klesa poptdvka po malo kvalifikovanych povoldnich v zemédélstvi a ve vyrobé. Nova
pracovni mista vyzaduji zna¢ny rozsah formalizovaného vzdélani a také schopnost ziskavat a uplatfio-

vat dalsi védomosti.

E) Nezaméstnanost
Pfedstavuje jev, ktery se vyskytuje celosvétové. Je aktudlni i v Ceské republice, kde v nékterych oblas-
tech vyznamneé roste. V praxi se setkdvame s nékolika formami nezaméstnanosti:

- fluktuaéni nezaméstnanost
Znamend nezaméstnanost po dobu hleddni prace. Na to, aby ¢lovék nasel misto odpovidajici jeho
schopnostem, je tfeba urcitého ¢asu. Pokud nabidka viceméné odpovidd poptdvce, je ¢lovék neza-
meéstnany pouze kratkou dobu.

- konjunkturalni nezaméstnanost
Je zavisld na poptdvce po pracovnich silach. Vyviji se paralelné s cyklickymi ekonomickymi vykyvy,
vZdy podle hloubky recese.

- strukturalni nezaméstnanost
Jeji nejdullezitéjsi pricinou jsou technologické zmény. Vznika z nesouladu mezi nabidkou pracovnich
sil a poptavkou po nich, at uZ je to nesoulad podminény mistné, profesné nebo kvalifika¢né. Proto
také navzdory soucasné nezaméstnanosti zUstavaji néktera mista neobsazena.

- sezonni nezaméstnanost
Vyplyva z toho, Ze nékteré Cinnosti nelze v urcitém roc¢nim obdobi vykonavat. Tato forma nezamést-
nanosti se vyskytuje zvlasté v zemédélstvi a lesnictvi, v oblasti turistického ruchu, ale také ve staveb-
nictvi. Nejvyraznéji se sezdnni nezaméstnanost projevuje v zimnich mésicich. Na sniZzovani nezamést-
nanosti se podili i vzdélavani. Dochazi k prodluzovani Skolniho vzdélavani u mladych lidi, rozviji se
rekvalifikacni vzdélavani a nékteré zemé podporuji i zajmové a obcanské vzdélavani v obdobi neza-
méstnanosti. Pozornost se soustfeduje hlavné na nevyucené pomocné sily, které - podle statistik
z rliznych zemi - predstavuji skupinu nejcastéji ohrozenou nezaméstnanosti. Na druhé strané zkvalit-
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novani a rozvoj sebe sama, odpovédnost za svou pfipravenost, ochota ucit se - to jsou vklady, kterymi
mUze jedinec do urcité miry snizovat hrozbu nezaméstnanosti ¢i zkracovat jeji trvani. Vzdélavaci
opatreni sice nemohou zajistit pracovni mista, ale - jak ukazaly prizkumy - vyrazné zlepsuji Sance
nezaméstnanych ziskat praci.

F) Pracovni prostredi

Pfed primyslovou revoluci méla prace prevainé zemédélsky a femeslnicky charakter a konala se
v blizkosti domova. Prace v primyslovém véku vyZadovala soustfedit pracovniky v tovarnach
a kanceldrich. Nova technika a technologie dnes umozniuji, aby se opét zkracovala vzdalenost mezi
domovem a pracovistém. Uvedme jako pfiklad praci ,po telefonu” nebo prostfednictvim pocitaco-
vych siti. Domdci i pracovni prostfedi se stale vice propojuji, a tak se soucasné stavaji i prostfedim
ucebnim. Odpovidaji tomu i nové vzdélavaci technologie, napf. distancni vzdélavani. Také postupné
mizi ostré hranice mezi formalizovanym vzdélavdnim na strané jedné a ucenim v neformdlnim pro-
stfedi na strané druhé.

1.2. Realizace celozivotniho vzdélavani

Celozivotni vzdélavani povazujeme za vnitfné strukturovany celek, ktery dovoluje rozmanité a cetné
prechody mezi vzdélavanim a zaméstndnim a umoziuje ziskavat stejné kvalifikace a kompetence
rliznymi cestami a kdykoliv béhem Zivota.

Celozivotni vzdélavani se realizuje prostiednictvim :
- formalniho vzdélavani,

- neformadlniho vzdélavani,

- informalniho vzdélavani.

Formalni vzdélavani se realizuje ve vzdélavacich institucich, jejichZ funkce, cil, obsah, prostifedky a
zpUsoby hodnoceni jsou definovany a legislativné vymezeny. Takovou typickou instituci je napt. sko-
la. Formalni vzdélavani zahrnuje na sebe navazujici vzdélavaci stupné a typy, které jsou urceny bud
celé populaci (napf. zdkladni povinné vzdélavani) nebo urcitym skupindm populace
(napf. stfedoskolské a vysokoskolské vzdélavani). Absolvovani tohoto vzdélavani je zpravidla potvr-
zeno statnim certifikdtem (vyuéni list, maturitni vysvédceni, vysokoskolsky diplom apod.). Vysledkem

e 7 s

formalniho vzdélavani je urcity stupen vzdélani.

Neformalni vzdélavani je organizované a systematické vzdélavani, které se realizuje mimo formalni
vzdélavaci systém. Je zaméreno na urcité skupiny populace a organizuji je rlizné instituce (napf. pod-
niky, firmy, kulturni zafizeni, nadace, kluby, spolky, vzdélavaci agentury, muzea, knihovny ...). Patfi
sem rlzné vzdélavaci akce zamérené na zdravotni vychovu, ekologii, planovani

rodicovstvi, praktické kurzy, rekvalifikacni kurzy, kurzy prace s pocitacem, kurzy vytvarného zaméreni
apod.), tudiz veskeré institucionalné organizované aktivity obcanského, zajmového, profesniho VD i
vzdélavani seniorl. Vystupem neformalniho vzdélavani mlzZe byt osvédceni, potvrzeni o ucasti nebo
jiny doklad potvrzujici absolutorium, pfipadné je vstup volny a otevieny pro viechny zdjemce bez
jejich registrace a vydavani doklad( o ucasti.
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Informalni vzdélavani oznacCuje proces ziskavani védomosti, osvojovani dovednosti a postojl
z kazdodennich zkusenosti, z prostfedi a z kontaktd s jinymi lidmi. Probihd v rodiné, mezi vrstevniky, v
praci, ve volném case, pfi cestovani, ¢teni knih a ¢asopis(, pfi poslechu rozhlasu, sledovani televize,
pfi navstéve vystav, divadel a kin. Na rozdil od formalniho a neformalniho vzdélavani je neorganizo-
vané, nesystematické a institucionalné nekoordinované. V soucasné dobé zaznamendvame trend,
ktery prosazuje uznavani ptinosu informalniho vzdélavani k rozvoji vzdélanosti ¢lovéka. Méné by
mélo byt dllezité, kde a jak clovék své kompetence ziskal. Naopak ocernovat by se mély vsechny vé-
domosti a dovednosti, které si ¢lovék osvojil a vyuziva jich ve svém Zivoté a v praci.

1.3. Bariery celozivotniho vzdélavani
Rozvoj celozZivotniho vzdélavani a jeho realizace narazi i v soucasnosti na nemalé prekazky.

e tradicni postoje ke vzdélavani. Ve védomi lidi je vzdélavani spojovano predevsim se skolnim vzdé-
lavanim déti a mladeZe. Naopak VD se stale povaZuje za néco mimoradného a pokud je pfijimano,
spojuje se hlavné s kvalifikaci.

e rlizné spolecenské vrstvy maji odlisny vztah k celoZivotnimu vzdélavani a zaclenuji se do ného v
rozdilné mite. Existuji rozdily v Ucasti na vzdélavani mezi muZi a Zenami, mezi mladsimi a starsimi
obcany, mezi pracovniky s vyssim nebo nizsim formdlnim vzdéldnim apod.

* rozdilna dostupnost CZV pro obéany staréi a mladsi generace. Ztizenou situaci maji v této souvis-
losti starsi vékové kategorie. Trpi predevSim nedostatkem volného casu, ktery by mohly vénovat
vzdélavani. Negativné plsobi mnoZstvi pracovnich, rodinnych a dalsich povinnosti.

* organizace vzdélavani. Vzdélavaci pfileZitosti jsou zpravidla koncentrovany do vétsich mést. Ucast

’

na vzdélavani je tak vazana na dojizdéni, které mize zabirat Cas i sily (a také odcerpdvat finance). V

s ovessr s

této souvislosti jsou znevyhodnéni lidé Zijici na venkové, ale také lidé néjakym zplsobem handicapo-
vani (stafi, nemocni, méné pohyblivi, zijici

na odlehlych mistech atd.).

¢ rozdilnd motivace k sebevzdélavani a rozdilné schopnosti se vzdélavat u osob riznych vékovych
kategorii. Problém spociva jednak v tom, aby si lidé vibec uvédomili a akceptovali potfebu celozZivot-
né se vzdélavat, aby byli k celoZivotnimu vzdélavani pozitivné motivovani. Znamena to pochopit sou-
¢asné i budouci zmény spolecnosti a vyvodit z toho

zodpovédnost za rozvijeni své osobnosti nepfetrzitym sebevzdélavanim.

¢ psychologické charakteristiky vzdélavajicich se osob a k psychodidaktické charakteristiky vzdéla-

vaciho procesu. Je tfeba zkoumat schopnost vzdélavat se ve vztahu k véku Clovéka, zabyvat se hleda-
nim optimalnich vzdélavacich postupt i tim, jak zabezpecit efektivnost vysledkd vzdélavacich ¢innos-
ti, a fadou dalSich momentd.

¢ V nasich ceskych podminkach v soucasnosti zatim neexistuje vyrazna potieba celoZivotniho vzdé-
lavani. Pomérné vysokd Uroven vzdélanosti obyvatelstva na jedné strané a stale jeSté existujici moz-
nosti nalézt zaméstnani bez dalSiho vzdélavani a zdmérného zdokonalovani nevytvareji dostatecné
silny tlak, ktery by tuto situaci zménil.

* Je tfeba také pfiznat, Ze pres existenci fady pfileZitosti vzdélavat se zatim chybi systém celoZivotni-
ho vzdélavani. Setkdvame se spiSe s mnoZstvim jednotlivych vzdélavacich akci, které nejsou vzajem-

né propojeny a koordinovany tak, aby pokryvaly potreby celozZivotniho vzdélavani.
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e Maji-li lidé dostatecné ocenovat pfinos vzdélavani pro jejich Zivot a praci, je tfeba také vzdélavani
zkvalitfiovat. Vzdélavani se mnohdy vytyka, Ze dostatecné nerespektuje vzdélavaci potreby lidi.
| kdyzZ se to tykd veskerého vzdélavani, prece jen nejnaléhavéji vyvstava tento problém pfi vzdélavani
dospélych. Aktualnim ukolem je pfibliZit obsah vzdélavani dospélych a pribéh vzdélavaciho procesu
co nejvice potfebam jednotlivcl i skupin lidi pti zachovani vysoké kvality a efektivity.

2. Téma: Zakladni pojmy didaktiky

Efektivné a spravné vyuzit tréninkovy pfistup ke vzdélavani dospélych znamend vnimat fadu
konkrétnich aspektl, které mohou mit podstatny vliv. NiZze uvadime ty nejdllezZitéjsi faktory a
popisujeme zasady jejich aplikace v praxi skolitele dospélych.

2.1. Vzdélavani, vyucovani, uceni, vyuka
Didaktika vychazi z téchto hlavnich pojm: vzdélavani, vyudovani, uéeni, vyuka.

Vzdélavani Ize charakterizovat jako proces, v némz si prostfednictvim vyucovani ¢lovék osvojuje
soustavu poznatk( a ¢innosti, kterou vnitfnim zpracovanim (zejména interiorizaci) — uéenim — pretva-
fi ve védomosti, dovednosti a ndvyky. Vzdélavani se odehravd mezi dvéma Ciniteli: mezi vzdélavate-
lem (ucitelem, lektorem) a vzdélavanym (Zakem, Gcastnikem). Z pohledu vzdélavatele jde o vyucova-
ni, z pohledu vzdéldvaného jde o uceni. Pojem vzdélavani je u nas odliSovan od pojmu vychova,
zahrnujici spise formativni vliv na osobnost Zidka (dospélého). V této souvislosti je v pedagogice a
didaktice pouZivan pojem edukace, do kterého Pricha (2000, s.16) zahrnuje ,, takové Cinnosti lidi, pfi
nichz se néjaky subjekt uci a jiny subjekt (technické zafizeni) mu toto uceni zprostiedkovava, tj. vyu-
Cuje ". Pospisil (2002) uZiva pojem edukace jako spolecny pro pojmy vychova a vzdélavani (Muzik,
2004, s.13).

Vyucovani je ¢innost ucitele (lektora), ktery iniciuje, motivuje a usmérnuje uceni Zaka (Ucastnika) tak,
aby dosahl Zadouciho (cilového) stavu, tj. urcité soustavy védomosti, dovednosti a navykud. Ucitel
vychazi z urcitého, poznaného stavu védomosti a dovednosti u Zaka, voli nejvhodnéjsi postupy, aby z
tohoto stavu prevedl Zaka na vyssi hladinu osvojovani poznatkl. Ucitel je ve vyulovacim procesu
relativné aktivnéjsim, fidicim cinitelem, vysila informace a impulsy, organizuje pribéh osvojovani
poznatk(, voli pfiméfené metody, vyvoldva pfiznivy stav aktivity Zakd, hodnoti a kontroluje prabéh
uceni (Muzik, 2004, s. 14).

Uceni je aktivni ¢innost Zaka (Ucastnika) spocivajici v kvantitativnim a kvalitativnim narlstu osvoje-
nych poznatk, ale také v prenosu a pripadné zméné hodnot, postojd, zajmu a dalSich prvka smétuji-
cich k dalsSimu rozvoji ¢lovéka. Biologickym zdkladem uceni je nutnost neustdlého prizplsobovani
organismu proménlivému Zivotnimu prostredi pro zachovani své existence. Fyziologicky vyklad uceni
tento kontakt jedince s prostfedim potvrzuje tim, Ze prokazuje, jak se vytvareji do¢asné spoje a méni
vlastnosti vyssi nervové Cinnosti k zabezpeceni lepSiho priniku organismu do prostfedi. Z hlediska
vyvojové psychologie (Piaget) Ize uéeni pojmout jako narlst poznani a zkusenosti, jako asimilaci, kdy
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se za¢lefiuji nové podnéty do schémat &innosti €lovéka. Cinnosti €lovéka, kterymi se zabyva, jsou
propojeny s jeho osobnosti a procesem uceni (Muzik, 2004, s.14).

Vyuka je komplexni proces, ktery tvofi jednota plsobeni (synergicky efekt) vyucovani a uéeni. V této
souvislosti se také ¢asto pouziva pojem didakticky proces. Vyuéovani a uceni maji v zasadé interakéni
charakter. Jak upozorriuje Reza¢ (2002, s. 38): ,,... vyucovani nécemu na zakladé didakticky promysle-

I’II

ného sledu je osvojovani néjakych poznatkd ¢i nabyvani konkrétnich dovednosti". Tento autor dale
poznamenava (2002, s. 41): ,,... ueni vede na jedné strané k objevovani Sanci (mozZnosti), které nabi-
zi prostfedi a zaroven i objevovani vlastnich predpokladl (dispozic), dale k objevovani vztahli mezi
danymi vnéjsimi okolnostmi, a na strané druhé k rozpoznavani vlastnich limitd ¢i nedostatk(". Hlav-
nim produktem vyucovani a uéeni maji byt podle Rezace zplsoby (styly, strategie), jakymi se jedinec
vyrovnava s podminkami své socialni existence (naroky, ukoly, zatéze). Vyucovani a uceni lze charak-
terizovat jako proces individudlniho (skupinového) zlepSovdani a zdokonalovani. V soucasnosti se ob-
jevuji nazory, koncepce a trendy, které vyucovdani a uceni neomezuji na k tomuto ucelu prislusné
vzdélavaci instituce. Proces vzdélavani se realizuje pres celou $ifi prostfedkd a metod. Stéle vice se
zdUrazniuje vyznam uceni ¢lovéka v Sirsim slova smyslu. Uceni se stava soucasti rozvoje jedince, sou-
¢asti jeho pracovniho a spolecenského zapojeni. Lidé se uci v praci, ve vzdjemné komunikaci, pro-
stfednictvim médii, sebevzdélavanim apod. V radé pripadl nemusi dochazet k zapojeni ¢lovéka do
formalizovaného vyucovani. Hovofi se o zvyseném vyznamu procesl informovani, které jsou prioritné
zaméreny na Sifeni informaci, nikoliv v8ak na jejich osvojovani, procvi¢ovani a uzZivani ve vyuce. Je
stale vice zdUrazriovan partnersky vztah mezi institucionalnim systémem vychovy a vzdélavanim a
ucenim jedince.

Drive pevné strukturovany a do jisté miry konzervativni systém vychovy a vzdélavani se postupné ve
vyspélych zemich méni na systém podobny zakaznickému. V tomto systému se lze ucit doma, volit si
formy a metody vzdélavani a uceni a uplatfiovat vyrazné individualni predpoklady k rychlosti a kvalité
realizace tohoto procesu. Uceni je mozno z tohoto Uhlu pohledu definovat jako proces znovuvytva-
feni reality. Z pojeti uceni, jakoZto na jedné strané procesu individudlniho zlepSovani a zdokonalovani

I’II

a na strané druhé jako procesu ,uchopeni" reality (vytvareni a znovuvytvareni této reality) vyplyva
dvojitd ucebni strategie:
1. Learning by doing — uceni se ¢innosti
2. Doing by learning — jednani skrze uceni
Proces uéeni dospélého musi byt organizovan tak, Ze dospély ucastnik vyuky by mél védét, jak se
uci a jak muze prispét ke zlepSeni tohoto procesu. Rozvoj schopnosti znamena ucit se, rozhodo-

vat a jednat lépe (Muzik, 2004, s.14 an.).

2.2. Cile jako vychodisko prace lektora

Pti pripravé vzdélavaci akce musite mit zcela jasnou predstavu o vysledku vzdélavaci akce. Tedy o
tom, co chcete, aby Ucastnici po absolvovani akce znali a uméli. Tyto predpoklddané a ocekavané
zmény v chovani Ucastnikd, kterych se ma vzdélavanim dosahnout, oznadujeme terminem vzdélavaci
cile. Tykaji se nejen osvojeni novych znalosti, dovednosti a navykd, ale i rozvoje osobnosti Ucastnikd,
jejich nazord, postojl a jinych projevl chovani.

VZDELAVACI CiL je zamysleny a o¢ekavany vysledek, k némuz ucitel v soucinnosti se zaky sméfuje. Cil
vzdélavani je to, co chceme, aby se u ucastnik(l vzdélavani zménilo, pripadné stabilizovalo. Tento
vysledek je vyjadien ve zménach, jichZ se prostfednictvim vyucovani dosahuje v oblasti znalosti, do-
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vednosti, postojl a hodnotové orientaci studentd.

Cile musi byt formulovany presné a jednoznacné ve formé ocekavanych vykon(, abychom byli schop-

ni zpétné zjistit, jestli jich bylo dosazeno. Prostfednictvim jasné, struc¢né a vystizné formulace cile

mUzZete Gcastniky Uspésné motivovat ke studiu.

Vzdélavaci cil ma byt:

- konkrétni  (presné formulujte vyslednou zménu, pouzijte aktivni  slovesa
v oznamovacim zpUsobu),

- komplexni a vsouladu se vzdélavacim programem (mély by byt postupnymi kroky
k naplnéni cile vzdéldvaciho programu).

- konzistentni (mély by se vzajemné doplfiovat, nikoliv si odporovat),

- kontrolovatelné (musite byt schopni zjistit, zda a nakolik byly naplnény),

- primérené (respektujte znalosti a schopnosti studentl, neformulujte pfilis snadné ani obtizné
cile),

Nezaménujte cile se zamérem. Zamér je to, co ma lektor v imyslu v pribéhu vyuky udélat. Cile
naopak zdiraziuji to, co bude schopen na konci vyuky udélat tcastnik.

Cile jsou velmi dllezZité, protoZze ndm umozni vytvorit jasné vzdélavaci programy a sledovat jejich
plnéni. Spravné formulované cile pomahaji nejen tvlrcim vzdélavacich projektd a lektorim, ale i
Ucastnikam. Zkusenosti ukazuji, Ze Ucastnici obvykle vloZi do studia vice Usili, kdyzZ vi, co se budou ucit
a proc je to pro né dilezité.

Presné a konktrétni vymezeni vzdélavacich cild umozriuje:

1. urdit obsah pedagogického plsobeni lektora

2. zvolit adekvatni vyukové metody, formy a prostfedky

3. ucinnéji planovat, motivovat a fidit ucebni ¢innost Ucastnikd

4. objektivnéji kontrolovat a evaluovat pribéh a vysledky vzdélavani

5. operativné diagnostikovat zmény ve struktufe védomosti, dovednosti, postoji a ndzora ucastnik

vzdélavani

Pomlckou pfi konkretizaci a vymezeni cill jsou jejich TAXONOMIE. RozliSujeme taxonomie cill
v oblasti:

- kognitivni (poznavaci) tj. osvojovani védomosti a rozumovych schopnosti (Bloom)

- psychomotorické tj. formovani pohybovych, pracovnich aj. dovednosti (Dave)

- afektivni (postojové, hodnotové) tj. ziskavani nazor( a postoja (Krathwohl)

BLOOMOVA TAXONOMIE (1956)

Taxonomie Benjamina Blooma je zaloZena na 6 hierarchicky usporadanych kategoriich. Tvofi ji Sest
kategorii intelektualnich cilll uspofadanych podle Grovné narocnosti poznavacich procesl od nejjed-
nodussich (pamétni osvojeni) po nejnarocnéjsi (hodnotici posuzovani). Vychazi z predpokladu, Ze k
dosazeni vyssi kategorie je nezbytné nutné dikladné zvladnuti kategorie nizsi. Dalezitym znakem této
taxonomie je kumulativnost (vy3$si kategorie zahrnuje kategorie nizsi).
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Kategorie Bloomovy taxonomie:

1. Znalost: Studujici si dokaZe vybavit, reprodukovat nebo rozeznat dfive naucené informace, zno-
vupoznani informace.

2. Porozumeéni: Studujici dokaze vlastnimi slovy vyjadrit dfive naucenou latku, pochopeni a schop-
nost uziti znalosti.

3. Aplikace: Studujici dokaze pouzit dfive naucenou latku, napt. pojmy, pravidla nebo generalizace
pfi zpracovani nové latky.

4. Analyza: Studujici dokaze roz¢lenit sloZitou véc, proces na komponenty a vysvétlit, proc¢ je dana
sestava vztahU usporadana danym zplsobem nebo jaké pfic¢iny k danému usporadani vedly.

5. Syntéza: Studujici dokazZe z nékolika jednodussich komponent( vytvofit plvodni a sloZity vyrobek
aj., vytvatri strukturu.

6. Hodnotici posouzeni: Studujici dokaze na zakladé dtive nauc¢enych norem a kritérii stanovit hod-
notu nebo cenu slozZitého produktu, posouzeni s vyuZitim kritérii.

Daveova taxonomie

Nejpouzivanéjsi taxonomii vzdélavacich cild v oblasti psychomotorické je Daveova taxonomie. Obsa-

huje pét kategorii:

1. Imitace Ucastnik je schopen osvoijit si psychomotorické dovednosti na zakladé pozorovéni, na-
podobit danou ¢innost pti plné védomé kontrole jejich jednotlivych tkond.

2. Manipulace Uéastnik je schopen vykonat danou ¢innost na zékladé slovniho navodu. Cinnost se
postupné zdokonaluje.

3. Zpresitovani Ucastnik je schopen vykondvat danou &innost skoro samostatné. Cinnost je stale
presnéjsi.

4. Koordinace Ucastnik je schopen vykonavat pozadovanou ¢innost celkem samostatné a plynule.

5. Automatizace U&astnik ma uZ zautomatizované hlavni sloziky osvojované psychomotorické &in-
nosti.

Kratwohlova taxonomie
Taxonomie cili v oblasti afektivni (postojli a hodnot) byla méné v centru pozornosti pedagogické
teorie i praxe. Afektivni oblast je pro taxaci a méreni jednotlivych drovni velmi komplikovang, i to je
dlivodem, proc¢ neni tato oblast pfiliS casto hodnocena.Obtiznéji dosahuje naplnéni obecnych poza-
davk( jako napf. byt ve shodé s védecky uznanymi teoriemi rozvoje ¢lovéka, umoznovat hierarchické
usporadani, mit prakticky pedagogicky vyznam. Taxonomie D. R. Krathwohla rozliSuje pét zakladnich
kategorii:

1. Vnimani podnétd Ucastnik je citlivy na existenci uréitych jevi nebo stimuld, je ochotny je vni-
mat, pfipadné pfijimat. Uceni Ucastnika se zaméfuje poZzadovanym smérem. Postupné vnima
stimuly pozornéji a uvédoméleji.

2. Reagovani na podnéty Ucastnik ochotné reaguje na dané stimuly a jevy. Podrobuje se ur¢itym
pravidliim a normam. Projevuje pfitom urcitou aktivitu a je spokojeny s timto reagovanim.

3. Hodnoceni podnétd Ucastnik dochazi k interiorizaci (zvnitfnéni) hodnoty proZitku, postoje atp.
Citi zavazek k hodnoté, uznava ji, ceni si ji. Hodnota zacina ovliviiovat jeho chovani. Vytvafi se za-
jem nebo pozitivni posto;j.

4. Systematizace hodnoceni U¢astnik integruje hodnoty do soustavy. Uréuje pofadi hodnot. VytvaFi
se zaklady hodnotového systému ucastnika.

5. Zvnitfiiovani hodnot Ucastnik ma jiz jasné vyhranéné chovani. Jeho hierarchie hodnot se dotvafi.
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Porovnani ptivodni a revidované verze Bloomovy taxonomie

Po smrti Blooma byla jeho taxonomie pfezkoumavana a inovovana. Autor ji povaZoval za Zivy systém,
ktery je tfeba dal upravovat. V roce 2001 vysla kniha Taxonomie pro uéeni, vyucovani a hodnoceni
vzdélavacich cilll, ktera vyznamné upravuje Bloomovu taxonomii. K revizi vedly tfi zakladni dlvody:

1. Taxonomie byla netiplna. Nékteré jevy cilové roviny nebylo mozné Bloomovou taxonomii po-
stihnout.

2. Rozvojem kognitivni psychologie byly pfekonany nékteré zavéry behavioralni psychologie, o
kterou se Bloom opiral.

3. Potreba utfidit edukacni cile, které jsou soucasti vyspélych edukacnich systémf.

Nova taxonomie je dvojdimenzionalni. Zahrnuje:

- dimenzi znalosti, kterou tvofi Ctyfi kategorie (fakticka, konceptualni, procedurdini, metakognitiv-
ni)

- dimenzi kognitivniho procesu, kterou tvoti Sest kategorii (zapamatovat, porozumét, aplikovat,
analyzovat, evaluovat, tvorit).
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3. Téma: Didakticky proces

3.1. Prvky vzdélavaciho procesu
Z hlediska vnitinich faktor( je didakticky proces vytvaren fadou prvkdl, které v ném plni rlizné
funkce, maji rozdilnou vahu, vytvareji nestejny pocet vazeb, navzdjem se ovliviuji a presto tvofi
kompletni celek. Bertrand (1998) vymezuje zakladni Ctyfi prvky vzdélavaciho procesu. Jedna se o
vyucujiciho a uciciho se (Zaka, ktery je vzdélavan podle potieb spole¢nosti). Mezi témito prvky
stoji obsah vzdélavani (ucivo). Bertrand dale uvadi i ¢tvrty, samostatny prvek vznikajici z interakce
prvka jiz zminénych. Tyto procesy probihaji za vyrazného pfispéni medialni komunikace a vyuko-
vych technologii. Na zakladé téchto prvki klasifikuje tento autor v pedagogické védé v soucas-
nosti tyto Ctyfi teorie vzdélavani:
1. z hlediska Zaka (uciciho se subjektu), kde se teorie ¢leni na spiritualistickou (preferuje zvnitf-
néni duchovnich hodnot) a na personalistické teorie (sleduji zejména rozvoj osobnosti zaka, uci-
tel usnadnuje zakam uceni),
2. z hlediska spolec¢nosti se teorie vzdélani nazyva socidlni teorii. Tato teorie vychazi z po-
znatkd, Ze vzdélani ma pripravit Zaky na feseni socialnich a kulturnich problému a v posledni do-
bé i problém Zivotniho prostredi,
3. z hlediska obsahu vyuky — vyucovanych pfedmétll jsou vymezeny akademické teorie vzdélani.
Tyto teorie soustfed'uji svoji pozornost na predavani obecnych poznatkd. V ramci téchto teorii
jsou dvé podskupiny, a to tradicionalisticka (predavani nezavislych obsahl na jednotlivych kultu-
rach a socialnich strukturach) a generalisticka (dGraz na obecné vzdélavani a formovani kritické-
ho mysleni, schopnosti adaptace zaka),
4. z hlediska interakce vsech vyse uvedenych prvkl vzdélavani (zak, ucitel, média a technologie
komunikace) se rozlisuji kognitivné psychologické teorie vzdélavani (rozvoj kognitivnich procesl
zakd — usuzovani, analyza, feseni problém( apod.), technologické teorie (rozvoj vyukovych tech-
nologii, didaktickych pomfcek, vytvareni multimedidlniho prostredi) a sociokognitivni teorie (vy-
znam kulturnich a socialnich faktor( pfi vystavbé poznatk(). Tato klasifikace poskytuje Siroky za-
klad pro urcité posouzeni moznosti, které pedagogicka teorie dava sou¢asnému rozvoji
vzdélavacich soustav. Didakticky proces podle Bertranda sice vyslovné neuvadi ucitele (lektora)
jako ,tridici" prvek pedagogickych teorii, avSak implicitné s nim pracuje. Nicméné hlavnim posla-
nim didaktiky je rozkryvat vzajemné vztahy jednotlivych prvki, jejich komunikaci a interakci
(Muzik, 2004, s.42 an.).

3.2. Faze didaktického procesu
Jak bylo jiz zdliraznéno, je didakticky proces urcitym systémem, ktery probiha v ¢ase a za spolu-
plsobeni rliznych vyse zminénych prvkd. V obecné roviné lze hovofit o tfech fazich didaktického
procesu.

1. Faze motivacni
Velmi vyznamnym faktorem ve vzdélavani dospélych je motivace. Na motivaci je v mnohém za-
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visly i konecny efekt vyuky. Motivace zahrnuje takové dusevni procesy jako jsou prani, usili, tou-
ha, zajem, snaha atd. Motivace plni ve vyuce zejména tyto funkce: podnécuje aktivitu ucastnik,
dava jejich ¢innosti zaméfeni a jejich rliznym &innostem uréitou vahu. U&astnici se navzajem lisi,
maji odliSné védomosti, dovednosti, zkusenosti, zvyky, postoji, zaZitky z prostiedi, ve kterém vy-
rostli a ve kterém ziji. Lisi se zejména i prostredim, v kterém pracuiji, statusem povolani, které vy-
konavaiji, a rolemi, které vykonavaji. Lektor nemUze predpokladat, Ze to, co motivuje jeho, bude
motivovat i Ucastniky. Pro upeviiovani motivace Ucastnik( je vyznamné, aby vyukové cile byly
realné. Prilis narocné cile mohou vést k nelspéchu a vyvolavaji ¢asto nechut k uéeni. Malo na-
roéné cile nemotivuji a nedavaji pocit rozvoje. Ukolem lektora je, aby usmérfioval vyuku
k postupnému dosahovani redlnych cilll. Motivaci, zvy$eni zajmu o ucivo a vyznamnost uciva pro
Ucastniky posiluji odvolani na priklady z praxe lektora, odvolani na pozitivni a negativni zkusenos-
ti ucastnikl a aktualizace vyuky. Pro motivaci a pro vytvareni vhodné vyukové situace ma prikaz-
ny vliv také navozeni pratelské a partnerské atmosféry mezi lektorem a U&astniky. U&astnici
predpokladaji, ze lektor je odbornik s angazovanym vztahem, vnitfnim zajmem a s hlubokym zau-
jetim pro vyucovanou problematiku. Entusiasmus lektora ma rovnéz silny motivacni ucinek. | lek-
tor, ktery je problematikou zaujat, ktery ma z vyucovani vnitini upokojeni, strhne i ucastniky k
pozitivnimu zajmu o ucivo (Muzik, 2004, s.50 an.).

2. faze: Vytvareni védomosti a formovani dovednosti a navyku

Cilem uvedené faze je zabezpeceni jedné ze stézejnich didaktickych funkci vyuéovaciho procesu.
Ucastnici by méli porozumét ucivu, ziskat pfedpoklady pro osvojeni si u¢iva a upevnit si védomos-
ti, dovednosti a navyky.

Celd faze ma nékolik stupit: vytvareni predstav, vytvareni teoretickych védomosti a vlastni
formovani konkrétnich dovednosti ¢i navykl. Vytvareni predstav a proces Ucastnikova vnimani
latky je lektorem fizen. Lektor fidi vnimdni ucastnika tim, Ze jeho pozornost orientuje na podstat-
né znaky jevu, Ze mu pomadaha vyclenit urdity jev z jeho okoli a vede ho k aktivni myslenkové ¢in-
nosti.

Pi vytvareni teoretickych védomosti jde o sloZity proces osvojovani pojmu soudd, pravidel, pou-
¢ek a vztah(. Lektor usmérniuje myslenkové pochody ucastnik(l. Védomi problému, ktery je
predmétem vyuky, je vychozim predpokladem rozvoje myslenkovych pochod(. Mnozstvi uciva a
nedostatek , pedagogické citlivosti" lektor(l vede Casto k tomu, Ze tento predpoklad vytvareni te-
oretickych védomosti nebyva v praxi respektovan. Ucastnikim jsou sd&lovany poznatky jako ho-
tova fakta a jejich védomosti jsou potom casto formalni. Vytvareni teoretickych védomosti je
vhodné provadét na bazi zobecriovani empirickych zkuSenosti a teoretického pojmového mys-
leni. Usmérnovani myslenkovych pochodi na bazi zobecriovani zkusenosti je dospélym blizké.

Na rozdil od mladeZe maji totiz bohaté praktické zkusSenosti a v denni praxi jsou stavéni casto

do situace, aby uplatnili ziskané zkuSenosti.

Rozvijeni myslenkovych postupl se dosahuje napf. feSenim problémovych situaci, pfipadt ¢i
prostfednictvim her. Zobecriovani zkusenosti ma silny motivacni Ucinek a vede ke komplexnimu
pfistupu k feseni problémU praxe. Zobecnovani empirickych zkusenosti dynamizuje proces uceni
Ucastnikd. Lektor pfi usmérnovani myslenkovych postupl a pfi zobecnovani zkusenosti mize po-
stupovat tak, Ze shromazd'uje a popisuje konkrétni pripady, které predklada k reseni. Pfipravuje
si predem postup FeSeni pfipadl a provadi algoritmizaci feseni a pfipravuje zobecnéni pfipada.
Druhym zpUsobem vytvareni obecnych védomosti je postup, ktery se opira o strukturované uci-
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vo, pojmové mysleni a vyklad pravidel a zakonitosti. Tento zplisob je nastrojem pochopeni bec-
nych védomosti prostfednictvim teoretického mysleni a rozviji zejména intelektualni schopnosti
ucastnika.

Vyznam teoretického, pojmového uceni tkvi v tom, Ze umoznuje obecné platné principy, pravidla,
zakonitosti a poucky spravné uplatnit v konkrétni situaci. Kdo porozumi teorii, nemusi pak ziska-
vat poznatky v praxi pomoci pokusu a omylu.

Po ziskani a osvojeni védomosti zpravidla ve vyuce nasleduje formovani dovednosti a navyku.
Dovednosti rozumime uvédomélé, aktivni pouziti védomosti pfi jejich realizaci, pfi feSeni ukolu.
Ve vyuce se dovednosti obvykle ¢leni na motorické a intelektualni.

Formovani dovednosti a navykl ma v zasadé dvé casti: jde o jejich vytvareni a upeviiovani.

VytvaFeni motorickych dovednosti a navyk je charakterizovano témito znaky:

1. provadi se procvi¢ovani jednotlivych operaci, které se pozdéji spojuji v souborny ukon,
2. procvicovanim dochazi ke zrychlovani a zkvalitiovani operaci a ukon( a k jejich
automatickému provadéni,

3. postupné se sniZuje pocet zbyteénych pohyb, odstrariuje se vniténi napéti,

4. postupné se snizuje uloha zrakové kontroly a zvysuje se vyznam pohybové kontroly.
Vytvareni intelektudlnich dovednosti Ize charakterizovat témito fazemi:

1. analyza ukolu, problému,

2. vytipovani ukolu, problému,

3. vybaveni pravidel, zakonitosti potfebnych k reseni ukolu,

4. dosazeni konkrétnich veli¢in do obecného feseni ukolu,

5. feseni ukolu, problému.

V etapé upevinovani dovednosti a ndvyk( jde zejména o to, aby Ucastnici vlastni praci dosahli to-
ho, aby poznatky a védomosti presly do jejich trvalé paméti a automatizované ¢innosti. Lektor
pfitom usmériuje a navozuje adekvatni aktivity ucastnikt pfi dodrZovani téchto zasad:

1. oznadi jadro uciva, které musi zvladnout,

2. dava pokyny, jak se danému ucivu naucit, a presny navod, jakym zplsobem lze Usporné

a efektivné a racionalné ucivo zvladnout,

3. po ukonéeni ucelené ¢asti uciva zahrnuje do vyucovani diskuse k probranému ucivu,

4. zadava cviceni k praktické aplikaci uciva v konkrétnich podminkdach praxe.

Praxe i vyzkumy prokazuji, Ze stupen pouZzitelnosti védomosti, dovednosti a navykl zavisi zejmé-
na na tom, zda se ucastnici dopracovali vlastnim usilim k novym védomostem a dovednostem ¢i
navykim.

Lektor vzdélavani ma velmi Casto jen jednordzova vystoupeni a tak ¢asto nemd moznost upeviio-
vat védomosti a dovednosti ¢i navyky opakovanim. Pfitom upeviiovani védomosti, dovednosti a
navykd neni jednorazovy akt, ale dlouhodoby proces, ve kterém se tyto produkty vyukového pro-
cesu postupné systematizuji, zafazuji se do SirSich souvislosti a aplikuji se v novych situacich. Lek-
tor ¢asto nema moznost upevnit osvojené védomosti, dovednosti a ndvyky, natozZ je aplikovat v
redlnych situacich a ve zménénych podminkach (Muzik, 2004).

3. Faze ovérovani vysledkt vyuky
Aby bylo mozZno vyuku fidit a zdokonalovat, je nezbytné mit informace o tom, jak ucastnici cha-
pali ucivo, jak si ucivo osvaijili, jak jsou schopni ziskané védomosti, dovednosti a ndvyky aplikovat.
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Ukolem této faze je provést:

1. zhodnoceni pribézné kontroly didaktického procesu,

2. zhodnoceni ucastniki,

3. zavérecné zhodnoceni vysledki vyuky.

Osvojovani védomosti, dovednosti a navyk( probihd jako nepretrzity proces, ktery ridi lektor.
Proto lektor provadi pribéznou diagndzu vysledkl uceni ve vSech etapach vyucovaciho procesu.
Diagndzu provadi na zakladé projev( Ucastnikd a hodnocenim jejich vykonl. Cenné informace
lektorovi poskytuji chyby, kterych se ucastnici dopoustéji. Rozpoznat pFiciny, pro¢ se dopoustéji
chyb, umoinuje zdokonalovani prace lektora. Zhodnoceni a analyza vysledkd prace ucastnikl
poskytuje podklady k celkovému hodnoceni vyucovani a podnéty ke zlepSovani didaktického pro-
cesu. Ovérovani vysledk( ucebni ¢innosti Ucastnikd probiha vsemi fazemi didaktického procesu, v
zavérecné, ovérovaci etapé nabyva vsak dominujiciho vyznamu. Uskutecnuje se vétSinou formou
zkouseni a klasifikace. Zkouseni a klasifikace ma Siroky dosah. Tykd se ucastnika bezprostredné a
svymi dlsledky zasahuje ¢asto i do jeho Zivota. V urcitych situacich dokonce rozhoduje o jeho
dalsi pracovni Cinnosti. Proto je zkouseni velmi citlivym jevem. Pfredpokladem spravného zkouse-
ni je znalost Ucastnika a studijni skupiny. To umoznuje pti zkouseni diferencovany pfistup.

Hodnoceni a klasifikace dospélych ucastnikll je oZzehavym problémem didaktiky. Je velmi obtizné
védomosti, dovednosti a navyky Ucastnika zjistit objektivné a vysledek pak ohodnotit znamkou.
Hodnoceni a klasifikace je ¢asto ovliviiovana subjektivnimi pristupy (narocnost a nalada lektora,
schopnosti a dispozice Gcéastnikl, zkuSenosti, Stésti pfi vybéru otazky apod.).

Stéle vice se viak ve vzdélavaci praxi prosazuje snaha objektivizovat vysledky vyuky dospélych.
Jsou to zejména zdvérecné aplikované prace a jejich posuzovani, didaktické testy, sebehodnoceni
Ucastnikd podle rliznych vykonovych norem, prezentace Ucastnik(l pred odborniky i kolegy
apod. (Muzik, 2004)
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4. Téma: Osobnost lektora

4.1. Struktura osobnosti lektora

V pedagogické literature byly obvykle vyclenény dvé skupiny faktori osobnosti uéitele: souhrn vé-
domosti a dovednosti, pedagogické schopnosti a psychické vlastnosti. Oblasti, ktera ovliviiuje Uspés-
nost prace lektora, jsou jeho kvalifikacni predpoklady. Pfedstavuji otevieny systém védomosti a do-
vednosti z odborného i vseobecného zakladu. Jsou ziskavany predevsim v pribéhu pedagogické
praxe. O Uspésnosti prace lektora spolurozhoduji jeho pedagogické schopnosti a psychické vlastnosti.
Pedagogické schopnosti souviseji s jeho zajmy, €innostmi, pfesvédcenim, charakterem, vnimdanim,
emocemi, vlli apod.

Na zakladé znamych teoretickych koncepci mzeme vyclenit nasledujici okruhy pedagogickych
schopnosti lektora:

Didaktické schopnosti se prevazné projevuji pti fesSeni obsahovych a metodickych otazek didaktické-
ho procesu. Jsou v tésné vazbé s odbornymi vlastnostmi a dovednostmi. Lektor musi byt schopen
rekonstruovat ucebni material, stanovit specificky zplsob vyucovani, vybrat pfimérené metody, sta-
novit davkovani atd.

Percepcni schopnosti oznacuji souhrn dispozic lektora, kterymi poznava vnitini svét svych svérencll a
analyzuje odlisnosti v prabéhu uceni se dovednostem. DuleZité poznatky vtomto sméru ziskavaji
ucitelé na zdkladé studia psychologie. Slouzi jako vychodisko pro volbu adekvatniho individualniho
pfistupu.

Vyrazové a komunikativni schopnosti ucitele jsou prostfedkem k plsobeni na osobnost edukované-
ho. Definuji se obvykle jako dispozice k jasnému a pfesnému vyjadiovani myslenek. Zakladnimi vyra-
zovymi prostfedky lektora jsou predcvi¢ovani, fe¢, mimika, gesta, signaly, ale i jeho vnéjsi vzhled.
Organizacni schopnosti lektora zajistuji produktivitu ve vyuziti u¢ebniho ¢asu ve vyuce, ovliviiuji po-
radek a kazen a plUsobi na vytvoreni dobré pracovni atmosféry.

Akademické schopnosti lektora se projevuji v jeho aktivnim postoji k oboru a k dalSimu teoretickému
vzdélavani.

V praxi jsme svédky Siroké kompenzace nedostatecné nebo slabéji rozvinutych pedagogickych schop-
nosti. V. mnoha pfipadech nedostatecné rozvinuté schopnosti mohou byt kompenzovany jinymi
vlastnostmi, mimoradnymi fyzickymi pfedpoklady nebo praktickymi dovednostmi. Tato skutec¢nost
zpUsobuje, Ze pozitivni vysledky ve vychovné vzdélavaci praci mohou byt dosazeny jak lektorem s
urcitou strukturou pedagogickych schopnosti, psychickych vlastnosti, dovednosti a védomosti, tak
ucCitelem, ktery bude mit tuto strukturu odliSnou. Neni tedy moZné o dobrém lektorovi fici, Ze je
vzdycky pfisny nebo liberalni, aktivni nebo pasivni. Chova se a jedna podle aktualni pedagogické situ-
ace. Srovnavat proto ucitele mezi sebou pouze v jedné pedagogické schopnosti nebo hledat zavislosti
mezi stupném jejiho rozvoje a Uspésnosti lektora v praxi by bylo nespravné.

Uspésna pedagogicka prace predpoklada uvédomovat si miru projevu psychickych vlastnosti osob-
nosti lektora v jeho cinnosti. Napf. neimérné zvySend mira naro¢nosti muize vést az k pedantstvi,
pfimost a upfimnost mize prejit do beztaktnosti, nadmérna aktivita lektora privadi edukované k pa-
sivité a malé iniciativé
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4.2. Syndrom vyhoreni

Profese vzdélavatele je obvykle spojovana s vysokou pracovni zatézi, kterou zpUsobuje predevsim
znacna Casova ndrocnost vykonu profese a ¢asté emociondlni angaZovani na socialnich vztazich, jez
v této prdci vznikaji. V této souvislosti se ¢asto hovofi o tzv. syndromu vyhorteni.

SYNDROM VYHORENI (angl. burnout effect) je dudevni stav, ktery je vysledkem nadmérné dlouho-
dobé psychické zatéze. Projevuje se ztratou profesionalniho zajmu a osobniho zaujeti, stavy psychic-
kého a fyzického vycerpani, pocity bezmoci a beznadéje, podrazdénosti, nedtvérou a depresi. Je dU-
sledkem nerovnovahy mezi profesnim ocekavanim a profesni realitou.

Syndrom vyhoreni ohroZuje predevsim zastupce tzv. pomahajicich profesi (uditel, vychovateld,
urednikd, socialnich pracovnik(, poradcq, policistd, novinard, zdravotnich sester, oSetfovateld, Iékaru
atd.). Dochazi u nich c¢asto k emociondlnimu pretiZzeni v disledku naro¢nych mezilidskych vztahd.
Prekvapivé jsou syndromem vyhoreni ohroZeni jedinci, ktefi se s velkou radosti, horlivosti a idealy
zapojili do svého povolani.

Zpusobuje ho nejen enormni pracovni nasazeni, ale i:

- dlouhodoby tlak ndroc¢nych ukold,

- déle trvajici snaha po dosazZeni pfilis mnoha cild,

- poskytovani pfilis velké emocionalni podpory v delSim ¢asovém useku,
- neschopnost odmitat dalsi Ukoly a odpovédnosti,

- neschopnost pro vysoké naroky rozdélit praci v tymu.

Pfiznaky syndromu vyhoteni:

1. Psychické priznaky (apatie, Ihostejnost, negativismus, zapominani, agresivita, nekonformnost)
2. Télesné priznaky (poruchy spanku, somatické obtize, hypertense, vyCerpanost)

3. Socialni vztahy (konflikty, omezovani kontakt(, snizena spoleenska angaZovanost)

Vyhofteni je pliZivé psychické vycCerpani, ke kterému se mizZeme propracovat obvykle v péti stadiich:

1. Motivace/nads$eni: vstupujete do zaméstnani s obrovskym nadSenim a eldnem. Smysl svého
Zivota nachazite v prdci. Mate velké cile a o¢ekdavani.

2. Stagnace/nezdary: idedly se nedafi realizovat, vase nadseni ze seberealizace v povolani slabne.
Jste roz€arovani. Prace pro vas prestdva byt pfitazliva, vas smysl Zivota sldbne. Dochazi ke stag-
naci.

3. Frustrace/zklamani: po stagnaci a nezdarech pfichazi zklamani. Je zpisobené napftiklad nejistymi
vysledky prace, bezvyslednym dialogem s nadfizenymi, kolegy a nadmérnou byrokracii. Frustrace
vede k agresi. Projevuje se zvySenou podrazdénosti, stfadavou skleslosti, ironii, sarkasmem, ztra-
tou Ucty k sobé i k jinym, skepsi. Ztracite zajem o své klienty (studenty). Vztahy na pracovisti se
vyostiuji. Stres z povoldni se preléva do domdciho stresu a naopak. Mohou se u vas objevit rizné
somatické a psychické potize.

4. Apatie/poraZenectvi: prace vas jiz netési. Ukoly plnite pouze do té miry, abyste si své zaméstna-
ni udrzeli. Mezi vami a klienty panuje nepratelstvi. Vyhybate se odbornym rozhovordm s kolegy a
jakymbkoliv aktivitam.

5. Exhausce/vyhofeni: citite se vycerpané, citové chladné a prazdné, zklamané, roz¢arované, stis-
néné, bez zajml a na konci svych sil. Ztratili jste smysl prace. Dostavuji se stavy odosobnéni, od-
cizeni.
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Prevence:

Aktivnim pFistupem k Zivotu

Optimistickym a pozitivnim myslenim

Orientaci na budoucnost

Pfevzetim odpovédnosti za své jednani a Zivot

Sebevzdélavani (zvySovani a prohlubovani kompetenci a tim i sebevédomi a stability)

Supervize: ma blizko ke koucovani ¢i mentoringu. Jde o systematickou pomoc pfi reSeni profe-
siondlnich problém v neohroZujici atmosfére, ktera dovoluje pochopit osobni, zejména emocni
vztah k feSeni jeho profesnich problému.
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5. Téma: Vzdélavaci obsah a jeho preména v ucivo

5.1. Obsah a ucivo

OBSAH vzdélavani se pfimo vaze na cil vzdélavani. Pfevedenim obsahu vzdélavani do uéebnich planda,
osnov a ucebnic vznika ucivo, tj. didakticka transformace.

UCIVO tvofi dvé slozky: vzdélavaci zaklad a u€ebni stopa. Roztiidénim uciva do celk(, nastaveni je-
jich pofadi a ¢asové dotace vznikd UCEBNI PLAN.

O uéebni plan (a cile) se opirame pfi tvorbé UCEBNICH OSNOV. U&ebni plany a osnovy jsou zakladem
pfi tvorbé PLANU UCEBNICH JEDNOTEK.

OBSAH VZDELAVANI Se pfimo vztahuje ke stanovenému cili. Je naplni vécné konkretizovaného cile.
linak feceno: obsah vzdélavani je to, co se ma v pribéhu vyuky zvlddnout. Jedna se o dynamickou,
strukturovanou soustavu poznatk( a ¢innosti, které si osvojujeme prioritné v priibéhu vzdélavani, ale
i v kazdodennim Zivoté.

Vybér uciva je jednim ze zakladnich predpokladl ucinného vzdélavani. Musime se pfitom drZet néko-
lika zasad:

- obsah vzdélavani se vztahuje ke konkrétnim situacim (uceni slouzi ke zvladani skute¢nych situa-
ci),

- obsah vzdélavani obsahuje modelové ptiklady (uceni ukazuje jak zvladat podobné situace),

- obsah vzdélavani se zaméruje na ¢innost i védu (uéeni nam pomaha zvyknout si na urcité situace
v praxi, orientace na védu je zarukou kvality),

- obsah vzdélavani je strukturovany (usporadani jednotlivych ¢asti obsahu do smysluplného celku
ulehcuje jeho zvladnuti).

5.2. Didakticka transformace

DIDAKTICKA TRANSFORMACE se vztahuje se na viechny prvky vzdélani (poznatky, dovednosti, hod-
noty, myslenkové operace, vlastnosti ¢lovéka).

Obsah vzdélavani se dostdva do vztah(l pedagogického pole a pretvati se v nich. Pfi tomto procesu
hraji klicovou roli:

- cile,

- hledisko subjektu tzn. ucastnika (vék, smysl uciva, role uciva v jeho realném Zzivoté)

- role vzdélavatele (pochopeni podstaty uciva, dovednost jej zprostfedkovat).

U¢ivo tvofi nejen odborné informace, ale i tzv. UCEBNIi STOPA, tj. navod jak si urcité ucivo osvoijit.
Muze mit podobu sdéleni konkrétni strategie uceni daného tématu, rozmanitych mnemotechnickych
pomdlcek, nebo pfikladd z praxe. Kvalifikované zprostfedkovani uciva (vzdélavaciho zakladu i infor-
maci, jak si jej osvojit) je hlavnim Ukolem vzdélavatele.
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5.3. Ucebni plan a u¢ebni osnovy

UCEBNI PLAN je dokument, ktery tfidi uc¢ivo do urcitych celk, sdéluje jejich poradi a ¢asovou dotaci.

Zpravidla je netvofi samotni lektofi, ale méli by jej mit k dispozici. Tvorba uéebniho planu je jednou

z etap didaktické transformace.

Ucebni plan obsahuje:

specifikaci tematickych okruh,
¢asovy rozvrh a popis forem vzdélavani,
popis zplsobu ukonceni jednotlivych predmétl a celého vzdélavani.

Formy uspofadani uciva v ucebnim planu

Pfi tvorbé ucebniho planu se opirdme o analyzu obecnych cil(, k nimZz ma vzdélavani smérovat.

V souladu s témito cili je stanoven obsah. Doposud vznikly tfi zdkladni formy usporadani uciva

v ucebnich planech:

1.

predmétové: je nejcastéjsi, ma dlouhou tradici. Spojuje predméty s prislusSnymi védami, technic-
kymi a uméleckymi obory nebo s urcitymi oblastmi praktické ¢innosti. Vede vsak k roztfisténosti
védeéni. SniZuje kvalitu védomosti Ucastnikll, protoZe se jednd o mnoho izolovanych poznatk(
v ramci jednotlivych predmétl bez vzajemnych souvislosti.

projektové: spojuje obsah vzdélavani s riznymi oblastmi praktickych ¢innosti. Vzdélavaci cile jsou
formulovany jako Cinnosti. Pfinosem tohoto typu usporadani je, Zze umoznuje soustiedit ucivo ko-
lem praktickych redlnych ¢innosti, coZ probouzi zajem uUcastnikd o uceni. Naopak stinnou stran-
kou je, 7e se ucivo rozpada do specializovanych ¢innosti. Ztraci se teoreticky systém. Casto vznika
trhlina mezi praktickou c¢innosti a studiem teorie. Nejcastéji se pouzivd v kombinaci
s predmétovym usporadanim.

modularni (blokové, modulové): se snaZi prekonat nedostatky obou pfedchozich uspofadani.
Podporuje integraci uciva. Moduly tvofi stavebnici, ze které sklddame ucebni plan. Umoziuje
kombinovat ¢asti uciva podle specifickych potfeb praxe nebo i teorie. Snadno se pfizplsobuje
pozadavkim zaméstnavatele. Naopak vSak neni jednoduché udrzet systém uciva.

Ucebni osnovy jsou konkrétnim rozpracovanim jednotlivych tematickych okruht. Ve vzdélavani
dospélych je tvofi zpravidla lektofi. Pfi tvorbé ucebnich osnov se opirdme o vzdélavaci cile a

vvvvvv

vybirdme, byly:
- funkéni ve vztahu k cildm vzdélavani,
- Uplné a ucelené, usporadané v systému sjasnymi obsahovymi celky, zakladnimi
pojmy a praktickymi ¢innostmi,
- vécné spravné, ovérené v souladu s védeckym poznanim,
- pfimérené ucastniklim vzdélavani.

Plan ucebni jednotky: Ucebni plany a ucebni osnovy jsou zdkladem pro tvorbu planu ucebnich

jednotek. Plan ucebni jednotky obvykle obsahuje:

- téma

- cil

- hlavni body

- piehled ucebnich uloh
- metody vzdélavani
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6. Téma: Soucasné trendy ve vzdélavani

6.1. Programovani vyucovani

Programované vyucovani je fizeny zplUsob vyuky, pfi kterém se probiraji malé, logicky uzaviené
useky uciva (tj. kroky). Pfednosti je aktivita ucastnik(, samostatnost, strukturace informaci, individu-
alizace uceni, zména vztahu vzdélavatel — vzdélavany a logicky sled uciva. Naopak nedostatkem je
jednostranna ¢innost Ucastniki, atomizace a absence socidlniho uceni.

Teorie programového vyucovdani chape vyucovani jako regulovany proces se zpétnymi vazbami. Opira
se o behaviordlni psychologii, ktera tvrdi, Ze Uspésné uceni zalezi na zpétné vazbé a pozitivnhim posi-
lovani. Odtud plyne snaha detailné analyticky vyjadrit obsah uciva a procesy spojené s jeho osvojova-
nim.

Klicovou otdzkou je, jak usporddat ucebni proces, aby studujici mohl pracovat samostatné a jak pre-
zentovat ucivo, aby dostal vSsechny potiebné informace podle pfedem pfipravenych otdzek a odpo-
védi.

Logické usporadani je dulezZité, protoze:

- motivuje Ucastnika k ¢innosti a udrzuje jeho aktivitu

- tim, Ze studujici chdpe smysl studované latky a rozumi ji, ziskava sebedlvéru a povzbuzeni do
dalsiho uceni. K u€eni jej aktivizuje pfinejmensim prozivani uspéchu

- program zajistuje jasné a presné poznani, zabranuje nepresnostem, nelogi¢nosti a odbihani od
tématu

Nejvétsi hodnotu maji takové programy, které se zaméruji na rozvoj Usudku a logického mysleni.
Tvlrci program@ musi dbat na to, aby programy byly co nejméné jednotvarné a aby pti zavérecném
opakovani vyuZzivali vicero feSeni. Program ma bud podobu pracovnich listd (ucebnice) nebo vyuco-
vaciho stroje (pocitac).

Pti tvorbé programu je tfeba dbat na dodrzeni téchto princip:

Princip malych krok

Princip akt.odpovédi

Princip bezprostfedniho upeviiovani poznatki

Princip individualniho tempa

Princip provérovani programu, hodnoceni vykon( studujicich a programové uceni.

vk wnN e

Postupné byly vytvoreny a v praxi odzkouseny tyto zakladni koncepce programovani:

1. SKINNERUV LINEARNi PROGRAM Jeho teorie vychazi z teorie uceni, kterou propagovala behavi-
oralni psychologie (Uspésné uceni je zaloZzeno na zpétné vazbé a pozitivnim posilovani). Skinner
pouzival vyucovaci stroje pro humanni uéeni. Program byl zaloZen na posloupnosti. Zpracoval
ucivo jako sérii otazek a odpovédi. Ucivo rozdélil na drobné a snadné kroky, které umoznuji vy-
hnout se chybam. Clovék mohl postoupit k dalsi ¢asti vyucovaciho programu pouze tehdy, pokud
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dokonale zvladl pfedchozi ¢ast. Stroj kontroloval nejen jednotlivé odpovédi, ale i aktivitu studuji-
cich. Tempo feSeni otazek odpovida individudlnim moZnostem studujicich. Co bylo Skinnerovi vy-
tykano? Jeho pfiliS pfipraveny program omezoval samostatnou prdci studujicich a nepfipoustél
pojeti chyby jako zdroje dalSich podnéta.

2. CROWDERUV VETVENY PROGRAM Tato teorie je z hlediska lidského u¢eni povazovéna za doko-
nalejsSi. Program nabizi informace, otazky, vybérové odpovédi a vétveni sekvenci. Kazdé otazce
odpovida skupina moznych odpovédi. Postup v procesu uceni mize byt bud pfimy (spravna od-
povéd), nebo nepfimy (Spatnd odpovéd, sméfovani k moznosti opravit i zpresnit jednu i vice
reakci). Pokud studujici zvoli nespravnou odpovéd, ktera vychazi ze zna¢né miry nepochopeni, je
vracen na pocatek programu. Klad sytému: velké mnozZstvi informaci, védomosti se utvareji po-
stupnym narustanim, neustala interakce studujicich a uditele umoZriuje nepretrzitou konfrontaci
cilové a pravé dosazené situace. Zapor systému: zvysuje se riziko omyll. Na zakladé téchto mys-
lenek vznikaly programované ucebnice tzv. ,zmatené knihy“: knihy, které nelze Cist postupné od
zacatku do konce. Postup studujiciho se vyviji na zakladé charakteru jeho odpovédi. Jakmile stu-
dent definuje odpovéd na danou otazku, je odkdzan na pfrislusnou ¢ast v knize, kde ziska vysledek
svého feSeni a tam opét obdrzi dalsi instrukci.

3. PASKOVA KONCEPCE ADAPTIVNIHO RiZENi: Anglicky badatel v oboru véd o chovani G. Pask vy-
chazel z predpokladu, Ze vyucovani ma vedle stranky informativni a polohu regulativni. Vyucovani
Ize proto chapat jako urcitou formu fizeni. Programy adaptivniho tizeni jsou zaloZeny na vzajem-
né interakci mezi jeho uzZivatelem a programem.

Programové uceni je soucasti programovaného vyucovani. Programové uceni znamena, Ze vyuka
je fizena programem a tudiz je zaloZzena na samostudiu!ll Uéebni latka je studujicim predkladana
bez pomoci ucitele po specidlné upravenych ¢astech. Po kazdé uzaviené davce nasleduje moz-
nost provéreni Urovné zvladnuti daného Useku uciva. Studujici ziskdva zpétné informace. Pro-
gramové uceni plni funkci individualizované vyuky.

U nas se problematice programovaného uceni vénovaly takové kapacity jako V. Kuli¢, D. Tollingerova
a dalsi.

6.2. Multimédia a jejich prinos pro vzdélavani

MULTIMEDIA je termin pouZivany pro oznageni médii, kterd zahrnuiji vice ne? jen jednu prezentaci
informace - tedy nejcastéji kombinaci textové, zvukové a videoprezentace v digitalnim formatu. Mul-
timedialni prezentace jsou uloZzeny v multimedialnich datovych souborech, které jsou uchovavany na
obvyklych datovych nosiéich (CD-ROM, DVD, HDD) a mohou byt pfehrdvany pomoci lokalnich prehra-
vacll nebo prendaseny ze vzdalenych pocitacl prostiednictvim pocitacovych siti (napf. Internet). Zjed-
nodusené si mizete multimédia predstavit jako spojeni textu, obrazkt, grafiky, zvuku, animace a
videa s cilem predat néjaké informace.

Obecné muZeme multimédia definovat jako soucasné pusobeni nékolika zplUsobUl prezentace stejné
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informace. Jejich cilem je zaptlisobit na smyslovou soustavu ¢lovéka za ticelem efektivniho pfenosu
informaci.

Vyuziti multimedialnich technologii ve vzdélavani
Multimédia méni kvalitu vyukového procesu a roli vzdélavatell. Z uciteld se stavaji spiSe privodci
neomezenym svétem informaci a radci pfi cesté Zakl a studentl za ziskdvanim znalosti.

Smyslem multimédii je tedy vytvofit takovy technologicky systém, ktery umozni pedagogovi pUsobit
pokud mozno jednoduchym zplsobem na vzdélavajiciho se tak, aby vnimal informaci nékolika smysly
najednou. Nezbytnou podminkou je samozifejmé sladénost a vyvdzenost jednotlivych slozek.

Uspéch uceni dospélych je ddn mnoZstvim lidskych smysld, které jsou do uéeni zapojeny. Z vyzkum(
vyplyva, Ze kdyz zapojeni smyslU pfi uceni narsta, tak ve vétsiné pripadl vyrazné stoupa i mira osvo-
jeni informaci.

Lidé vnimaji informace z 87% oc¢ima, 9% usima a 4% jinymi smysly (Petty, 1996, s. 271).

Z experimentl vyplyva, Ze na pfijmu informaci se podili zrak z 80%, sluch 12%, hmat 5% a ostatni
smysly 3%. Z analyzy tradi¢niho vyucovani ale plyne, Ze v prezenéni vyuce vnimaji studujici zrakem
pouze 12% informaci, 80% dat pfijimaji sluchem, 5% hmatem a 3% ostatnimi smysly (Svoboda).

Vyhody vizualnich pomucek

- upoutavaji pozornost - v momenté kdy Zak sleduje vizualni pomucku, neodvadi jeho pozornost
jiné zrakové podnéty,

- pfindseji zménu a vzbuzuji zajem,

- napomahaji konceptualizaci - mnoha problémUim porozumime spiSe vizualné nezZ verbalné. Lze
vysvétlit i abstraktni pojmy napf. zlomky, priliv penéz apod.,

- snaze zapamatovatelné - vyzkumy dokladaji, ze vétsiné lidi se Iépe pamatuji vizualni nez verbalni
informace (Petty, 1996, s. 271-272).

Existuji 2 zakladni druhy nosi¢t multimedialnich informaci:

- média staticka (text, grafika)
- média dynamicka (pohyblivé obrazky, animace a zvuky)

Média znazoriujici pohyblivé déje poutaji vice pozornosti, coZ vede k vyssi prijimaci schopnosti uzi-
vatele. Pri ziskdvani informaci prejde zpravidla jen mala ¢ast vstupni informace z kratkodobé do
dlouhodobé paméti. Metody zvyseni podilu informaci zachycenych do dlouhodobé paméti se rlzni.
Tradicni psychologie povaZuje za rozhodujici pocet opakovani. Z poslednich poznatkd nicméné vyply-
va, Ze nezaleZi ani tak na poctu opakovani jako na tom, co studuijici s informaci v pribéhu uceni pro-
vadi.

Aktivni zpracovani informace (tvorba asociaci a obrazovych predstav) je popisovana jako kédovani.
Psychologové povaZuji optické predstavy za jednu z velmi dialeZitych a plisobivych forem kédovani.
Bylo dokazano, Ze pozornost osob, které mély k dispozici obrazové informace k vyucované latce, byla
dvakrat vyssi neZ pozornost osob, které ji nemély. V lidské paméti existuje dvoji kédovani. Abstraktni
informace si pamatujeme sémanticky (obsahové). Dobre predstavitelné a tedy opticky prezentova-
telné informace jsou kédovany dvakrat: sémanticky a opticky. Optické informace jsou nejen rychleji
vnimany a nauceny, ale i pevnéji udrzovany v paméti. Ve vztahu k MM to znamen3, Ze kombinaci
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videa s jinymi médii lze zarucit vytvoreni ziejmé znacné lepsi a obsaznéjsi informacni nahrdvky s tim,
Ze video je pro zprostfedkovani informace uréené k dlouhodobému zapamatovani zvlasté vhodné.
(Sokolowsky-Sediva, s.20-21)

Vyhody vizualnich pomticek

Celd fada odbornikd se shoduje na nasledujicich vyhodach aplikace vizualnich pom{cek ve vyuce:

1. upoutdvaji pozornost - v momenté kdy 7ak sleduje vizudlni pomucku, neodvadi jeho pozornost
jiné zrakové podnéty,

2. pfinaseji zménu a vzbuzuji zajem,

3. napomahaji konceptualizaci - mnoha problémUim porozumime spiSe vizualné nez verbdlné. Lze
vysvétlit i abstraktni pojmy napt. zlomky, priliv penéz apod.,

4. snaze zapamatovatelné - vyzkumy dokladaji, ze vétsiné lidi se lépe pamatuji vizualni nez verbalni
informace

5. Napomahaji pochopeni uciva

Ucebni pomucky ve spojeni s didaktickou technikou pomahaji: obrazné znazornit souvislosti, shrnout
dileZité poznatky, zaznamenavat prispévky Ucastnikll, kategorizovat a zafazovat informace, zvétsit
to, co je napsano nebo narysovano. Maji své vyhody i nevyhody. Pfi jejich vybéru je tfeba zohlednit
rtzna kritéria: dynamika, korekce, permanence, velikost, ptiprava a archivace. Umozni rychlejsi dosa-
Zeni dil¢ich uspéchl vyuky, zkraceni celkové doby uc¢ebniho postupu.

Rozhodujici pro uspésné uceni je doba expozice, po kterou je studujici vystaven plsobeni média.
Idedlni aplikace MM ve vyuce by neméla trvat déle nez 20-30minut. Po pulhodiné prace
s obrazovkou viditelné klesa pozornost, polevuje motivace i systematicnost (Microsoft to resi tak,
Ze do programu vklada MM hry pro relaxaci tzv. edukativni hry).

Pti aplikaci MM ve vyuce by mély byt dodrZzovany nasledujici didaktické zasady:

1. Komplexnost. Na tvorbé MM programu by mél participovat i didaktik, ktery dohlédne na to, aby
zde byla zachovdna logickd navaznost a ktery vi, Ze ke komplexnosti patfi moznost demonstrace
redlnych jevd, grafické zjednoduseni formou nakrest a skic, nasledna aktivni prace Zaka, zahrnu-
jici uréitou manipulaci s tématem, a ndsledné slovni vytvareni predstav.

2. Aktivita. Pokud studujici aktivné participuje na procesu uceni tak se vytvari jeho uvédomély
vztah k uceni a vyrazné stoupd jeho motivace. Pfi vyuziti PC nenastava v ucebné zadna , podlavi-
cova aktivita“. Stoupa i cilevédomost a snaha o pochopeni uciva.

3. Samostatnost. Ta se uplatiuje pfi aplikaci ziskanych védomosti, zkuSenosti pti reseni praktickych
navyk( a dovednosti.

4. Ptimérenost. Je tfeba brat v ivahu individualni rysy jednotlivce, pohlavi, pokrocilost v praci s PC
atd.

5. Posloupnost. Postupovat od nejjednodussiho ke slozZitéjSimu, od analyzy k syntéze, pres indukci
az k systematizaci atd.

Neoddélitelnou vlastnosti multimédii je tzv. interaktivita. Interaktivita pfinasi do vyuky zpétnou vaz-
bu. Tato vazba podporuje pozornost, zvySuje mnozstvi zapamatované latky, ,drazdi smysly”.

Volba média
PFi vybéru vhodného médie je tfeba dbat na:

- to, aby se médium co nejvice pfiblizovalo skute¢nosti,
- charakter u¢ebniho cile (dovednostni, védomostni),
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- pozadavky studujicich,
- realné okolnosti (cena, ¢as),
- vybaveni instituce.

Zakladni principy vyuziti médii ve vyuce

- Efektivni vyucovani ¢asto pouziva kombinaci rdznych druht médii

- Pouzijte silnych stranek jednoho média ke kompenzaci slabych stranek ostatnich médii
- 2volte takové médiu, které se co nejvice pfiblizuje ke skute¢nosti
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7. Téma: Didaktické prostredky

7.1. Vysvétleni pojmii

Uinnost vzdélavani zajistuji, podmifiuji a zvy3uji DIDAKTICKE PROSTREDKY (u¢ebni pomficky,
didaktickd technika). Didaktické prostfedky jsou vSechny materidalni predméty, které slouzi ke
vzdélavacim ucellm a napomahaji dosaZeni stanovenych vychovné vzdélavacich cili. Pomahaji
studujicim pfi vytvareni pfedstav a slouzi jako opora jejich mysleni.

DIDAKTICKA TECHNIKA je souhrnny nazev pro technické prostfedky, pfistroje, nastroje a zafizeni,
které ve vzdéldvacim procesu umoznuji prezentovat, zprostfedkovat informace z pfislusnych uceb-
nich poml(icek a dalSich informacnich zdrojd. Informace, které ziskavame prostiednictvim didaktické
techniky, vnimame sluchem (auditivni prostfedky), zrakem (vizualni prostifedky) i sou€asné obéma
smysly (audiovizuaini prostredky).

Klicovou funkci didaktické techniky je adekvatni prezentace pomlcek, které nelze prezentovat
jinym zplisobem. Vhodné pouzivani didaktické techniky mlze vést k umocnéni nebo objektivizaci
prezentace rady ostatnich pomucek. Hlavnim pfinosem je umozZnéni vnimani vice smysly najednou,
moznost vicekanalové komunikace, celkové zkvalitnéni procesu pfedavani informaci a SirSi moznost
objektivizace a racionalizace bezprostfedniho fizeni a kontroly u¢ebnich ¢innosti posluchac.

Didakticka technika se vyuZziva pfi hromadné i individualizované vyuce. Ve vzdélavani dospélych se
stale vice klade diiraz na samostudium, pfi kterém se predevsim uplatni reprodukéni zvukova techni-
ka, videotechnika, ucici stroje a multimedialni pocitacové sestavy s napojenim na Internet. Prostfed-
ky didaktické techniky slouzi pfi individualizované vyuce jako nastroje, s jejichz pomoci se raciondlnéji
uplatni a znasobi potenciondlni sily studujicich. Maji pfedevsim ulehdit a zefektivnit studium.

Soucasti didaktickych prostfedkil jsou UCEBNI POMUCKY, které vyrazné usnadiiuji proces uéeni,
pomdhaji k hlubSimu osvojovani védomosti a dovednosti, podporuji vnitfni motivaci, stimuluji
mysleni, podporuji vytvareni ndzorovych predstav. Ucebni pomlcky jsou predméty a objekty
skutecné i skutecnost napodobuijici.

Z hlediska teorie informaci je didakticka technika vysilacem signalti (dataprojektor, tabule, video-
prehravac), zatimco ucebni pomtcka je nosicem zprav, které se aZ dalSim zpracovanim stavaji in-
formacemi (film na videokazete, nakres na tabuli). Uéebni pomlcky jsou na rozdil od didaktické
techniky tésné spojeny s obsahem vyuky.

7.2. Klasifikace uc¢ebnich pomiicek

Ucebni pomticky Ize klasifikovat podle toho, kdo s nimi pracuje:
1. demonstraéni pomticky: pracuje s nimi vzdélavatel
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2. multiplikaty: pracuje s nimi studujici

Ucebni pomtcky pak délime na:

- skutecné predmeéty, prirodniny, preparaty, vyrobky,

- modely (statické, dynamické),

- pristroje,

- zobrazeni (obrazy a nakresy na tabuli, ndsténné obrazy, obrazové soubory, fotografie),
- symbolickd zobrazeni (schémata, grafy, diagramy, plany, mapy),

- nosice statickych obrazl (félie pro zpétny projektor, diafilmy, diapozitivy),

- nosi¢e dynamickych obrazti a zvuku (videopasky, filmy),

- zvukové pomicky (hudebni nastroje, CD, magnetofonové pasky, gramofonové desky),
- dotykové pomucky (reliéfové obrazy, texty slepeckého pisma),

- nosice pocitacovych programt (diskety, CD),

- literarni pomucky (ucebnice, ¢itanky, slovniky, encyklopedie, knihy, texty psané na tabuli aj.).

Ucebni pomlcky vybirame vzhledem k vzdélavacimu cili, studujicim (vék, psychicky vyvoj, zkusenosti
a védomosti), uciteli (zkuSenosti a dovednosti) a podminkam realizace vyuky (vybaveni vzdélavaci
instituce). Ucebni pomUcka by méla byt zajimava, poutava, bezpecnd, primérend k véku studujicich,
esteticky vzhlednad, jednoducha a pravdivé odrazet skutecnost.

V podstaté mizZeme fici, Ze u¢ebni pomticky to, co je:

- daleké, pfiblizuji

- nepatrné, zvétsu;ji

- prilis veliké, zmensuji

- pfilis rychlé, zpomaluji

- pomalé, zrychluji

- skryté, odhaluji

- abstraktni, konkretizuji

- minulé, zpfitomnuji

- prchavé, fixuji

- slozité, zprehlednuji

Funkce ucebnich pomticek::

- podnécuji vnitfni motivaci

- usnadnuji osvojovani

- podporuji vytvareni nazorovych predstav
- stimuluji mysleni

- usnadnuji zapamatovani a pochopeni

Vlastnosti ucebni pomiicky: pravdivé odrazi skutecnost, je zajimava, poutava, bezpecna, pfimérena
k véku studujicich, esteticky vzhledna jednoducha

Prostfednictvim ucebnich pomucek realizujeme princip nazornosti. Promyslené pouzivani ucebnich

pomtcek vede k utvareni multimedidlniho systému. Aplikace ucebnich pomlcek klade naroky na
pfipravu ucitele, jejich vybér. Ucebni pomlcky je tfeba volit cilevédomé.
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8. Téma: Didakticka technika, silné a slabé stranky a kritéria vybéru

8.1. Druhy didaktické techniky

Didaktickou techniku délime na:

pFistroje pro zaznam obrazu (fotoaparat, kamera, reprografické pfistroje).

zobrazovaci plochy (tabule, promitaci plochy),

promitaci pfistroje — projektory (diaprojektor, epiprojektor, zpétny projektor, filmovy projektor,
mikroprojektor),

zvukova technika — elektroakustické pristroje (magnetofon, gramofon, diktafon, rozhlasovy
prijimac, zesilovac, reproduktorové sestavy apod.), elektroakustické sestavy (hifi véz apod.),
televizni a video technika (televize, videokamera, videoprehravac, videoprojektor apod.),
pristrojova technika na demonstraci obtiznéji sledovatelnych pfirodnich jevli — pfistroje na
pozorovani (mikroskop, dalekohled, teleskop), na méfeni (voltmeter, luxmetr, mikrometr, vaha,
silometr), na pocitani (kalkulacka, pocitadla), laboratorni pfistroje,

ucici a testovaci stroje (examinator, trenazér),

automatizované ucebny,

pocitace.

Klicova funkce prostiedkt DT je adekvatni prezentace pomducek, které nelze prezentovat jinym zpu-

sobem. Vhodné pouzivani DT muiZe vést k umocnéni nebo objektivizaci prezentace fady ostatnich

pomducek.

Hlavni pfinos DT:

1.
2.
3.

UmozZnéni multisenzoralniho vnimani a vicekanalové komunikace.

MozZnost celkového zkvalitnéni procesu predavani informaci.

Sirsi moZnost objektivizace a racionalizace bezprostfedniho Fizeni a kontroly u¢ebnich &innosti
posluchacd.

Vyvoj didaktické techniky Ize rozdélit podle etap dle zplsobu komunikace didaktické techniky:

1.

Diskrétni komunikacni a informacni technika (psaci stroj, dalkopis, rozhlasovy pftijimac,
gramofon, magnetofon, projektor apod.).

PIné automatizovana didakticka technika (textové procesory, procesory s hlasovym
syntetizatorem, procesory na zpracovani dat, telefaxové pfristroje apod.).

Systémy automatizované didaktické techniky (hlasové komunikacni systémy, Sirokopasmové
prenosové systémy, grafické zobrazovaci zafizeni, optické pamétové systémy, dalkové
konferencni zafizeni, videotext apod.).

Didakticka technika sjednotnym zpracovanim hlasu, textu, udajd a obraz(i podporujicich
automatizaci dusevni prace.

Didakticka technika na bazi umélé inteligence (rozsahlé pocitacové sité s rychlou selekci a
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zpracovanim velkého mnozstvi informaci).

Abychom vzdy vyuZivali didaktickou techniku co nejvhodnéjsim zplsobem, je potfeba dopzedu zva-

Zit, zde mame pouze jednu moznost vyuZiti nebo se ndm nabizi vétSi mnoZstvi alternativ. V prvnim

pripadé je mozné pouzit didaktickou techniku, kterd jako jedina naplfiuje nase pozadavky. Ale ve

druhém pripadé, kdy mame vétsi moznost rozhodovani, jakou didaktickou pomucku si vybrat, je

vhodné prihlédnout k nékolika aspektim a podle toho zvolit spravny typ didaktické techniky. Méli

bychom brat ohled na nynéjsi uroven dovednosti a védomosti vzdélavanych, ale i na obtiznost uciva,

dale na technickou zruc¢nost lektora, vnimat obtiZnost realizace a také materidlni zatizeni u¢ebny.

8.2. Kritéria vybéru didaktické techniky

Kritérium Didakticky ucel

1. Dynamika Uucelem je ukazat ucastnikim pribéh zkoumanych déju a proces(, pfifazovani nebo p
souvani informaci

2. Korekce ucelem je rychle a za pomoci malého mnozstvi prostfedkl provadét korekce

3. Permanence |ucelem je ucivo nechat pfed o€ima ucastnik(l po delSi dobu beze zmény

4. Velikost ucelem je znazornit informace velké nebo znacné zvétsené

5. Pr¥iprava ucelem je mit informace pfipravené pred uzitim pomocnych prostredku

6. Archivace ucelem je informace uchovavat a ve stejné formé je znovu pouZivat

8.3. Nejpouzivanéjsi vyukové pomiicky

TABULE

dfive Cerné a zelené desky uréené pro psani kfidou, postupné vytlaceny kovovymi ¢i plastovymi
tabulemi bilé barvy, k zaznamenavani Udajl slouZi stiratelné popisovace,

doporuceni pro lektory: pfed zahajenim vyuky zkontrolujte stav a funkénost tabule, vyuZivejte
celou plochu tabule, velké pismo, piste pouze klicova slova, Ucelné pouzivejte barvy, snazte se
udrZovat kontakt s Ucastniky, vyuZivejte metodickych moZnosti (moZnost znazornéni pribéhu
proces(l a d&ju), po ukonéeni vyuky tabuli smazte ©

FLIPCHART

papirovy blok upevnény na stojanu nebo na ¢elni sténé ucebny, vyhoda = zdznam neni priibézné
mazan, Ize se k nému prabézné vracet,

doporuceni pro lektory: pred zahdjenim vyuky zkontrolujte funkénost, stav a umisténi; piste pou-
ze hesla, velkd pismena; jednotlivé archy lIze pouZivat oddélené; dopliiujte o podplrné prostred-
ky (samolepici blocky, lepici pasky apod.).

ZPETNY PROJEKTOR

jeden z nejbéznéjsich prostiedkl vizualizace informaci; slouZi k projekci textl, obrazkl, schémat
zobrazenych na prusvitné podlozZce (fdlii).
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druhy projektort:

- transmisivni: fdlie je prosvécovdna zdola; zpravidla vykonnéjsi pristroje uréené ke stabilni-
mu umisténi, Ize pouZit k projekci z LCD panel(; pouze vyjimecné jsou prenosné

- reflexni: félie jsou pokladany na zrcadlovou plochu nasvicenou shora; nizsi vykon ale snadno
prenosny

Druhy folii:

a) pro ruéni popisovani / pro kopirovaci stroje

b) pro laserové / inkoustové tiskarny

Kritéria vybéru vhodného ZP:

a) velikost ucebny

b) druh folie a slozitost grafiky

c) mobilita projektoru

doporuceni pro lektory: pred pouZitim zkontrolujte funkcénost pfistroje a ostrost obrazu,

nevstupujte do svételnych paprskd, ukazujte na folii projektoru, udrZujte ocni kontakt

s posluchaci, pouZivejte rtizné techniky prace se ZP (,,podsouvaci“a ,,odkryvaci” technika), nectéte

doslova obsah folii, po promitani ihned pfistroj vypnéte, folie odkladejte v plvodnim pofadi - pfi

dotazu je rychleji najdete), folie musi byt Citelné, prehledné a struéné.

Dalsi technika:

Nasténna deska: varianta klasické tabule, vyuZivd se predevsim pro shromazdovani napadi a
nazor( ucastnikd.

Easy Flip: zasobnik elektrostatického papiru, ktery je mozné pripevnit na jakoukoli hladkou plo-
chu

Board Copier: tabule opatfena snimacim a reprodukénim zatizenim

LCD panel: obrazovka na bazi tekutych krystald, slouZici k promitani dat z PC

Multimedialni projektory: zpracovavaji obraz i zvuk

Vizualizéry: zafizeni, snimajici plochu optickym systémem

Projekéni platna

Vyukové videofilmy

Videokamera

Internet a pocitac
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