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5. Bildungsberichte

Der Bildungsbericht ist Pflicht. In ihm wird regelmassig Ihr Ausbildungsstand festgehalten. Einmal
pro Semester Uberprifen Sie und lhr Berufsbildner oder Ihre Berufsbildnerin lhren Lernerfolg in
Form eines strukturierten Gesprachs und vereinbaren Ziele fir das nachste Semester. An diesen
Zielen kdnnen Sie sich orientieren.

Vor jedem Gesprach sollen Sie die Zielerreichung des vergangenen Semesters aus lhrer Sicht
beurteilen. Diese Beurteilung dient Ilhnen als Grundlage fir das Gesprach zum Bildungsbericht.

Bildungsbericht als Standortbestimmung

Im Bildungsbericht werden die Ziele fiir die ndchste Ausbildungsperiode (in der Regel das nachste
Semester) festgelegt. Der Bildungsbericht erganzt somit die Gesprache, die lhr Berufshildner oder
Ihre Berufsbildnerin wéhrend des Semesters regelmassig — mindestens einmal pro Monat — mit
Ihnen fuhrt und die dazu dienen, lhre personliche Befindlichkeit abzuholen und den Stand der Aus-
bildung zu besprechen.

Das Gesprach zum Bildungsbericht erfolgt als offener Dialog zwischen lhnen und Ihrem Berufs-
bildner oder Ihrer Berufshildnerin. Es dient als Reflexion und gemeinsame Standortbestimmung.
Ziel ist es, lhren Wissensstand zu Uberprifen und allfallige persénliche und berufliche Unklarheiten
zwischen lhnen und Ihrem Berufsbildner oder Ihrer Berufshildnerin zu beseitigen. Die Gespréachs-
partner erhalten somit Klarheit, was zu tun ist und was die andere Seite erwartet.

Grundlage: Ihre Lerndokumentation

lhre Lernberichte, zusammengefasst in der Lerndokumentation, sind Grundlage fir die Beurteilung
der Zielerreichung durch Ihren Berufsbildner oder Ihre Berufsbildnerin.

In lhrer Lerndokumentation halten Sie alle wesentlichen Arbeiten, die erworbenen Fahigkeiten und
Fertigkeiten sowie die gemachten Erfahrungen fest. Ihr Berufshildner oder Ihre Berufsbildnerin
erhalt damit nicht nur eine Ubersicht tiber den effektiv erfolgten Bildungsverlauf, sondern kann
daraus auch lhr Berufsinteresse und lhr personliches Engagement ablesen.

Mehr Informationen zur Lerndokumentation finden Sie im Kapitel 4.

Vorbereitung auf die Besprechung des Bildungsberichtes

lhr Berufshildner oder Ihre Berufsbildnerin vereinbart mit Innen ca. 4 Wochen im Voraus einen
Termin fur die Besprechung des Bildungsberichtes.

Bereiten Sie sich auf das Gesprach vor, indem Sie alle bisherigen Bildungsberichte durchsehen
und sich selbst Gedanken zu Ihren Fortschritten in den einzelnen Handlungskompetenzen ma-
chen. Uberlegen Sie sich im Vorfeld, woran Sie im nachsten Semester arbeiten wollen.

Mit der Terminvereinbarung erteilt Ihr Berufsbildner oder Ihre Berufsbildnerin Ihnen den Auftrag,
eine Selbsteinschatzung der Zielerreichung vorzunehmen. Dies bedeutet, dass Sie anhand eines
Bildungsberichts Giberlegen, wie Sie die Abschnitte 1 bis 6 ausflllen wirden. Sie haben damit die
Gelegenheit, eine Selbstbeurteilung Ihrer Handlungskompetenzen vorzunehmen (Abschnitte 1 bis
4), lhre Lerndokumentation zu beurteilen (Abschnitt 5) und die eigenen Leistungen in der Berufs-
fachschule und den uberbetrieblichen Kursen zu bewerten (Abschnitt 6).

Déhlholzliweg 12 info@voev.ch VOV UTP | Voroand offenticher Verker
. Union des transports publi
CH-3000 Bem 6 Tel +41 313502323 (0 (0 0 O O | 1 o ot ool

www.voev.ch Fax +41 31 35923 10



Fachfrau / Fachmann 6ffentlicher Verkehr EFZ: Kapitel 5: Bildungsberichte Seite 2
Dokumentation berufliche Grundbildung V 1.0 — 07.05.2015

Den Abschnitt 7 flllen Sie aus. Geben Sie Ihrem Berufsbildner oder lhrer Berufsbildnerin ein Feed-
back zu Ihrer Ausbildung. Sie kdnnen sich zur betrieblichen Férderung im Bereich der Fach- und
Methodenkompetenz dussern, aber auch eine Einschatzung des Arbeitsklimas am Arbeitsplatz und
der erfahrenen personlichen Férderung mitteilen. Sie konnen festhalten, wie Sie die Qualitat der
Ausbildung einschéatzen, die Sie in diesem Semester durch Ihren Berufsbildner oder Ihre Berufs-
bildnerin erhalten haben.

Schliesslich formulieren Sie fir das néchste Semester Ihre Ziele und treffen fur diesen Zeitraum
auch mit Inrem Berufsbildner oder lhrer Berufsbildnerin Abmachungen.

Auch lhr Berufshildner oder lhre Berufshildnerin bereitet sich auf das Gesprach vor. Sie versetzt
sich in Ihre Lage, formuliert Lob und Verbesserungsvorschlage in Bezug auf lhre Leistungen und
Ihr Verhalten im zurtickliegenden Semester und nimmt eine Einschétzung der im Bildungsbericht
aufgefiihrten Beurteilungskriterien vor. Eine sorgféaltige Vorbereitung hilft Ihnen, auf die Beurteilung
Zu reagieren, sich im Gesprach zusammen mit Ihrem Berufsbildner oder lhrer Berufsbildnerin auf
die Ursachen von Schwierigkeiten zu konzentrieren und den Fokus auf die Mdglichkeiten zu deren
Uberwindung zu legen.

Durchfihrung des Gesprachs

Sie und Ihr Berufsbildner oder Ihre Berufsbildnerin fullen im Vorfeld einzeln je einen Bildungsbe-
richt aus, welche dann im Gespréch verglichen werden. Uberall dort, wo eine Ubereinstimmung
sichtbar ist, decken sich die Erwartungen. Uberall dort, wo unterschiedliche Beurteilungen vorge-
nommen wurden, ist es wichtig, dass Uber diese Abweichungen gesprochen wird.

Fir die Beurteilung werden fachliche und methodische Aspekte, aber auch Ihr Verhalten im Team
angeschaut. Die Beurteilungskriterien sind aus dem Formular ,Bildungsbericht® (= Anhang 5.1)
ersichtlich.

Bei der Beurteilung stehen nicht Ihre Person, sondern Ihre berufsbezogenen Leistungen, Fahigkei-
ten und Verhaltensweisen zur Diskussion.

Anschliessend werden die Ziele des letzten Semesters gemeinsam Uberprift und mindestens zwei
Ziele fur das kommende Semester definiert.

Gesprachsabschluss

Zum Abschluss ziehen Sie und Ihr Berufsbildner oder lhre Berufsbildnerin gemeinsam ein kurzes
Fazit zum Beurteilungsgespréach. Anschliessend wird der Bildungsbericht von allen Beteiligten un-
terschrieben. Die Unterschriften am Schluss unterstreichen den verbindlichen Charakter des Bil-
dungsberichts.

Nachdem Sie mit Inrem Berufsbildner oder lhrer Berufsbhildnerin lhren Bildungsstand besprochen
haben und der Bildungsbericht ausgefiillt und unterschrieben wurde, kénnen Sie eine Kopie in
diesem Register ablegen.
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Bildungsbericht

In der Bildungsverordnung, Abschnitt 7, ist festgehalten, dass die Berufsbildner oder die Berufshild-
nerinnen den Bildungsstand der lernenden Person — insbesondere gestiitzt auf die Lerndokumenta-
tion — festhalt und mit ihr mindestens einmal pro Semester bespricht.

Lernende Person: Geburtsdatum:

Ausbildungsbetrieb:

Arbeitsplatz:
Ort:
Berufsbildner/-in:
Lehrjahr: Semester:
Beobachtungsdauer: bis:
@teilungsmerkmale @rteilung Bﬁ_rijndung und Erganzungen

Die folgenden Kompetenzen (Punkt 1-4) sind im Abschnitt 2
der Bildungsverordnung aufgefihrt.

1. Fachkompetenz

1.1 Ausbildungsstand A B C
Gesamtbeurteilung gemass den
im Bildungsplan aufgefiihrten O O O O

Bildungszielen.

1.2 Arbeitsqualitat A B C D
Arbeitet genau und sorgfaltig,
macht wenig Fehler. O O O O
1.3 Arbeitsmenge, Arbeitstempo A B C D
Erledigt die Aufgaben und Auf-
trage dem Ausbildungsstand O O O O
entsprechend in angemessenem
Tempo.
1.4 Umsetzung der A B C D
Berufskennnisse
Kann das theoretische Wissen in O O O 0O
die Praxis umsetzen.
1.5 Anwenden der A B C D
Sicherheitsvorschriften
Halt die Sicherheitsstandards O O O O

jederzeit ein und tragt die per-
sonliche Schutzausrustung.

Anforderungen H Anforderungen Anforderungen nur knapp er- @ Anforderungen nicht erfillt,

Ubertroffen erfullt fullt, Férdermassnahmen nétig besondere Massnahmen nétig

Verband dffentlicher Verkehr
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Beurteilungsmerkmale
. 4

Beurteilung
. 4

Begr[‘mdung und Erganzungen

21

2.2

2.3

24

Methodenkompetenz

Arbeitstechnik und Problem-
[6sen

Setzt Mittel situationsgerecht ein
und reflektiert Auftrage. Fragt
bei Bedarf nach. Erarbeitet selb-
sténdig und kreativ mégliche
Ldsungsvarianten fir unter-
schiedliche Problemstellungen.

Vernetztes Denken und Han-
deln

Versteht Arbeitsablaufe und
Zusammenhange. Kann Prozes-
se und Sachverhalte erklaren
und bringt Verbesserungsvor-
schlage. Unterstutzt die gemein-
same Sicherung der Qualitat.

Umgang mit Mitteln und
Betriebseinrichtungen

Verhélt sich 6kologisch und tragt
Sorge zu Material und Arbeits-
mittel.

Lern- und Arbeitsstrategie
Geht Uberlegt an neue Tatigkei-
ten heran. Arbeitet sich rasch in
neue Aufgaben ein. Lernt aus
Fehlern. Kann auch Hilfe anfor-
dern und annehmen.

3.1

3.2

3.3

Anforderungen Anforderungen
erfullt

Sozialkompetenz

Teamfahigkeit,
Zusammenarbeit

Tragt zu einem angenehmen
Betriebsklima bei. Ist ehrlich,
kann sich in andere einfiihlen
(Empathie) und zeigt Verstand-
nis.

Konfliktfahigkeit

Zeigt einen konstruktiven Um-
gang mit Konflikten und Feed-
backs. Kann die Person von der
Sache trennen.

Information und
Kommunikation

Driickt sich verstandlich und
termingerecht aus. Informiert
klar und vollstandig.

Ubertroffen

Anforderungen nur knapp er-
fullt, Férdermassnahmen nétig

@ Anforderungen nicht erfillt,
besondere Massnahmen nétig
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Beurteilungsmerkmale Beurteilung
. 4 . 4

Begriindung und Erganzungen

3.4

Kundenorientiertes Handeln
Erkennt das Kundenbedurfnis
und handelt sowohl intern wie
extern kundenfreundlich. Ist
stets hilfsbereit und freundlich.
Passt Sprache und Verhalten
der Situation und den Bediirf-
nissen des Gegentibers an.

4.1

4.2

4.3

4.4

Selbstkompetenz

Selbststandigkeit,
eigenverantwortliches Handeln
Kennt seine/ihre Aufgaben und
zeigt Eigeninitiative. Nimmt sei-
ne/ihre Kompetenzen wahr und
Ubernimmt fUr sein/ihr Handeln die
Verantwortung.

Zuverlassigkeit, Belastbarkeit

Ist stets punktlich und halt sei-
nel/ihre Termine ein. Zeigt Durchhal-
tewillen und arbeitet auch unter
Belastung konzentriert. Behélt in
kritischen Situationen den Uber-
blick.

Umgangsformen
Situationsgerechtes Verhalten und
Auftreten. Ist gepflegt und tragt die
Uniform vollstéandig und korrekt.

Motivation

Macht aktiv mit und zeigt sich ge-
genuber den Erklarungen interes-
siert. Fragt wenn nétig nach und ist
von der Tatigkeit Gberzeugt.

51

5.2

Lerndokumentation

Fachliche Richtigkeit,
Vollstandigkeit

Sauberkeit, Darstellung,
Ubersichtlichkeit

Anforderungen E Anforderungen Anforderungen nur knapp er-

@ Anforderungen nicht erflllt,

Ubertroffen erfullt fullt, Férdermassnahmen nétig besondere Massnahmen nétig
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6. Bemerkungen zu den Leistungen in
Berufsfachschule und den
Uberbetrieblichen Kursen

6.1 Semesterzeugnis:

6.2 Uberbetriebliche Kurse (iK):
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8. Uberprifen der Zielerreichung im abgelaufenen
Semester

Vgl. Punkt 9 des vorangehenden Bildungsberichts

Ubertroffen erfallt knapp erfullt :rlfi:ltt
Betriebliche Bildungsziele O O O O
Schulische Bildungsziele O O O O
Bildungsziele der UK O O O O
Fachkompetenz O O O O
Methodenkompetenz O O O O
Sozialkompetenz O O O O
Selbstkompetenz O O O O

Begriindungen / Massnahmen:

9. Ziele fur das ndchste Semester
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10.
Diverses
11. _
Datum / Unterschriften
Dieser Bildungsbericht
besprochen.
wurde am
Unterschrift der verantwortlichen
Berufshildnerin oder des verantwortlichen
Berufsbildners: Unterschrift der lernenden Person:
Visum des gesetzlichen Vertreters oder der gesetzlichen Vertreterin
(obligatorisch fur Lernende unter 18 Jahren):
Datum: Unterschrift:
Auf Verlangen ist der Bildungsbericht der kantonalen Behdrde vorzuweisen.
Quelle: © 2011 SDBB, Bern www.lv.berufsbildung.ch
Déhlholzliweg 12 info@voev.ch VaV UTP Verband éffentlicher Verkehr
- Union des t rts publi
CH-3000 Bern 6 Tel +41313592323 0 O 0 I B | cnc o rasport pubbic

www.voev.ch Fax +41 31 35923 10



