REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
PRZEZ ZMPG SA

Gdynia, czerwiec 2013



Rozdziat |

Postanowienia ogoélne

§1.

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) abonament telefoniczny — prawo statego dostepu do sieci telekomunikacyjnej uzytku
publicznego za pomocag urzadzenia abonenckiego przytgczonego do portowej centrali
telefonicznej i zainstalowanego w lokalu abonenta lub nieruchomosci, do zajmowania
ktérego/ktérej osoba ubiegajgca sie o zawarcie Umowy posiada tytut prawny.

2) abonament tacza dzierzawionego - uprawnienie do statego korzystania z tacza
telekomunikacyjnego w celu transmisji sygnatdbw pomiedzy dwoma punktami sieci
telekomunikacyjne;.

3) abonent — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej, utworzona zgodnie z przepisami prawa, z ktérg zostata podpisana
umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

4) cennik — ,Cennik ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych w sieci telekomunikacyjnej
ZMPG S.A..

5) centrala miejska — inna centrala sieci publicznej, z ktdérg wspoétpracujg centrale portowe.

6) centrala portowa — centrala telefoniczna zainstalowana na terenie Zarzadu Morskiego
Poru Gdynia S.A. i bedgca jego wlasnoécig lub przez niego dzierzawiona.

7) tacze telekomunikacyjne — zespdt Srodkéw technicznych umozliwiajgcych przesytanie
sygnatow pomiedzy urzgdzeniami stanowigcymi zakonczenie tgcza

8) okres rozliczeniowy — okres bedacy podstawg rozliczenia naleznosci Abonenta wobec
ZMPG S.A. rozpoczynajacy sie i konczacy sie we wskazanych na Fakturach VAT dniach
miesigca.

9) regulamin — niniejszy ,Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez ZMPG
S.A”

10) umowa — umowa o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawarta pomiedzy Zarzgdem
Morskiego Portu Gdynia S.A. a Abonentem.

11) urzadzenie abonenckie — urzadzenie stanowigce zakonczenie tgcza telekomunikacyjnego
zainstalowane w lokalu lub nieruchomosci w lokalu abonenta lub nieruchomosci, do
zajmowania ktérego/ktérej osoba ubiegajgca sie o zawarcie Umowy posiada tytut prawny.
(telefon, telefax, modem centralka abonencka itp.)

12) ustawa — Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne wraz z pozniejszymi
Zmianami oraz przepisami wykonawczymi.

13) zakonczenie sieci — punkt sieci telekomunikacyjnej przeznaczony do zapewnienia
Abonentowi dostepu do sieci telekomunikacyjnej.

14) Numer alarmowy — numer ustalony w ustawie lub w planie numeracji krajowej dla
publicznych sieci telekomunikacyjnych udostepniany stuzbom ustawowo powotanym do
niesienia pomocy.



§ 2.

Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. z siedzibg w Gdyni, ul. Rotterdamska 9, zwana dalej
ZMPG S.A. wykonuje dziatalnos¢ w dziedzinie telekomunikacji na terenie gminy Gdynia, na
podstawie wymaganego zgtoszenia do Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z
wiasciwymi przepisami.

§ 3.

ZMPG S.A. swiadczy ustugi telekomunikacyjne w zakresie i na warunkach okreslonych w
niniejszym regulaminie.

§ 4.

ZMPG SA Swiadczy w zakresie wybranym przez Abonenta nastepujgce ustugi
telekomunikacyjne :

1) telefoniczne
a) przytaczenie do sieci telekomunikacyjnej ZMPG SA
b) abonament telefoniczny,
c) potgczenia telefoniczne,
d) ustugi dodatkowe.
2) dzierzawa tgcz
a) dzierzawa tacz telefonicznych,
b) dzierzawa fgcz teleinformatycznych,
c) dzierzawa otworu/ miejsca w otworze w kanalizacji telekomunikacyjnej.

3) inne ustugi wymienione w ,Cenniku”



Rozdziat Il
Umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

Zawarcie umowy

§5

Umowa o sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych zostaje zawarta w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci, na pisemny wniosek zamawiajgcego.

Umowa bedzie zawarta w ciggu 14 dni od daty zlozenia wniosku i spetnienia przestanek
przewidzianych w § 9 Regulaminu.

§6

W umowie ZMPG S.A. zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w zakresie i na

warunkach okreslonych w regulaminie i umowie, a Abonent zobowigzuje sie do przestrzegania
regulaminu i umowy — w szczegodlnosci do terminowego uiszczania optat okreslonych w cenniku
ZMPG S.A.

§7

Do skfadania oswiadczeh woli i podpisywania uméw w imieniu ZMPG S.A. wymagane jest
wspotdziatanie dwoch cztonkdw zarzadu albo jednego cztonka zarzgdu tgcznie z prokurentem.

§8

1) W imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie posiadajgcej osobowosci prawne;
umowe mogg zawrze¢ osoby upowaznione do jej reprezentowania.

2) Osoba fizyczna moze zawrze¢ umowe osobiscie lub przez nalezycie umocowanego
przedstawiciela

3) Wszelkie petnomocnictwa powinny by¢ udzielone w formie pisemnej. Wtasnorecznos$¢ podpisu
mocodawcy powinna by¢ poswiadczona przez notariusza.

§9

1) Umowa moze by¢ zawarta z osobg posiadajgcag tytut prawny do lokalu lub nieruchomosci
znajdujgcych sie na terenie gminy Gdynia, w ktérych zainstalowane bedzie urzgdzenie
abonenckie.

2) Umowa moze by¢ zawarta po przedtozeniu nastepujgcych dokumentow:

- w przypadku 0sob fizycznych — dowodu osobistego lub paszportu zawierajgcego informacje
o aktualnym miejscu zameldowania i dokumentu stwierdzajgcego tytut prawny do lokalu
lub nieruchomosci,

- w przypadku osob prawnych lub jednostek organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci
prawnej — aktualnego odpisu wiasciwego, prawem przewidzianego, rejestru (np. KRS,
rejestru stowarzyszen itp.) oraz dokumentu stwierdzajgcego nadanie numeru identyfikacji
podatkowej (NIP)



- dokumentu stwierdzajgcego tytut prawny do lokalu, w ktérym ma by¢ zainstalowane
urzagdzenie abonenckie.

§10

Umowa okresla termin rozpoczecia swiadczenia ustugi, ktory nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni od
daty podpisania umowy. Strony mogg uzgodni¢ inny termin rozpoczecia swiadczenia ustug.

§11

Umowa moze byé zawarta na czas okreslony, nie dtuzszy niz 12 miesiecy, lub na czas
nieokreslony.

§12
ZMPG S.A. moze odméwi¢ zawarcia umowy w przypadku:
- braku mozliwosci technicznych,

- jezeli zamawiajgcy zalega z opfatami za ustugi telekomunikacyjne na rzecz ZMPG S.A.
przez okres dtuzszy niz 14 dni

Wygasniecie i rozwigzanie umowy
§13

1. Umowa wygasa wskutek:
a) uptywu okresu, na ktéry zostata zawarta
b) $mierci Abonenta,

c) utraty tytutu prawnego do zajmowanego lokalu lub nieruchomosci, w ktérym zainstalowane jest
urzgdzenie abonenckie.

d) likwidacji osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nie posiadajgcej osobowosci

2. Abonent moze przenies¢ prawa i obowigzki (cesja) wynikajgce z Umowy na osobe posiadajgca
tytut prawny do lokalu bgdz nieruchomoéci, gdzie zainstalowane jest urzgdzenie abonenckie na
osobe, ktora spetnia warunki okreslone w niniejszym Regulaminie, pod warunkiem uzyskania
zgody ZMPG S.A

3. ZMPG S.A. uzalezni zgode na dokonanie cesji w szczegolnosci od wykonania przez Abonenta
zobowigzan wobec ZMPG S.A.

4. Osoba petnoletnia zamieszkujgca z Abonentem we wspdlnym lokalu lub nieruchomosci, moze
w przypadku jego $mierci wystgpi¢ z wnioskiem do ZMPG S.A. o zawarcie z nig umowy na
warunkach umowy dotychczasowej pod warunkiem spetnienia wymogoéw okreslonych w §9.
Nowa umowa zostaje zawarta w ciggu 14 dni.



§ 14

1. Abonent moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie ustug w kazdym czasie ze skutkiem na
koniec okresu rozliczeniowego, w ktérym ZMPG S.A. otrzymat pismo o wypowiedzeniu umowy
przez Abonenta.

Wypowiedzenie umowy ma forme pisemng pod rygorem niewaznosci.

ZMPG S.A. moze jednostronnie rozwigzaC umowe z Abonentem, ktoremu zawiesit lub
ograniczyt swiadczenie ustug telefonicznych z przyczyn okreslonych w § 15 bez zachowania
terminu wypowiedzenia jezeli:

— w terminie 15 dni od daty doreczenia wezwania do zaptaty zalegtych naleznosci za ustugi
telekomunikacyjne naleznosci te nie zostang uregulowane,

— w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania do usuniecia przyczyn zawieszenia lub
ograniczenia swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 15 ust 2. nie zostang one usuniete

— powzieto wiadomosci o wykorzystaniu przez Abonenta ustug swiadczonych przez ZMPG
S.A. do celéw niezgodnych z prawem,

— Abonent podigczyt do sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A. urzgadzenie niedopuszczone
polskimi przepisami do eksploatacji w sieciach telekomunikacyjnych.

4. ZMPG S.A. moze rozwigza¢c Umowe o dzierzawe fgcza za trzymiesiecznym terminem
wypowiedzenia.

5. ZMPG S.A. przesle Abonentowi listem poleconym o$wiadczenie o rozwigzaniu umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

§ 15

ZMPG SA moze ograniczy¢ zakres lub zawiesi¢ dostep do ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych na rzecz Abonenta do czasu usuniecia uchybien jezeli:

1. Abonent pozostaje w zwtoce z ptatnoscig naleznosci za wykonane ustugi telekomunikacyjne
przez okres dtuzszy niz 45 dni

2. Abonent narusza uporczywie warunki Regulaminu lub umowy, albo podejmuje inne dziatania
utrudniajgce lub uniemozliwiajgce swiadczenie lub korzystanie z ustug telekomunikacyjnych

§16

Na pisemny wniosek Abonenta ZMPG S.A. zawiesi swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na
okres nie dluzszy niz 12 miesiecy. Zawieszenie polega na wylgczeniu urzgdzenia abonenckiego z
sieci telekomunikacyjnej. Za caly okres zawieszenia pobierane sg optaty zgodnie z Cennikiem.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ROZDZIAL Il
Swiadczenie ustuqg telefonicznych

Przytaczenie do sieci telekomunikacyinej ZMPG S.A.
§17

ZMPG S.A. zgodnie z zawartg umowg zainstaluje urzadzenie abonenckie w lokalu abonenta
lub nieruchomosci, do zajmowania ktérego/ktérej osoba ubiegajgca sie o zawarcie Umowy
posiada tytut prawny zakonczenie sieci.

ZMPG S.A. wykona zakonczenia sieci w lokalu lub nieruchomosci, wraz z wykonaniem
instalacji do 15 m i przytgczy jg do centrali portowej. Jezeli zachodzi koniecznos¢ wykonania, w
celu instalacji zakonczenia sieci, instalacji wiekszej niz 15 m, to ZMPG SA sporzgdza kosztorys
na wykonang czesci instalacji powyzej 15 m i uzgadnia go z Abonentem. Koszt wykonania
dodatkowej instalacji wynikajgcej z kosztorysu pokrywa abonent.

Instalacja urzadzen abonenckich moze by¢ zlecona ZMPG S.A. lub wykonana przez Abonenta
we wiasnym zakresie.

Wykonanie instalacji przez pracownikéw ZMPG S.A. potwierdza uzytkownik na protokole
zdawczo — odbiorczym.

Prawidtowos$¢ instalacji wykonanej przez Abonenta we wlasnym zakresie podlega sprawdzeniu
przez stuzby techniczne ZMPG S.A. Sprawdzenie instalacji jest ptatne zgodnie z ,,Cennikiem”.

Wszelkich zmian, konserwacji oraz usuwanie uszkodzen w urzgdzeniach abonenckich
bedacych wiasnosciag ZMPG S.A. i instalacjach dokonujg wytacznie pracownicy ZMPG S.A.

Wszelkie zmiany, konserwacje i usuwanie uszkodzen w urzgdzeniach abonenckich bedacych
wiasnoscig Abonenta mogg by¢ dokonywane przez ZMPG S.A. na koszt Abonenta.

Uszkodzenie sieci telekomunikacyjnej i instalacji, powstate z przyczyn, za ktére Abonent
odpowiada, usuwane sg na jego koszt.

Numer urzadzenia abonenckiego nadaje ZMPG S.A.

Abonent moze zada¢ zmiany numeru jezeli wykaze, ze korzystanie z przydzielonego mu
numeru jest ucigzliwe.

ZMPG S.A. moze jednostronnie dokona¢ zmiany numeru urzgadzenia abonenckiego po
uprzednim zawiadomieniu Abonenta na co najmniej 90 dni przed planowang zmiang.

Abonentowi moze by¢ udzielona promesa przydzielenia konkretnego numeru (rezerwacja
numeru) Numer ten bedzie zarezerwowany przez okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy. Wysokos¢
optaty za rezerwacje podana jest w ,Cenniku”.

Abonent moze zastrzec, aby numer jego stacji nie byt umieszczony w spisie telefonéw
podtgczonych do portowych central abonenckich.

Uprawnieni pracownicy ZMPG S.A. mogg dokonywaé przeglgdow stanu technicznego
urzadzen telekomunikacyjnych stanowigcych zakonczenie sieci w lokalu lub nieruchomosci
Abonenta po wczesniejszym uzgodnieniu terminu przeglgdu oraz po okazaniu dokumentu
stwierdzajgc iz sg pracownikami ZMPG S.A. i majg prawo dokonywac¢ przeglgdow.

Abonent zobowigzany jest umozliwi¢ pracownikom ZMPG S.A. dokonanie przegladdw, o
ktorych mowa w ust.8.

Na wniosek Abonenta podpisany przez wtasciwie umocowane osoby, w miare mozliwosci
technicznych ZMPG S.A. moze ulec zmianie ilo§¢ przytaczonych do sieci urzgdzen



abonenckich oraz zakres ustug dodatkowych. Whniosek, o ktérym mowa bedzie stanowit
zatgcznik do umowy po uzyskaniu pisemnego potwierdzenia jego przyjecia przez ZMPG SA.

Abonament telefoniczny
§18

W ramach abonamentu telefonicznego ZMPG S.A. zobowigzuje sie zapewnic:

1.
2.

b)

f)

g9)

staty dostep do publicznej sieci telekomunikacyjnej,

gotowo$¢ do Swiadczenia potgczen telefonicznych za pomocg urzgdzenia abonenckiego
zainstalowanego w lokalu lub nieruchomosci Abonenta w zakresie i na warunkach okreslonych
niniejszym Regulaminem i Umowa.

Pofaczenia telefoniczne
§19
ZMPG S.A. umozliwia realizacje potgczen telefonicznych w ruchu automatycznym.

Rozréznia sie nastepujgce rodzaje potgczeh telefonicznych:

pofgczenia w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.

- potgczenia w obrebie urzadzen abonenckich jednego Abonenta,

- potgczenia pomiedzy réznymi Abonentami w obrebie sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.
- potgczenia do portowej sieci INTRANET

pofgczenia lokalne — potgczenia do zakonczenia sieci zlokalizowanego w tej samej strefie
numeracyjnej. Granice stref numeracyjnych wyznacza plan numeracji krajowej wprowadzony
rozporzgdzeniem ministra wtasciwego do spraw fgcznosci,

potgczenia miedzystrefowe — potgczenia realizowane na obszarze przekraczajgcym zasieg
jednej strefy numeracyjnej,

pofgczenia miedzynarodowe — potgczenia do zakonczenia sieci lub innego jej punktu
znajdujgcego sie poza granicami kraju,

potgczenia do sieci telefonii ruchomej — potgczenia z abonentami sieci telefonii komdérkowej,
lub radiowych sieci trankingowych,

potgczenia do innych sieci — do innych niz wyzej wymienione sieci, tj. sieci transmisji danych, w
tym INTERNET, sie¢ KOMERTEL, sieci przywotawcze, sieci inteligentne i inne),

potaczenia z numerem 112 i innymi numerami alarmowymi. Potgczenia z tymi numerami sg
dostepne zawsze, niezaleznie od wybranych przez abonenta restrykcji.

Potgczenia wymienione w punktach b), c), d), e). f), g) realizowane sg przy wspotpracy z
innymi operatorami, z ktérymi ZMPG S.A. zawart stosowne umowy.

Abonent uiszcza optaty za potaczenia telefoniczne zgodnie z ,Cennikiem”. Wolne od optat
poza wymienionymi w ,Cenniku” sg potgczenia z numerem 112 oraz z numerami alarmowymi
w rozumieniu definicji zawartej w Ustawie.

ZMPG S.A. nie gromadzi danych o lokalizacji urzadzenia koncowego, z ktérego wykonywane
jest potgczenie. Dane lokalizacyjne sg przesytane do zasobdw okreslonych w stosownych
przepisach prawa, z ktorych korzystajg stuzby powotane do niesienia pomocy.



Pozostate ustuqgi telefoniczne
§ 20

ZMPG S.A. na pisemny wniosek Abonenta udostepnia zawarte w ,Cenniku” lub ofercie ustugi
dodatkowe.

Ustugami dodatkowymi sg: blokada potgczen wychodzacych, indywidualna blokada aparatu,
przekazywanie wywofan, szczegdtowy billing, grupowanie telefonéw, poczta gtosowa,
informacja o numerach Abonentéw ZMPG S.A., umieszczenie w spisie Abonentow ZMPG SA i
inne zgodnie z aktualng ofertg i ,Cennikiem”.

Dane osobowe Abonentdéw bedacych osobami fizycznymi umieszczone za zgodg Abonenta w
spisie Abonentéw ZMPG SA ograniczone bedg do: numeru telefonu, imienia i nazwiska i ulicy,
przy ktérej znajduje sie urzgdzenie abonenckie.

Rozszerzenie zakresu danych, o ktérych mowa w ust.3, wymaga zgody Abonenta.

Dane osobowe Abonentéw bedgcych osobami prawnymi lub instytucjami nie majgcymi
osobowosci prawnej umieszczone w spisie Abonentow ZMPG SA bedg zawieraty: numeru
telefonu, nazwe firmy i adres.

ZMPG S.A. umozliwi w granicach zawartych uméw miedzyoperatorskich korzystanie z ustug
innych operatorow telekomunikacyjnych. Ustugi telekomunikacyjne innych operatorow, ktore
Abonent otrzymuje za posrednictwem ZMPG S.A., wykonywane sg zgodnie z cennikami i
regulaminami tych operatoréw.

Dzierzawa faczy

§21
Na wniosek zamawiajgcego ZMPG S.A. moze wydzierzawi¢ w portowej sieci
telekomunikacyjnej miejscowe tacza telefoniczne - stuzgce do realizacji potgczen

telefonicznych lub fgcza teleinformatyczne — stuzgce do transmisji danych lub innych sygnatéw
majgcych postac cyfrowa.

Podpisanie Umowy nastepuje po wczesniejszym uzgodnieniu mozliwosci technicznych i
uzyskaniu zgody TPSA lub innego operatora, o ile dzierzawione fgcze ma mie¢ styk z jego
siecia.

Za zestawienie fgcza ZMPG S.A. pobiera optate jednorazowg zgodnie z ,Cennikiem”. W
ramach tej optaty ZMPG SA zestawia, uruchamia i oddaje do uzytku abonenta zamawiajgcego
tacze, doprowadzajgc je do punktdw wskazanych przez abonenta, a w przypadku styku z
siecig innego operatora uzgodnionych z tym operatorem.

Jednostkg dtugosci tgcza dzierzawionego jest 1 km, przy czym kazdy rozpoczety kilometr liczy
sie jako petny kilometr.

Dtugosé¢ tacza ustala sie wg rzeczywistego przebiegu pomiedzy zakonczeniami tgcza.

Optata miesieczna za dzierzawe tgcza obliczana jest na podstawie stawek jednostkowych
podanych w ,Cenniku” i jest sumg nastepujacych elementéw:

a) opfaty statej
b) optaty zmiennej odpowiadajgcej diugosci tacza.

W ramach optat wymienionych w ust.6 ZMPG S.A. zobowigzuje sie utrzymywaé tacza w
sprawno$ci technicznej.

ZMPG S.A. zastrzega sobie prawo do zmiany trasy przebiegu tgcza.

ZMPG S.A. zastrzega sobie prawo do odmowy wydzierzawienia tgcza.



10.

11.

12.
13.

Do zakonczenia tgcza mogg by¢ podigczane jedynie urzgdzenia dopuszczone polskimi
przepisami

Wszelkie zmiany, konserwacje i usuwanie uszkodzen wykonywane sg przez stuzby techniczne
ZMPG S.A.

Uszkodzenia tgcza powstate z winy Abonenta usuwane sg na jego koszt.

Abonent posiadajgcy umowe z ZMPG S.A. na dzierzawe fgczy moze zmienic ich iloS¢ poprzez
ztozenie stosownego wniosku podpisanego przez wiasciwie umocowane osoby. Whniosek ten
stanowi kolejny zatgcznik do Umowy po uzyskaniu pisemnego potwierdzenia jego przyjecia
przez ZMPG S.A. Zwiekszenie ilosci fgczy dzierzawionych ZMPG S.A. uzaleznia od
mozliwosci technicznych.

ROZDZIAL IV
ROZLICZENIA
§ 22

Podstawg do ustalania optat za swiadczone ustugi jest aktualnie obowigzujgcy ,Cennik”

Ustugi nieujete w ,,Cenniku” swiadczone sg przez ZMPG S.A. wedtug odrebnej kalkulacji.

ZMPG S.A. zastrzega sobie prawo do zmiany ,Cennika” w kazdym czasie, z zastrzezeniem
warunkow okreslonych w Ustawie.

O zmianie cen zawartych w ,Cenniku” oraz o terminie ich wprowadzenia ZMPG S.A.
powiadomi Abonentéw pisemnie z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu
rozliczeniowego.

Abonent jest zobowigzany do terminowego regulowania okreslonych w ,Cenniku ,optat za
zrealizowane z jego urzadzenia abonenckiego ustugi, bez wzgledu na to, kto z nich korzystat.

Termin zaptaty za zrealizowane ustugi okresla sie na 15 dni od daty wystawienia faktury VAT.
Na opfaty za swiadczone przez ZMPG S.A. ustugi telekomunikacyjne skfadajg sie:

a) jednorazowa opfata za przytgczenie do sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.,

b) jednorazowa optata za zestawienie fgcza dzierzawionego,

C) miesieczna optata za abonament telefoniczny i potgczenia telefoniczne,

d) miesieczna optata za dzierzawe tgcza lub otworu,

e) opfata za ustugi dodatkowe,

f) optata za inne ustugi odrebnie zlecone przez Abonenta

Faktury VAT za ustugi telekomunikacyjne wystawiane sg w cyklu miesiecznym i dotyczg ustug
zrealizowanych w poprzednim okresie rozliczeniowym.

ZMPG S.A. zastrzega sobie prawo do umieszczania na Fakturze VAT optat za ustugi
zrealizowane w poprzednich okresach rozliczeniowych o ile nie zostaty one umieszczone na
poprzednich Fakturach VAT.

10. Faktury VAT beda przesytane na adres Abonenta wskazany w Umowie.

10



a > w D

10.

11.

ROZDZIAL V
Reklamacje, odpowiedzialnos¢ ZMPG S.A., tajemnica telekomunikacyjna

Tryb reklamacyjny
§ 23

Abonenci kwestionujgcy terminowos¢, nalezytos¢ lub rozliczenie swiadczonych ustug przez
ZMPG SA moga kierowac sprawy na droge postepowania reklamacyjnego.

Reklamacja moze by¢ zgtoszona wylgcznie przez abonenta.
Reklamacja powinna by¢ ztozona w Dziale Informatyki i Telekomunikacji ZMPG SA
Reklamacja rozpatrywana jest przez wtasciwych pracownikéw ZMPG S.A.

Reklamacja moze by¢ zlozona na pismie, ustnie do protokotu, telefonicznie, a takze przy
pomocy innych srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢, w tym drogag elektroniczng, o ile nie
stojg temu na przeszkodzie mozliwosci techniczne i powinna zawierac:

a. nazwe firmy (imie i nazwisko w przypadku osoby fizycznej) oraz adres abonenta okreslenie
przedmiotu reklamacji i reklamowanego okresu,

przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie,
numer telefonu lub numer Umowy na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

wysokos¢ kwoty odszkodowania, jezeli zgdana jest jego wyptata,

® 20 o

numer konta bankowego lub adres wiasciwy do wyptaty odszkodowania lub innej
naleznosci,

f. podpis reklamujacego

W przypadku niekompletnosci danych Dziat Informatyki i Telekomunikacji powiadomi o tym
reklamujgcego i poprosi go o uzupetnienie danych w terminie nie dtuzszym niz 7 dni. W
przypadku nie uzupetnienia danych reklamacje uwaza sie za nie byta.

Reklamacje mozna wnieS¢ w ciggu 12 miesiecy, liczgc od dnia w ktérym zakonczyta sie
przerwa w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych lub od dnia, w ktérym ustuga zostata
nienalezycie wykonana lub miata by¢ wykonana, albo w ciggu 12 miesiecy od dnia doreczenia
faktury zawierajgcej nieprawidtowe obliczenie naleznosci z tytutu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych.

Odpowiednie stuzby ZMPG S.A. przystgpig niezwtocznie do sprawdzenia zasadnoSci
reklamacji. O sposobie zatatwienia reklamacji ZMPG SA. powiadamia abonenta pisemnie w
przeciggu 30 dni od ztozenia reklamaciji.

W przypadku nie udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni, reklamacje uwaza sie
za uwzgledniona.

W przypadku zgtoszenia reklamacji co do wysokosci optat za potgczenia telefoniczne za czas
trwania postepowania reklamacyjnego nie pobiera sie odsetek ustawowych.

Ztozenie reklamacji co do wysokosci faktury zwalnia Abonenta od obowigzku optacenia spornej
naleznosci do czasu udzielenia odpowiedzi na reklamacje przez ZMPG S.A., o ile wszystkie
inne wymagalne optaty wobec ZMPG S.A. sg przez Abonenta uregulowane.

Szczegotowy tryb postepowania reklamacyjnego okresla Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamaciji ustugi telekomunikacyjnej z dnia
24 lutego 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 284).
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12.

13.

Wszelkie spory moggce wyniknac¢ z realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez Staty
Sad Polubowny przy okregowej Izbie Radcéw Prawnych w Gdansku.

Spoér cywilnoprawny miedzy Abonentem bedgacym konsumentem w rozumieniu przepisow
prawa a ZMPG S.A. moze by¢ réwniez zakonczony polubownie w drodze postepowania
mediacyjnego prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej na wniosek
Abonenta lub z urzedu, lub przed statym polubownym sgdem konsumenckim przy Prezesie
Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Odpowiedzialnosé ZMPG S.A.
§24

ZMPG SA ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi w
granicach okre$lonych przepisami prawa.

ZMPG S.A. zobowigzuje sie do usunigcia awarii lub usterki uniemozliwiajgcg korzystanie z
ustug telekomunikacyjnych objetych umowg w terminie 24 godzin w dniach roboczych, tj od
poniedziatku do pigtku badz do dnia poprzedzajgcego dzieh ustawowo wolny od pracy.

Za kazdy dzien opoznienia w realizacji Umowy oraz za kazdy dzieh przerwy w swiadczeniu
ustugi ptatnej okresowo Abonentowi przystuguje kara umowna w wysokosci 1/15 miesiecznej
optaty abonamentowe.

Odszkodowanie nie przystuguje, jezeli fgczny czas przerwy w swiadczeniu ustugi w okresie
rozliczeniowym, byt krotszy niz 24 godziny.

Niezaleznie od odszkodowania za kazdy dzien przerwy w swiadczeniu ustugi ptatnej okresowo
Abonentowi przystuguje zwrot 1/30 miesiecznej optaty abonamentowe;.

Tajemnica telekomunikacyjna
§ 25

W zakresie okreslonym przez obowigzujgce przepisy ZMPG S.A. zapewnia tajemnice
informacji przekazywanej w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A. i zawartej w bazach danych
uzywanych dla realizacji ustugi telekomunikacyjnej z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych ZMPG
S.A. jest zobowigzany do udostepnienia informacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Pracownicy ZMPG S.A. realizujgcy ustuge telekomunikacyjng moga zapoznaé sie z
informacjami wymienionymi w ust. 1 w zakresie niezbednym do realizacji ustugi.

ZMPG S.A. nie gwarantuje bezpieczenstwa przekazu informacji w nastepujgcych przypadkach:
awarii sieci telekomunikacyjnej, popetnienia przez Abonenta lub osobe trzecig czynu
niedozwolonego w rozumieniu obowigzujgcego prawa, przypadkow losowych, ktérych
wystgpienie byto niezalezne od ZMPG S.A.
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Rozdziat VI
Przepisy koncowe
§ 26

Abonent jest zobowigzany do zawiadomienia ZMPG S.A. o zmianach imienia, nazwiska, nazwy
firmy, adresu lub statusu prawnego Abonenta.

§ 27
Zatgcznikami do niniejszego regulaminu s3a:
- Cennik ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez ZMPG S.A.
- Wzér Umowy o swiadczenie ustug telefonicznych,
- Wzér Umowy cesji,
- Wzdér Umowy o dzierzawe tacz,
- Wzér Umowy o dzierzawe otworu/ miejsca w otworze,
- Whniosek o swiadczenie ustug telefonicznych
- Whniosek na swiadczenie ustug ISDN

- Wnhniosek o dzierzawe taczy telefonicznych i teleinformatycznych

§ 28

We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie ogdlnie
obowigzujgce przepisy prawa.

§29
Regulamin wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia.

§ 30

ZMPG S.A. bedzie swiadczyt ustugi telekomunikacyjne na podstawie niniejszego Regulaminu tym
Abonentom, ktérzy w ciggu 14 dni od daty doreczenia Regulaminu nie wypowiedzg Uméw z
zachowaniem termindw wypowiedzenia okreslonych w dotychczasowym Regulaminie.

§ 31

Z dniem wejscia w zycie niniejszego Regulaminu traci moc dotychczasowy ,Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci ZMPG S.A.”
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UMOWA NR

o Swiadczenie ustug telefonicznych w zakresie podtgczenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej,
abonamentu, potgczen telefonicznych i ustug dodatkowych zawarta na podstawie wniosku Nr
.............. w Gdyni wdniu .................

pomiedzy:

Zarzagdem Morskiego Portu Gdynia S.A.

ul. Rotterdamska 9, 81- 337 Gdynia,

Numer rejestrowy KRS 0000082699 Sad Rejonowy Gdansk— Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,

REGON: 191920577, NIP: 958 13 23 524

Kapitat zaktadowy: 112 285 300 PLN, kapitat wptacony: 112 285 300 PLN

Reprezentowanym przez:

Jacka Sadaja — Prezesa Zarzadu

Macieja Bgka — Wiceprezesa Zarzadu

zwanym w dalszej czesci umowy Abonentem.

1. Umowa na $wiadczenie ustug telefonicznych zawarta jest na czas!
e Nieokreslony,
o Okreslony; od dnia.........ccccouvvvnnnnnnns dodnia......ccceeveeueenenn..

la. Okres rozliczeniowy zaczyna sie pierwszego dnia miesigca a konczy ostatniego dnia tego
samego miesigca.

1b. Opfaty abonamentowe i taryfikacyjne naliczane sg za zakonczony okres rozliczeniowy.

1c. W przypadku rozpoczecia Swiadczenia ustug przez ZMPG S.A. w trakcie trwania okresu
rozliczeniowego optaty abonamentowe zostang naliczone proporcjonalnie do ilosci dni Swiadczenia
ustug w tym okresie.

2. Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. zobowigzuje sie, na wniosek Abonenta do
zainstalowania i wigczenia do sieci telekomunikacyjnej urzadzenia abonenckiego, statego
Swiadczenia potgczen telefonicznych i Swiadczenia ustug dodatkowych w zakresie i na
warunkach okre$lonych w "Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
ZMPG S.A." Numer przyznany abonentowi okreslony jest w zatgczniku do umowy.

3. llo$¢ podtgczonych do sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A. urzadzen abonenckich i zakres
swiadczonych ustug dodatkowych okresla Wniosek Abonenta. Wniosek ten stanowi zatgcznik
do niniejszej Umowy i stanowi jego integralng czes$¢.

4. Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. rozpocznie $wiadczenie wyzej wymienionych ustug
najpozniej w ciggu 14 dni od daty podpisania niniejszej Umowy.

1 Niepotrzebne skresli¢
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5. Abonent zobowigzuije sie do przestrzegania postanowien "Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A." oraz uiszczania opfat zgodnie z ,Cennikiem ustug
telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.”, aw
szczegolnosci:

jednorazowej optaty za przytgczenie do sieci,

statej miesiecznej optaty abonamentowej

optaty za potgczenia telefoniczne

optaty za dodatkowe ustugi i czynnosci wymienione w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych przez ZMPG SA” i ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych

swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej przez ZMPG S.A.”

apow

6. Na Whniosek Abonenta podpisany przez wiasciwie umocowane osoby, w miare mozliwosci
technicznych ZMPG S.A. moze ulec zmianie ilos¢ przytagczonych do sieci urzgdzen
abonenckich oraz zakres ustug dodatkowych. Wniosek, o ktérym mowa bedzie stanowit
zatgcznik do umowy po uzyskaniu pisemnego potwierdzenia jego przyjecia przez ZMPG S.A.

7. W przypadku rozszerzenia Umowy Abonent zobowigzuje sie do uiszczania :
a. jednorazowej optaty z tytutu uzyskania dostepu do sieci telekomunikacyjne;.
b. jednorazowej optaty za zainstalowanie urzgdzenia abonenckiego
c. opfaty za potgczenia telefoniczne i inne ustugi realizowane z nowego urzadzenia
abonenckiego

8. Od wszystkich optat za ustugi i czynnos$ci wymienione w niniejszej Umowie, w ,Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” i ,Cenniku ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych w sieci telekomunikacyjnej przez ZMPG S.A.” naliczany
bedzie podatek od towardw i ustug wg obowigzujgcych stawek.

9. Abonent zobowigzany jest uregulowac wszystkie optaty w ciggu 15 dni od daty wystawienia
faktury VAT. na rachunek bankowy okreslony w tresci faktury.
Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzieh uznania rachunku bankowego ZMPG S.A.

10. Za opdznienie w uiszczaniu opfat pobiera sie odsetki ustawowe.

11. Umowa o $wiadczenie ustug telefonicznych moze by¢ rozwigzana
a. przez Abonenta w kazdym czasie ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego, w
ktorym ZMPG S.A. otrzymat pismo o wypowiedzeniu umowy przez Abonenta.
b. przez ZMPG SA — w terminie i w sposéb okreslony w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A”

12. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

13. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowania przepisy ,Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” oraz powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

14. Abonent o$wiadcza, ze znana jest mu tre$¢ ,Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych swiadczonych przez ZMPG S.A.” i ,Cennika ustug telekomunikacyjnych
Swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” dostarczonych wraz z niniejszg Umowg i
wyraza zgode na stosowanie sie do zawartych postanowien.
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15. O wszelkich zmianach w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez ZMPG S.A.” i ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych w sieci
telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” skutkujgcych wzrostem cen Abonent bedzie informowany
przez ZMPG S.A. na pisSmie , z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego.
Aktualny ,Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez ZMPG
S.A” i ,Cennik ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG
S.A.” dostepny jest w siedzibie Dziatu Informatyki i Telekomunikacji ZMPG S.A. ul. Polska 17,
Gdynia oraz na stronie internetowej ZMPG S.A.. www.port.gdynia.pl

16. Abonentowi kwestionujgcemu terminowos$¢, nalezytosc¢ lub rozliczenie $wiadczonych przez
ZMPG S.A. ustug telekomunikacyjnych przystuguje prawo kierowania sprawy na droge
postepowania reklamacyjnego. Tryb postepowania reklamacyjnego okreslony jest w
,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez ZMPG S.A.” par.
23.

17. Wszelkie spory moggce wynikng¢ z realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez sgd
powszechny wiasciwy dla siedziby Zarzgdu Morskiego Portu Gdynia S.A.” W tym zakresie
zapisu § 23 ust. 12 Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.
nie stosuje sie.”

18. Spér cywilnoprawny miedzy Abonentem bedgcym konsumentem w rozumieniu przepiséw
prawa a ZMPG S.A. moze by¢ réwniez zakonczony polubownie w drodze postepowania
mediacyjnego prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej na wniosek
Abonenta lub z urzedu, lub przed statym polubownym sgdem konsumenckim przy Prezesie
Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

19. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze stron.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A., dziatajgc jako administrator danych osobowych w

rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 roku w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(zwanego dalej ,RODO”), informuje, ze bedzie przetwarzat przekazane przez Abonenta dane

osobowe jego reprezentantéw i/lub petnomocnikdw, oséb wyznaczonych do kontaktu oraz oséb

upowaznionych przez niego do podpisywania wszelkich oswiadczeh w imieniu i na rzecz

Abonenta, a zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, w celu i w zakresie niezbednym dla

prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy. Realizujgc obowigzek informacyjny Administratora

danych osobowych, Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. informuje, iz:

1) Administratorem Pana/ Pani danych osobowych jest Zarzgd Morskiego Portu Gdynia S.A. z
siedzibg w Gdyni, ul. Rotterdamska 9, 81 — 337 Gdynia wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Gdansk - Pétnoc w
Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000082699, posiadajgcg numer NIP: 958 13 23 524, REGON: 191920577.

2) Inspektor Ochrony Danych w ZMPG S.A. zostat wskazany na stronie internetowe;j:
https://www.port.gdynia.pl/o-porcie/rodo/.

3) Pana/Pani dane osobowe s3 przetwarzane (w tym sg zbierane) przez ZMPG S.A. wylgcznie w
celu:

a) wykonania umowy,

b) w celach wynikajgcych z ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo Telekomunikacyjne lub
innych obowigzujgcych przepisow, w tym dotyczgcych wykonania obowigzkow natozonych
na Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A.;
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¢) dochodzenia ewentualnych roszczeh.
4) Podstawa prawna przetwarzania przez ZMPG S.A. Pana/ Pani danych osobowych:

a) art. 6 ust.1 lit. b) RODO - w celu wykonania Umowy,art. 6 ust.1 lit. ¢) RODO - w celu
wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze i w zwigzku z
realizacjg zawartych umow,

b) art. 6 ust.1 lit f) RODO - w celu weryfikacji danych osobowych w publicznych
rejestrach a takze zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczen z Umowy
jako prawnie uzasadnionych interesoéw realizowanych przez Administratora.

5) Podanie przez Pana/ Pani danych osobowych jest obowigzkowe, poniewaz jest wymogiem
niezbednym dla zawarcia i realizacji umowy. Niepodanie tych danych uniemozliwia zawarcie i

realizacje umowy.

6) Pana/ Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa,

b) podmiotom wspodtpracujacym z ZMPG S.A. w zakresie realizacji Swiadczen
niezbednych dla realizacji niniejszej umowy i zarzgdzania naszym podmiotem, w
tym zwlaszcza podmiotom zaopatrujgcym ZMPG S.A. w umozliwiajgce ich
realizacje rozwigzania techniczne i organizacyjne, a zwtaszcza dostawcom ustug:

teleinformatycznych,

ksiegowych,

prawnych, doradczych oraz wspierajgcych ZMPG S.A. w dochodzeniu
naleznych roszczen - w przypadku ich wystgpienia (w szczegolnosci
kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym),

kurierskich i pocztowych,

archiwizacyjnych,

zwigzanych z utylizacjg dokumentaciji oraz innych nosnikow zawierajgcych
dane osobowe.

C) osobom upowaznionym przez Administratora Danych, w tym naszym pracownikom i
wspotpracownikom, ktérzy muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywac swoje
obowigzki,

d) osobom i/lub podmiotom przez Pana/ Pani upowaznionym.

7) Pana/ Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa. Z
zastrzezeniem tego terminu, jesli celem przetwarzania Pana/ Pani danych jest dochodzenie
roszczen, to przetwarzamy dane — w tym celu — przez okres przedawnienia roszczen
wynikajgcy z przepiséw ustawy Kodeks cywilny. Po uptywie wyzej wymienionych okresow
Twoje dane sg usuwane lub poddawane anonimizaciji.

8) Pana/ Pani dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizaciji

miedzynarodowe;.

9) Przystuguje Panu/ Pani:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych na podstawie art. 15 RODO,

b) prawo do sprostowania swoich danych osobowych na podstawie art. 16 RODO,

c) prawo zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych na
podstawie art. 18 RODO, z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO, jednak prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze sSrodkéw ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub pahstwa cztonkowskiego,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku
stwierdzenia naruszenia przepisow RODO podczas przetwarzania Pana/Pani danych

osobowych.

10) Jednakze nie przystuguje Panu/ Pani:
a) prawo do usuniecia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO,
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,
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C) prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 21 RODO,
gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przekazanych w ramach
niniejszego postepowania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

11) Pana/ Pani dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.
12) Abonent zobowigzuje sie do przekazania w imieniu Zarzadu Morskiego Portu Gdynia S.A.

wszystkim osobom, ktérych dane osobowe udostepni Zarzgdowi Morskiego Portu Gdynia S.A.

w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia oraz realizacjg niniejszej Umowy,

informaciji, o ktéorych mowa w art. 14 RODO, w zakresie analogicznym jak powyzej.”

PODPISY

Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A. Abonent

UMOWA Nr
UMOWA NR

o dzierzawe otworu/ miejsca w otworze, kanalizaciji telekomunikacyjnej
bedacej wtasnoscig Zarzadu Morskiego Portu Gdynia S.A.

zawartaw dniu ..........cccceeeeeeeeee. pomiedzy:

ZARZADEM MORSKIEGO PORTU GDYNIA S.A.

ul. Rotterdamska 9, 81-337 Gdynia

Numer rejestrowy KRS 0000082699 Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, Vi
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

NIP: 958 13 23 524 REGON: 191920577

Kapitat zaktadowy: 112 285 300 PLN, kapitat wptacony: 112 285 300 PLN

Reprezentowang przez:
1. Jacek Sadaj — Prezes Zarzadu
2. Maciej Bgk — Wiceprezes Zarzadu

Zwang w dalszej czesci Umowy ,Wydzierzawiajgcym” lub ,ZMPG S.A.”
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UL o e

Numer rejestrowy KRS ......cccevenen Sad Rejonowy ........c.ccvuvnenenn , VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego

NIP: e REGON: .uiiiiiiireesr s vaneee

Kapitat zaktadowy: .............c.ooiini PLN, kapitat wptacony: ......................e. PLN
Reprezentowang przez:

L

2

Zwang w dalszej czesci Umowy "Dzierzawcyg”.
Zwane tgcznie ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strong”,

o nastepujgcej tresci:

1. Na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie ZMPG S.A. oddaje do uzywania i pobierania

pozytkdw otwor/miejsce w otworze kanalizacji telekomunikacyjnej na odcinku:

1.1.0d  ul. — O e Dtugosé
dzierzawionego otworu wynosi .......... metrow. Miejsce w otworze kanalizacji
telekomunikacyjnej zostanie wykorzystane w celu utozenia kabla i transmigji
SYGNAtOW. ..., na wytgczne potrzeby Dzierzawcy. Kabel zostanie

utozony na koszt i staraniem Dzierzawcy.

2. Dzierzawca zobowigzuje sie do:

2.1. wykorzystywania przedmiotu dzierzawy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz

niniejszej Umowy,

2.2. nie wykonywania bez zgody ZMPG S.A. jakichkolwiek przerébek lub zmian w kanalizacji, w

ktérej wydzierzawiony zostat otwdr/ miejsce w otworze,

2.3. stosowania w dzierzawionym otworze/miejscu w otworze urzgdzen nie powodujgcych
zaktocen w transmisji sygnatdw dokonywanej przez innych uzytkownikow sieci

telekomunikacyjnej ZMPG S.A.

2.4. wykorzystywania otworu/ miejsca w otworze jedynie w celu utozenia kabla wtasnego,

2.5. wykonywania wszelkich prac w dzierzawionej infrastrukturze, w tym réwniez usuwanie
awarii, naprawy i konserwacje zainstalowanych urzgdzen po wczesniejszym uzgodnieniu
z ZMPG S.A. Wszelkie prace winny by¢ prowadzone pod nadzorem pracownikéw ZMPG
S.A
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3. Optata miesieczna za realizacje przedmiotu Umowy jest iloczynem stawki okreslonej w
obowigzujgcym w dniu wystawiania faktury ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych swiadczonych
w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” i 1/100 dlugosci dzierzawionego otworu, okreslonej w
punkcie 1.1 Umowy zaokrgglonej ,w gére” do petnych 100m.

3.1. za dzierzawe otworu pobierane bedg z gory optaty miesieczne.

3.2. od wszystkich optat za ustugi i czynnosci wymienione w niniejszej Umowie oraz w
.,Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” i ,Cenniku
ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG SA” bedzie
naliczany podatek od towaréw i ustug wg obowigzujgcych stawek.

3.3.w ramach tych optat bedzie prowadzona konserwacja kanalizacji kablowej i nadzoér
prowadzonych prac.

3.4. Faktury doreczane bedg na wskazany adres korespondencyjny Dzierzawcy:

4. Dzierzawca zobowigzany jest do zaptaty faktury VAT za dzierzawe otworu w terminie 15 dni od
daty jej wystawienia przez ZMPG S.A. na rachunek bankowy okreslony w tresci faktury. Za
dzien dokonania zaptaty uwaza sie dzien uznania naleznosci na rachunku bankowym ZMPG
S.A

5. ZMPG SA nie ponosi odpowiedzialnosci za:
5.1. ewentualne uszkodzenia zainstalowanych urzgadzeh lub kanalizacji, spowodowane przez
osoby trzecie,

5.2. uszkodzenia przedmiotu dzierzawy na skutek dziatania sity wyzsze;.

6. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, ZMPG S.A. moze zazgda¢ od Dzierzawcy usuniecia
zainstalowanych w dzierzawionym otworze urzgadzeh w terminie uzgodnionym miedzy
Stronami, ale nie p6zniej niz w terminie 30 dni od daty rozwigzania lub wygasniecia Umowy. Po
uptywie tego terminu ZMPG S.A. moze dokonaé usuniecia urzgdzen przy czym wszystkie
koszty i ryzyko z tym zwigzane ponosi Dzierzawcy.

7. Umowa obowigzujeod dnia ....................... roku i zawierana jest na czas nieokreslony.

8. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron na miesigc przed rozwigzaniem.

9. ZMPG S.A. moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku:

9.1. wykorzystywania przez Dzierzawce przedmiotu dzierzawy w sposob i w celu niezgodnym z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, Ilub w sposob naruszajgcy
postanowienia niniejszej umowy,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

9.2. wykorzystywania przez Dzierzawce przedmiotu dzierzawy w sposéb powodujgcy lub
mogacy powodowac szkody w infrastrukturze telekomunikacyjnej ZMPG S.A.,

9.3. zalegania z opfatami z tytutu niniejszej dzierzawy w wysokosci trzykrotnosci miesiecznej
opfaty i nieuregulowania zalegtosci w przeciggu miesigca mimo wezwania Dzierzawcy
przez ZMPG S.A. do uregulowania zalegtych optat.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie; "Regulamin Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A” oraz przepisy prawa powszechnie
obowigzujgce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Dzierzawca o$wiadcza, ze znana jest mu tre$¢ ,Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” | ,Cennika ustug telekomunikacyjnych swiadczonych
w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” dostarczonych wraz z niniejszg Umowg i wyraza zgode
na stosowanie sie do zawartych postanowien.

O wszelkich zmianach w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG
S.A.” i ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG
S.A.” skutkujgcych wzrostem cen Dzierzawca bedzie informowany przez ZMPG S.A. na pismie,
z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu rozliczeniowego. Aktualny ,Regulamin
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez ZMPG S.A.” i ,Cennik ustug
telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” dostepny jest w
siedzibie Dziatu Informatyki i Telekomunikacji ZMPG S.A. ul. Polska 17, Gdynia oraz na stronie
internetowej ZMPG S.A.. www.port.gdynia.pl

Dzierzawcy kwestionujgcemu terminowos$¢, nalezyto$¢ lub rozliczenie $wiadczonych przez
ZMPG S.A. ustug telekomunikacyjnych przystuguje prawo kierowania sprawy na droge
postepowania reklamacyjnego. Tryb postepowania reklamacyjnego okreslony jest w
,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” par. 23.

Dzierzawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardow i ustug VAT i postuguje sie NIP:
................... oraz upowaznia ZMPG S.A. do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

ZMPG S.A. oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug VAT i postuguje sie NIP:
958 13 23 524

Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 118 ze zm.) ZMPG S.A.
oswiadcza Abonentowi, iz posiada status duzego przedsigebiorcy.
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17. Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opoznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 118 ze zm.) Dzierzawca
oswiadcza ZMPG S.A,, iz posiada/ nie posiada? status/u duzego przedsiebiorcy.

18. Z zastrzezeniem pkt 12 niniejszej Umowy, wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci niniejsze;j
Umowy wymagajg formy pisemnej - Aneksu pod rygorem niewaznosci.

19. Spory powstate na tle realizacji Umowy, ktérych nie udato sie rozwigzaé¢ w sposob polubowny
bedg rozstrzygane przez Staly Sgd Polubowny przy Okregowej Izbie Radcow Prawnych w
Gdansku.

20. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
Stron.

21. Zatgczniki wymienione w tresci niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc:
22. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A

23. Cennik ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27

kwietnia 2016 roku ZMPG S.A. informuje iz:

20.1 Administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest Zarzgd Morskiego Portu Gdynia S.A. z
siedzibg w Gdyni (81-337) przy ul. Rotterdamskiej 9 zwany dalej ZMPG S.A.

20.2 Inspektor Ochrony Danych w ZMPG S.A. zostat wskazany na stronie internetowe;j:
https://www.port.gdynia.pl/o-porcie/rodo/

20.3 W okresie obowigzywania Umowy Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane bedg w oparciu o
art. 6 ust. 1 lit b) i ¢) ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 roku wylgcznie w celu wykonania Umowy o $wiadczenie ustug
radiokomunikacyjnych oraz w celach wynikajgcych z ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo
Telekomunikacyjne lub innych obowigzujgcych przepisow; za$§ po zakonczeniu
obowigzywania Umowy — w okresie i dla celéw dochodzenia roszczen wynikajgcych z
Umowy, jak tez w celu wykonania obowigzkéw natozonych na ZMPG S.A., a przewidzianych
w ustawie Prawo Telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych.

20.4 Przetwarzanie Pani/ Pana danych osobowych w zakresie i celu wskazanym powyzej nie
wymaga Pani/ Pana zgody. Posiada jednak Pani/ Pan prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i prawo
do przenoszenia danych, jak tez prawo wniesienia sprzeciwu oraz prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego PUODO, gdy uzna Pani/ Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/ Pana dotyczgcych odbywa sie z naruszeniem ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku.

20.5 Podane przez Pania/ Pana dane osobowe nie bedg udostepniane innym odbiorcom.

20.6 Podane przez Panig/ Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

20.7 Pani/ Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania.

2 Niepotrzebne skresli¢
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PODPISY
ZMPG S.A. Dzierzawca

UMOWANR

o dzierzawe otworu/ miejsca w otworze, kanalizacji telekomunikacyjnej
bedacej wtasnoscig Zarzadu Morskiego Portu Gdynia S.A.

zawarta w dniu . . pomiedzy:

ZARZADEM MORSKIEGO PORTU GDYNIA S.A.

ul. Rotterdamska 9, 81-337 Gdynia

Numer rejestrowy KRS 0000082699 Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

NIP: 958 13 23 524 REGON: 191920577

Kapitat zaktadowy: 112 285 300 PLN, kapitat wptacony: 112 285 300 PLN
Reprezentowang przez:

1. Jacek Sadaj — Prezes Zarzadu

2. Maciej Bgk — Wiceprezes Zarzadu

Zwang w dalszej czesci Umowy ,\Wydzierzawiajgcym” lub ,ZMPG S.A.”

UL

Numer rejestrowy KRS ................. Sad Rejonowy ......cccoevininnnnl. , VIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

NIP: oo REGON: ...,

Kapitat zaktadowy: ...l PLN, kapitat wptacony: ........................ PLN

Reprezentowang przez:

Zwana w dalszej czesci Umowy "Dzierzawcg”.

Zwane tgcznie ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strong”,

o nastepujgcej tresci:

1. Na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie ZMPG S.A. oddaje do uzywania i
pobierania pozytkow otwdr/miejsce w otworze kanalizacji telekomunikacyjnej na odcinku:

1.1.0dul. oo O e Dtugosé¢
dzierzawionego otworu wynosi .......... metréw. Miejsce w otworze kanalizaciji
telekomunikacyjnej zostanie wykorzystane w celu utozenia kabla i transmisji
SYgNatOW......ovii i na wytgczne potrzeby Dzierzawcy. Kabel

zostanie utozony na koszt i staraniem Dzierzawcy.
2. Dzierzawca zobowigzuje sie do:

2.1. wykorzystywania przedmiotu dzierzawy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz niniejszej Umowy,

2.2. nie wykonywania bez zgody ZMPG S.A. jakichkolwiek przerobek lub zmian w
kanalizacji, w ktorej wydzierzawiony zostat otwor/ miejsce w otworze,

2.3. stosowania w dzierzawionym otworze/miejscu w otworze urzgdzen nie
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powodujgcych zaktécen w transmisji sygnatéw dokonywanej przez innych
uzytkownikéw sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.

2.4. wykorzystywania otworu/ miejsca w otworze jedynie w celu utozenia kabla
wiasnego,

2.5. wykonywania wszelkich prac w dzierzawionej infrastrukturze, w tym réwniez
usuwanie awarii, naprawy i konserwacje zainstalowanych urzadzen po
wczesniejszym uzgodnieniu z ZMPG S.A. Wszelkie prace winny by¢ prowadzone
pod nadzorem pracownikéw ZMPG S.A.

3. Opfata miesieczna za realizacje przedmiotu Umowy jest iloczynem stawki okreslonej w
obowigzujgcym w dniu wystawiania faktury ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych
swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” i 1/100 dtugosci dzierzawionego
otworu, okreslonej w punkcie 1.1 Umowy zaokrgglonej ,w gére” do petnych 100m.

3.1. za dzierzawe otworu pobierane bedg z goéry optaty miesieczne.

3.2. od wszystkich optat za ustugi i czynnosci wymienione w niniejszej Umowie oraz w
»,Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” i ,Cenniku
ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG SA”
bedzie naliczany podatek od towarow i ustug wg obowigzujgcych stawek.

3.3. w ramach tych opfat bedzie prowadzona konserwacja kanalizacji kablowej i nadzor
prowadzonych prac.

3.4. Faktury doreczane bedg na wskazany adres korespondencyjny Dzierzawcy:

4. Dzierzawca zobowigzany jest do zaptaty faktury VAT za dzierzawe otworu w terminie 15
dni od daty jej wystawienia przez ZMPG S.A. na rachunek bankowy okreslony w tresci
faktury. Za dzien dokonania zaptaty uwaza sie dzien uznania naleznosci na rachunku
bankowym ZMPG S.A.

5. ZMPG SA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

5.1. ewentualne uszkodzenia zainstalowanych urzgdzen lub kanalizacji, spowodowane
przez osoby trzecie,

5.2. uszkodzenia przedmiotu dzierzawy na skutek dziatania sity wyzszej.

6. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, ZMPG S.A. moze zazgdac¢ od Dzierzawcy
usuniecia zainstalowanych w dzierzawionym otworze urzgdzen w terminie uzgodnionym
miedzy Stronami, ale nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty rozwigzania lub wygasniecia
Umowy. Po uptywie tego terminu ZMPG S.A. moze dokona¢ usunigecia urzadzen przy czym
wszystkie koszty i ryzyko z tym zwigzane ponosi Dzierzawcy.

7. Umowa obowigzuje od dnia ..............cc.eeee.. roku i zawierana jest na czas nieokreslony.

8. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazdg ze Stron na miesigc przed rozwigzaniem.

9. ZMPG S.A. moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku:

9.1. wykorzystywania przez Dzierzawce przedmiotu dzierzawy w sposob i w celu
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niezgodnym z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, lub w sposéb
naruszajgcy postanowienia niniejszej umowy,

9.2. wykorzystywania przez Dzierzawce przedmiotu dzierzawy w sposéb powodujgcy
lub mogacy powodowaé szkody w infrastrukturze telekomunikacyjnej ZMPG S.A.,

9.3. zalegania z opfatami z tytutu niniejszej dzierzawy w wysokosci trzykrotnosci
miesiecznej optaty i nieuregulowania zalegtosci w przeciggu miesigca mimo wezwania
Dzierzawcy przez ZMPG S.A. do uregulowania zalegtych optat.

10. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie; "Regulamin
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” oraz przepisy prawa
powszechnie obowigzujgce na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

11. Dzierzawca o$wiadcza, ze znana jest mu tre$é ,Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” | ,Cennika ustug telekomunikacyjnych
swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” dostarczonych wraz z niniejszg
Umowa i wyraza zgode na stosowanie sie do zawartych postanowien.

12. O wszelkich zmianach w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
ZMPG S.A.” i ,Cenniku ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci
telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” skutkujgcych wzrostem cen Dzierzawca bedzie
informowany przez ZMPG S.A. na pismie, z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu
rozliczeniowego. Aktualny ,Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
swiadczonych przez ZMPG S.A.” i ,Cennik ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w
sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.” dostepny jest w siedzibie Dziatu Informatyki i
Telekomunikacji ZMPG S.A. ul. Polska 17, Gdynia oraz na stronie internetowej ZMPG
S.A.. www.port.gdynia.pl

13. Dzierzawcy kwestionujgcemu terminowos$c¢, nalezytosc lub rozliczenie Swiadczonych przez
ZMPG S.A. ustug telekomunikacyjnych przystuguje prawo kierowania sprawy na droge
postepowania reklamacyjnego. Tryb postepowania reklamacyjnego okreslony jest w
,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A.” par. 23.

14. Dzierzawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towarow i ustug VAT i postuguje sie
NIP: .o, oraz upowaznia ZMPG S.A. do wystawiania faktur VAT bez podpisu
odbiorcy.

15. ZMPG S.A. oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug VAT i postuguje sie
NIP: 958 13 23 524

16. Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 118 ze zm.) ZMPG S.A.
oswiadcza Abonentowi, iz posiada status duzego przedsiebiorcy.

17. Zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 118 ze zm.) Dzierzawca
oswiadcza ZMPG S.A,, iz posiada/ nie posiada1 status/u duzego przedsiebiorcy.

18. Z zastrzezeniem pkt 12 niniejszej Umowy, wszelkie zmiany i uzupetnienia w tresci
niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej - Aneksu pod rygorem niewaznosci.

19. Spory powstate na tle realizacji Umowy, ktérych nie udato sie rozwigza¢ w sposéb
polubowny bedg rozstrzygane przez Staty Sad Polubowny przy Okregowej Izbie Radcow
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Prawnych w Gdansku.

20. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron.

21. Zatgczniki wymienione w tresci niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesc¢:
22. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez ZMPG S.A

23. Cennik ustug telekomunikacyjnych swiadczonych w sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 roku ZMPG S.A. informuje iz:

20.1 Administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest Zarzad Morskiego Portu Gdynia
S.A. z siedzibg w Gdyni (81-337) przy ul. Rotterdamskiej 9 zwany dalej ZMPG S.A.

20.2 Inspektor Ochrony Danych w ZMPG S.A. zostat wskazany na stronie internetowej:
https://www.port.gdynia.pl/o-porcie/rodo/

20.3 W okresie obowigzywania Umowy Pani/ Pana dane osobowe przetwarzane bedg w
oparciu o art. 6 ust. 1 lit b) i ¢) ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 roku wytgcznie w celu wykonania Umowy o $wiadczenie ustug
radiokomunikacyjnych oraz w celach wynikajgcych z ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku
Prawo Telekomunikacyjne lub innych obowigzujgcych przepisow; zas po zakohczeniu
obowigzywania Umowy — w okresie i dla celéw dochodzenia roszczen wynikajacych z
Umowy, jak tez w celu wykonania obowigzkéw natozonych na ZMPG S.A., a
przewidzianych w ustawie Prawo Telekomunikacyjne lub przepisach odrebnych.

20.4 Przetwarzanie Pani/ Pana danych osobowych w zakresie i celu wskazanym powyzej nie
wymaga Pani/ Pana zgody. Posiada jednak Pani/ Pan prawo dostepu do tresci swoich
danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i

prawo do przenoszenia danych, jak tez prawo wniesienia sprzeciwu oraz prawo

whniesienia skargi do organu nadzorczego PUODO, gdy uzna Pani/ Pan, iz przetwarzanie
danych osobowych Pani/ Pana dotyczgcych odbywa sie z naruszeniem ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku.

20.5 Podane przez Panig/ Pana dane osobowe nie bedg udostepniane innym odbiorcom.
20.6 Podane przez Panig/ Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

20.7 Pani/ Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania.

PODPISY ZMPG S.A. Dzierzawca
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Nr ewidencyjny......cccccevveneennnn. Wplynelo dn.....................

WNIOSEK

na $wiadczenie ustug telefonicznych oraz przeniesienie numeru do sieci ZMPG S.A.

WWVNIOSKOUAWECA: ... ettt e st e e se e sk e e e st e sbeete e st e e beenbeenbeenneaneene e
o | £SO USSP P VR PRPRPRPRI
Adres, na ktory majg byC wysytane faktury:.........cccuveeiiiiiiiiieiecccee e
NUMET NP ..t ettt e s e e e s bt e e e bt e e e ebn e e e br e e e nbeeesnneas
KONTO DANKOWE: ...t b e bbbttt e bbbt b et e s
ILOSC MOZLIWOSC REALIZACJI POt ACZEN TARYFA'*
wewngtrzportowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski

wewnatrzportowe, wezet gdanski , sieci komdrkowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe, sieci komérkowe

wewnatrzportowe, wezel gdanski, miedzymiastowe, Audiotex 2

wewnatrzportowe, wezel gdanski, miedzymiastowe, sieci komorkowe, Audiotex 2

wewnatrzportowe, wezet gdanski, miedzymiastowe, miedzynarodowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe, miedzynarodowe, sieci koméorkowe

wewnatrzportowe, wezel gdanski, miedzymiastowe, miedzynarodowe, Audiotex 2

bez ograniczen

L Wpisaé jedng z taryf: podstawowa, taryfa A, taryfa B
2 Polgczenia o podwyiszonej oplacie

Przenoszone numery z sieci innego operatora :

i T R — P R — c) [ R —
/)<Y J—— ) T R —— ) o7 R —
MIEJSCE ZAINSTAIOWANIA......c.eeeieiieeite ettt bbbttt
TelefON KONTAKIOWY .......cceiiiieieie ettt b

Wyrazam zgodeg / nie wyrazam zgody* na umieszczenie numerdw w spisie telefonow ZMPG S.A.
* niepotrzebne skresli¢
Oswiadczam, ze znane sa mi przepisy ,,Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

przez ZMPG SA. 1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

(data) (podpis)
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Nr tel Uprawnienie | Przekazywanie |billing |Hasto + Grupowanie
rozmow blokada numerow
Niniejszy Wniosek dotyczy UmOWY NI ......eeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiieen
CPrawo do [oKalU; ...
Uwagi
Podpis pracownika ZMPG S.A. Podpis Abonenta
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Nr ewidencyjny......c.ccoovevereriennn.

Wplynelo dn...................

] WNIOSEK
NA SWIADCZENIE USLUG ISDN

UM BT NP ettt e ettt e e et e e e et e e e e e e e e et e eeeeateeeenennaneaees

KONTO DANKOWE ..

ILOSC | MOZLIWOSC REALIZACJI POLACZEN

MSN DDI | CLIP | COLP

TARYFA!

wewnatrzportowe

Wewnatrzportowe,i wezet gdanski

wewnatrzportowe, wezet gdanski , sieci komdrkowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe,
sieci komérkowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe,
Audiotex 2

wewnatrzportowe, wezel gdanski, migdzymiastowe,
sieci komorkowe, Audiotex ?

wewnatrzportowe, wezel gdanski, migdzymiastowe,
miedzynarodowe

wewnatrzportowe, wezet gdanski, migdzymiastowe,
miedzynarodowe, sieci komorkowe

wewnatrzportowe, wezel gdanski, migdzymiastowe,
miedzynarodowe, Audiotex ?

bez ograniczen

! Taryfa podstawowa, taryfa A, taryfa B

2 Polgczenia o podwyiszonej oplacie

Telefon KONTAKIOWY ........c.oiiiiiieee bbbttt

Oswiadczam, ze znane sa mi przepisy ,,Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

przez ZMPG SA. i zobowigzujg si¢ do ich przestrzegania.
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Nr tel MSN DDI Uprawn. | billing Hasto + Grupowanie
blokada numerow

Niniejszy Wniosek dotyCzy UmMOWY NI .....oeiieie e eeieeaiaenens

S PTAWO O TOKAIU; ettt e e et e e e e e e s

- Uwagi:

- Dziat Telekomunikacji przekazuje do uzytkowania terminal abonencki ISDN typu
- NT1+ o numerze fabryCznym .........cocciiiiiiiie i

© ktérego wiascicielem pozostaje ZMPG SA. Z chwilg rozwigzania umowy Abonent
- zobowigzany jest do jego zwrotu do Dziatu Telekomunikacji. W przypadku nie

. zdania, uszkodzenia badz zniszczenia w/w urzadzenia Abonent obcigzony

. zostanie kosztem zakupu nowego.

Podpis pracownika ZMPG S.A. Podpis Abonenta
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Nr eWidenCyjny......ccccveeveeeeeeeeeiecciiiveeneens

Data WplyWU.......oooiiiiiiiii e,
NUMEr UMOWY......ooviiriiiiiiiieee e
WNIOSEK

o dzierzawe tgczy telekomunikacyjnych
VWVNIOSKOAWECEL: ...ttt ettt s et e e s bbb e e et b e e e e nnbn e e e e e e nnee
F Yo £ PO PP P T PPPPPPP P
Kod poCztowy...........ceeeveunennen. MI€JSCOWOSE.....ooiiiiiiiiiie e
Adres, na ktory majg by¢€ wysytane faktury...........coooiii e
Kod pocztowy.......cccceveveeeeennnn. Mi€JSCOWOSCE........eeviiiiiiieiie e
NIP: e REGON/PESEL......cccoiviiiiiieiiee e
KONEO DANKOWE. ...ttt et e s

Zwracam sie z prosbg wydzierzawienia tgczy telekomunikacyjnych, ktérych zakohczenia znajdujg sie w
nastepujacych lokalizacjach :

Miejsce zakonczenia fgcza:

Sposoéb zakonczenia tgcza: 1) Zakonczenie A Zakonczenie B

1. Do gtowicy w budynku
2. Do przetgcznicy w budynku

[ ] [ ]
[ ] [ ]
3. Wykonanie instalacji wewnetrznej |:| |:|
[ ] [ ]
] ]

4. Do sieci innego operatora

Cel dzierzawy/ ilos¢ torow: llos¢ 2 Jednotorowo 1y Dwutorowo 1y  Numer/nazwa 2

1. Lacze telefoniczne analogowe

2. tacze informatyczne wolnej transmisji

3. Tor cyfrowy 64-144 kbit/s

4. Tor cyfrowy 256-512 kbit/s

5. Tor cyfrowy 512-1024 kbit/s

6. Tor cyfrowy 1024-2048 kbit/s

Oswiadczam, ze znane mi sg przepisy ,Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez ZMPG
S.A.” i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Telefon kontaktowy........ ..o

data podpis

1) Wiasciwe zakresli¢
2) Wtasciwe wpisaé
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Wypetnia Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A.

Przekazano do uzytkowania dnia ............cccceeeeeeennn.

nastepujgce tgcza:

Nr tacza

Typ tacza

Przebieg

Ditugosc¢

Prawo do lokalu;

Uwagi:

Podpis pracownika ZMPG S.A.
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Podpis Abonenta




Zmiany w ,Regulaminie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych” i umowach
zostaly zatwierdzone Uchwalg Nr 102 /V/2013 Zarzadu Spotki Zarzad Morskiego
Portu Gdynia S.A. z dnia 26 czerwca 2013 roku.
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