¥y ¥ ¥ w

Revista Médica del Instituto Mexicano del

Revista Médica Sequro Social
. del Instituto Mexicano g '
del Seguro Social ISSN: 0443-5117

revista.medica@imss.gob.mx
Instituto Mexicano del Seguro Social
México

Sepulveda-Vildésola, Ana Carolina; Mota-Nova, Alma Rebeca; Fajardo-Dolci, German
Enrique; Reyes-Lagunes, L. Isabel
Acoso laboral durante la formacion como especialista en un hospital de pediatria en México:
un fenémeno poco percibido
Revista Médica del Instituto Mexicano del Seguro Social, vol. 55, nim. 1, 2017, pp. 92-101
Instituto Mexicano del Seguro Social
Distrito Federal, México

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=457749926014

Resumen

Introduccion: el acoso laboral es una conducta intimidatoria que se practica contra el trabajador e impacta negativamente en el
estado de salud, el desempefio laboral y el aprendizaje. El presente trabajo investiga su magnitud y sus factores asociados en
México. Métodos: metodologia mixta. Se disefid y aplicd una encuesta a los residentes de un hospital pediatrico de México
que aceptaron participar. Se dividié en dos secciones: a) el residente reporté eventos de mobbing y factores asociados, b) se
exploraron de manera dirigida situaciones de abuso documentadas en la literatura. Resultados: participaron 137 residentes.
De ellos, 32% reporté espontaneamente haber sufrido acoso, mientras que 82.4% lo refirid en el cuestionario dirigido. Los factores
personales precipitantes fueron: sexo, habilidades mentales y apariencia fisica. Las situaciones que predispusieron al acoso
fueron jerarquia y falta de supervisién. Los profesores fueron los principales perpetradores, ocurri6 mas comunmente en
hospitalizacion. Se identificaron como factores significativos el sexo femenino, tener menos de 29 afios, estudiar pediatria, ser
solteros y haber reportado acoso de manera espontanea. Conclusiones: la frecuencia de acoso es similar a la reportada por
otros autores. La mitad de los residentes no reportaron espontdneamente eventos de acoso pero los identificaron en el
cuestionamiento dirigido, lo que sugiere que consideran estos eventos como parte de “los usos y costumbres” durante su
entrenamiento médico, o los consideran irrelevantes.
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