Madridska deklarace

wZakaz diskriminace plus pozitivni akce rovnd se socidlni inkluze*

My, ucastnici Evropského kongresu o osobach se zdravotnim postizenim, ktefi jsme se sesli
v Madridu Vv poctu vice nez 400 osob, velmi vitame vyhlaSeni roku 2003 Evropskym rokem
osob se zdravotnim postizenim jako udalost, ktera nepochybné piispéje ke zvySeni povédomi
vefejnosti o pravech vice nez 50 milioni Evropanii se zdravotnim postiZzenim.

V této deklaraci jsme vyjadiili svou vizi, ktera by méla tvofit koncepcni ramec pro aktivity v
prabéhu Evropského roku na tirovni Evropského spolecenstvi, jednotlivych statl, regiont i
obci.

Preambule

1. Zdravotni postiZeni je otazkou lidskych prav

Zdravotné postizené osoby maji stejnd lidska prava jako ostatni obcané. Prvni ¢lanek
Vseobecné deklarace lidskych prav fika: ,,VSichni lidé jsou svobodni a sobé rovni
v distojnosti a pravech®. Pro dosaZeni tohoto cile je nezbytné, aby kazdéd spolecnost uvnitf
sebe sama respektovala riznorodost a zajistila zdravotné postizenym osobam moznost
uplatnéni vSech jejich lidskych prav: ob&anskych, politickych, hospodatskych i kulturnich, tak
jak jsou zakotvena v riznych mezinarodnich tmluvach, ve Smlouvé o Evropské unii
a v ustavach jednotlivych stati.

2. Zdravotné postiZené osoby pozaduji rovné prileZitosti, nikoliv charitu

Ve vztahu ke zdravotné postizenym osobam pokrocila béhem poslednich desetileti Evropska
unie, stejné jako mnohé dalsi regiony ve svéte, od filosofie paternalismu k filosofii posileni
odpovédnosti za rozhodovani o vlastnim Zivoté. Diivéjsi piistupy, které byly do zna¢né miry
zalozené na soucitu a zdiraziiovaly bezmocnost zdravotné postizenych osob, jsou nyni
povazovany za nepfijatelné. Aktivity zamétené na rehabilitaci jednotlivee s cilem piizptsobit
ho co nejvice spolecnosti, vystiidala celosvétova filosofie zdlraziujici nutnost spolecenskych
zmén, které by umoznily uspokojovani potieb vSech obcanil, v€etné osob se zdravotnim
postizenim. Zdravotné postizené osoby poZaduji rovné piileZitosti a piistup ke vSem
spolecenskym zdrojim, mezi které patii vzdélani, nové technologie, zdravotni a socialni
sluzby, sport a aktivity volného ¢asu, stejné jako spotfebni zbozi, vyrobky a sluzby.

3. Bariéry ve spolecnosti vedou k diskriminaci a socialni exkluzi

Zpusob, jakym je naSe spolecnost organizovana, vede Casto k tomu, ze zdravotné postizené
osoby nemohou pIné uplatnit sva zakladni prava a jsou ze spolecnosti vyluc¢ovany. Dostupné
statistické udaje ukazuji, Ze zdravotné postizené osoby maji nepiijatelné¢ nizkou troven
vzdélani a zamé&stnanosti. Tato skutecnost ma za nasledek, Zze ve srovnani s nepostizenym
obCany zije vétsi pocet zdravotné postizenych osob ve stavu extrémni chudoby.



4. Zdravotné postiZené osoby: opomijeni obéané

Diskriminace, které jsou zdravotn€ postizené osoby vystaveny, je nc¢kdy zalozena na
piedsudcich viici nim, ale Castéji je zplisobovana faktem, ze zdravotné postizené osoby jsou
velkou mérou opomijeny a ignorovany, coz se projevuje vytvarenim a posilovanim bariér v
prostiedi i v postojich. Tyto bariéry jim pak znemoziuji zapojit se do aktivit spole¢nosti.

5. Zdravotné postiZzené osoby predstavuji riiznorodou skupinu

Stejné jako ostatni vrstvy spoleCnosti, i zdravotné postizené osoby jsou velmi rtiznorodou
skupinou. Z tohoto divodu miize byt v dané oblasti G¢innd pouze politika zaloZzend na
respektu k této riznorodosti. Zvlastni opatieni je tfeba pfijmout zejména v piipadé osob
s velkou mirou zavislosti na dopomoci druhych a jejich rodin, nebot’ Casto patii mezi
zdravotné postizenymi k nejvice opomijenym. V obdobné situaci se nachazeji i zdravotné
postizené Zeny a piisluSnici mensin. Ti Celi ¢asto dvoji 1 mnohonasobné diskriminaci, ktera je
vysledkem vzajemného pusobeni diskriminace na zaklad¢ jejich zdravotniho postizeni
a diskriminace zalozené na pohlavi nebo etnickém pivodu. Pro neslySici osoby je pak
zakladni otdzkou uznani znakové feci.

6. Zakaz diskriminace + pozitivni akce = socialni inkluze

V nedavné dobé& piijatd Charta zdkladnich prav Evropské unie uznava, ze pro dosaZeni
rovnopravnosti zdravotné postizenych osob je nezbytné, aby byl zdkaz diskriminace doplnén
0 pravo na podporu a pomoc. Tento komplexni pfistup byl urujicim principem Madridského
kongresu, na kterém se v bieznu roku 2002 seslo vice nez 400 ucastnikd.

NaSe vize
Nasi vizi 1ze nejlépe popsat v protikladu ke starému pfistupu, ktery mé nahradit:

1. od koncepce zdravotné postizenych osob jako objektii dobrocinnosti ... k uznani jejich
prav;

2. od koncepce zdravotné postizenych osob jako pacientt ... k jejich uznani jako suverénnich
obcantl a spotiebiteli;

3. od koncepce zalozené na rozhodovani odbornikli jménem zdravotné postizenych osob ...
k pravu na samostatné rozhodovani a prevzeti odpovédnosti za zalezitosti, které se jich
bezprostiedné dotykaji;

4. od koncepce, kterd se zamétuje na vady jednotlivce ... k odstranovani bariér, ptehodnoceni
spole¢enskych norem, politiky i kultury a k prosazeni vstiicného a ptistupného prostiedi;

5. od koncepce klasifikujici obcany jako zavislé a nezaméstnatelné ... ke zdiiraznéni jejich
schopnosti a piijeti ucinnych opatfeni na jejich podporu;



6. od koncepce planovani hospodaiskych a spolecenskych procesii pouze pro cast populace ...
k vytvoreni flexibilniho svéta pro vSechny;

7. od koncepce bezdivodné segregace pii vzdelavani, v zaméstnani a v dalSich oblastech
zivota ... k integraci zdravotné postizenych osob do spolecnosti;

8. od koncepce politiky v oblasti zdravotniho postizeni jako zalezitosti, ktera se tyka
specifickych ministerstev ... k jejimu zahrnuti pod kolektivni odpovédnost vlady.

2. Inkluzivni spolec¢nost pro vSechny

Praktické uplatnéni nasi vize nepomize jen zdravotné postizenym osobam, ale také
spolec¢nosti jako celku. Jakakoliv spolecnost, ktera ze svého stiedu vyrazuje nékteré Cleny
nebo skupiny, se ochuzuje. Aktivity smétujici ke zlepSeni podminek zdravotné postizenych
osob povedou k vytvofeni flexibilniho svéta pro vSechny. ,,Co se dnes déla ve jménu
zdravotniho postizeni, bude mit zitra vyznam pro vSechny.*

My, ucastnici Evropského kongresu o zdravotné postizenych osobach v Madridu, sdilime tuto
vizi a zddame vSechny odpovédné osoby, aby povazovaly Evropsky rok osob se zdravotnim
postizenim 2003 za zacatek procesu, ktery tuto vizi zméni v realitu. 50 milioni zdravotné
postizenych osob v Evropé oc¢ekava, ze dame k tomuto procesu impuls.

Program k dosazeni této vize
1. Legislativni opatreni

Je tfeba pfijmout bez odkladi komplexni legislativu zakazujici diskriminaci, aby doslo
k odstranéni stavajicich bariér a zabranilo se vzniku novych. Bariéry, se kterymi se zdravotné
postiZzené osoby setkavaji v oblasti vzdélavani, v zaméstnani a v piistupu ke zbozi a sluzbam,
jim brani v dosazeni vSech mozZnosti zapojeni do spolecnosti a ziskani nezavislosti.
Ustanoveni o zdkazu diskriminace v ¢lanku 13 Smlouvy o ES umozZiuje, aby byla tato
legislativa pfijata na arovni SpoleCenstvi, coz by pfispélo ke zrodu skute¢né Evropy bez
bariér pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

2. Zména postoju

Legislativa zakazujici diskriminaci prokazala, ze je uspéSnym ndstrojem, ktery pfispiva ke
zméng postojii vii¢i osobadm se zdravotnim postizenim. Nicméné zdkon sdm o sob& nestaci.
Bez z4vazku ze strany spole¢nosti jako celku, v¢etné aktivni ucasti zdravotné postizenych
osob v procesu ochrany vlastnich prav, ziistane legislativa jen popsanym listem papiru.
Vychova vefejnosti je proto nezbytnym piedpokladem obecné podpory legislativnich
opatfeni, zvySeni pochopeni pro potieby a prava zdravotné postizenych osob ve spolecnosti,
stejné jako pro odstranéni predsudka, které v soucasné dobé¢ stale jeste pretrvavaji.

3. Sluzby, které podporuji nezavisly zpiisob Zivota



Zajisténi rovnopravného pfistupu a ucasti také vyzaduje, aby vSechny zdroje byly
usmérnovany zpusobem, ktery by zvySil moznosti zapojeni zdravotné postizenych osob
a posilil jejich pravo na nezavisly zptisob Zivota. Rada zdravotné postiZzenych osob potiebuje
V kazdodennim zivoté podpurné sluzby. Tyto sluzby musi mit urcitou kvalitu a vychazet
Z potieb zdravotné postizenych osob. Dale je tieba, aby Slo o sluzby integrované, které by
nebyly nastrojem segregace. Takovato podpora je v souladu s evropskym socialnim modelem
solidarity — modelem, ktery uznava nasi spole¢nou odpovédnost za ty, kdoz potiebuji pomoc.

4. Podpora rodin

Rodiny se zdravotné postizenym cClenem, zejména rodiny se zdravotné postizenymi détmi
a osobami, které nemohou hajit své vlastni zajmy, hraji zivotn¢ dulezitou roli pfi jejich
vychov€ a socialnim zaclenéni. S ohledem na tuto skutecnost je tfeba, aby spravni organy
pfijaly nezbytnd opatieni, ktera by umoznila rodindm poskytovat tuto podporu zplisobem
umoziujicim co nejvyssi miru integrace.

5. Zvlastni pozornost zdravotné postiZenym Zenam

Evropsky rok je tfeba vnimat i jako pfilezitost pro zamySleni nad situaci zdravotné
postizenych Zen znové perspektivy. Vylouceni ze spolecnosti, kterému jsou zdravotné
postizené zeny vystaveny, neni motivovdno pouze samotnym postizenim, ale je ovlivnéno
1 jejich pohlavim. Mnohondsobnou diskriminaci, které zdravotné postizené Zeny celi, je tfeba
odstranit za pomoci pozitivni akce a integra¢nich opatfeni navrZzenych po konzultaci se
zdravotn€ postizenymi Zenami.

6. Vyrovnani prilezitosti

Zdravotné postizené osoby by mély mit ptistup k béZznym zdravotnim, vzdélavacim, Skolicim
a socidlnim sluzbam a stejné pfilezitosti, jaké jsou k dispozici nepostiZzenym obcaniim.
Uplatnéni inkluzivniho pfistupu ve vztahu ke zdravotnimu postiZeni a zdravotné postizenym
osobam vyZaduje zménu sou€asné praxe na riznych urovnich. Pfedev§im je tfeba zajistit, aby
sluzby pro zdravotné postizené osoby byly poskytovany koordinovanym zplisobem napfic¢
jednotlivymi sektory. Pfitom je nezbytné jiz pii planovani jakékoliv Cinnosti uvaZovat
u ruznych skupin zdravotné postizenych osob o rozdilnych narocich tykajicich se ptistupnosti.
Nemélo by se tak dit az dodatecné, kdy jsou plany jiz hotové. Potfeby zdravotné postiZzenych
osob a jejich rodin se méni - je proto diilezité volit komplexni pfistup, ktery bere v ivahu jak
celou osobnost, tak vSechny aspekty jejiho Zivota.

7. Zaméstnani jako kli¢ k socialni integraci



Na podporu piistupu zdravotné postizenych osob k zaméstnani, pfednostné na bézném trhu
exkluzi a za prosazeni nezavislosti a dustojnosti zdravotné postizenych osob. Vyzaduje nejen
aktivni mobilizaci socidlnich partnerti, ale také spravnich orgdnt, které musi i nadale
posilovat jiz existujici opatieni.

8. Rozhodovani o zdravotné postiZenych osobach pouze za jejich Gcasti

Evropsky rok je tfeba chapat jako pfilezitost pro zdravotné postizené osoby, jejich rodiny,
obhajce z4jmu i vlastni organizace k ziskani SirSiho politického a spoleCenského vlivu na
vSech trovnich. Vlivu, ktery jim umozni zavazat spravni organy k dialogu a pfijeti rozhodnuti
nezbytnych pro dosazeni rovnopravnosti a integrace.

Vsechny aktivity musi byt realizovany vramci dialogu a spoluprace s organizacemi
reprezentujicimi zdravotné postizené osoby. Tato soucinnost by se neméla omezovat pouze na
pfedavani informaci nebo seznameni s jiz piijatymi rozhodnutimi. Spravni organy na vSech
urovnich by mély spiSe vypracovat mechanismy pravidelnych konzultaci a dialogu, které by
zdravotn€ postizenym osobam a jejich organizacim umoznily podilet se na planovani,
realizaci, monitorovani a hodnoceni vSech aktivit.

Pevné vazby mezi jednotlivymi vladami a organizacemi zdravotné postizenych osob jsou
zékladnim ptfedpokladem pro dosazeni rovnych ptilezitosti a zapojeni zdravotné postizenych
osob do spole¢nosti.

Pro usnadnéni tohoto procesu je tfeba posilit kompetence organizaci zdravotné postizenych
osob prostfednictvim vétSiho pfisunu zdrojl, které by jim umoZnily zlepSit fizeni a zvétsit
kapacity pro vedeni kampani. Pro organizace zdravotné postizenych osob by to zarovei
Znamenalo povinnost zvySovat pribézné trovei rozhodovani a reprezentativnosti.

Navrhy opatreni

Rok 2003, Evropsky rok osob se zdravotnim postizenim, by mél byt krokem vpied v feSeni
problematiky v oblasti zdravotniho postiZzeni, coZ vyZaduje aktivni podporu vSech
odpovédnych osob a partnersky piistup. Z tohoto diivodu ptichazime s konkrétnimi navrhy
aktivit pro vSechny trovné rozhodovani. Uvedené aktivity by mély zacit v ramci Evropského
roku a pokracovat i po jeho skonceni. Jejich uspé€snost by méla byt pribézné vyhodnocovana.

1. Organy EU, spravni organy v zemich EU a kandidatskych zemich

Spravni organy by mély jit pfikladem a jsou tedy prvnim, nikoli vSak jedinym,
ucastnikem tohoto procesu. M¢ly by:

e na urovni SpolecCenstvi 1 jednotlivych stati posoudit dosah soucasné legislativy zamétené
na potirani diskriminace v oblasti vzdélavani, zaméstnani a ptistupu ke zbozi a sluzbam;



iniciovat Setfeni tykajici se restrikci a diskrimina¢nich bariér, které omezuji pravo
zdravotné postizenych osob na plné zapojeni do spolecnosti, a pfijmout vSechna nezbytna
opatfeni k napravé stavajici situace;

provést revizi systému sluzeb a davek a zajistit, aby tyto nastroje umoznovaly zdravotné

cey

postizenym osobam stat se a/nebo ztistat nedilnou soucasti spolecnosti, ve které ziji;
provést Setfeni tykajici se nasili vici zdravotné postizenym osobam a jejich zneuzivani;
pozornost by méla byt vénovana zejména osobam, které ziji ve velkych ustavnich
zafizenich;

posilit legislativu tykajici se pfistupnosti a zajistit, aby zdravotné postizené osoby meély
stejnd prava na piistup do vetejnych a spolecenskych zafizeni jako ostatni obCané;
podporovat prosazeni lidskych prav zdravotné postizenych osob na celosvétové urovni
aktivni ucastni v ptipravé umluvy OSN o pravech zdravotné¢ postizenych osob;

ovlivnit situaci zdravotné postizenych osob v rozvojovych zemich zafazenim socialni
integrace téchto osob mezi cile pfi vypracovavani plani spoluprace na urovni jednotlivych
statl 1 EU.

2. Mistni organy

Evropsky rok se musi projevit pfedev§im na mistni trovni, kde se feSi problémy obcantim
nejbliz§i a kde organizace ptlisobici v oblasti zdravotniho postizeni vyvijeji vétSinu svych
aktivit. Je nezbytné zamérit veskeré usili na podporu, zdroje a aktivity na mistni tirovni.

Je tieba vyzvat odpovédné Cinitele, aby potieby osob se zdravotnim postizenim brali v ivahu
pii planovani na Grovni mést 1 obci a to zejména v oblasti vzdélavani, zaméstnani, bydleni,
dopravy 1 zdravotnich a socialnich sluzeb. Vzdy je tfeba mit na mysli riznorodost skupiny
zdravotn€ postizenych osob véetné napiiklad starSich obcantl, Zen a imigranti.

Ve spolupraci se zastupci zdravotné postizenych osob by mély mistni organy vypracovat
ak¢ni plany a ustavit své vlastni vybory, které budou aktivity v rdmci Evropského roku fidit.

3. Organizace zdravotné postizenych osob

Organizace zdravotné postizenych osob, jako zéastupci této skupiny obcand, maji hlavni
odpovédnost za zajisténi Uspéchu Evropského roku. Musi se povaZovat za vyslance
Evropského roku, aktivné spolupracovat s odpovédnymi €initeli, navrhovat konkrétni opatieni
a snazit se navazat dlouhodobé partnerstvi tam, kde dosud neexistuje.

4. Zaméstnavatelé

Zaméstnavatelé by méli projevit vétsi snahu pii zafazovani zdravotné postizenych osob do
svych pracovnich tymt i1 pfi jejich ochrané a podpofe. Své vyrobky a sluzby by méli
navrhovat zptisobem, ktery by zarucil jejich pfistupnost i pro zdravotné postizené osoby. Méli
by také provést revizi vnitropodnikovych piedpisi a ujistit se, ze zadny z nich nebrani



zdravotn€ postizenym osobam v uplatnéni rovnych pfilezitosti. Organizace zamé&stnavatell
mohou piispét k tomuto usili soustiedénim mnoha dnes jiz existujicich pifikladii dobré praxe.

5. Odbory

Odbory by mély ve vétsi mife prispivat ke zvySeni zaméstnanosti zdravotné postizenych osob
tim, Ze se ujisti, ze pii své praci odpovidajicim zplisobem zastupuji téz zaméstnance se
zdravotnim postizenim. M¢ly by také znovu posoudit své vnitini predpisy a ujistit se, ze
zadny z nich nebrani zdravotné postizenym osobam v uplatnéni rovnych ptilezitosti.

6. Sdélovaci prostredky

Sdélovaci prostiedky by meély vice spolupracovat s organizacemi osob se zdravotnim
postizenim s cilem zlepsit celkovou prezentaci zdravotné postizenych osob v hromadnych
sdélovacich prostfedcich. Zarazeni vétsiho poctu informaci o této slupiné obcanti by bylo
uznanim existence riznorodosti lidské populace. Ve zpravach tykajicich se problematiky
zdravotniho postizeni by se sdélovaci prosttedky mély vyhnout urdzlivym nebo ponizujicim
postojim a zaméfit se spiSe na bariéry, kterym zdravotné postizeni Celi, a na pozitivni piinos,
ktery by mohli pro spole¢nost mit, pokud budou tyto bariéry jednou odstranény.

7. Skolstvi

zdravotné postizenych osob, pomahat rozptylit strach, odstranit myty a nevhodné pftistupy
a podporovat Usili celé spolenosti. MEly by byt vypracovany a rozSifovany informativni
materialy, které by u Zak napomohly pfi rozvoji smyslu pro individualitu s ohledem na jejich
vlastni postizeni 1 postiZeni ostatnich a umoznily jim vnimat rozdily mnohem pozitivné&ji.

Skoly a university by mély ve spolupraci s aktivnimi ¢leny hnuti zdravotné postizenych
potaddat pfednaSky a semindfe pro novindfe, odborniky na reklamu, architekty,
zamé&stnavatele, pracovniky zdravotnich a socidlnich sluZeb, pecovatele v roding,
dobrovolniky a ¢leny mistni spravy.

8. Spolec¢ny tkol, k jehoZ plnéni mohou — a méli by — prispét vSichni

Zdravotné postizeni usiluji o zaclenéni do vSech oblasti zivota, coz vyzaduje, aby vSechny
organizace znovu piezkoumaly svou obvyklou praxi a ujistily se, ze probiha zplisobem, ktery
umoziiuje zdravotné postizenym podilet se na jejich aktivitach a mit z nich prospéch. Mezi
tyto organizace patii naptiklad: spotiebitelské organizace, organizace mladeze, naboZenské
organizace, kulturni spolky i ostatni spolecenské organizace, které zastupuji specifické
skupiny obc¢ant. Je zapotiebi zapojit také politiky a fidici pracovniky takovych zafizeni, jako
jsou musea, divadla, kina, parky, stadiony, kongresova centra, ndkupni centra a posty.



My, ucastnici Madridského kongresu, podporujeme tuto Deklaraci a zavazujeme se Kk jejimu
rozSifovani, aby se dostala i k fadovym obcaniim a fidili se ji vSichni odpovédni ¢initelé pred
zacatkem Evropského roku osob se zdravotnim postizenim, v jeho pribéhu i po jeho
skonéeni. Podpisem této Deklarace vyjadiuji organizace oteviené svij souhlas s jejimi cili
a zavazuji se podniknout takové aktivity, jejichz vysledkem bude skutecna rovnopravnost pro
vSechny zdravotn¢ postizené osoby i jejich rodiny.



