jamk

Logistiikan opiskelijan polku yrittajyy-
teen

Tommi Juntunen

Opinnaytetyo, ylempi AMK
24.10.2023
Logistiikan tutkinto-ohjelma

°
amk I Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
J University of Applied Sciences



°
Jamk Kuvailulehti

Juntunen, Tommi

Logistiikan opiskelijan polku yrittdjyyteen

Jyvaskyla: Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Lokakuu 2023, 79 sivua
Logistiikan tutkinto-ohjelma. Opinndytetyo YAMK.

Julkaisun kieli: suomi

Julkaisulupa avoimessa verkossa: Kylla

Ohjaaja: Aarresola, Eero

Tiivistelma

Normaali vakituinen palkkaty® on murroksessa ja tulevaisuudessa yha useampi palkansaaja saa tulonsa yrit-
tajyydestd. Opinndytetyon tavoite oli rakentaa tutkimuksen kautta logistiikan opetukseen kaytannon tyo-
kalu, jossa yrittajyysopinnot on integroitu ammatilliseen pakolliseen tutkinnon osaan. Lisdksi selvitettiin lo-
gistiikan yrittajyysopetukseen ammatillisten opettajien valmiuksia seka sopivia opetusmenetelmia.
Yrittdjyys esiintyy vahvasti nykyisessa ammatillisen koulutuksen reformissa seka Riverian strategiassa tyol-
listymisen vaikuttavana tekijana. Opinnaytety6 on tehty Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riverian toi-
meksiannosta.

Kyseessa on laadullinen tutkimus, jonka lahestymistavaksi valittiin usein julkisen sektorin kehittamistydssa
kadytettya palvelumuotoilua. Tutkimus toteutettiin teemahaastattelun sekd havainnoinnin menetelmin. Tut-
kimus rajattiin koskemaan Riverian logistiikan opetusta, jonka vuoksi haastateltaviksi valittiin logistiikan
opettajia seka entisia logistiikalta valmistuneita yrityksen perustaneita opiskelijoita.

Teoreettisessa tarkastelussa kasiteltiin yrittajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden maaritelmia, oppiaineiden in-
tegroinnin nakokulmia ja hyotyja seka kaytannon toteutuksen eri mahdollisuuksia. Tutkimustuloksista sel-
visi, etta yrittdjyysopintojen integroimiselle ammatilliseen pakolliseen tutkinnon osaan on tilausta, mutta
logistiikan ammatillisilla opettajilla ei talla hetkella ole riittdvaa osaamista laadukkaan opetuksen jarjesta-
miseksi. Opetusmenetelmat ovat riittavat ja aiemmissa tutkimuksissa esitettyjen vaatimusten mukaiset.
Ty6paikalla tapahtuva oppiminen nahtiin mahdottomana toteuttaa nykyisessd muodossa.

Tutkimuksen pohjalta laadittiin kehittamisehdotuksia logistiikan opiskelijalle suunnatun polun kehitta-
miseksi. Tutkimuksen pohjalta nousi esiin jatkotutkimusaiheina tydpaikalla tapahtuvan oppimisen onnistu-

minen kuljetusyrityksissa seka yrittdjyysopettajien ja ammatillisten opettajien yhteistyo oppiaineiden integ-
roinnissa.
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Abstract

Traditional salaried employment is undergoing a transformation, and in the future, an increasing number of
earners will derive their income from entrepreneurship. The objective of this thesis was to construct a prac-
tical tool for logistics education through research, integrating entrepreneurship studies into a compulsory
vocational module. Additionally, the readiness of vocational teachers in logistics entrepreneurship educa-
tion and suitable teaching methods were explored. Entrepreneurship is prominently featured in the current
vocational education reform and in Riveria's strategy as a significant factor affecting employability. This the-
sis was commissioned by the North Karelia Education Consortium Riveria.

This is a qualitative study that adopted the often-used service design approach in public sector develop-
ment work. The research was conducted through thematic interviews and observation methods. The study
was focused on Riveria's logistics education, which is why logistics teachers and former logistics students
who had established businesses were selected as interviewees.

In the theoretical examination, definitions of entrepreneurship education and entrepreneurship were dis-
cussed, as well as perspectives and benefits of integrating subjects, and various possibilities for practical
implementation. The research results revealed a demand for integrating entrepreneurship studies into a
mandatory vocational component, but currently, logistics vocational instructors do not possess sufficient
expertise to provide high-quality instruction. Teaching methods are adequate and in line with previous re-
search requirements. Internship periods were considered impossible to implement in their current form.

Based on research and theory, development proposals were formulated to enhance the pathway for logis-
tics students. The research highlighted potential areas for further investigation, including the success of
work-based learning periods in transportation companies and the collaboration between entrepreneurship
educators and vocational teachers in the integration of subjects.

Keywords/tags (subjects)

Entrepreneurship education, vocational entrepreneurship education, subject integration, service path
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1 JOHDANTO

Yhteiskunta ja palkkaty®d on nykyisin jatkuvassa muutoksessa. Normaalin vakituisen, kokoaikaisen
tyon lisdksi on tullut useita muita tapoja tehda tyota. Erityyppiset tyosuhteet, kuten osa-aikatyo,
toimeksianto tai nollatuntisopimus lisdantyy koko ajan. Tama vuoksi yksinyrittadjyys ja toimeentu-
lon saaminen erilaisista palkkatyon, yrittdjyyden ja sosiaaliturvan yhdistelmista lisdantyy. Nyky-
ajan tyo ei enda valttamatta merkitse tyosuhdetta, kokopaivaista tyota tai edes konkreettista
tyopaikkaa. Tyo on itsendisempaa, joustavaa ajallisesti ja vapaata kontrollista, mutta tata kautta
myos tyon tuoma turva murenee eika laki tai tydehtosopimukset enaa suojele yhta kattavasti
kuin aiemmin (Nuutinen 2017, 7). Tulevaisuudessa ennusteiden mukaan tyoehtojen yleissitovuu-
det heikkenee, mutta joustavuus ja tyontekijoiden valinnanvapaus lisdantyy. Tasmalliset tydajat
poistuvat ja korvaus maksetaan tyosuoritteiden perusteella. Itsensa tyollistajat seka osa-aikaiset
tyontekijat tulevat jatkossa lisdadantymadan. Taman vuoksi yksi tyo ei tulevaisuudessa riita elatta-

maan ja tata kautta sosiaaliturvan tarve kasvaa. (Nuutinen 2017, 8.)

Kuljetusalalla yrittajyys on ollut jo pitkdan vaihtoehto vieraan palkkalistoilla toimimiselle. Isojen
kuljetusyritysten, kuten Schenker ja Posti, kuljetuksia hoitaa omien autojen ja tyontekijoiden li-
saksi useat alihankkijat. Yhteensa kuljetusalalla suomessa toimii talla hetkella n. 10 000 yrittajaa,
mutta jo pitkddn puhuttu eldakoitymisaalto voi vahentda huomattavasti yritysten maaraa ja pa-
himmillaan jopa tyopaikkoja. N&din yrittdajyysosaamisella on iso yhteiskunnallinenkin merkitys ta-
man paivan opetuksessa. Tyonantajani Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria on heran-
nyt myos yrittdjyyden merkitykseen osana ammatillisia opintoja. Riveria on aloittanut erilaisia
hankkeita, joiden tarkoitus olisi auttaa opetushenkildkuntaa, joille yrittajyyskasvatus on uusi asia
ja saavat sita kautta tyovalineita yrittajyyskasvatuksen toteuttamiseen. Lisdksi opiskelijat voivat
tulevaisuudessa valita itselleen omannakoisensa yrittdjan polun, jossa saadaan oppia omaa jut-

tua, ideaa, intohimoa ja omaa tyollistymista edistdaen.



1.1 Yrittdjyyslinjaukset ammatillisessa koulutuksessa

Opetus- ja kulttuuriministerid julkaisi 2017 uudet yrittajyyslinjaukset, joiden tavoite oli syventaa
2009 julkaistuja aikaisempia linjauksia, seka kehittda yrittajyyskoulutusta ja -kasvatusta eri koulu-
tusasteilla. Linjaukset toimivat konkreettisena apuna oppilaitosjohdolle, opetushenkildstolle seka
muille yrittdjyyskasvatustoimijoille antamalla vinkkeja ja tukea kdytannon téihin. OKM:n (2017)
linjausten nelja paateemaa on strateginen taso ja johtaminen, kasvatus- ja opetushenkildston

koulutus, yrittajyytta tukeva koulutus sekd oppimisymparistot (OKM, 2017).

OKM:n (2017) linjauksista pystyy huomaamaan muutamia asioita, jotka nousevat selvasti esille.
Yrittajyytta voidaan pitaa yhtena tarkeimmista viesteista ja sen merkitys korostuu tyéelaman
muutoksessa. Tastd johtuen painopiste opetuksessa tulisi olla toiminnallisuudessa, kokeilussa
seka tekemalla oppimisessa. Tama taas vaatii tiivista yhteistyota yritysten kanssa seka toiminta-
kulttuurin ja oppimisymparistdjen muuttamista yrittdjamaisempaan suuntaan. Toisena asiana
nousee selvasti esille opetushenkiléston osaaminen seka heidan koulutuksensa. Koko henkilds-
tolle tarjotaan mahdollisuus yrittajyytta kasittelevaan koulutukseen, kuten yrittdjyyskasvatus-
opinnot, perehtyminen yrittdgjamaiseen pedagogiikkaan tai tutustumalla erilaisiin yrittajyyskasva-
tuksen malleihin. Lisdksi opetushenkilostolle annetaan mahdollisuus tutustua yrittdjien ja
yritysten toimintaan seuraamalla yrittdjyysmaisyytta todellisissa tilanteissa asiantuntijan ohjauk-

sessa. (OKM, 2017.)

Ammatillisen koulutuksen ammatillisten perustutkintojen tutkinnon perusteissa on maaritelty
useita elinikdisen oppimisen avaintaitoa, kuten yrittadjyys, joko omina tutkinnon osien osa-alueina
tai integroituna muihin opintoihin (Huusko, Vettenniemi, Hievanen, Tuurnas, Hietala, Kolhinen ja
Ruskovaara 2018, 29). Nykylainsaadannon mukaan opiskelijat opiskelevat perustutkinnon yhtey-
dessa yhden opintopisteen verran yrittdjyys ja yrittdjamainen toiminta -kurssia, joka liittyy yhteis-
ten tutkinnon osien (YTO) yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen -osa-alueeseen. Lisaksi opiskelijalla
on mahdollisuus valita valinnaisista ammatillisista tutkinnon osista 15 osaamispisteen arvoiset
yrityksessa toimiminen-, seka yritystoiminnan suunnittelu -tutkinnon osat. (ePerusteet, n.d.)
Nama yrittajyysopinnot kuuluvat kaikille ammatillisen koulutuksen aloille ja tutkinnon osien si-
salto on sama alasta riippumatta. Tama tuo ongelmia varsinkin ammatillisten opettajien tyohon,

joille valinnaisten yrittdjyysopintojen suunnittelu ja sisalté kuuluu.



1.2 Tutkimuksen tavoitteet

Taman opinndytetyon tarkoitus on kehittdaa teemahaastattelujen kautta Riverian logistiikan opis-
kelijoille polku, jossa valinnaiset yrittdjyysopinnot on integroitu ammatillisiin pakollisiin tutkinnon
osiin. Opiskelijoille rakennetaan henkilokohtainen kdaytannon tydkalu, jonka avulla opiskelijat
opiskelevat yrittdjyysopintoja ammatillisten opintojen yhteydessa. Ndin he saavat automaatti-

sesti elintarkeita taitoja helpottamaan omaa tyollistymistaan tulevaisuudessa.

Nykyinen, syksylla 2022 kayttoon otettu uusi opetussuunnitelma sisaltaa yrittajyysopintoja niin
yhteisissa aineissa kuin ammatillisissakin, mutta varsinkin logistiikan opetuksesta puuttuu talla
hetkellad resurssit seka riittava osaaminen laadukkaan yrittdjyyden opettamiseen. Riveriassa yrit-
tajyysopintoja on jo joillakin aloilla yhdistetty ammatillisiin opintoihin, mutta ne on koettu opis-
kelijoiden keskuudessa liian vaativiksi. Padakysymys opinnaytetyon tutkimuksessa on, miten ra-
kennetaan yrittdjapainotteinen opintopolku ammatillisten opintojen sisalle. Padakysymyksen

perusteella hahmottelin alateemoja:

- Riverian yrittajyyskasvatuksen merkitys tyollistymiseen logistiikalla?
- Miten yrittdjyyden opetus on toteutettu riveriassa?

- Mitka ovat avainteemat yrittdjyysopintojen ja ammatillisten aineiden valilla?

Naiden kysymysten myota opinndytetydn tavoite on rakentaa logistiikan opiskelijoille polku,
milla pyritdadan saamaan opiskelijat innostumaan yrittdjyydesta jo opiskeluaikana seka hankki-
maan riittavat tyokalut tyollistymiseen yrittajyyden kautta. Eli integroidaan yrittajyysopinnot pa-
kollisiin ammatillisiin opintoihin. Tama tavoite vaatii, etta |0ydetaan oikeat tutkinnon osat seka
menetelmat, ettd saadaan opiskelijoille sopivan haastava ja hyddyllinen paketti. Lisdksi opinnay-
tetyon tavoite on saada tuotannollinen nakdkulma ja sita kautta konkreettista apua opetushenki-
Iostolle yrittdjyyden opetukseen. Opinndytetyota varten haastatellaan logistiikan opettajia, logis-

tiikan entisia yrityksen perustaneita opiskelijoita seka toisen vuoden opiskelijoita.



1.3 Tutkimuksen toteutus

Opinndytetyoni on tutkimuksellista kehittamista, jossa kehittaminen nahdaan kaytantéon suun-
tautuneena toimintana. Toiminnan kehittdaminen on ensisijainen asia ja tutkimus toissijainen,
missa tutkimus tukee kehittamistoiminnan toteuttamista. Tutkimusavusteisessa kehittamisessa
hyédynnetdan kasitteellisida malleja, jotka perustuvat aiempaan tietoon seka luotujen mallien
pohjalta asetettuihin tutkimusongelmiin. Lisdksi kyseisessa kehittamismallissa prosessin perus-
teella tehtyja johtopaatoksia tarkastellaan kriittisesti ja jalostetaan aikaisempia malleja ja niiden
perusteluja. (Toikko ja Rantanen 2009.) Kaytdannossa kehitettdan jo aiemmin kaytossa ollutta ta-
paa tutkimuksen kautta. Koululla on jo ollut kaytdssa yrittajyyden opettamista, mutta opinnayte-
tyon kautta prosessista saadaan enemman irti. Lahestymistapana kaytetaan konstruktiivista tut-
kimusta, jossa tavoitteena on kdaytannon ongelman ratkaisu. Tutkimuksessa pyritaan
ratkaisemaan aito kdytannon ongelma, jossa tarkedssa osassa on aikaisempi tieto aiheesta seka

teoreettinen tietamys. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2010.)

Opinndytetyon menetelmana kdytetdaan haastatteluja, joilla saadaan kerattya syvallistakin tietoa
kehittamisen kohteista suhteellisen nopeasti. Haastatteluilla on mahdollisuus myds saada kera-
tyksi uusia nakokulmia avaavaa aineistoa. Yksittaisilta henkil6ilta 16ytyy aiheeseen omakohtaista
tietoa, jota voidaan kayttaa tarkemmassa analysoinnissa. Haastattelujen strukturointiasteena
kaytetaan puolistrukturoitua, mika kaytannossa tarkoittaa teemahaastatteluja. Tall6in haastat-
telu on keskustelunomainen tilanne, jossa kdydaan lapi ennalta sovittuja teemoja. Tama edellyt-
taa huolellista aihepiiriin tutustumista seka haastateltavien tilanteen tuntemusta. Lisaksi Haastat-
telujen tavoitteena ei ole saada myoskaan tarkkaa taulukkodataa, joten taysin strukturoitua
menetelmaa en nae jarkevaksi toteuttaa. Kehittamistehtavassa pelkat haastattelut ei yleensa ole
riittavia. Haastattelujen tukena kdytetaan Dokumenttianalyysia, jolloin tarkastelussa voidaan
kayttaa tekstiksi muutettuja haastatteluja, nettisivuja, lehtiartikkeleja, vuosikertomuksia, muisti-
oita, puheita, palavereja jne. Tavoite on analysoida dokumentteja jarjestelmallisesti ja luoda

niista selkea sanallinen kuvaus. (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2010.)



2 RIVERIAN ESITTELY

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria on monialainen laatupalkittu koulutuksen jar-
jestdja. Omistajina ovat pohjois-karjalaiset kunnat ja kouluttajana Riveria onkin yksi suurimmista
ja menestyneimmistd ammatillisen koulutuksen ja vapaan sivistystyon jarjestdja suomessa.
Vuosittain Riveria jarjestaa yli 100 erilaista ammatillista tutkintoa eri koulutusaloilta, koulutuksiin
osallistuu vuosittain n. 17 000 opiskelijaa ja Riveria tyollistaa n. 700 tyontekijaa (Karvinen n.d.).
Riveria kouluttaa yhteishaun kautta hakeneita nuoriso-opiskelijoita ja yhteishaun- seka te-toimis-
ton haastattelujen kautta valittuja aikuisopiskelijoita. Riverian tavoite on valmentaa tule-
vaisuuden osaajia maakunnan yrityksiin seka turvata alueen osaava tyovoima yhteistydssa kump-
paneiden kanssa. Valtionosuudet ovat isossa roolissa, ja niiden jatkuminen varmistetaan

kehittamalla yrittajyytta seka rakentamalla hyvinvointia. (Riveria 2022, 6.)

Riverian strategia perustuu pitkalti myohemmin tdssa osiossa tarkasteltuun ammatillisen koulu-
tuksen reformiin. Riveria on maaritellyt strategiassaan visioksi “aina lasna oppijalle ja avoinna
tyoelamalle”. Tybelamayhteistyoprosessia on kehitetty mm. perustamalla yritysasiantuntijan
seka yrityspalvelupaallikon virat. Heidan johdolla Riverian on tavoite vahvistaa kumppanuuksien
syventamista seka toiminnan suunnitelmallisuutta. Muita riverialle tarkeita strategisia asioita on
esitetty kuviossa 1. Naita ovat toiminnan vaikuttavuus, missa opiskelijoiden tyollistyminen ja jat-
kokoulutus on avainasemassa. Toiminnan tehokkuudessa pyritdan vahentamaan opiskelijoiden
keskeyttamistd opinnoista, tilojen tehokasta kadyttoa seka tydpaikolla suoritettujen nayttdjen
lisaamista. Riveria kehittdaahenkiloston osaamista lisdamalla koulutuksia seka parantamaan hyvin-
vointia mm. hyodyntamalla erilaisia hyvinvointikyselyita. Yrittajyys on mainittu Riverian strategi-

assa yhtena vaikuttavuuden mittareista. (Riveria 2022, 6 - 8.)
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/4 Henkildston hyvinvointi

- ilmapiirikyselyn tulokset

Kuvio 1. Riverian strategian toiminnalliset mittarit. (Riveria 2022, 8)

2.1 Yrittajyysopinnot Riveriassa

Opetushallitus maarittelee opetussuunnitelmien perusteet, jotka ohjaavat oppilaitosten kaytan-
toja. Viimeisin paivitys ammatilliseen koulutuksen opetussuunnitelmaan tehtiin kevaalla 2022 ja
se otettiin kayttéon 1.8.2022. Uusi opetussuunnitelma on pohjana myos tdssa opinnaytetyossa,
jossa on tarkoitus yhdistda opetussuunnitelman mukaisia ammatillisia pakollisia tutkinnon osia
yrittdjyysopintoihin. Kaikki Riverian jarjestamat yrittdjyysopinnot on yleisesti suunnattu kaikille
Riverian opiskelijoille alasta riippumatta. Opiskelijoilla on mahdollisuus kehittda omaa yrittajyyt-
taan kaikille tarjolla olevien tutkinnon osien lisdksi erilaisten hankkeiden ja ohjelmien kautta. Esi-
merkiksi Riverian yrittajyyspolku, jossa voidaan edetda omaan tahtiin riskeja turvallisesti ottaen.
Lisdaksi on mahdollisuus osallistua Nuori Yrittajyys -ohjelmaan, jota toteutetaan yhteistyossa
Nuori Yrittajyys ry:n kanssa. Tata kautta tarjotaan opinto-ohjelmia, jotka valmentavat opiskelijaa

6ytamaan mahdollisuuksia seka opitaan hyddyntamaan omia tietoja.
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Perusopetuksessa Riveria tarjoaa opiskelijalle yrittdjyysopintoja kaikille yhteisissa aineissa seka
ammatillisissa aineissa. Yhteisissa aineissa on tarjolla kaksi yrittajyys- ja yrittdjamainen toiminta -
tutkinnon osaa. Toinen on kaikille koko tutkinnon suorittaneille pakollinen yhden opintopisteen
kurssi. Talla kurssilla kasitelladn yritystoiminnan ja oman alan yrittdjyyden merkitykseen yhteis-
kunnassa tutustutaan yritystoiminnan peruskasitteisiin ja tavoitteisiin. Toinen yhteisissa aineissa
oleva tutkinnon osa on kolmen opintopisteen valinnainen, jossa keskitytdan talouteen ja tulok-
selliseen toimintaan, rahoituksen ja myynnin suunnitteluun, kustannuslaskentaa seka suunnitel-
laan mahdollisimman luova, toimiva ja realistinen liikeidea. Nama tutkinnon osat ovat laajuudel-

taan melko pienia.

Ammatillisissa aineissa opiskelijalla on mahdollisuus valita valinnaisena tutkinnon osana 15 osaa-
mispisteen yritystoiminnan suunnittelun ja yrityksessa toimimisen -tutkinnon osista. Yritystoi-
minnan suunnittelussa opiskelija etsii ja ideoi liiketoimintamahdollisuuksia, kehittaa liikeideaa
seka laatii liiketoimintasuunnitelman. Yrityksessa toimiminen -tutkinnon osassa opiskelija toimii
yrittdjana tai osana yhteistyéverkostoa, ratkaisee yritykseen liittyvia ongelmatilanteita, arvioi yri-
tyksen toimintaa ja kehittaa sitd. Molemmissa tutkinnon osissa on periaatteessa paljon samoja
asioita, mutta yrityksessa toimimisessa keskitytadan enemman kaytannon tekemiseen. Nama am-
matillisten tutkinnon osien puolelta tarjolla olevat yrittajyyteen liittyvat opintojen toteutussuun-

nitelmat on rakennettu yleisesti kaikille aloille soveltuviksi.

Kaytanndssa ongelma naiden ammatillisissa valinnaisissa olevien kurssien toteuttamiseen tulee
siitd, ettd se vie 15 osaamispistetta valinnaisista tutkinnon osista ja ammatillisten aineiden opet-
tajilla ei valttamatta ole riittdvaa osaamista. Opiskelijat mielelldan valitsee muita alalla ammatti-
laisena tyoskentelyyn tarvittavia erikoisosaamiseen liittyvid valinnaisaineita, eika ollenkaan yrit-
tajyyteen liittyvia kursseja. Opiskelijat myos kokevat, etta he ovat opiskelleet yrittamiseen
liittyvia opiskeluja tarpeeksi yhteisissa aineissa. Opettajille yrittajyyden opettaminen on vaativa
lisdys ammatillisten aineiden lisaksi ja siihen pitaa kayttaa paljon aikaa, ettd opetus on riittavan
laadukasta. Kahden valmiin valinnaisen tutkinnon osan lisaksi koulutusalan on mahdollista tehda
itse 5 — 15 osaamispisteen paikallinen tutkinnon osa, joka my&skin on valinnainen. Tama tutkin-
non osa voidaan rakentaa omalle alalle soveltuvaksi, josta saa riittavat yrittajyysvalmiudet esi-
merkiksi kuljetusyrityksen perustamiseksi. Taima tulee olemaan opinnaytetyon yksi tutkimuksen

kohde, etta onko paikallinen tutkinnon osa tarpeellinen.
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2.2 Logistiikan ammatillinen opetus

Logistiikka on yksi Riverian vetovoimaisimpia koulutusaloja. Esimerkiksi yhteishaussa hakijoita on
ollut viime vuosina jopa kaksi hakijaa yhta opiskelupaikkaa kohden. Myds jatkuvan oppimisen
kautta hakevia ns. aikuisopiskelijoita valitaan vuosittain logistiikka-alan koulutukseen 80 — 100
opiskelijaa. Heista koulutetaan kuorma-auton seka yhdistelmaajoneuvon kuljettajien lisaksi linja-
auton ja taksin kuljettajia seka sisalogistiikan tyontekijoita. Myds maahanmuuttajille on jarjes-
tetty omia kursseja, mutta niita ei jarjesteta vuosittain. Vuosittain logistiikalla opiskelee 120 —

170 opiskelijaa riippuen alkavien kurssien sekd oppisopimusopiskelijoiden maarasta.

Kaikki yhteishaun kautta hakeneet opiskelijat opiskelevat perustutkinnon, eli koko tutkinnon.
Heille kuuluu automaattisesti myos yhteiset aineet ja sitd kautta yhden opintopisteen yrittajyys ja
yrittdjamainen toiminta -tutkinnon osa. Jatkuvan oppimisen kautta tulevat opiskelijat voivat va-
lita joko kokotutkinnon tai toisena vaihtoehtona osatutkinnon, mika kaytannossa tarkoittaa am-
mattipatevyys -tutkinnon osaa pakollisena seka 1 — 3 muuta ammatillista tutkinnon osaa. Tutkin-
non osien maara jatkuvan haun opiskelijoilla riippuu opiskelijan kiinnostuksesta ja opiskeluiden
etenemisesta. Yksi logistiikan tarkeimmista aiheista yrittajyysopintojen lisdksi onkin jatkuvan
haun koko tutkintojen lisddminen. Varsinkin aikuisille esimerkiksi yrittajyys olisi hyva vaihtoehto

tyollistymiselle ja sen opettaminen sujuu helpommin kuin nuorisolle.

Riverialla on logistiikan opetuksessa kahdeksan ammatillisten aineiden lehtoria. Logistiikka-ala on
siitd hyvassa asemassa, etta usealla opettajalla on kdytdnnon kokemusta logistiikan eri suuntau-
tumisaloista. Ndin opetus voidaan jarjestaa omalla henkilokunnalla aiheesta riippumatta. Vaikka
jokaisella opettajalla on omat ryhmat, joille he toimivat omavalmentajina, niin opettajan viikko-
jarjestys ei kulje toiminnan tehokkuuden maksimoimiseksi omien ryhmien mukana. Paivat, aiheet
ja opetettavat ryhmat vaihtelevat kunkin opettajan osaamisen mukaisesti. Téman takia opettajat
harvoin joutuvat opettamaan aihetta, josta heilla ei ole juurikaan kokemusta. Opettajien lisdksi
logistiikan henkilost6on kuuluu kolme ammatillista ohjaajaa, jotka toimivat opettajien apuna kay-
tannon harjoituksissa seka lisaksi kuusi liikenneopettajaa, joiden paatyo on liikenneopetuksessa.
Lisaksi opetukseen kuuluu opiskelutuen henkildsto. Eri henkilostéryhmien yhteistyolla saadaan

logistiikan opetuksen joustavuutta tarpeen mukaan.
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2.3 Ammatillisen koulutuksen reformi

Vuonna 2015 hallitus paaministeri Sipilan johdolla laittoi liikkeelle ammatillisen koulutuksen re-
formin. Lahtdokohtana on uutuuttaan uusi toimintalaki, jolla taataan kaikille opiskelijoille yhtalai-
set lahtokohdat saman tasoisesta koulutuksesta keskendan vastaavilla arviointikriteereilld. Refor-
min tavoitteena on koulutuksen yhdenvertaisuus. Reformi otettiin kdyttoon 1.1.2018. (Opetus- ja

kulttuuriministerio n.d.a.)

“Ammatillinen koulutus uudistetaan osaamisperusteiseksi ja asiakasléhtéiseksi kokonaisuudeksi.
Liséiksi lisétddn tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksiléllisié opintopolkuja sekd puretaan

sddntelyd ja pddllekkdisyyksid.” (Opetus- ja kulttuuriministerié n.d.a.)

Toimintalaki kattaa tutkintorakenteen koulutuksen toteuttamisen muodon niin oppilaitoksissa

kuin tyopaikoilla tapahtuvan tyéhon ohjauksen seka kyseisten opintojen rahoituksen (Kuvio 2).

UUSI AMMATILLINEN KOULUTUS 1..2018 aikaen

Tybelima muuttuu. Ammatteja syntyy ja katoaa. Teknologia kehittyy. Ansaintalogiikat uudistuvat.
Opiskelijoiden tarpeet yksilollistyvat. Osaamista uudistetaan lapi tyouran.
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351 tutkinnosta 164 tutkintoon
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JOUSTAVA HAKU tukee Ja arviol

©) ©)

Opiskelijat pysyvat mukana, suorittavat opintoja,
valmistuvat, saavat toita tal Jatkavat opintojaan El raja-altoja nuorten Ja alkuisten valilla koulutuksen jarjestajalle

SRRy KNGS DL KOLTUAM INISTERIET #AMISREFORMI

Kuvio 2. Uusi ammatillinen koulutus. (Opetus- ja kulttuuriministerié n.d.a)
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Mutta mika uuden reformin myota opetuksessa kdytannossa muuttuu? Opetus- ja kulttuuriminis-
teriod (n.d.b) esittda kuviossa 3 reformin vaikuttavimmat tekijat. Eniten tdhan opinnaytetyohon ja
yleisesti opetukseen vaikuttavat tekijat ovat osaamisperusteiset, yksilolliset opintopolut kaikille
sekd monipuolisemmat oppimisymparistot ja enemman opiskelua tyopaikoilla. Opiskelijat voivat
vapaammin paattaa, mita ja milloin he opiskelevat. Yksi nayttoon perustuva tapa suorittaa tut-
kinto antaa mahdollisuuden osoittaa aiempi osaaminen ja tehda sen perusteella henkilokohtai-

sessa oppimisen kehittamissuunnitelmassa (HOKS) yksilollinen opintopolku.

Tama aiheuttaa opetushenkilostolle hankaluuksia suunnitella tarkkaa aikataulua, koska jokaisella
opiskelijalla voi olla omat aikataulut ja niiden sovittaminen voi olla mahdotonta. Tahan viela ero-
tellaan nuoriso- ja aikuisopiskelijat. Reformin myota he ovat periaatteessa samalla viivalla, vaikka
toisella voi olla elamankokemusta huomattavasti enemman. Ennen, kun kaikki opiskelijat meni-
vat samalla aikataululla ja suunnitelmalla ja aikuisryhmat olivat kokonaan eri oppilaitoksissa, oli
esimerkiksi vuosikellon suunnittelu huomattavasti helpompaa. Reformin myéta myos nykyinen

oppivelvollisuuslaki hankaloittaa opettajien seka suunnittelijoiden tyota.

AMMATILLINEN
KOULUTUS UUDISTUU
Yksi laki Tydvoimakoulutus
ammatillisesta . osaksi uutta
koulutuksesta ammatillista
\ koulutusta
hak:\?:j;ai\rzzn ja vaillillil;zitilr:lien
oulutlseen pazsy rahokitaLTsr}:iit:svtz\mé
—_— mg um o
Mita teemme
o reformissa? Yksi tutkintojen ja

tydelaman tarpeisiin
paremmin vastaava
tutkintojarjestelma

~N

Monipuolisemmat

koulutuksen
jarjestdmislupa

Yksi nayttoon oppimisymparistét
perustuva jaenemman
tapa suorittaa opiskelua tydpaikoilla:
tutkinto koulutussopimus
/ Osaamisperusteiset, ja oppisopimus

yksildlliset
opintopolut kaikille

Kuvio 3. Mitd teemme reformissa? (Opetus- ja kulttuuriministerio n.d.b)
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Reformi siirtda nyt opintojen aikaisesta oppimisesta vastuuta tydpaikoille. Pahimmillaan tama
johtaa siihen, etta opiskelijat joutuvat tydssa oppimaan jopa ilman vaadittuja perustaitoja. Ty6-
paikalla oppimiseen pituutta ei ole kuitenkaan erikseen maaritelty, mutta kaytanndssa lahiopetus
on vahentynyt. Tavoitteena on pidentdd ammattiin tdhtadvaa harjaantumista tyopaikalla ja siten
lyhentaa oppilaitoksessa annettavaa perusopetusta. Aiempi tydssdaoppimissopimus poistettiin ja
tilalle saatiin joustava oppi- ja koulutussopimus. Joustavaa oppisopimusta kdytetaan, kun tyénan-
taja maksaa opiskelijalle palkkaa tyopaikalla tapahtuvan oppimisen ajalta. Koulutussopimuksen

ajalta tyossa oppiva opiskelija ei saa palkkaa.

Lisadntyvaan harjoittelujaksoon on johtanut myds tuloksiin ja vaikuttavuuteen kannustava rahoi-
tusjarjestelma. Rahoitusjarjestelma periaatteessa kannustaa ottamaan paljon opiskelijoita sisdan,
mutta niitd ei kannata pitaa lahiopetuksessa. Aiemmin ammatilliseen koulutukseen hakeutumi-
sen ajankohta oli vain kerran vuodessa, ja on yha lukiossa seka ylemmilla opetusasteilla. Refor-
min keskeisia johtoajatuksia on toisen asteen koulutuksen opintoihin hakeutumisen helpottami-
nen. Toisen asteen ammatilliseen koulutukseen hakeutuva on nyt oikeutettu hakemaan
opiskelupaikkaa viisi kertaa oppilaitoksen toimintavuoden aikana. Peruskoulun paattavat nuoret

hakevat yha yhteishaun aikana.
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3 YRITTAJYYSKASVATUS

Mita on yrittdjyyskasvatus? Mitd on yrittdjyys ja miten se eroaa yrittdjyyskasvatuksesta? Mita yrit-
tajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden opettaminen tarkoittaa toisen asteen ammatillisessa opetuk-
sessa? Minkalainen merkitys yrittdjyysopinnoissa on opettajalla ja opetusmenetelmilla? Tassa osi-

ossa tarkastellaan naita kysymyksia erilaisten kirjallisuuksien ja tutkimusten kautta.

Yrittdjyyskasvatus nousi koulujen aihealueeksi 90-luvulla, joka vahvasti liittyi taloudellisesta taan-
tumasta. Tama oli kuitenkin vasta laukaiseva tekija jo aiemmin alkaneeseen kehityskulkuun. Esi-
merkiksi tyonteon luonteen ja toimintaympariston muuttumisen myota kaikessa tyonteossa, myos
toisen palveluksessa, on otettu malliksi yrittdgjamaisen toiminnan malli. Yrittdjamaisen toiminnan
juuret lo6ytyvat myos kulttuurista, joka alkaa jo koulunkdynnin alkuaikoina ja nain siita tulee luon-
nollinen toimintatapa jo koulunkdynnin alusta lahtien. (Ristimaki, 2004, s. 35.) Yrittajyyskasvatus
ja yrittdjyyden opettaminen hahmotetaan Kalliolahden (2016) esittamassa yrittajyyskasvatuksen
mallissa. Ne ovat yhdistelma sisaltdja ja menetelmia. Kysymys kuuluu, mita opetetaan? Jaljitellaan
yrittdjan tapaa oppia. Yhteista ndissa menetelmissa on aktiivinen toiminta, kokeileminen, reflek-
tointi, ongelmien ratkaiseminen seka ratkaisujen testaaminen kaytannossa. Nama ovat myos osa

yhteisollisyytta. (Jarvi 2013, 40—43.)

Mita opetetaan
* Sisallat
* Tiedot

* Taidot

Kuka opettaa Kenelle opetetaan
* Opettaja * Opiskelija

Miten opetetaan
*  Menetelmit

* Pedagogiikka
» Didaktiikka

Kuvio 4. Yrittajyyskasvatuksen malli. (Kalliolahti 2016, 26)
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Kalliolahden esittdmadssa (2016) yrittajyyskasvatuksen mallissa (kuvio 4) yrittajyyskasvatusta opet-
tavat suomalaiset ammatillisten oppilaitosten opettajat. Kohteena ovat opiskelijat, joiden kanssa
opettajat ovat tassa mallissa keskenaan vuorovaikutuksessa. Opettaja ei ole vain tiedonjakaja, eika
opiskelijat tiedon passiivinen vastaanottaja. Menetelmat ja sisallot ovat kytkoksissa toisiinsa, koska
yrittdjyytta ei opita vain yrittajyytta koskettavien sisaltéjen kautta tietoja opiskelemalla tai taitoja
harjaannuttamalla. Se on my0s toimintaa yrittdjamaisesti kayttamalla yrittdjamaisia opetusmene-

telmia ja -tyotapoja. (Kalliolahti 2016, 26.)

3.1 Yrittdjyyskasvatuksen maaritelma

"Yrittdjyyskasvatuksella tarkoitetaan pddasiassa opetushallinnon alalla tehtdvdd laajaalaista
tyota yrittdjyyden vahvistamiseksi. Yrittdjyyskasvatusta tekevdt ja toimintaa tukevat myds useat
tyoeldimdtahot ja jdrjestét. Kdytédnnédn toimenpiteiden tavoitteena ovat myédnteisten asenteiden
lisédminen, yrittdjyyteen liittyvien tietojen ja taitojen kehittéminen, uuden yrittdjyyden aikaansaa-
minen, yrittdjien ja yrityksissé olevan henkil6stén osaamisen kehittiiminen sekd yrittéjimdinen toi-
mintatapa tydpaikoilla ja kaikessa muussakin toiminnassa. Yrittdjyyskasvatus perustuu elinikdi-

seen oppimiseen ja verkostomaiseen toimintatapaan”. (Opetusministerio 2009, 11.)

Yrittajyyskasvatuksen tavoite tiivistettyna on Hytin ja Gordonin (2004) mukaan laajemman ymmar-
ryksen edistdminen yrittdjyydesta, yrittdjamaisen toiminnan oppiminen seka yrittajaksi ryhtymi-
sen vaatimien taitojen oppiminen. Euroopan komissio (2009, 10) maarittaa yrittdjyyskasvatuksen
hieman toisin. Sen mukaan yrittdjyyskasvatusta on yrittdgjamaisen ajattelutavan ja toiminnan ke-
hittdminen, tietoisuuden lisdaminen yrittdjyydesta uravaihtoehtona, oppiminen kdytannon teke-
misen ja projektien kautta tai harjoitusyritysta pyorittamalla seka yrityksen perustamisessa ja hal-
linnoimisessa tarvittavien taitojen opettaminen. Ndofirepin ja Ramben (2017) tekeman selvityksen
mukaan yrittajyyskasvatuksella oli valillinen vaikutus kolmen tekijan kautta: asenteisiin yrittajyytta
kohtaan, subjektiiviset normeihin seka kayttaytymiskontrolleihin. Naiden havaintojen mukaan on
mahdollista lisatda ammatillisten opiskelijoiden taipumusta yrittdjyyteen yrittdjyyskasvatuksen kal-
taisella interventiolla, eli oppimisympariston muokkaamisella opiskelijalle sopivaksi. Vaikka tutki-
mus ei antanut suoraan vastausta yrittdjyyskasvatuksen ja yrittajyysaikomusten valilld, auttaa se
ymmartamadan ammatillisen koulutuksen roolia potentiaalisten yrittdjien kehittamisessa kehitta-

malla kohdennettuja interventioita. (Ndofirepi & Rambe 2017, 198.)
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Hulsinkin ja Rauchin (2015) mukaan yrittdjyyskoulutuksella on positiivinen vaikutus asenteisiin
tulla yrittajaksi myds myohemmin tyduran aikana, mika tarkoittaa, etta yrittajyyskasvatuksella on
vaikutusta yrittajakayttaytymiseen (Hulsink & Rauch 2015, 199). Kirjallisuus osoittaa, etta yritta-
jyyskasvatus on tehokasta, lisda positiivista kasitysta yrittdjyydesta seka asenteita. Koulutus vai-
kuttaa positiivisesti todelliseen kayttaytymiseen, eli mahdollisuuksien tunnistamiseen tai yrityksen
perustamiseen (Hulsink & Rauch 2015, 188). Yksi yrittdjyyskasvatuksesta havaittu mielenkiintoinen
ulottuvuus on yrittdjyyskasvatuksen kyky ennustaa yrittajyysaikomus (Ndofirepi & Rambe 2017,
191). Ndofirepin ja Ramben (2017) tekemaéssa tutkimuksessa selvitettiin yrittdjyyskasvatuksen vai-
kutusta yrittajyysaikomuksiin ammatillisessa koulutuksessa. Tutkimuksen tulokset vahvistivat ti-
lastollisesti merkittavia yhteyksia yrittajyyskasvatuksen seka yrittdjyysasenteen valilla. Yrittajyys-
kasvatuksen paraneminen parantaa myos asennetta yrittdjyyttda kohtaan (Ndofirepi & Rambe

2017, 196).

Yrittdjyyskasvatuksen tulee vaikuttaa positiivisesti ihmisten asenteisiin yrittdjyytta kohtaan ja li-
sata halukkuutta yrittajakayttaytymiseen. Ei riitd, etta opetetaan kirjoittamaan liiketoimintasuun-
nitelma, vaan pyrkimys on osoittaa opiskelijoille, etta yrittdjyys on lupaava ja arvokas uravaihto-
ehto. On siirryttava ymmartamisen ulkopuolelle ja sovellettava teoreettisia kasitteita todelliseen
maailmaan ja annettava opiskelijoille mahdollisuus hyodyntaa prosessissa kuviteltuja, muotoiltuja
seka luotuja mahdollisuuksia. Yrittdjyyskoulutuksen tehostamisella voi olla syvallinen vaikutus val-
tioiden ja hallitusten taloudelliseen kehitykseen. (Hulsink & Rauch 2015, 201.) Monissa hallituk-
sissa kansainvalisesti on kasitys, etta yrittdjyyskasvatus on keino tarjota tietd uusien yritysten pe-
rustamiseen ja yrittajyystaitojen kehittamiseen ammatillisten tyontekijoiden keskuudessa. Vaikka
suurin osa yrittdjyyskoulutuksista tarjotaan korkeakouluissa, yha enemman aloitteita ja interven-

tioita tapahtuu myos ala- ja keskiasteen kouluissa (Smith & Stadler 2017, 81).

Joissakin ns. koyhissa maissa yrittajyyskasvatusta pyritdan tarjoamaan kaikille ammatilliseen kou-
lutukseen ilmoittautuneille. Yrittajyyskasvatus on sisallytetty ammatilliseen koulutukseen, mika
tarjoaa mahdollisuuden paremman elintason lisdédmisen. Oppilaitosten on kehitettdava opiskeli-
joille opetusmenetelmia, mitka tukevat oppimista erilaisissa ammatillisissa konteksteissa. Samalla
kuitenkin on ymmarrettava kaikkien sidosryhmien (opiskelijat, opettajat, perheet, jarjestot, yhteis-

kunta) tarpeet sosiaalisesti ja taloudellisesti. (Smith & Stadler 2017, 82.) Yrittadjyyskasvatuksen li-
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saantymiseen yksi iso syy myos on yrittdjyyden vaikutus talouskasvuun seka tyollisyyteen. Edista-
malla yrittajyytta taloudet voivat luoda talouskasvua ja tyollisyyttd. Koulutus on yksi tapa lisata
yrittdjien levinneisyytta ja vauhdittaa siten talouskasvua. (Hulsink & Rauch 2015, 187.) Yrittajyys-
kasvatus voi tarjota erilaisia etuja eri koulutusmuodoissa kannustamalla opiskelijoita kehittamaan
yrittdjyyskayttaytymista omiin tarpeisiinsa ja koulutusymparistoonsa sopiviksi. Yrittdjyystaitoja ei
voida vain sovittaa tydmarkkinoiden vaatimuksiin, vaan suunnata uusien yritysten luomiseen. Ylei-
sind tavoitteina kehitetaan yrittajyyshenkea, kulttuuria seka asenteita. Koulutuksen tulee kehittaa
tietoisuutta ja edistda luovien opiskelijoiden sitoutumista kollektiiviseen kehittdmiseen. (Smith &

Stadler, 2017.)

3.2 Yrittajyyden maaritelma

"Yrittdjyys on yksilén kykyd muuttaa ideat toiminnaksi. Se sisdltéd luovuuden, innovaatiokyvyn ja
riskinoton, samoin kuin kyvyn suunnitella ja johtaa toimintaa tavoitteiden saavuttamiseksi. Ndmd
ominaisuudet tukevat yksilén jokapdivdistd eldmdd, koulutuksessa, tyéssd, vapaa aikana ja
muussa yhteiskunnallisessa toiminnassa. Nditd ominaisuuksia tarvitaan yritystoiminnassa, mutta
ne lisdvdt myés tydntekijén tietoisuutta tydstddn ja auttavat tarttumaan mahdollisuuksiin.” (Ope-

tusministerio 2009, 11.)

Yrittdjyys tarkoittaa uuden liiketoiminnan kehittdmisen ja suunnittelun ja sitd kautta parantaa
opiskelijan tyollistymismahdollisuuksia seka riskinottoalttiutta. Yrittajyys liittyy voimakkaammin
yrittdjaaikomuksiin kuin yrittajyyskasvatus, koska se soveltuu paremmin yrittdjyystaitojen ja -tie-
tojen kehittamiseen. (Bae, Fiet, Miao & Qian 2014, 220.) Suppeasti ajateltuna yrittdjyys tarkoittaa
liiketoimintaa, joko uuden yritystoiminnan kaynnistamista tai pienyrittdjyytta. Laajan kasityksen
mukaan kasite kattaa liiketoiminnan lisaksi yksilon yrittdjamaista asennetta ja toimintaa muuten-
kin kuin oman liiketoiminnan yhteydessa. Yleensa yrittajyys mielletdan kasitteen suppeassa mer-
kityksessad, kun taas yrittelidisyys ja yrittdjamaisyys taas tarkoittavat laajempaa merkitysta. (Bridge,
O’Neill & Cromie 2003, 31 — 41.) Yrittdjyys voidaan nahda myos liiketoimintana, yksilén ominai-
suutena tai yhta hyvin sosiaalisena- ja kulttuuri-ilmiéna. Yrittdjyyden kouluttamisella on huomattu
oleva keskeinen rooli talouskasvussa ja tydllisyydessa (Blenker, Korsgaard, Neergaard & Thrane

2016, 906).
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Suomessa, kuten myos Euroopan tasolla, yrittdjyys on hallituksen yksi painopistealueista (Opetus-
ministerio, 2009, s. 12). Yrittajyyskasvatus tarvitsee yhteisen kasitteellisen viitekehyksen seka van-
kat teoreettiset ja kasitteelliset perustat yrittdajyyden ja koulutuksen aloilta tukeakseen yritta-
jyysohjelmia. Yleisesti on todettu, etta yrittdjyyden ala on lilan moniarvoinen ja hajanainen ilman
alakohtaista teoreettista perustaa seka yhteisia maaritelmia ja menetelmia. Tutkimusten perus-
teella on ehdotettu integroivaa kasitteellista viitekehysta yrittdjyyden alalle, jossa pdaapaino on

yrittajamahdollisuuksien ja yrittelididen yksildiden valisessa yhteydessa (Blenker, ym. 2016, 906).

Uusimmissa maaritelmissa yrittdjyys on yksildiden verkostoitumista sosiaalisissa systeemeissa ja
rakenteissa. Yrittajamaisesti toimivissa ihmisissa on havaittavissa muutamia yleistettavia ominai-
suuksia, kuten yhteistyokyky. Myos kyky kuunnella, tavoitteellisuus ja halu seka valmius tehda ah-
kerasti toita ovat tyypillisia yrittdjan ominaisuuksia. He ovat aina avoimia uusille asioille ja niiden
oppimisille. Usein yrittdjista nakee palon omaan tekemiseensa ja he uskovat itseensa ja kykyihinsa.
Liiallinen riskinottokyky ei ole ominaista, mutta kyky tehda paatoksia vajailla tiedoilla seka kyky
sietda epavarmuutta vastaavasti on. (Brannback & Carsrud 2007, 15-16.) Toisen asteen koulutuk-
sissa yrittajyytta on mahdollista kehittda monin tavoin. Yrittdjyysohjelmat kuuluvat tutkintoraken-
teeseen monilla toisen asteen aloilla, missa perustetaan ryhmassa harjoitteluyritys. Yrityksessa toi-
mitaan lukuvuoden aikana samoin kuin oikeassa yrityksessa tuottamalla tavaroita tai palveluja.

(Kansikas 2007, 19.)

Yrittdjyysosaaminen edistaad uusien yritysten kdaynnistamista ja sitd voidaan kehittdaa koulutus- ja
harjoitustoiminnalla. Yrittajyyskoulutusohjelmilla on positiivinen vaikutus opiskelijoiden yrittajyy-
teen, mika myd&s vahvistaa opiskelijoiden yrittajyyttd. Myos yrittdjyyskursseilla saadulla tiedolla on
positiivinen vaikutus yrittdjyyteen. Tutkimusten mukaan kurssille osallistujien yrittajyysosaaminen
oli huomattavasti suurempi kuin ennen kurssi alkua. Positiivinen vaikutus oli my6s toimintapohjai-
sella yrittajyyskoulutuksella, mika vaikutti tutkimukseen osallistujien yrittajyystietoihin ja henkilo-

kohtaisiin asenteisiin ja sitd kautta yrittajyyteen. (Ni & Ye 2018, 411.)
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3.3 Yrittajyyskasvatus ammatillisessa koulutuksessa

yrittdjilla on useimmiten ammatillisen koulutus taustalla. Ikdantyvien yrittdjien tilalle tarvitaan uu-
sia nuoria yrittdjia. Opetusministerion (2009) tavoite on yrittajyyskasvatuksen seka sita tukevalla
opettajien kouluttamisen saada suomalaisten asenteita yrittajyysmyonteisemmaksi. Yrittajyyskas-
vatus tulisi sisallyttda opetussuunnitelmien perusteisiin oppilaitosten opetussuunnitelmiin. (Ope-
tusministerio 2009, 12-13.) Toisen asteen oppilaitoksia on kannustettu poliittisten paattajienkin
taholta jarjestamaan yrittajyyskursseja vahvistamaan opiskelijoiden ammattitaitoja ja asenteita.
My0s Euroopan komissio on sitd mielta, etta yrittajyytta taytyy laajentaa kaikille ammatillisen kou-
lutuksen koulutusaloille (Ni & Ye 2018, 410). Nin ja Yen (2018) tekeman tutkimuksen mukaan kor-
keakouluissa ja yliopistoissa opiskelijoiden nahtiin olevan jo hieman myodhdssa muodostaa yritta-
jahenkinen ajattelutapa. Kasvu on havaittu toisen asteen opiskelijoiden keskuudessa. He saavat
ammatillisia kykyja seka enemman mahdollisuuksia perustaa yritys, mutta heiltd puuttuu innovaa-
tioajattelu ja kapasiteetti. (Ni & Ye 2018, 415.) Yrittdjyyskoulutus toimii tehostajana ja parantaa
opiskelijoiden kokonaisvaltaista henkista laatua (Ni & Ye 2018, 416).

Ammatillisessa koulutuksessa my6s on huomattu yrittdajyyden opettamisen merkitys, silla yrityk-
sen perustaminen on ammatillisen koulutuksen luonnollinen tulos ja silla on tarkeda mahdollisuus
saada ihmiset luomaan elintarkeita tyopaikkoja tulevina vuosikymmenina. Ammatillinen ala ja yrit-
tajyysoppiminen on mahdollista yhdistdaa kaytannon opintojen sisaltdja ja menetelmia suunnitel-
lessa, esimerkkina tyossdoppimiset. (Ni & Ye 2018, 409.) Yrittdjyyskoulutus kasvattaa opiskelijan
asenteita sekd aikomusta perustaa oma yritys. Yrittdjyyskasvatus lisaa itsetehokkuutta ja sita
kautta yrittajyysaikomuksia. Tehokkuus on yksi yrittajyysaikeiden laukaisijoista ja silla tarkoitetaan
uskoa omiin kykyihin suorittaa menestyksekkaasti yrittdjyyden eri rooleja ja tehtavid. (Bae ym.

2014, 220.)

Yrittajyytta on integroitu ammatillisten tutkinnonosien opetukseen jonkin verran, varsinkin niin
sanotuilla pakkoyrittajaaloilla. Mutta myos muilla aloilla on herdtty ottamaan yrittajyys kiinteaksi
osaksi ammattitaitojen opettamista. Aina opettajat ja opiskelijat ei kuitenkaan ymmarra opetta-
vansa ja oppivansa yrittajyytta, riippuen opetusmenetelmista. Asiakastoita tehdessa, tulee yritta-
jyyselementteja mukaan automaattisesti. Esimerkiksi kuljetusalalla voidaan laskea asiakaskeik-

kana hoidetun tehtavan kustannuksia. (Huusko ym. 2018, 72.) Smith ja Stadler (2017) tarjoaa kaksi
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ndakokulmaa yrittdjyyskasvatukseen: tarjotaan opiskelijoille tarvittavat tiedot ja taidot parantaak-
seen heiddan mahdollisuuksiaan paasta tyomarkkinoille sekd mahdollistaa henkil6kohtaisen ja am-
matillisen kehittymisen sisdisen yrittajyyden kautta ja mahdollisuuden olla tydpaikalla innovatiivi-

nen. Siksi yrittdjyyskasvatusta on hyva integroida teknisiin valmiuksiin. (Smith & Stadler 2017, 83.)

Yrittajyyskasvatus on mahdollista integroida kaikkiin oppiaineisiin seka koulutusaloille. Kannusta-
miseksi tarvitaan kaytannon esimerkkeja yrittdjamaisesta toiminnasta ja mita taitoja tarvitaan. Toi-
sen asteen koulutuksessa tulisi panostaa henkiseen kasvuun, eli kehittaa luovuutta, vastuullisuutta
seka ideointia. Kynnysta ryhtya ryittajaksi tai toimia vastuullisena ja sitoutuneena sisdisena yritta-
jana toisen palveluksessa madaltaa lisaksi kielteisten asenteiden seka uskomusten haastaminen.
Yhtena yrittajyyskasvatuksen tavoitteista on innostaa opiskelija havainnoimaan mahdollisuuksia
seka vaikuttamaan syntyviin tuloksiin. Yrittajyyskasvatuksen ndhdaan onnistuneen, kun opiskelija
on aktiivinen, osallistuva ja kehittyva seka laittaa itsensa peliin (Kansikas 2007, 36). Yrittajyyskas-
vatuksen sisallot tulee aina sopeuttaa kohderyhman kykyihin ja tarpeisiin. Yksi ndistd osa-alueista
on tietoisuuden lisaaminen yrittdjyydesta seka yrityksen perustamiseen liittyvista seikoista. Myds
asennekasvatus on iso osa tata. Lisaksi voidaan ndahda kdytdannon taitojen opettamisen merkitys
seka yrityksen pyorittamiseen liittyvien taitojen opettaminen. Nama soveltuvat hyvin toisen as-

teen ammatillisen koulutuksen sisalldiksi. (Kalliolahti 2016, 24.)

Pittawayn ja Copen (2007) tekemadssa tutkimuksessa, missa tutkittiin yrityskasvatuksen eri tee-
moja, on pyritty tunnistamaan mekanismeja, jotka voivat auttaa yrittdjyyden kehittamista. Mitka
vaikuttavat yrityksen menestymiseen ja onko tutkinnon suorittaneiden yritykset menestyneempia
kuin toiset ei tutkinnon kayneiden yritykset. Vaikka tulokset ovat suhteellisen epaselvia, voi niiden
perusteella varmasti todeta, ettad tutkinnon kayneiden yrittajyyttd voidaan tehokkaasti edistaa.
Tarkastelun perusteella tietyt tekijat, kuten alkuvaiheen rahoitus, mentorointi seka yritystuki vai-
kuttavat onnistuneilta yrityksen perustamisen mahdollisuuksilta. On kuitenkin vaikea ennakoida,
mika on muiden tekijoiden vaikutus prosessiin ja ovatko ne tutkittujen muuttujien takana vai eivat.
Nama muuttujat heijastavat monessa suhteessa niita tekijoita, jotka vaikuttavat yleensa yritysten
perustamiseen. Opintojen tulisi olla monialaisia ja niissa tulisi olla tutkinnon suorittaneen konteks-

tille ominaisten tekijéiden mittareita. (Cope & Pittaway 2007, 495.)
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Yrittdjyyskoulutus ammatillisissa oppilaitoksissa kasittelee yrityksen perustamisen valmistelua po-
tentiaalisille yrittdjille ja painottaa kdaytdnnon- seka toimintaldahtoista oppimista. Nama korostavat
opiskelijan saamaa lisatietoa ja -taitoa yrityksen perustamiseen ja menestymisen todennakdisyy-
teen, yrittajyyden ja kykyjen tunnistamiseen seka simulointiin ja tukevat uuden yrityksen luomista.
Ero koulutuksen ja yrittajyyskasvatuksen valilla on tarkeaa koulutuksen arvioinnin kannalta. (Hul-
sink & Rauch 2015, 189.) Kalliolahden (2016) tekeman tutkielman mukaan luovuus ja innovatiivi-
suus ovat merkittavia ominaisuuksia yrittajaksi ryhtymisessa tai yrittdjyydessa ja naita ominaisuuk-
sia tulisi myos kehittaa ja sisallyttaa yrittajyyskasvatukseen. Ndiden asioiden opettaminen voi
tuntua keinotekoiselta, mutta opetusmenetelmien ja tyotapojen kautta opiskelijaa voidaan roh-
kaista niihin. Virheiden salliminen, erilaiset kokeilut ja niista oppiminen ovat hyvia esimerkkeja.

(Kalliolahti 2016, 24.)

Smithin ja Stadlerin (2017) kirjoittamassa artikkelissa tutkittiin koulutusolosuhteiden ja tilojen
merkityksesta yrittajyyskasvatuksessa seka opiskelijoiden kasityksida opetushenkiloston yrittajyys-
asenteista, opetustekniikoista ja menetelmista. Ja miten nama muuttujat vaikuttavat opiskelijoi-
den asenteisiin yrittdjyyteen. Perinteiset opetusmenetelmat ja oppiminen ei nykytarpeisiin enaa
riitd ja siksi on hyva syy tukea innovatiivista opetusta. Erityisen tarkedssa osassa on opetushenki-
|6sto. Heitad tarvitaan opettamaan lahestymistapoja, jotka parantavat opiskelijoiden kasitteiden
ymmartamista seka niiden soveltamista. Yrittdjyyskoulutukset, jotka sisaltyvat ammatilliseen kou-
lutukseen, vaatii kouluttajalta henkilokohtaista luovuutta seka kokemusta liiketoiminnasta. (Smith
& Stadler 2017, 84.) Opiskelijat odottavat luennoilta perinteisia menetelmia, kuten dioja, videoita,
teksteja sekd harjoituksia. Ammatillisessa koulutuksessa innovatiivisten oppimismenetelmien
kayttoa ei pidetty yllattden niin tarkedna vaan luennot ja perinteiset menetelmat nahtiin tarkeam-

pind. (Smith & Stadler 2017, 87.)

Nin ja Yen (2018) tekeman tutkimuksen mukaan toisen asteen opiskelijat osoittivat keskimaaraista
korkeampaa yrittdjyyspatevyytta ja itsearviointikykya. Tasta huolimatta heidan vastauksistaan
hankituista tiedoista toistuu useammin “epaselvd” eikd myontava asenne. Toisen asteen oppilai-
tosten tulisi sisallyttaa yrittajyyskasvatuksen kurssit opetussuunnitelmaan, mika valmentaa opis-
kelijoita kilpailukykyisiksi yrittajyystiedon ja -taidon suhteen. Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta

toisen asteen koulutuksen opiskelijoiden tiedoilla, asenteilla sekd johtajuudella on iso vaikutus
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yrittdmisen kehittdmiseen. Erityisesti tietdmys yhteistyosta, talous suunnittelusta seka kustannus-
laskennasta ja niiden omaksuminen on isossa osassa toisen asteen opiskelijoiden koulutuksessa.
Opiskelijan aikoessa perustaa yritys, hanelle tulisi tarjota yrittdjyysharjoitusalustoja yrittajyyden
hiomiseksi seka riittavien taitojen takaamiseksi heidan muuttaessa aikomuksen todelliseen yritta-
jyyteen. Erityisesti tulisi kiinnittaa huomiota yrittajyysosaamisen vahvistamisen havaintojen, koke-
musten ja sovellusten avulla. Pelkka luokkahuoneopetus ei valttamatta riita. Naiden lisaksi tarvi-
taan opetushenkiloton tiimi, jolla on vahvat teoreettiset taidot seka kokemusta yrittamiseta.
Laadukas opetushenkildstd on avainasemassa toisen asteen yrittajyyskoulutuksessa. Opetushen-
kilostolta vaaditaan teoreettista ja kaytantoon perustuvaa kaksijakoisuutta. Tama edellyttaa taitoa
edistdaa opiskelijoiden tuottavaa ajattelua ja jarkeilyyn perustuvaa tietamysta startupeista. (Ni &

Ye8 2018, 416.)

3.3.1 Opettajien rooli yrittdjyyden opetuksessa

Yrittdjyyden opettamisesta on tehty useita tutkimuksia ja ne osoittavat, etta yrittdjyyden opetta-
misella on positiivisia vaikutuksia ja opettajilla on siina tarkea rooli. Ammatillisessa koulutuksessa
yrittdjyyden opettajana toimii Kalliolahden (2016) tekeman tutkielman mukaan ammatillisen kou-
lutuksen opettaja (Kalliolahti 2016, 23). Yleisesti opettajien mielestad kouluissa halutaan painottaa
liikaa sisdisen yrittdjyyden opettamista, kun paino pitdisi olla ulkoisessa yrittajyydessa (Ristimaki
2004, 49). Tama ohjaa opettajia korostamaan palkansaajilta vaadittavia normatiivisia ominaisuuk-
sia innovatiivisten ominaisuuksien kustannuksella. Innovatiivisuuden tarvetta painotetaan useissa
lahteissa ja se yhdistetaan lahes kaikkeen tyéntekoon. Myds yrittdjat arvostavat tata ominaisuutta

tyontekijoissaan.

Lisaksi tutkijoiden esittamien kasitysten mukaan innovatiiviset ominaisuudet sopivat hyvin yhteen
menestyvan yrittdjan tarvitsemien ominaisuuksien seka tyon luonteen kanssa. Kouluissa tulisikin
pohtia, milla tavalla opetuksessa pystytdaan edistamaan yksilon persoonaan liittyvia yrittajamaisia
innovatiivisuuteen liittyvia ominaisuuksia. (Ristimaki 2004, 49.) Opettajan rooli yrittajyyskasvatuk-
sessa on perinteisen tiedon jakamisen sijaan olla opiskelijoiden ohjaaminen aktivoivissa oppimis-
prosesseissa, missa opiskelija rohkaistaan itsendiseen toimintaan ja omaan ajatteluun. Vaikka en-

nalta tarkoin suunniteltu oppimisprosessi voi tuntua opettajasta turvallisemmalta, mutta hanen
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pitdisi uskaltaa heittaytya tuntemattomaan. Opiskelija pitda saada kokeilemaan ja ottamaan ris-
keja seka oppimaan virheiden kautta. Heidan tulisi olla luovia ongelmanratkaisijoita yhteistyossa

muiden kanssa. (Kalliolahti 2016, 25.)

Yrittdjyyskasvatuksen kaytannon kouluttajat keskittyvat voimakkaasti kohderyhman, oppimista-
voitteiden ja kurssisisallon didaktisiin kysymyksiin. Kouluttajat ohjaavat, mita kaikkien on opittava,
mutta jokaisen opiskelijan kohdalla yrittajaidentiteetti ja henkil6kohtaiset mahdollisuudet on eri-
laisia. Ndiden erojen vuoksi jokaisen opiskelijan on kuljettava omia yrittajyyspolkujaan. Tasta joh-
tuen opettajan painopisteen oppimisprosessin helpottamiseen, jonka avulla jokaisella opiskelijalla
on mahdollisuus tavoittaa henkilokohtaisesti tarkeitd mahdollisuuksia. Kouluttaja lisaksi pyrkii tar-
joamaan alustan yrityskasvatukselle, jossa suunnitellaan luomaan erittain henkil6kohtaista yritta-
jyysoppimisprosessia. (Blenker ym 2016, 920.) Opiskelijat pitdvat suuressa arvossa sitd, ettd am-
matillisessa peruskoulutuksessa suhtaudutaan yrittdjyyteen myonteisesti ja siihen kannustetaan.
Kaytdannossa tama tarkoittaa, ettd opetushenkildstd tukee, neuvoo, ja rohkaisee opiskelijoita yri-

tystoimintaan. (Huusko ym. 2018, 40.)

Ammatillisessa opetuksessa opettajan omalla yrittdjyyskokemuksella on Kalliolahden (2016) teke-
man tutkimuksen mukaan selvasti lisddva vaikutus yrittdjyystietoisuuteen seka yrittajyystaitojen
sisaltdjen suhteen. Samansuuntaisia, vaikkakin vaikuttavuuksiltaan ja merkittavyyksiltaan pienem-
pid, tuloksia oli myos opettajilla, joilla oli yrittdjia perhepiirissa. Opettajien kiinnostuneisuutta ja
asennoitumista yrittajyytta kohtaan saadaan nopeimmin ja parhaiten lisattya yrittajyyskasvatuk-
sen taydennyskoulutuksella. (Kalliolahti 2016, 72.) Opettajien asenteet yrittajyyttd, yrittajyyden
edistamista ja yrittdjyyskasvatusta kohtaan vaikuttavat motivaatioon toimia maaratylla tavalla. Ha-
lukkuus ottaa yrittdjyyskasvatus osaksi opetustyota on sidoksissa niihin asenteisiin, joita henkil6s-
tolla on yrittdjyytta kohtaan. (Ristimaki 2004, 115-116.) Opetushenkiloston asenne yrittdjyytta
kohtaan on kauttaaltaan positiivinen, ja he ovatkin yrittdjien jalkeen positiivisimmin yrittdjyyteen
suhtautuva ammattiryhma. Tasta huolimatta opetushenkilostélla ei ole riittavaa asennetta otta-
maan yrittajyytta esille opetuksessa. Eli periaatteessa positiivinen asennoituminen ei kanavoidu
yhta positiiviseksi asenteeksi, valmiudeksi ja motiiviksi vieda yritystoiminnan seka yrittajyyden

esittelya osaksi opetustyota. (Ristimaki 2004, 117.)
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Yhtena syyna huonoon asenteeseen voi olla yrittdjyyden tuntemattomuus ja tdman vaikutus toi-
mia tehokkaasti opettajana. Opettamisen kannalta tarkeaa onkin, kuinka hyvin ammatillisia aineita
opettavat henkilot tuntevat yrittajyytta ja missa maarin he uskovat omaavansa kyvyn opettaa ai-
hetta. Esim. kdytdannon opetuksessa tarkeimmiksi asioiksi korostuvat taidot ja kyvyt opettavat yrit-
tajyytta. (Ristimaki 2004, 123-124.) Opetushenkildston aikaisempi kokemus liike-eldaman palveluk-
sesta auttaa paitsi tunnistamaan yrittajyytta, myos tunnistamaan valineitd opettaa yrittajyytta.
Ristimaen (2004) mukaan opetushenkildston tulisi mielellddan olla kokemusta yrittajyydesta, eika
pelkastdaan opiskella asioita opettaakseen. Nama henkil6t voi varsinkin ammatillisella puolella olla
vahissa. Koulun ja yritysten valinen yhteistyd voi parhaimmillaan tuoda hyvdan mahdollisuuden
myos tahan nakokulmaan tarjoamalla myds opettajalle mahdollisuudet tutustua koulun ulkopuo-
liseen tyoeldamaan esim. oman tyoharjoittelun kautta. (Ristimaki 2004, 125.) Toinen keino edistda
opetushenkildston tietoisuutta, antaa valineet opettamiseen ja kohottaa opettajien kasitysta yrit-
tajyyden sopivuudesta osaksi opetusta on opetushenkildston tadydennyskoulutukset. Myos tdayden-
nyskoulutuksella on selked merkitys henkilokunnan kasitykseen omasta osaamisesta yrittdjyyden
opettamisesta. Selkeimmin tama tulee esille opettamiseen liittyvien valineiden ja yrittdjyyden kou-

luun sopivuuden suhteen. (Ristimaki 2004, 126.)

Kalliolahden (2016) tekeman tutkimuksen mukaan opettajien yrittajyyskasvatuksen koulutuksiin
osallistumisella on iso merkitys yrittajyyskasvatukseen liittyvaan toimintaan, esim. verkostoitumis-
taipumus. Koulutuksiin osallistumisilla oli positiivinen vaikutus moniin komponentteihin, kuten tie-
toisuuden lisddminen, yrittdjyystaidot, yritysyhteistyo ja projektitoiminta. Yritysyhteistyossa opet-
tajilla on erilainen kasitys siitd, katsotaanko ammatillisessa koulutuksessa pakollinen
tyossdoppiminen yritysyhteistyoksi ja opettajan omaksi toiminnaksi. Opettajat perehdytetdan
tydssdoppimisen ohjaamiseen muissa kuin yrittajyyskasvatuskoulutuksissa ja se kuuluu ammatilli-
sen opettajan tehtaviin. Tyossdaoppimisen rooli opettajilla on 1dhinna perehdytys, tydssdoppimis-
jaksojen koordinointi sekda ammattiosaamisen nayttdjen vastaanotto yhteistydssa tyopaikkaohjaa-

jan kanssa. (Kalliolahti 2016, 54.)
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3.3.2 Opetusmenetelmit

My0s oppimisymparistdjen kehittaminen on isossa osassa kokonaisuutta. Tavoite on, etta oppi-
misymparistot olisi yritystoiminnassa tarvittavia taitoja tukevia. Naiden tavoitteiden saavuttami-
sessa nahdaan oppimisympariston autenttisuuden, suorat kontaktit yrityksiin seka verkostoitumi-
nen isossa osassa (Opetusministerio 2009, 17). Smithin ja Stadlerin (2017) mukaan on
valttamatonta erottaa ammatillisessa koulutuksessa kdaytetyt menetelmat ja kaytannot ja yritys-
kasvatuksen tulee olla mukautettu tietyn koulutusalan olosuhteisiin. Yrittdjyyskasvatus edistda so-
siaalista muutosta ja osallisuutta ja yrittdjyys voi olla tie kasvuun. (Smith & Stadler 2017, 86.) Ylei-
simmat yrittdjyyteen liittyvat opetusmenetelmat ovat ryhma- ja projektityot seka itsendisesti
tehtavat harjoitukset. Myos harjoitusyritystoimintaa ja yrittdja- ja yritysvierailuja kaytetaan ope-
tusmenetelmina. Huuskon ym. (2018) tekeman tutkimuksen mukaan ryhma- ja projektityot seka
itsendisesti tehtavat harjoitukset on opiskelijoiden mielestd myds mieluisimmat opetusmenetel-
mat yrittdjyysopinnoissa, joten suoritustavat ja mieluisimmat tavat oppia yrittdjyytta kohtaavat
erittdin hyvin. Itsenaisia tehtdvia on mahdollista tehda verkossa tai teoriatunneilla, mutta tata ei

opiskelijoiden keskuudessa pidetd hyvana tapana oppia yrittdjyytta. (Huusko ym. 2018, 35.)

Huuskon ym. (2018) tekeman tutkimuksen mukaan mieluisimmaksi oppimisymparistoksi koetaan
tydssdoppimisjakso. Myds lahiopetus, eli teoria- ja kaytanndn opinnot ovat opiskelijoiden mielesta
mielekkdampia kuin verkko-opinnot itsenaisesti. (Huusko ym. 2018, 38.) Ty6eldmaan tutustumi-
nen on koulujen vakiintunut toimintamuoto ulkoisen yrittdjyyden seka yrittdajamaisen toiminnan
kannalta. Yritysten kanssa tehtavan yhteistyon kautta opiskelija saa mahdollisuuden seurata, mi-
ten yrittdjyys ilmenee tydelamassa. Niin ulkoisten kuin sisdistenkin yrittdjyyksien vaatimuksien
tunnistaminen eri harjoittelupaikoissa on yhta tarkeaa. Myos talla on iso merkitys opiskelijan po-
lulla kohti yrittajyytta ja yrittajamaista identiteettia. (Ristimaki 2004, 97.) Teoria on tarkedssa
osassa yrittajyyskasvatusta, koska se kasittelee prosesseja ja sita kautta vaikutukseen yrittajyys-
kasvatusohjelman kautta. Ensisijainen maaraava tekija on ihmisten vakuuttaminen siita, etta yri-
tyksen perustaminen on sopiva uravaihtoehto. Tama tarkoittaa lyhyen aikavalin tavoitetta luoda
positiivinen asenne vyrittdjyyttd kohtaan sekd luoda uskomus siita, etta yrittdjaksi ryhtyminen on

realistinen mahdollisuus. (Hulsink & Rauch 2015, 188.)
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3.3.3 Yrityskeskeinen lahestymistapa

Yrityskeskeinen lahestymistapa yrittdjyyskasvatukseen keskittyy uusien yritysten luomisen proses-
siin ja osaprosesseihin. Yrityskeskeinen lahestymistapa sisdltaa yrittdjyyden oppimista ja se keskit-
tyy niiden taitojen ja patevyyksien parantamiseen, joita opiskelijat tarvitsevat uuden yrityksen luo-
misessa. Se ei kata kokemuksellista oppimista aidon yrittdjyysprosessin kautta, koska se jattaa
opiskelijan erityisyydet huomioimatta. Yrittajyyteen liittyy kahden ilmién yhteys: tuottoisten mah-
dollisuuksien ja yrittelididen yksildiden lasndolo. Yrittdajyysmahdollisuuksissa korostetaan mahdol-
lisuuksien loytamistd, arvioimista seka hyédyntamisen prosessia. Samalla kuitenkin on pidettava
kiinni siita, etta yrittdjyyden on kasiteltava yksittaista yrittdjaa ja yrittdjyyden mahdollisuuksia.

(Blenker ym. 2016, 908.)

Yrittajamaiselld toimintatavalla tarkoitetaan yrittajamaista asennetta, yleisia tydelamavalmiuksia
seka yrittajyyteen liittyvia kykyja. Asenne kuvaa halua tai motivaatiota tehda ja yrittda parhaansa.
Yrittajyyteen liittyvat kyvyt ja yleiset tydelamavalmiudet ovat erilaisia henkil6kohtaisia taitoja, ku-
ten sosiaaliset, viestinndlliset, aloitekyky seka luovuus. Keskeista yrittajamaisen toimintatavan op-
pimisessa ja tavoitteiden saavuttamisessa on, etta oppilaitoksen toimintakulttuuri innosta teke-
maan ja yrittdmadan parhaansa. Opiskelijoille on annettava mahdollisuus kohdata haasteita ja
saada vastuuta. Tassa on hyva huomata, etta vaatimustaso on oltava sopivan haasteellinen, etta

se mahdollistaa yrittdjamaisen toimintatavan oppimisen. (Huusko ym. 2018, 42-43.)

"Yrittdjyyskasvatuksen ja koulun yritysyhteistyon yhteydessd tuleekin miettic: miten opiskelijaa au-
tetaan yrittdjyyskasvatuksen alueella yrittdjimdiseen toimintaan, luodaan mahdollisuuksia tutus-
tua yrittdjyyteen toimintana ja ammattina ja siten indentifioitumisen kohteena sekd antaa kdsi-

tystd siité mitd mahdollisuuksia yrittdjyys hénelle luo?” (Ristimaki 2004, 98.)

Koulun ja yritysten vélinen yhteistyo voi parhaassa tapauksessa parantaa alueen elinvoimaisuutta
antamalla mahdollisuuden esitelld alueen tarjoamaa mahdollisuutta tyon tekemiselle. Opiskelijalle
voi syntya monipuolinen kuva paitsi yrittdjyydesta, myos kasitys kotipaikkakunnan tarjoamista
tyonteon mahdollisuuksista opintojen jalkeen. Nuorelle voi jopa syntya ajatus perustaa yritys
omalle kotipaikkakunnalle ja hyddyntaa sen tarjoamia mahdollisuuksia. (Ristimaki 2004, 113-114.)

Kalliolahden (2016) tekeman tutkimuksen mukaan opettajien liike-elaman palveluksessa olemi-
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sella oli positiivinen vaikutus tietoisuuden, yrittdjyystaitojen ja pelillisten elementtien kdyton suh-
teen. Verrattuna yhteisten aineiden opettajiin, lahes kaikilla ammatillisten aineiden opettajilla oli
kokemusta liike-elamasta. Tahan vaikuttaa tietysti mita opettaa, esim. luonnontieteiden tai kielien
opettajilla ei ole yhtd luontevaa ottaa opetukseen yrittdjyyskasvatusta kuin ammatillisissa aineissa.

(Kalliolahti 2016, 55.)

Yrittdjyyskasvatuksen sisdltojen kdyttoa opettajien keskuudessa on mahdollista lisata paranta-
malla opettajien yrittajyyskasvatustaitoja. Tama onnistuu helpoiten lisata opettajien yrittajyyskas-
vatukseen liittyvaa tdydennyskoulutusta. Liike-elaman kokemuksella on my6s suuri vaikutus yrit-
tajyyskasvatuksen sisaltdjen kayttoon. Se edistda yrittdjyyskasvatuksen sisdltéjen kayttoa
opettajien keskuudessa. Ammatillisessa koulutuksessa patevyysvaatimuksena on muiden kouluas-
teen opettajista poiketen muutaman vuoden kokemus ammattialan toista. Tama vaikuttaa myos

patevien ja epapatevien opettajien yrittdjyyden opetuksen eroihin. (Kalliolahti 2016, 70.)

4 OPPIAINEIDEN INTEGROINTI

Integroinnilla tarkoitetaan opetuksen eheyttamistd, jossa muodostetaan opiskelijalle mieluisia
opetuskokonaisuuksia. Opetustoimintaa suunnataan siten, ettd oppimistoiminta muodostaa aja-
tuksellisesti ja emotionaalisesti loogisen kokonaisuuden aineksen suhteen. (Leppaaho 2009, 79.)
Integroinnin kaytoélle saadaan Leppaahon (2009) mukaan perusteet Opetushallituksen nakemyk-
sestd, joka on kirjattu seuraavasti: ”“Opetus voi olla ainejakoista tai eheytettyd. Opetuksen eheyt-
tdmisen tavoitteena on ohjata tarkastelemaan ilmiditd eri tiedonalojen nékékulmista rakentaen
kokonaisuuksia ja korostaen yleisid kasvatuksellisia ja koulutuksellisia pddmddrid.” (Leppaaho
2009, 80.) Aikakausi, kun tutkintotodistus riitti tyollistymiseen, on mennytta. Nykyaikana pitda olla
riittavat taidot ja tiedot omasta alasta sekd kyky omavaraiseen tuotannon organisointiin. Tama
vaatii yrittajyysopetuksen integroimista teknillisiin ja ammatillisiin koulutuksiin. Integraatio on
vaistamaton. Chengin ja Zhaon (2020) mukaan yrittajyyskoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen
integrointi edistdad innovaatioita ja sita kautta saadaan koulutus vastaamaan taloudellisia ja sosi-

aalisia tarpeita lahjakkuuden edistamiseksi (Cheng & Zhao 2020, 182).
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Taloudellisen ja sosiaalisen kehittymisen ndkokulmasta integrointi voi mahdollistaa myds innovaa-
tio- ja yrittajyysosaamisen sekd ammatillisen osaamisen yhteyden. Myds yrittdjien kanssa muo-
dostettu yhteistyo lisaa tietamysta ja sitd kautta ammatillinen taito saadaan integroitua suorem-
min ja tehokkaammin tuotannollisesti seka taloudellisesti yhteiskunnan kehityksen vaatimusten
mukaiseksi. Koulutuksen nakdkulmasta ammatillisen opetuksen seka yrittajyysopetuksen orgaani-
nen integraatio edistaa opiskelijoiden kokonaisvaltaista kehittymista. Erityisesti luomaan innova-
tiivista seka inhimillista kasitysta. Monialaisten kurssien yhdistaminen edistdaa myos opiskelijoiden

kykya kehittdd ammatillista osaamistaan. (Cheng ym. 2020, 182.)

Integraatio-termia on viime vuosina kadytetty ahkerasti eri pedagogisissa yhteyksissa seka koulu-
tukseen liittyvissa keskusteluissa. Talldin on tarkoitettu Iahinna erityisopetuksen tai eritysopiskeli-
joiden integroimista perusopetukseen. Integraatio-termi on tuttu myos talouselamassa. Parhaiten
termin merkityksen ymmartaa esimerkiksi eraan yrityksen kotisivuilla esitetyn kuvauksen mukaan:
"Tietovirtojen integroimisella tarkoitetaan yrityksen eri toiminnoissa kéytettdvien tietovirtojen mu-
kauttamista yhdeksi kokonaisuudeksi.” Integroinnin avulla padasemme mukauttamaan eri aineiden

"tietovirtoja” yhdeksi kokonaisuudeksi. (Takala, a 2004, 14-15.)

Opetuksen integrointi on moniulotteinen prosessi ja onnistuakseen se vaatii huolellista perehty-
mista integroitavien aineiden oppisisaltdihin. Leppdaho (2009) kysyykin, miten integrointi hyddyn-
taa seka opiskelijaa ettd opettajaa (Leppdaho 2009, 87). Yleisesti luullaan, etta integrointia voidaan
suorittaa rajattomasti. Tama vaatii kuitenkin syvallista pohdintaa tiedonkasityksen seka oppimis-
prosessin valilla, eika se aina ole niin itsestdan selvaa. Integroinnin suunnittelu vaatii aikaa ja mita
enemman integroinnin parissa tyoskentelee tekijoita, sitd haastavampaa integroimisesta tulee.
Leppdahon (2009) mukaan haastetta integroinnille tuo myds opetushenkildston asenteet integ-
rointia kohtaan. Tutkimuksissa on usein havaittu opettajien seka opiskelijoiden integrointia koske-

vien kasitysten olevan ristiriidassa todellisen toiminnan kanssa. (Leppaaho 2009, 87.)
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4.1 Integroinnin nakokulmia

Leppdaho (2009) rajaa opetuksen integroinnin sen laajuuden ja monitahoisen kasitteen vuoksi kol-

meen keskeiseen ndakokulmaan:

1) integroitavan opetuksen ajalliseen toteutukseen (horisontaalinen — vertikaalinen)
2) integroinnin lahtokohtaiseen tarkasteluun (oppijakeskeinen — opettajakeskeinen)

3) integroitavien oppiaineiden kasittelytapaan (oppiaineet sulauttava — oppiaineet erillisina
yhdistava)

Vertikaalisessa integroinnissa samaan oppiaineeseen kuuluvat sisallot ja opetustilanteet jarjeste-
taan perakkain jarkevaksi kokonaisuudeksi, kun taas horisontaalisessa integroinnissa ylitetaan ai-
nekohtaisia rajoja, etta opiskelijalla olisi mahdollisuus muodostaa opetettavasta aineesta mielek-
kaita kokonaisuuksia. Taman ajatuksen mukaan integrointia tarvitaan myos yksittdisen oppiaineen
sisalla, jotta opiskelijalle muodostuu opetettavasta aiheesta mieleinen kokonaisuus. (Leppaaho

2009, 82.) Puurula (1998) esittaa horisontaalisen ja vertikaalisen integroinnin erittelyn seuraavasti:

Horisontaalinen integrointi:

rinnastaminen: asiallisesti yhteenkuuluvat asiat kasitellaan likipitden samanaikaisesti.
jaksottelu eli periodiopiskelu: vain muutamia oppiaineita opiskellaan kerrallaan
aineryhmien muodostaminen

- kokonaisopetussuunnitelma: oppiaines valitaan ajankohtaisten asioiden tai opiskelijoiden
kiinnostuksen perusteella

Vertikaalinen integrointi:

- oppiaineen logiikan pohjalta tapahtuva integrointi
- eteneminen tutusta tuntemattomaan

- eteneminen konkreettisesta abstraktimpaan

- vuosiluokalta toiselle siirtdminen. (Puurula 1998.)

Integroinnin tavoitteiden onnistuminen riippuu siitd, kenen kannalta sita tarkastellaan. Esim. jos
opettajan mielestd opetus etenee johdonmukaisesti, niin opiskelijan mielestd opetus voi tuntua
sirpalemaiselta ja epdjohdonmukaiselta. (Leppdaho 2009, 82.) Téma pohjautuu integroinnin lah-
tokohtaiseen tarkasteluun. Leppdaho (2009) jakaa opetussuunnitelmallisen integroinnin (kuvio 5)

rakenteelliseen- ja toiminalliseen integrointiin. Rakenteellisella integroinnilla tarkoitetaan opetus-
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suunnitelman sisaltdman tietoaineksen uudelleen jarjestamista. Leppaaho (2009) jakaa rakenteel-
lisen integroinnin vield kvantitatiiviseen integrointiin ja kvalitatiiviseen integrointiin. Kvantitatiivi-
nen integrointi tarkoittaa oppiaineet erillisena sailytettavaa integrointia, kun taas kvalitatiivinen
integrointi oppiaineita sulauttavaa integrointia. Toiminnallisessa integroinnissa edistavana teki-
jand nahdaan tieto. Myos toiminnallinen integrointi on jaettu kahteen eri osaan: sisdiseen integ-
rointiin ja ulkoiseen integrointiin. Sisdisessa integroinnissa on tarkeita tekijoita opiskelijan oppimi-
seen ja motivoitumiseen liittyvat tekijat. Ulkoisessa integroinnissa vastaavasti on tarkastelun
kohteena opetussuunnitelma sekad opetusta muokkaavat sosiaaliset ja yhteiskunnalliset tekijat.

(Leppdaho 2009, 83.)

Opetussuunnitelmallinen integrointi
(Curriculumn Integration)

Kvantitatiivinen integrointi
(Quantitgtive Integration)

Rakenteellinen integrointi
(Structural Integration)

v

Kvalitatiivinen integrointi
(Qualitative Integration)

Sisdinen integrointi
(Intrinsic Integration)

L 4

Toiminnallinen integrointi
(Functional Integration)

Ulkoinen integrointi
(Extrinsic Integration)

Kuvio 5. Opetussuunnitelmallisen integroinnin jako. (Leppdaho 2009, 83)

Integroitavien oppiaineiden kasittelytavalla tarkoitetaan oppiaineiden kasittelya opetustilan-
teessa. Opetussuunnitelmallisessa integroinnissa kaytetdaan kahta eri toteutustapaa: oppiaineet
sulauttavaa tai oppiaineita erillisind yhdistavaa. Ensimmaisessa tavassa integroidaan laajoja tee-
moja, jolloin oppiaineiden valiset kasitteet jatetdadan huomioimatta. Jalkimmaisessa tavassa integ-
rointi toteutetaan yhdistamalla eri oppiaineet, mutta ei kuitenkaan kokonaan sulauttamalla. N&in
opiskelijaa voidaan ohjata eri alojen yhteyksien ymmartamiseen sailyttden kuitenkin eri tieteen-

alojen omat katsontakannat. (Leppdaho 2009, 84.)
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Aaltosen (2003) mukaan vaikka integraatio on usein keskeinen tavoite eri kouluasteiden opetuk-
sessa, ei sitd opetuksen toteutuksen tasolla tule ottaa itsestdan selvana hyvana asiana. Suomessa
integraation ongelmana onkin ollut kriittisesti opetuksen integraatioon puuttuvat nakemykset.
Kansainvalisissa integraatiokeskusteluissa kriittiset nakokulmat keskittyvat mm. oppiaineiden ase-
maan integroidussa opetuksessa, opettajien substanssiosaamiseen seka integroidun opetuksen
motiiveihin. Tuottaako integrointi opiskelijalle syvallisempia oppimiskokonaisuuksia, vai jattaako
se ainoastaan syvia aukkoja tietyn oppiaineen ja sen kasitteiden ymmartamiseen. (Aaltonen 2003,

49.

Kuviossa 6 Aaltonen (2003) esittaa kolmen opettajan henkilokohtaisia integraatiokasityksia. Kolme

kehaa on esitetty sen mukaan, miten voimakkaasti ne tulivat esille opettajien kasityksissa.

/ INTEGRAATIO RAKENNEOSIEN YHTEENLITTAMISENA \
Tietojen, taitojen ja kokemusten integroiminen kvantitatiivisesti ja kvalitatiivisesti.

Oppiaineen sisilla sekad oppaineiden, tieteenalojen ja koulun ulkopuolisen

elaman valilld horisontaalisesti ja vertikaalisesti.

/ INTEGRAATIO YMMARTAMISENA, OIVALTAMISENA JA \
OSAAMISENA OPISKELIJASSA

Opiskelijan sisdinen, tiedollisiin ja taidollisiin tavoitteisiin pyrkiva,
kokemuksellinen oppiminen.

INTEGRAATIO VUOROVAIKUTUKSENA

\ Opettajien yhteissuunnittelu ja tiimiopetus. /

kuvio 6. Opettajien empiiriset integraatiokasitykset. (Aaltonen 2003, 97)

Rakenneosien yhteen liittdmisessa Aaltosen (2003) tutkimukseen osallistuneiden opettajien mu-
kaan nakyi opettajakeskeinen ja tietopainotteinen integraatiokasitys. Siind rakennetaan valmiiksi
integroitu kokonaisuus opettajan toimesta. Opettajat kuvaavat integraatiota kahtena eri ilmiéna:
oman oppiaineen sisalla tai eri oppiaineiden ja tieteenalojen valilld tapahtuvana. Kasityksissa tuli
ilmi myos horisontaalinen ja vertikaalinen integraatio ajallisena ulottuvuutena. Tdssa opettajat ku-
vasivat samaan aikaan opetettavien aiheiden ja koulun ulkopuolisen tyéssdaoppimisen horisontaa-
lisena integraationa seka eri lukukausilla opetettujen opetussisiltojen vertikaalisena integraa-

tiona. (Aaltonen 2003, 99.) Kaikki Aaltosen tutkimukseen osallistuneet opettajat maarittivat
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integraatiota myos opiskelijan ja oppimisen ndkdkulmasta. Siind integraatiota kuvataan opiskelijan
"pddssa” tapahtuvaksi ilmidksi, jossa opiskelija yhdistelee eri ldhteistd saamaansa tietoa seka oi-
valtaa asiayhteyksia ja ymmartaa opitun merkityksen. llman integraation tuomaa ymmartamista
opiskelija ei nde kdytdnnon ja teorian vélista yhteyttd, vaan toimii mekaanisesti. (Aaltonen 2003,
101-103.) Kolmannessa nakokulmassa, joka esiintyi Aaltosen (2003) tekemassa tutkimuksessa, oli
integraatio vuorovaikutuksessa. Tama nakemys jai kuitenkin vahaiseksi, koska ne liittyivat vain ta-
paan hahmottaa integraatio opettajien valisessa yhteistydssa ja tasta tutkimuksessa mukana ol-
leilla opettajilla oli vahaiset kokemukset. Nakokulmaa kuvattiin eri aineiden opettajien yhteisena

suunnitteluna ja tiimiopetuksena, jossa yhteensovitetaan opetussisaltoja. (Aaltonen 2003, 105.)

4.2 Integraation hyodyt ja haitat

Quinnin (2013) tekemadssa vaitoskirjassa tutkittiin opetussuunnitelmien integrointia ammatilli-
sessa opetuksessa. Tutkimuksen mukaan opiskelijat saavat integroinnin myo6ta ratkaista oman alan
ty6hon liittyvia ongelmia. Opiskelijat oppivat paremmin, koska he pystyivat samaistumaan omaan
tyohon. Myo0s opettajat kokivat, etta tyohon liittyvat tehtavat oli helppo toteuttaa. Myos yhteisten
aineiden opettajat olivat samoilla linjoilla. Heidan mielestdaan opiskelijat keskittyvat paremmin ai-
heeseen, koska heilla oli mahdollisuus yhdistda se omaan elamaansa. (Quinn 2013, 47.) Lisaksi in-
tegraatio lisda opiskelijoiden yhteistyota ryhmatydskentelyn kautta. Uuden asian opetuksessa ryh-
man toiset opiskelijat opettavat samalla muita apua tarvitsevia opiskelijoita. My6s ryhmassa

tehdyt laskelmat ovat usein tarkempia, kuin yksin toimiessa. (Quinn 2013, 49.)

Salovaaran (2004) mukaan integrointi on kiistatta ollut hyodyllista siksi, koska se vahentaa opiske-
lijoille jaettavia tehtavia. Yhteinen tehtava palvelee jopa useamman aineen opiskelussa. Ammatti-
aineiden ja yhteisten aineiden integraatiossa opiskelijat oppivat tarkastelemaan asioita monesta
eri ndkokulmasta ja yhdistelemaéan asioita. Jaksojarjestelma kuitenkin hankaloittaa integraatiota
jopa niin, ettd se on lahes mahdotonta toteuttaa. Yhteiset aineet ovat omassa jaksossaan ja am-
mattiaineet omassa, niin yhteistyd menee vaikeaksi. Opetuksen tavoitteita ja sisdltoja suunnitel-
lessa toki voi ottaa huomioon opiskelijoiden tulevat tyotehtavat ja sen vaiheet, mutta jaksojarjes-

telmassa kurssit voi tulla vastaan vaarassa jarjestyksessa. (Salovaara 2004, 28-29.)
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Takalan (2004 b) tekeman haastattelun mukaan integroinnin suunnittelun uhka on monesti opet-
tajien yleinen kiire. Tasta huolimatta ammatillisten ja yhteisten aineiden viliset integroinnit on
onnistunut kaytavakeskustelujen, sahkdpostiviestien ja pikapalaverien avulla. (Takala 2004 b, 47)
Myds Quinnin (2013) mukaan sekd ammatilliset etta yhteisten aineiden opettajat olivat sitd mielt,
ettd ajan puute on suurin integroinnin ongelma. Lisaksi opettajat eivat valttamatta nae integraa-
tiota prosessina, vaan yhtena projektina ja sen vuoksi eivat halua ldhtea siihen mukaan. (Quinn,

2013, 48.)

Myds samanaikaisopetus on hyodyllista. Takala (2004 b) toteaa, etta epavarmat kirjoittajat saavat
tukea ja kannustusta seka opettajien yhteinen linjakin ja arviointi kehittyi samalla. Haastattelujen
perusteella integroinnin vetovastuu voi olla yhdellad opettajalla, mutta paras lopputulos saadaan
moniammatillisista yhteistyosta, joustosta seka eri nakokulmien hyvaksymisestd. Integroinnin
suunnittelun pitaa olla pitkajanteista. Lukujarjestyspohjat on oltava tiedossa jo hyvissa ajoin, jol-
loin samanaikaisopetukset ja yhteiset palautetunnit on helpompi jarjestaa. Hyvaksi havaituista in-
tegroinneista kannattaa tehda pysyvia kaytant6ja, ettei henkilokunnan vaihtuminen vaikuta ja taa-
taan jatkuvuus. (Takala, 2004 b, s. 47.) Takalan (2004 b) tekeman kyselyn mukaan opiskelijoiden
palaute integroinneista on paaosin positiivisia. Opiskelijoiden mukaan asiat oppi paremmin ja pys-
tyy opiskelemaan samaan aikaan eri aineita. Integroinnissa toisen aineen avulla muistaa myos toi-
sesta aineesta enemman. Lisdksi ainakin hoitotyon opiskelijoiden keskuudessa integrointi poiki ko-

keilemisen arvoisia jatkoideoita. (Takala 2004 b, 46-47.)

4.3 Integroinnin kdaytdannon toteutus

Integroinnin kdytannon toteutukseen on Leppdahon (2009) mukaan useita mahdollisuuksia. Oppi-
aineiden erityisalojen integroinnissa oppiaineiden erillisia alueita yhdistetdaan toisiinsa. Tavoite
tassa on ohjata opiskelijat nakemaan eri oppiaineiden vilisia yhteyksia. Keskeiset kasitteet, kuten
taidot ja menettelytavat kuitenkin opetetaan kussakin aineessa omilla tunneilla. Toisessa mallissa
kdytetaan sisadltokohtaista integroimista, jolloin oppiaineiden yhdistavana tekijana on eri oppiai-
neiden tavoitteet, mutta samalla tutkitaan myo6s niiden vilisia yhteyksia. (Leppdaho 2009, 84.) Si-
saltokohtaisessa integroimisessa tutkitaan ilmioita ja tavoitteena on korostaa oppiaineen merki-

tysta naiden ilmididen mukaisesti. Opetus tapahtuu aineiden omilla tunneilla.
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Kolmannessa integrointimallissa, eli prosessi-integroinnissa suoritetaan minitutkimuksia arkiela-
man ilmidista. Imididen kautta on tavoite yhdistaa eri oppiaineet kayttamalla ndiden menetelmia
ongelmien selvittamiseen. Opiskelijat valitsevat pienryhmissa heita kiinnostavan aiheen ja suun-
nittelevat toteutuksen kerattdvasta tiedosta ja tiedon kasittelysta. Lopuksi ryhmat paattavat, mi-
ten heidan saamansa tulokset tulkitaan ja esitetaan. Neljannessa, eli metodologisen integroinnin
mallissa kaytetdan tietyn oppiaineen parissa hyvaksi koettuja opetusmenetelmia apuna toisen ai-
neen opetuksessa. Toisin sanoen metodologisessa integroinnissa keskitytaan kokeellisiin menetel-
miin. Valittuja aiheita tutkitaan opiskelijoiden toimesta integroitaviin aineisiin sopivilla strategi-
oilla. Esimerkkina aineen A yhteydessda kaytettyja tyokaluja sovelletaan aineen B
ongelmanratkaisussa ja vastaavasti toisin padin. Viimeisena oppiaineiden valisena integrointimal-
lina Leppdaho (2009) esittdd teemojen integroimisen. Valitaan teema, johon yhdistetaan kaikki
opetussuunnitelman oppiaineet. Opiskelijoita yhdistavana tekijana toimii teema, jonka aihepiirissa

toimitaan kaikkien oppiaineiden tunnilla. (Leppaaho, 2009, 85.)

Integroinnin onnistuminen vaatii huolellisen suunnittelun lisdaksi sen, etta opettajalla on hyva ym-
martamys integroitavista oppiaineista. Integroitujen tuntien tehokkuus riippuu opettajan sisalto-
tiedosta. Arvokkaita integrointimahdollisuuksia on mahdollisuus saada nakemalla riittavan syvalli-
sia aineiden vilisia yhteyksid. Tama ei kuitenkaan onnistu, jos opettajalla ei ole riittavaa

sisaltdosaamista. (Leppdaho 2009, 87.)

Leppdaho (2009) esittaa integroinnin eduiksi seuraavia nakokohtia:

- Integrointi auttaa opiskelijaa suhteuttamaan tiedot laajempaan kokonaisuuteen, mika on
kdaytannossa vaikeampaa toteuttaa ainejakoisessa opetuksessa.

- Opetuskokonaisuudet etenevat johdonmukaisesti ja keskitetysti.

- Integrointi lisda uusien menetelmien kaytt6a ja herattaa tarpeen niiden ja opetussuunni-
telman kehittelyyn.

- Integrointi johdattaa suunnitelmalliseen opettamiseen ja syventymaan syvallisesti oppiai-
neeseen.

- Integrointi auttaa vapautumaan opettajakeskeisesta opetustavasta.

- Opettaja paneutuu syvallisesti oppilaiden kokonaiskehitykseen.

- Integrointi lisda luovia kontakteja opettajien valille, mika merkitsee my6s opetusvoimien
jarkevampaa kayttoa.

- Integrointi ohjaa oppilaita asioiden monipuoliseen tarkasteluun ja nakemaan kokonaisuuk-
sia seka tekemaan yleistyksia, koska etsitaan samankaltaisuuksia ja syntetisoidaan.

- Integrointi luo edellytyksia sosiaalisen opintoilmaston syntymiselle. (Leppdaho 2009, 87-
88)
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Akpan, Calebin ja Onwehin (2013) tekemédn tutkimuksen mukaan merkittdvimmat menetelmat
yrittdjyyden integroimiseksi ammatillisiin tutkinnon osiin olivat asianmukaisten opetusmenetel-
mien kaytto, tiivis vuorovaikutus yrittdjien kanssa, opettajien ammatillinen kehittyminen seka tyo-
harjoittelu. Yrittajyyskasvatuksessa tulisi kdyttda mahdollisuuksien mukaan myds vierailevia luen-
noitsijoita tai muita alan ammattilaisia. Harjoittelu tai kaytannon kokemus yksityisen
liiketoiminnan laajuudesta on myds olennainen osa koulutusta. Akpan ym. (2013) raportissa pai-
notettiin myos kokeellista opetusta seka kulttuuriin vaikuttavaa toimintaa roolimallien kayton,
yleisen yrittajahengen juurruttamisen seka kokeellisen |ahestymistavan edistamisen kautta. Tama
tarkoittaa, etta yhdistetaan teoreettinen, kaytanndllinen ja kokeellinen lahestymistapa yrittajyys-
kasvatukseen. Oppilaitokset padsevat tahan tavoitteeseen soveltamalla luovia ja innovatiivisia 13-
hestymistapoja opetukseen seka kdaytannon yrittdjyystaitojen edistamiseen. (Akpan, Caleb & On-

weh 2013, 213-216.)

Ammatillisissa opinnoissa parhaan ymparistdn integroinnille saadaan Takalan (2004 a) mukaan
muodostamalla ammatillisten opintojen ja yhteisten opintojen teemallisia kokonaisuuksia. Integ-
rointi on keino purkaa negatiivia asenteita toisia aineita kohtaan ja yhteistyolla voidaan usein nos-
taa parhaat puolet esille. Integroinnissa korostuu moniammatillinen yhteisty6, tasa-arvoisten toi-
mijoiden yhteissuunnittelu sekd tehtdvien totutus ja arviointi. Naita asioita ammatillisessa
koulutuksessa tehdaan opiskelijoiden oppimisen eduksi. Yksi oleellinen hyéty integroinnissa on
opiskelijan motivaation parantaminen oppimistehtavien kokonaisuuksien hahmottamisen kautta.
Talla valtetaan sirpalemaiset tehtavaryppaat. Samalla menetelma avaa mahdollisuuksia opetus-
menetelmien monipuolistamiseen. Naita asioita Takalan (2004 a) mukaan on samanaikaisopetus,
yhteistoiminnallinen oppiminen, ongelmaldhtdinen oppiminen, projektimuotoinen tydskentely
seka osaamista kuvaavien portfolioiden tekeminen. Myds oppimisvaikeuksista karsivat opiskelijat
hyotyvat integroinnista. Monipuoliset keinot antavat mahdollisuuden osoittaa osaamistaan ja

kayttaa vahvuuksiaan. (Takala 2004 a, 15.)
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Opintojen integraatiossa on opettaja tarkedssa roolissa. Opetussuunnitelma on oltava tuttu ja tun-

nettava eri oppiaineiden sisaltd. Hyvassa integroinnissa kokonaisuudet on suunniteltu yhdessa.

Tama vaatii hyvaa yhteistyokykya seka pedagogista kehittamista opettajien yhteisilla suunnittelu-

kokouksilla. Valmis tuotos on oltava sellainen, ettd se palvelee kaikkien mukana olevien aineiden

oppimista. Myos arviointikriteerit on laadittava siten, etta osaamisen yhdentaminen nakyy, eika

opettajat arvioi suoritusta erillisind arvioina. (Takala 2004 a, 18-19.)

Takala & Tarkoma (2004) esittdaa huoneen tauluna kymmenen ohjetta integroimisen onnistu-

miseksi seuraavasti:

1.
2.

10.

Tunne oman oppilaitoksesi ammattialan opetussuunnitelma ja eri aineiden keskeiset sisallot.

Etsi mahdollisuuksia moniammatilliseen keskusteluun eri aineiden opettajien kanssa — vain nadiden
keskusteluiden avulla I6ytyy linkkeja yhteisiin sisdltoihin ja yhteistyon aloittamiseen. Kerro omista
ideoistasi omalle tiimillesi, esimiehellesi, koulusi johdolle. Ndin saat tukea moniammatilliselle ke-
hittamistyolle.

Etsi hengenheimolaisia, rohkeita kokeilijoita uusiin yhteisty6tapoihin, ja vara aikaa yhteiseen ide-
ointiin ja suunnitteluun. Suunnitelkaa tavoitteet, toteutus ja arviointi — kaikissa ndissa on yhteinen
linja ja yhteiset periaatteet, myds arviointi on yhteista.

Aloita pienesta: pieni integroitu oppimistehtdava antaa kokemuksia, jotka rohkaisevat uusien ja
isompien tehtavien suunnitteluun.

Keraa palautetta opiskelijoilta ja integrointikumppaneiltasi jatkokehittelya varten.

Muokkaa, jalosta ja kokeile yhteistehtavia integrointikumppaneittesi kanssa palautteen pohjalta.
Hyvaksy kehittamistydn luova tuska: aina ei onnistu, mutta ilman kokeilua ei pddse alkuun eika
synny uutta.

Kokeilu antaa iloa ja uutta puhtia oman tyon kehittamiseen.

Suurin kiitos tulee yleensa siita, etta opiskelijat motivoituvat integroituihin tehtaviin: yhteistyd hyo-
dyttaa eri aineiden sisaltdja ja antaa opiskelijalle kokonaisen oppimiskokemuksen.

Verkostoidu: kerada ideoita opettajilta eri puolilta Suomea ja eri aloilta, sovella ideoita eri aloilta ja

kouluasteilta omaan kayttdosi. (Takala & Tarkoma, 2004, 21.)
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4.4 Palvelupolku

Yrittajyyspolkumallin tavoite on suunnitella asiakkaalle, eli opiskelijalle palvelu, joka perustuu
palvelukokemuksen suunnitteluun seka opiskelijakeskeisen nakékulman omaksumiseen. Suunnit-
telussa kaytetaan palvelupolku -mallia, jossa kuvataan asiakkaan havaitsemaa palvelua aika-akse-
lilla. Varsinaisen palvelun lisdksi palvelupolkuun kuuluvat esipalvelu ja jalkipalvelun vaiheet. (Ma-
ger 2009, Miettisen 2011, 55 mukaan.) Palvelupolun mukaisessa polkumallissa huomioidaan

opiskelijan tarpeet, valinnat seka kayttaytymismallit oppilaitoksen tuotantoprosessissa.

Innasen (2017) mukaan palvelupolussa aineeton palvelu muutetaan nakyvaksi. Sita kdytetdan
tyypillisimmilldaan palveluiden kehittamisen apuna, mutta sita voidaan kayttdaa myos henkiléston
perehdyttamiseen. Palvelupolku menetelmana on tehokas ja hyodyllinen seka tuo auttaa huo-

maamaan asiakkaan nakokulmasta havaitut puutteet. (Innanen 2017.)

Gronroos (1998, 53) esittaa palvelulle nelja erityispiirretta:

1. Palvelut ovat enemman tai vdhemman aineettomia.

Palvelut ovat tekoja tai tekojen sarjoja, eika asioita.

Palvelut tuotetaan ja kulutetaan ainakin jossain maarin samanaikaisesti

Asiakas osallistuu tuotantoprosessiin ainakin jossain maarin (Grénroos 1998, 53).

Bk wnN

Palvelu on subjektiivista, eli asiakaan kuvailun mukaisesti se perustuu kokemukseen, luottamuk-

seen, tunteeseen ja turvallisuuteen. Tama johtuu juuri palvelun aineettomuudesta. (Grénroos

1998, 53.)

Vaatainen (2015) mainitsee, etta “palvelupolku on visuaalinen kuvaus asiakkaan toiminnan eri
vaiheista, jolla kuvataan hetket (kontaktipisteet), tapahtumat ja toimenpiteet (palvelutuokiot)
asiakkaan nakoékulmasta”. Kontaktipisteilla tarkoitetaan esim. ihmisig, tiloja, esineita tai yrityksen
prosesseja. Palvelun voi kokea, aistia ja nahda kontaktipisteiden kautta. Palvelutuokioilla tarkoi-
tetaan itsenadisia osapalveluita prosessien sisdllda. Nama koostuvat monista eri palvelun kontakti-
pisteista. (Vaatainen 2015.) Koivisto (2016) jakaa kontaktipisteet neljdan eri ryhmaan: kanavat,
esineet, toimintamallit ja ihmiset. Kanavilla tarkoitetaan fyysisia, digitaalisia ja aineettomia ym-
pdristoja, paikkoja tai tiloja, jossa asiakkaalle nakyva tuotanto tapahtuu. Yleensa palvelut ovat

monikanavaisia ja niitd tuotetaan monien eri medioiden valitykselld. Esineilld tarkoitetaan
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yleensd tavaroita tai laitteita, joita asiakas kayttaa tai tarvitsee. Esineet voi olla myds henkilokun-
nan kdytdssa olevia palvelun tuotantoon tarvittavia esineita. Nama nakyvat asiakkaalle ja vaikut-

tavat palvelukokemukseen. (Koivisto 2016, 52.)

Toimintamallit tarkoittavat yksittaisissa palvelutuokioissa palvelun tuotantotapoja. Esim. amma-
tillisessa oppilaitoksessa HOKS-keskustelu opiskelijan kanssa. Miten keskustelua on ohjaajalle oh-
jeistettu kdymaan? Mika on opiskelijan rooli HOKS-keskustelussa? Palvelujen prosessit ja rutiinit
voidaan periaatteessa maarittaa pieninta yksityiskohtaa myoéten. Naita pienia yksityiskohtia kut-
sutaan palvelueleeksi. Ne voi olla hyvin pienia osia palvelun tuotannossa, mutta asiakkaalle koko-
naisuuden kannalta erittdain merkittavia. Keskeinen rooli palvelun tuotannossa on ihmisilla, jotka
voivat ohjata palvelujen kayttdjia seka palvelun tuottajia. Seka asiakkaille, etta asiakaspalvelijoille
on osaksi palveluntuotantoa loydettava sopiva rooli. Miten paljon asiakas tai asiakaspalvelija vas-
taa tuotannosta? Jotta jokainen palvelutuokio saadaan strategian ja tavoitteiden mukaiseksi, on
tietyissa tuokioissa tarkkaan mietittava asiakkaan kannalta tarkeita ja oleellisia kontaktipisteita.
Kontaktipisteiden suunnittelulla pyritdan muodostamaan selked, johdonmukainen ja yhtendinen

palvelukokemus, etta asiakas kokee palvelun monien eri kanavien kautta. (Koivisto 2016, 52-53.)

Ty6kaluna palvelupolku on helppo ja nopea tydkalu, jossa matka voidaan yksinkertaistaa kol-
meen vaiheeseen (kuvio 7):

- Ennen, eli mista asiakas tulee.
- Aikana, eli mita tapahtuu, kun asiakas on yrityksen palveluiden vaikutuspiirissa.
- Jalkeen, eli minne asiakas menee

-

3
of | ( !
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- 9 §
Ennen Alkana Jalkeen

Kuvio 7. Yksinkertainen palvelupolku. (Vaatdinen 2015)
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Vaataisen (2015) mukaan yrityksen on ymmarrettava kattavasti asiakkaiden kaytava matka ja sita
kautta pystya palvelemaan asiakkaita heille merkityksellisissa paikoissa, tavoilla tai hetkissa.
Myds Eskelinen (2022) ndakee asian samoin. Kun on riittavasti ymmarrysta, miten, missa ja milloin
asiakkaat kohtaavat yrityksen tarjoamia palveluja tai tuotteita, pystytdaan myos tuottamaan riitta-
van laadukkaita kokemuksia. Fyysisten ulottuvuuksien (saatavuus, palvelut, laatu jne.) lisaksi tay-
tyy huomioida asiakkaan psykologiset nakokulmat, kuten onnistumisen tunne, elamyksellisyys,

mieleenpainuvuus seka halu saada lisaa.

Eskelinen (2022) erottelee asiakaskokemuksen prosessin kolmeen vaiheeseen: ennakkokokemuk-
seen, ydinkokemukseen seka jalkikokemukseen. Ennakkokokemus on tiedonhakua, palveluun tu-
tustumista, vaihtoehtojen arvioimista, ydinkokemuksia edeltavia yhteydenottoja yritykseen.
Ydinkokemuksessa keskitytdaan palvelun saavuttamiseen, ostotapahtumaan seka itse palveluta-
pahtumaan. Kokonaisuuden kannalta ratkaiseva merkitys ydinkokemuksessa on pienilla yksityis-
kohdilla. Jalkikokemukseen kuuluvat kokemukset, jotka syntyvat ydinkokemuksen jalkeisessa vai-
heessa. Naita ovat palvelun tai tuotteen arviointi, vuorovaikutus toisten asiakkaiden kanssa seka
ydinpalvelun jalkeiset kontaktit palveluntarjoajaan, kuten asiakaspalautteet, reklamaatiot ja jalki-
hoito. Usein jalkikokemus lisaa asiakastyytyvaisyytta ja luo mahdollisuuksia lisamyynnille ja tasta

syysta on varsin merkittava vaihe. (Eskelinen 2022.)

Palvelutuokio tarkoittaa palvelun eri vaiheita ja keskeisia kohtaamisia. Palvelupolku muodostuu
Koiviston (2016, 49) mukaan naista toisiaan seuraavista palvelutuokioista, jotka muodostavat asi-
akkaalle arvoa tuottavan palvelun kokonaisuuden seka asiakaskokemuksen. Polun muodostumi-
seen vaikuttaa merkittavasti palveluntarjoajan tarjoamasta tuotantoprosessi seka asiakkaan
oman kehittymisen kannalta olennaiset valinnat. Koska asioita voi tehda monella eri tavalla ja
asiakkaalle on tiettyyn palveluprosessiin useita vaihtoehtoisia tapoja seka kanavia, kulkevat asi-

akkaat tuotantoprosessin lapi muodostaen yksildllisen polkunsa. (Koivisto 2016, 49-50.)

Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveriassa integroinnin palvelupolku toteutuu talla het-
kelld henkilokohtaisen oppimisen kehittamissuunnitelman pohjalta. Opiskelijalla on mahdollisuus
valita omaa ammatillista kehittamista tukevia tutkinnon osia, joista rakentuu opiskelijan henkil6-

kohtainen opintopolku. Haasteeksi talla hetkellda muodostuu kdytettavissa olevat resurssit, jotka
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vaikuttavat suoraan tutkinnon osien valinnan mahdollisuuksiin. Valtakunnallisten tutkintojen pe-
rusteiden tarjonta on niin laaja, etta koulutuksen jarjestajan ei ole mahdollista toteuttaa kaikkia
valinnaisia tutkinnon osia. Tahan haasteeseen pyritaan logistiikan koulutusalalla vaikuttamaan
syksylla 2023, jolloin pilotointikdaytt66n otetaan vuosikello, jossa ilmoitetaan koulutettavat valin-
naiset tutkinnon osat seka niiden toteuttamisajankohdat. Nain pyritdaan helpottamaan opiskelijan
henkilokohtaisia urapolkuvalintoja oman aikataulun ja kehittamissuunnitelman mukaisesti. Yrit-
tajyysopintojen integrointi pakollisen ammatillisen tutkinnon osan sisalle voidaan toteuttaa sa-

manaikaisesti rinnakkain.

5 TUTKIMUSMENETELMAT JA TOTEUTUS

Tassa osiossa tarkastellaan opinnaytetyossa kaytettyja tutkimusmenetelmia ja miten ne vaikutta-
vat tyon lopputulokseen. Laadullisessa tutkimuksessa hydédynnetaan kasitteellisia malleja, jotka
perustuvat aiempaan tietoon seka luotujen mallien pohjalta asetettuihin tutkimusongelmiin. Li-
saksi kyseisessa kehittamismallissa prosessin perusteella tehtyja johtopaatoksia tarkastellaan
kriittisesti ja jalostetaan aikaisempia malleja ja niiden perusteluja (Toikko & Rantanen 2009, 33).
Eli toisin sanoen kehitettddn jo aiemmin kaytossa ollutta tapaa tutkimuksen kautta. Riveriassa on
ollut yrittdjyyden opettamista ammatillisissa aineissa, mutta opinndytetydn kautta prosessista

saadaan enemman irti.

Opinndytetyon kehittamisprosessina toteutetaan lineaarista mallia, joka soveltuu yksinkertaisen
rakenteen vuoksi hyvin projektiluonteiseen tehtavaan. Kuviossa 8 Toikko ja Rantanen (2014, 64)
esittda projektityon lineaarisen mallin, jossa projektille maritellaan yksittaiseen ideaan, tunnistet-

tuun tarpeeseen seka ulkoiseen paineeseen perustuva tavoite. (Toikko & Rantanen 2009, 64.)

TAVOITTEEN SUUNNITTELU | | TOTEUTUS PAATTAMINEN
MAARITTELY - = JA ARVIOINTI

Kuvio 8. Projektityon lineaarinen malli. (Toikko & Rantanen 2009, 64)
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Lineaarisen mallin liiallinen suoraviivaisuus voidaan kokea myos ongelmana, jolloin kehittamistoi-
minta ndyttaa yksinkertaisemmalta, mita todellisuus on. Kehittamisprojekti on kuitenkin mahdol-
lista kuvata monitasoisessa ja monimuotoisessa ymparistossa esim. osittamalla suunnittelu use-
aan eri alavaiheeseen. Kyseisella mallilla pystytdan tiivistimaan lineaaristen mallien yhteytta
todellisuuteen. (Toikko & Rantanen 2009, 70.) Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti (2014, 24) tarkenta-
vat lineaarista mallia alavaiheisiin. Jotta tavoitteet voidaan maarittaa, taytyy kehittamiskohteet
ensin tunnistaa seka ymmartaa. Taman jalkeen suunnittelussa kehittamiskohteeseen perehdy-
taan teoriassa ja kdytdnnossa, minka jalkeen kohde voidaan rajata. Rajauksen jalkeen laaditaan

tietoperusta seka lahetystavan ja menetelmien suunnittelu. (Ojasalo ym. 2014, 24.)

Toteutukseen sisaltyy kehittamishankkeen julkistaminen eri muodoissa. Valmiissa julkaisussa
paino keskittyy kehittdmistehtavan, kehittamisprosessin seka tietoperustan tarkassa kuvaami-
sessa. Suullinen esitys tuo kuulijalle aikaansaannosten selityksen ja arvioinnin lisaksi hiljaista tie-
toa tulevien kehittajien ja tutkijoiden kdyttoon. Arvioinnissa kerdtdaan suunnitelmallisesti tietoa ja
analysoidaan sita. Arviointi kohdistuu kehittamistyon panoksiin, muutosprosessiin ja loppu-
tuotoksiin seka niiden valisiin suhteisiin. Ojasalo ym. (2014, 48) mukaan kehittamistyon arviointi
perustuu muutamaan oleelliseen kysymykseen. Miten tydn tavoitteet ja aikataulu saavutettiin?
Mita saatiin aikaan? Mika kehittamistyon toiminta vaikutti eniten tavoitteiden saavuttamiseen?
(Ojasalo ym. 2014, 47-48.) Kaytanndssa prosessi ei ole mahdollista jakaa nain selkeisiin vaiheisiin
ja usein prosessissa liikutaan edestakaisin eri vaiheiden valilla ennen kuin kehittamishankkeessa

padstaan taas etenemaan.

5.1 Palvelumuotoilu

Ennen kun valitaan varsinainen konkreettinen tutkimusmenetelm3, valitaan sitd ennen kehitta-
mistyon lahestymistapa. Lahestymistapa vastaa lahinna tutkimusstrategian valintaa tieteellisessa
tutkimuksessa. Lahestymistapoja on useita ja lahes kaikki menetelmat soveltuvat hyvin mihin ta-
hansa ldhestymistapaan. Riippuen kehittamistyosta, voi siind esiintya useita lahestymistapoja.
Ldhestymistapa kannattaa kuitenkin valita toimintatutkimuksen ominaispiirteiden mukaan, jotka
parhaiten soveltuvat omaan kehittamistyohon. (Ojasalo ym. 2014, 51-52.) Lahestymistavaksi va-
litsin palvelumuotoilun, koska sitd kdytetaan usein julkisen sektorin kehittamistydssa (Ojasalo
ym. 2014, 71). Lisaksi valintaan vaikutti se, ettd palvelumuotoilussa saadaan asiakkaat, tyonteki-

jat sekd muut mahdolliset sidosryhmat osallistumaan palveluiden kehitykseen. Palvelumuotoilun
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tavoitteena on luoda kayttdjan kannalta helppokayttoisia, hyodyllisia ja haluttavia palvelukoke-
muksia seka organisaation kannalta vaikuttavia, tehokkaita, kannattavia ja erottuvia palvelukon-
septeja. Miettisen (2016, 21) mukaan palvelumuotoilu on nykyaikainen laajempi ilmid, jossa uu-
sia ideoita muokataan asiakkaiden kanssa. Suunnittelun Iahtokohtana on kayttdjien tarpeet, joilla

varmistetaan tuotteen tai palvelun kaytettavyys.

Torrésen (2019) mukaan palvelumuotoilulle olennaista on se, etta sille ei ole olemassa yhta tyh-
jentdavaa maaritelmaa, vaan jokainen valitsee itselleen sopivan. Nain palvelumuotoilusta saadaan
tehokas menetelma, joka vastaa tdaman paivan haasteisiin. Torrosen (2019) maaritelman mukaan

palvelumuotoilun hyodyt ovat seurausta seuraavista perusperiaatteista:

- Palvelumuotoilun |ahtokohtana on aina asiakkaan ydinongelman ymmartaminen ja ratkai-
seminen.

- Palvelu suunnitellaan kayttajille — yhdessa palvelun parhaiden asiantuntijoiden kanssa
(asiakkaat ja tyontekijat).
- Palvelumuotoilu on kokeilevaa ja iteratiivista — palvelukehityksen suuntaa voidaan muut-

taa ketterasti uuden tiedon kertyessa.
- Markkinoiden ja yhteiskunnan nopeasta muutosvauhdista johtuen prosessi painottaa or-

ganisaation nykyhetken lisaksi kdyttajien tulevia tarpeita.
- Palvelumuotoilu korostaa tunnetta ja asiakaskokemusta — ja asiakaskokemuksesta 2/3 on

tunnetta. (Térronen 2019.)

Innanen (2018 b) maarittaa kuviossa 9 palvelumuotoilun neljdan eri prosessin vaiheeseen.

Muotoile ratkaisu oikein

Ymmarra oikea ongelma

KEHITYS-

TUTKI JA IDEOI JA
KITEYTA KOKEILE S ’

4

o JAtKUVA @FVIOTRIE -ceneeemmmmemmmmemmmmeeeme e eemeeeme e e e e e e e e e e e emm e emm e emmeeeameeeent

Kuvio 9. Palvelumuotoilun vaiheet. (Innanen 2018 b)
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Palvelumuotoilu alkaa asiakasymmarryksen kasvattamisella seka kayttdjakokemuksen ymmarta-
miselld, jossa tavoite on tunnistaa piilevat asiakastarpeet (Miettinen 2016, 31). Vaihe keraa laa-
jasti faktatietoa ja ndkemyksia todennakdisista tulevaisuuden kehityskuluista. Menetelmat ovat
sidoksissa aikaan, paikkaa tai tilanteeseen, jolloin tiedonhankinta toteutetaan aidoissa ymparis-
toissa. Toisessa vaiheessa syvennetaan ymmarrysta ja laajennetaan nakemysta haasteesta. Kera-
tysta tiedosta valikoidaan tarkeat nakokulmat ja kiteytetaan se helposti jaettavaan ja hyodynnet-
tavaan muotoon. Tyypillisimmat menetelmat ovat haastattelut seka havainnoinnit. (Innanen

2018 b.)

Kolmannessa vaiheessa kehitetaan vaihtoehtoisia ratkaisuja, joissa ideat voidaan arvioida mo-
nesta nakdkulmasta (Innanen 2019). Ojasalon ym. (2014, 75) mielesta ideoinnissa voidaan hyo-
dyntaa tyypillisesti asiakkaita tai kohdeorganisaation tyontekijoita esim. ideointitydpajoissa.
Osallistujia kannustetaan pohtimaan nykyhetkea ja ideoimaan vaihtoehtoja esim. "mita jos” -ky-
symysten avulla (Ojasalo ym. 2014, 75.) Viimeisessa osassa uudet ratkaisut toteutetaan ja vie-
daan markkinoille. Ensimmaisessa vaiheessa maaritetyt kehityksen |ahtotilanteen mittarit tarkis-
tetaan ja niita kehitetdaan mittausten pohjalta (Innanen 2018). Palvelumuotoilulle tyypillisimpia
tutkimusmenetelmina varsinkin tutkimuksen alkupaassa, jossa pyritaan asiakkaiden ja erilaisten
kayttotilanteiden ymmartamiseen, toimii parhaiten Ojasalon ym. (2014, 76) mukaan haastattelut
seka erilaiset etnografiset menetelmat, kuten havainnointi. Koska myos Innanen (2018) seka Rau-
nio ja Lerkkanen (2018, 18-19) puoltavat kyseisid asiakasymmarrysta synnyttavia empatian tutki-

musmenetelmid, niin valitsen ne taman opinndytetydon menetelmiksi.

5.2 Haastattelu

Kyseiseen kehittamistehtdavaan naen parhaimpana menetelmana haastattelut. Ojasalon ym.
(2014, 106) mukaan haastatteluilla saadaan kerattya syvallistakin tietoa kehittamisen kohteista
suhteellisen nopeasti ja taten soveltuu loistavasti opinndytetyon tutkimusmenetelmaksi. Haas-
tatteluilla on mahdollisuus my6s saada keratyksi uusia nakokulmia avaavaa aineistoa. Yksittaisilta
henkil6ilta |6ytyy aiheeseen omakohtaista tietoa, jota voidaan kdyttdaa tarkemmassa analysoin-
nissa. (Ojasalo ym. 2014, 106.) Tutkimushaastattelulaji on mahdollista valita Hirsjarven ja Hur-
meen (2011, 43) kuin myos Vilkan (2005, 101) mukaan kolmesta erilaisesta haastattelun lajista:
Lomake- eli strukturoitu haastattelu, teema- eli puolistrukturoitu haastattelusta tai avoin- eli

strukturoimaton haastattelu.
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Lomakehaastattelussa haastattelija pdattaa harkitusti ja ennalta kysymysten muodon ja jarjestyk-
sen. Tama haastattelumuoto toimii, kun tutkimusongelma ei ole kovin laaja ja tavoite on hyvin
rajattu. (Vilkka 2005, 101.) Ojasalo ym. (2014, 107) lisaa, etta strukturoitu haastattelu sopii tilan-
teisiin, missa halutaan kysya samat kysymykset isommalta joukolta tai saada taydennystd aiem-
min tehtyyn laadulliseen aineiston keruuseen. Hirsjarvi ja Hurme (2011, 45) mainitsee struktu-
roidun haastattelun vaikeutena haastattelulomakkeen ja kysymysten muotoilun, mutta sen
jalkeen itse haastattelu on helppo ja nopea toteuttaa. Myds aineiston keruu on tassa menetel-

massa helppoa suhteessa muihin haastattelumenetelmiin.

Strukturoimattomasta haastattelusta on kaytdssa monia eri nimityksia, kuten avoin haastattelu,
syvahaastattelu ja kliininen haastattelu. Menetelmassa haastattelut muistuttavat hyvin paljon
keskustelua, jossa kysymykset ovat avoimia ja haastattelijan tehtdvana on syventda haastatelta-
vien vastauksia seka rakentaa haastattelun jatko niiden varaan. (Hirsjarvi ja Hurme 2011, 45.)
Ojasalo ym. (2014, 109) lisaa, etta haastattelija ja haastateltava osallistuvat haastatteluun aktiivi-
sesti seka tasavertaisesti ja sitd kautta keskustelu voi tuntua epamuodolliselta. Avoin haastattelu
toteutetaan yleisemmin yksil6haastatteluna, mutta sen voi toteuttaa myods ryhmahaastatteluna.
Tutkimusongelmasta voidaan keskustella useita kertoja ja haastateltava voi tuoda vapaasti omia
nakokulmia (Vilkka 2005, 104). Haasteena avoimessa haastattelussa on haastateltavien erikoistu-
minen kasiteltdavaan aiheeseen. Tall6in haastateltavia ei voida valita satunnaisesti ja se rajoittaa

haastateltavien maaraa (Hirsjarvi ja Hurme 2011, 46).

Teemahaastattelu on yleisin tutkimushaastattelun muoto, jossa tutkimusongelmasta poimitaan
keskeiset aiheet tai teema-alueet. Teemojen kasittelyjarjestyksella ei ole valia, kunhan haastatel-
tava voi antaa kuvauksen kaikista alueista. (Vilkka 2005, 102.) Tassa haastattelumenetelmassa
kysymykset laaditaan Ojasalon ym. (2014, 108) mukaan ennakkoon, mutta esim. niiden sana-
muotoja voidaan vaihdella tai osa kysymyksista voidaan jattda kokonaan pois ja vastaavasti lisata
muita haastattelun edetessa mieleen tulevia kysymyksia. Hirsjarvi ja Hurme (2011, 47) kirjoitta-
vat, ettd teemahaastattelussa haastateltavat ovat kokeneet tietyn tilanteen ja haastattelut suun-

nataan henkildiden subjektiivisiin kokemuksiin haastattelijan ennalta analysoiduista tilanteista.
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Naiden edelld mainituista haastattelumuodoista paatin valita teemahaastattelun. Kyseinen haas-
tattelumuoto antaa enemman joustavuutta. Ja koska haastattelujen tavoitteena ei ole saada
myo6skaan tarkkaa taulukkodataa, esim. taysin strukturointista menetelmaa en nae jarkevaksi to-
teuttaa. Ehdottomasti tarkein kohderyhma tutkimukselle on opiskelijat. Riverialle, kuten myds
omalle tiimilleni opiskelijoiden tyollistyminen on se tarkein tehtava. Lisaksi tutkimuskohderyh-
maksi voidaan mainita ammatillisten aineiden opetushenkilokunta seka yrittdjyyden ja ammatil-
listen aineiden kanssa koululla tydskenteleva muu henkilostd. Opettajat ovat jo tamankin vuoksi
tarkedssa osassa, ettd opinnaytetyon lopputulos on tarkoitus helpottaa heidan arkeaan toteuttaa
opetusta riittavan laadukkaasti. Haastateltavia henkil6ita |0ytyy runsaasti omasta talosta. Haasta-
teltavat opettajat valitaan omasta organisaatiosta, koska he tietavat parhaiten nykyiset kaytan-
not tyopaikalla ja heilld on paras tuntemus nykyisesta opetussuunnitelmasta. Kaikille opettajille
on tarkoitus esittda samat kysymykset ja tehda vastausten perusteella analyysi tarvittavista muu-

toksista.

Opettajien lisaksi haastateltaviksi valitaan logistiikan toisen vuoden opiskelijoita, jotka ovat opis-
kelleet kaikille yhteisten aineiden mukana tulevat pakolliset- sekd mahdollisesti valinnaiset yritta-
jyyskurssit. Heidan haastattelunsa toteutetaan ryhmahaastatteluna, jotta haastateltavista saa-
daan enemman irti. Lisdksi haastateltavaksi valitaan entisia logistiikan opiskelijoita, jotka ovat
perustaneet yrityksen opiskelujen aikana tai niiden jalkeen. Entiset opiskelijat haastatellaan yksi-
tellen, koska heilld on jo vankka kokemus yrityksen perustamisesta ja ndin ollen perustellut vas-
taukset. Lisdksi yksitellen suoritetut haastattelut antavat enemman tilaa myos haastattelijalle ja
ndin haastatteluista saadaan laajempi kokonaisuus. Opiskelijoiden haastatteluissa haastattelijalla
on iso rooli, ettd haastattelut menevat oikeaan suuntaan ja etta kaikki tulee varmasti kuulluksi,
varsinkin ryhmahaastattelussa. Kysymyspohja laaditaan etukateen, mutta haastattelussa anne-

taan myo6s mahdollisuus avoimelle keskustelulle.

5.3 Havainnointi

Havainnointi on haastattelujen ohella myos yleisimmistd laadullisen tutkimuksen tiedonkeruu-
menetelmista. Havainnointi ei yksittdisena menetelmana ole toimiva, vaan se tarvitsee rinnalle
myos toisen menetelman, kuten haastattelun. Yleensd havainnointi valitaan tutkimusmenetel-

maksi, kun tutkittavasta ilmiosta tiedetaan hyvin vahan tai siitda on muuten vaikea saada tietoa.
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(Tuomi ja Sarajarvi 2018, 93-94.) Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2004, 201) lisda, etta havainnoin-
nilla pyritdan selvittamaan henkildiden ajatuksia, tunteita ja mihin he uskovat. Talla menetel-
malla voidaan selvittaa, toimivatko ihmiset samoin kuin mita he sanovat. Tasta syysta havain-

nointi on toimiva haastatteluja tukevana menetelmana.

Ojasalon ym. (2014, 114) mukaan havainnointi sopii hyvin myos palvelumuotoiluun, jossa havain-
nointi on tyypillinen menetelma. Esimerkiksi kehittamistehtavat, joiden kohteena on yksilon toi-
minta seka vuorovaikutus muiden kanssa. Menetelman avulla voidaan saada valitonta tietoa yksi-
I6iden, ryhmien ja organisaatioiden toiminnasta ja kayttaytymisesta. Isoin ongelma
havainnoinnin kayttamisessa tassa opinnaytetydssa on menetelman toteuttamiseen vieva aika.
Aineiston keruuseen ei voida kayttaa pitkia ajanjaksoja mutta hyvalla suunnittelulla voidaan ajan

tarvetta kuitenkin vahentaa. (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2004, 202-203.)

5.4 Tutkimuksen toteutus

Tassa osiossa tarkastellaan toteutuneita tutkimuksia haastattelujen keinoin. Tutkimus toteutet-
tiin kahdessa osassa. Ensimmaisessa osassa, eli sisdisissa haastatteluissa haastateltiin Riverian
logistiikan opettajia. Ndiden haastatteluiden perusteella pyrittiin selvittamaan, mika olisi sopivin
menetelma logistiikan opiskelijoille yrittdjyysopintojen toteuttamisessa sekad rakentamaan pohja
uudelle logistiikalle menetelmalle pohja. Lisaksi tutkittiin logistiikan opettajien valmiutta toteut-
taa laadukasta kuljetusyrittdjyyden opetusta seka kehittamiskohteita, miten opetuksessa on

mahdollisuus paasta tarvittavalle tasolle.

Toisessa tutkimusosassa, eli ulkoisissa haastatteluissa haastateltiin logistiikan entisia opiskeli-
joita, jotka ovat perustaneet yrityksen joko opiskelujen ollessa kesken tai opiskelujen jalkeen.
Naiden haastattelujen perusteella tutkittiin Riverian yleisia kaikille opiskelijoille suunnattuja yrit-
tajyysopintoja, mihin asioihin kuljetusyrittdjyyden opetuksessa pitdisi kiinnittda huomiota seka
muokattiin opettajien haastatteluiden perusteella tehtya. Lisaksi opiskelijoiden haastattelujen
perusteella pyrittiin selvittamaan nykymallin mukaisen yrittajyyskasvatuksen merkitysta logistii-

kan opiskelijoiden asenteeseen yritysten perustamiseksi.
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5.4.1 Sisdiset haastattelut

Sisdisissa haastatteluissa haastateltiin seitsemaa logistiikan opettajaa pohjana liitteen 1 kysymyk-
set. Kaikki haastateltavat olivat sitd mielta, ettd he eivat halua nimia julkisuuteen niin tdssa osi-

ossa heita kutsutaan esim. Opettaja 1:

Opettaja 1: Laaja kokemus yrittamisesta usealta alalta. On my6s opettanut yrittajyytta
Opettaja 2. Kokemusta yrittamisesta kuljetusalalta toiminimen muodossa

Opettaja 3. Toiminut vuosia pienyrittdjana opetustoimen ohessa, mutta ei kuljetusalalla
Opettaja 4. Vuosien kokemus yrittamisesta, mutta ei kuljetusalalta.

Opettajat 5-7. Ei kokemusta yrittdmisesta eika yrittdjyyden opettamisesta.

Haastateltavat opettajat ovat tyOkavereitani, joita nden paivittdin. Niinpa haastatteluille oli mah-
dollista varata hieman enemman aikaa. Haastattelut toteutettiin tyopaikan tiloissa etukateen
mietittyjen aiheiden perusteella vapaamuotoisina keskusteluina. Koska aikaa oli kdytdssa reilum-
min, vastauksista kirjoitettiin suoraan muistiinpanot seka tulosten kannalta oleellisimmat mielipi-
teet kokonaisten lauseiden muodossa. Koska haastateltavat olivat kaikki entuudestaan tuttuja,
haastattelutilanteisiin valmistautuminen oli helppoa ja haastattelutilanteet luontevia, joissa
haastateltavat pystyivat antamaan omia nakemyksidaan suoraan ilman ylimaaraista suodatusta.
Haastattelut toteutettiin niin, ettd opettajat 1-4 haastateltiin yksil6ina ja opettajat 5—-7 ryhmana.
Tama siita syysta, etta opettajilla 1-4 on kokemusta yrittajyydesta ja heilla on sita kautta enem-
man omia ja erilaisia nakemyksia aiheeseen liittyen. Ryhmahaastattelun tavoite oli saada haasta-

teltavista enemman irti vertaistuen kautta.

Haastattelut kestivat puolesta tunnista tuntiin. Opettajien 2 ja 3 haastattelut ja aiheet Idhti hie-
man ronsyilemaan haastattelun edetessa, mista isot erot pitkalti johtuivat. Muiden opettajien
kanssa pysyttiin tiukasti ennalta suunnitelluissa aiheissa. Opettajilla ei ollut mahdollisuutta val-
mistautua haastatteluihin, koska heille ei annettu aiheita tai kysymyksia etukdteen. Tdman ta-
voite oli, ettd haastatteluilla selvitetaan haastateltavien sen hetkiset todelliset mielipiteet, osaa-

miset ja tiedot eika ennakkoon valmistautuminen sotkenut tatd ajatusta.
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5.4.2 Ulkoiset haastattelut

Tutkimuksen toisessa osassa haastateltiin logistiikan entisia opiskelijoita, jotka ovat perustaneet
yrityksen valmistumisen jdlkeen. Heidan lisdksi haastateltiin toisen vuoden opiskelijoita, jotka
ovat opiskelleet koulun tarjoamat yhteisiin aineisiin sisaltyvat pakolliset seka mahdollisesti myos
valinnaiset yrittdjyyteen liittyva opinnot. Entisten ja nykyisten opiskelijoiden haastatteluiden pe-
rusteella pyrittiin selvittdmaan, onko Riverian tarjoamat yrittajyysopinnot riittavat, jotta opiske-
lija olisi valmis yrityksen perustamaan ja mita he olisivat mahdollisesti yrittajyysopinnoista kai-
vanneet. Lisaksi opiskelijoilta oli tarkoitus saada tarkennuksia opettajien haastatteluiden
perusteella tehtyyn paikalliseen tutkinnon osaan seka pakolliseen tutkinnon osan ja yritta-

jyysopintojen integraatioon. Haastattelun pohjana kaytettiin liitteen 4 kysymyksia.

Opiskelijat:

Opiskelija 1: Valmistunut logistiikalta kevaalla -21. Jo opiskelujen aikana oli selvaa, etta ryh-

tyy yrittajaksi. Talla hetkelld osallisena metallialan yrityksessa.

Opiskelija 2: Valmistunut logistiikalta kevaalla -22. Yritystoimintaa kahdella traktorilla ja yh-

delld kaivinkoneella. Lisaksi ajaa vieraille yrityksille keikkoja, joista laskuttaa yrityksen kautta.

Opiskelija 3: Valmistunut logistiikalta kevaalla -20. Osakkaana yrityksessa, jossa kalustona

mm. puuauto, traktoreita, kaivinkoneita.

Toisen vuoden opiskelijat: Ryhma koostui opiskelijoista, joilla ei ollut tyo-/harjoittelupaikkaa
ja olivat sen vuoksi koululla tekemdassa opiskeluja. Kenelldkdaan ryhmasta ei ollut ainakaan

toistaiseksi aikomusta perustaa omaa yritysta tai tehda toita toiminimella.

Opiskelijat 1 ja 2 haastateltiin haastattelijan tyopaikan tiloissa. Aikatauluhaasteiden vuoksi haas-
tattelut tehtiin hieman suoraviivaisemmin kuin opettajien kohdalla ja opiskelijoiden haastattelut
myo0s tallennettiin. Opiskelijat 1 ja 2 ovat haastattelijan entisia opiskelijoita ja tdman vuoksi haas-
tattelutilanteet olivat sopivan rentoja mutta jamakoita ja tilanteissa oli luottamuksellinen ilma-

piiri. Haastattelut kestivat n. 45 minuuttia. Opiskelija 3 haastateltiin haastateltavan kotona, joka
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toimii myos hanen yrityksensa tukikohtana. Myos kolmannen opiskelijan kohdalla oli hieman ai-
katauluhaasteita ja sen vuoksi haastattelu tehtiin haastateltavan ruokatunnilla. Tasta huolimatta
se ehdittiin tehda kuitenkin reilusti loppuun asti. Kahden muun veljensa kanssa yritysta pyorit-
tava opiskelija 3 ei ollut entuudestaan tuttu ja opiskelijan valmistumisesta oli jo useampi vuosi
aikaa. Vaikka haastateltava ei ollut aiemmin minulle tuttu, oli haastattelutilanne kuitenkin aikai-
sempien haastateltavien tapaan rento. Tilanteessa oli hieman “hardellia” ruokatunnin seka sa-
massa tilassa ruokailleiden yrityskumppaneiden, eli haastateltavan veljien lasndaolon myéta.
Tama ei kuitenkaan haitannut haastattelua, vaan johti jopa avoimempaan vastavuoroisuuteen.
Haastattelu kesti hieman kauemmin kuin aiemmat, mutta veljesten mielenkiintoinen yrittajyys-
tausta ja menetelmat johtivat keskustelemaan myds varsinaisten aiheiden vieresta. Tamakin

haastattelu tallennettiin.

Toisen vuoden opiskelijoita haastateltiin ryhmana. Tama sen vuoksi, etta haastateltavilla ei ole
ainakaan viela kokemusta yrittamisesta eika sita kautta osaa vield tuoda esille riittavan laajasti
mahdollisia nakemyksia seka puutteita. Nain he pystyvat pohtimaan asioita toisten opiskelijoiden
kanssa ja tuoda asioita sita kautta esille. Haastattelulle varattiin oppitunti, mika oli riittava. Myos
tama haastattelu tallennettiin. Haastattelutilanne oli jalleen rento, mutta oppituntimainen.
Vaikka osa ryhmasta on opiskellut yrittajyytta, piti haastattelijan hieman “kaivaa” asioita opiskeli-
joilta esille. Huomasi, etta aihe ei ollut heille mieluinen ja haastattelutilanne oli ajoittain levoton.
Tallennetut haastattelut litteroitiin aluksi MS wordilla tekstiksi, mutta teksti oli hieman huonosti
tulkittavaa. Yksittaiset sanat olivat selvid, mutta niiden merkitys muuttui muutoksen jalkeen. Ta-

man jalkeen tallenteet kuunneltiin uudestaan yksityiskohtaisesti ja kirjoitettiin tarkeat asiat yl0s.

5.4.3 Tiedonhaun kuvaus

Tietoperustaan liittyvan lahdeaineisoton keraamisessa tavoite oli [6ytaa aineistoa mahdollisim-
man monipuolisesti. Yrittdjyyskasvatuksesta ja yrittdajyyden opettamista ammatillisessa koulutuk-
sessa on kasitelty ja kirjoitettu paljon. Niista I6ytyikin monipuolisesti ja runsaasti erilaisia ldhteita.
Suurin tyo oli valikoida ldhteista ne tahan tyohon sopivimmat, jotka mahdollistivat monipuolisen
ja erilaisia ndakokulmia tuovat asiat. Oppiaineiden integraatio mietitytti etukateen, ettd miten ky-
seisesta aiheesta materiaalia 10ytyy ja alkuun se tuottikin jonkin verran ongelmia. Enemman ai-

heeseen paneuduttua materiaalia alkoi |6ytymaan riittavasti, mutta ei laheskddan samoja maaria,
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kuin yrittdjyyteen liittdd materiaalia. Pohjana kerdamiselle kaytettiin internetissa hakukonetta
Googlea sekd Joensuun kaupungin kirjastoa seka Joensuun yliopiston kirjastoa. Naiden avulla l6y-
tyi lahdemateriaalia yrittajyyskasvatukseen mutta integrointiin ei ollut juurikaan apua. Varsinkin
opinndytetydn tehtdavdnannossa mainittuja tieteellisia tutkimuksia ei googlesta ja kirjastoista l0y-
tynyt, joten hakukenttaa laajennettiin Google Scholariin, josta I6ytyy yleisesti merkittavia akatee-
misen kirjallisuuden julkaisijoita. Google Scholarin yksi hyvda ominaisuus on, etta sielta loytyy

myo0s julkaisujen |ahdeaineisto ja sielta 16ytyi apua myds tahan opinnaytetyéhon.

Viimeinen ja merkittavin ldhdeaineiston kerdaamiseen kaytetty paikka oli Jyvaskylan ammattikor-
keakoulun kirjasto ja siella elektronisen aineiston keraamiseen tarkoitettu Janet Finna -hakuliit-
tyma. Sielta l6ytyi esimerkiksi merkittavimmat tieteelliset tutkimukset sekd muita aiheeseen liit-
tyvia kirjoja ja tietokantoja. Aluksi Janet Finnasta ei meinannut |0ytya tarvitsemia lahteitd, mutta
kun hakuliittymaan tutustui paremmin ja osasi etsia oikeista paikoista ja oikeilla menetelmilla,
osoittautui se oikein patevaksi jarjestelmaksi. Yleisimpina hakusanoina ja lauseina lahdemateri-
aalien etsinndssa kaytettiin yrittajyyskasvatus, yrittajyyden opetus ammatillisessa koulutuksessa,
oppiaineiden integrointi, oppiaineiden integrointi ammatillisessa koulutuksessa jne. Osa materi-
aaleista l6ytyi hakusanat ja lauseet kdaannettyna englannin kielelle. Materiaalien etsinnassa oli
tavoite l0ytaa sitda mahdollisimman monipuolisesti ja tdssda myos onnistuttiin. Lihdemateriaaleina
on perinteisia- seka internetista loytyvia kirjoja ja julkaisuja, opinndytetdita, vaitoskirjoja seka ta-

man opinndytetyon uskottavuuden kannalta tarkeita tieteellisia tutkimuksia.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimustulokset tassa opinnaytetyossa esitetdaan sanallisesti ja koska tulokset perustuvat
teemahaastatteluihin, tutkittavista aiheista muodostettiin tiivistetty kuvaus. Kuvauksia on lisdksi
tehostettu haastatteluista saaduilla lainauksilla. Haastattelujen tulokset jaettiin selkeyden vuoksi
eri teemoihin ja tulokset esitetdan aineistdlahtdiseen analyysiin perustuen. Tuloksissa tarkastel-
laan haastateltavien ristiriitaisuuksia, yhtalaisyyksia ja eroja, seka negatiivisia tai positiivisia asi-

oita. Lopuksi tuloksia verrataan johtopaatokset -osiossa teoreettisiin malleihin.

6.1 Sisdisten haastattelujen tulokset
6.1.1 Oppiaineiden integrointi

Opinnaytetyon edetessa suurimmaksi kysymykseksi kehittyi yrittdjyystaitojen valmentamisen to-
teutus. Kirjataanko jo valmiiseen pakolliseen tutkinnon osan toteutussuunnitelmaan yrittajana
toimimista, vai rakennetaanko kokonaan uusi paikallinen valinnainen tutkinnon osa. Koska val-
mista tutkinnon osan sisdlt6a on mahdoton muuttaa, siirtyy vastuu yrittdjyyden integroimisesta
kokonaan opettavalle opettajalle. Toinen vaihtoehto oli rakentaa logistiikalle kokonaan oma pai-
kallinen valinnainen tutkinnon osa, missa yrittdjyytta opetetaan kuljetusalan nakdkulmasta. Ope-
tuksen toteutus jaa jalleen logistiikan opettajalle, mutta aiheet on maaritetty ennalta. Loput to-
teutusmahdollisuudet olivat joko valita pakolliseksi ammatillisissa aineissa valinnaisena oleva 15
opintopisteen yrityksessa toimiminen -tutkinnon osa tai yhteisissa opinnoissa valittavana oleva
kolmen opintopisteen yrittdjamadinen toiminta -tutkinnon osa ja integroida ne pakolliseen amma-

tilliseen tutkinnon osaan.

Opettajien mielipide jakautui melko lailla tasan kahden ensiksi mainitun toteutuksen kesken.
Suoraan tutkinnon osaan integroimisen kannalla olevat opettajat perustelivat silla, etta kokonai-
nen yrittdjyyden tutkinnon osa ei kiinnosta opiskelijoita riittavasti ja he eivat halua valita valinnai-

sena yrittdjyysopintoja vaan jotain “hyodyllisempaa”.

”Se on ihan riittdvd, kun integroidaan kuorma-autokuljetukset -tutkinnon osaan toiminimen

perustamiseen riittdvdt taidot” Opettaja 6

“Ei opiskelijat halua valita yrittdjyysopintoja valinnaisena” Opettaja 5
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“Kokonainen tutkinnon osa on turhan laaja opiskella eiké opettajilla riitd osaaminen” Opet-

taja3

Kokonaan erillista paikallisesti rakennettua logistiikan yrittajyys -tutkinnon osaa perusteltiin ko-
konaisvaltaisella tiedolla seka liian laajaksi kasvava pakollinen tutkinnon osa, johon yrittajyys in-

tegroidaan.

“Erillisessd tutkinnon osassa tulee kaikki tarvittava tieto, jos opiskelija haluaa myéhemmin

laajentaa toimintaa toiminimesté kokonaisvaltaiseksi yrittdjéiksi” Opettaja 1

“Pakolliset tutkinnon osat ovat jo ennestdiéin niin laajoja, ettei niihin voi liséité endd yrittd-

jyyttd” Opettaja 7

Erds haastateltavista otti esille my6s muut logistiikan suuntautumisalat. Integrointi olisi hyva ra-
kentaa niin, etta siita olisi hyotya kuorma-auton kuljettajien lisaksi myds linja-auton kuljettajille

seka sisalogistiikan opiskelijoille.

“Erillinen tutkinnon osa olisi mahdollista rakentaa niin, ettd se kévisi kaikkiin logistiikan

suuntautumisiin, kuten sisélogistiikkaan” Opettaja 4

Naiden lisdksi opettajat heittivat ilmaan, etta tarvitseeko yrittajyytta opettaa, onko se ajankoh-
taista? Ja riittaako kaikilla opiskelijoilla motivaatio opiskella yrittajyytta, jos se tulee pakolliseksi.
Opettajan tyo on jo tallakin hetkella opiskelijoiden motivaation pitamista riittavan korkealla, etta

he selviytyvat ammatillisista- seka kaikille yhteisista opinnoista.

6.1.2 Ammatillisen opetuksen valmiudet

Selvitys opettajien valmiuksista opettaa yrittajyytta oli melko yksipuolista luettavaa. Ainoastaan
yksi opettaja on joskus aikaisemmin opettanut yrittdjyytta, mutta muilla kokemusta opettami-
sesta ei ole. Vaikka useammalla opettajalla on kokemusta itse yrittamisestd, niin myoskaan he ei
kokenut hallitsevansa sen opettamista. Yksi opettajista, joilla on jotain yritystoimintaa, on kdaynyt
yrittamiseen liittyvia kursseja. Muut ovat ns. itseoppineita, jotka ovat selvittdneet tarvittavat tie-
dot sitd mukaan, kun asiat on tulleet vastaan. Opettajien joukosta osa koki pystyvansa opetta-
maan talla hetkella kirjanpitoa, sopimusteknisia asioita, kustannuslaskentaa seka eri yritysmuo-

toja. Namakin asiat jakautuvat kolmelle eri opettajalle, joten opetusvalmius on talla hetkella
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heikko. Kysymys opettajien yrittajyyden koulutustarpeesta noudatti yksi yhteen yrittdjyyskoke-
muksien kanssa. Kuten yrittajyyden opettamisen valmiuksista pystyi paattelemaan, koulutusta

koki tarvitsevansa jokainen opettaja ja yrittajyydesta kokonaisuudessaan.

Kysymykseen mita taitoja opiskelijat tarvitsevat eniten ja mitd aiheita yrittajataitojen valmenta-
misessa olisi hyva olla mukana, tuli vastauksia monipuolisesti kaikilta opettajilta. Enemman yrit-
tdmisen kanssa olevat opettajat painottivat hieman eri asioita, kun vihemmalla kokemuksella
olevat opettajat. Opettaja 1 painotti hinnoittelun merkitysta, yhteiskunnallisia vastuita, sosiaali-
turvavelvoitteita seka verottamiseen liittyvia asioita. Opettaja 2, jolla on kokemusta toimi-
nimesta, painotti myos kustannuslaskentaa mutta toi esille myds vakuutukset, eri yritysmuodot
ja niiden edut, tyontekijan palkkaamiseen liittyvat tydoehtosopimusasiat, kirjapidon tarkeyden
seka eri indeksit, joihin kuljetusyrittdja joutuu sitoutumaan ja joiden korotuksilla on iso merkitys
yrityksen menestymiseen (polttoaineet, yleiset kuluindeksit). Opettaja 3 painotti myos edellisten
tapaan rahan kayttoad, kuten hallintaa seka laskuttamista. Naiden lisdksi Opettaja 3 painotti sopi-

musteknisten asioiden tuomista esille.

Vahemman yrittamisen kanssa tekemisissa olevien opettajien vastaukset olivat enemmankin
"heittoja”, joita he nakivat tarpeellisina yrittamisen opetuksessa. Ymmarrettavasti heidan vas-
tauksensa eivat olleet niin tarkasti pohdittuja, kuin kokeneemmilla opettajilla. Jonkin verran kui-
tenkin tuli samoja asioita esille, kuten yritysmuodot, kustannuslaskenta, kirjanpito seka viran-
omaisten kanssa toimimista. Naiden lisdksi opettaja 5 toi esille liikennelupien merkityksen ja
niiden hankkimisen. Opettaja 7 ldhestyi asiaa yrittajyyskasvatuksen kautta. Hinen mielestaan
opetuksessa tulisi painottaa yrittdjan ominaisuuksia, paineensietokykya seka huolellisuutta. Li-
saksi Opettaja 7 toi esille liikeidean/liiketoimintasuunnitelman sekd alkupddoman tarpeellisuu-

den.

6.1.3 Opetusmenetelmat ja harjoittelun merkitys

Opetusmenetelmista kysyttdaessa oli vastaukset kauttaaltaan opettajien kesken melko saman-
suuntaiset. Tarkeimpina opetusmenetelmind opettajat pitivat perinteisia luentoja ldhiopetuk-
sena, seka luentojen yhteydessa olevia harjoitustehtavia ja ryhmatoita. Myos vierailut sai kanna-

tusta, mutta toisaalta myos aiheutti pohdintaa:
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“Vierailu voisi olla hyvé menetelmdnd, mutta toisaalta kun miettii, niin miten sen voi to-

teuttaa niin ettd siitd olisi hyétyd yrittdmisen nédkékulmasta”. Opettaja 6.

Samassa ryhmassa haastateltavat pohtivat myds, etta vierailut voisi onnistua, mutta se vaatii pa-
tevan esittelijan, eli kdytannossa yrittajan. Onko yrittdjilla aikaa ottaa vastaan opiskelijoita, joista
voi mahdollisesti tulla heidan kilpailijoitansa? Lahes jokainen opettaja toi esille, etta opetukseen
pitaa liittya harjoitusyrityksen perustaminen. Opettaja 3 lisasi, etta tehtavan voisi linkittaa kay-
tannon kokemukseen esimerkiksi aikaisempaan tyoharjoitteluyritykseen. Opettaja 7 mainitsi li-

saksi esimerkit esimerkkiyritysten kautta.

Viimeisena aiheena opettajien haastattelussa oli tyoharjoittelun roolista yrittdjataitojen valmen-
nuksessa, joka oli my0s teoriassa esitetty merkittavana tekijana. Opettajat suhtautuivat aika nih-
keasti tyoharjoitteluun yrittajyysopinnoissa. Yleinen olettamus on, ettd tyoharjoittelu on yleisesti
tarkedssa asemassa ammatillista koulutusta, mutta soveltuuko se yrittajyysopintoihin. Ja 16y-

tyyko sellaista harjoittelupaikkaa, mista oikeasti on hyotya.

”Tédméd olisi paras mahdollinen menetelmd, mutta...” Opettaja 3
“Haluaako kukaan yrittdjé kertoa omista asioista, voi tulla védrdd tietoa”. Opettaja 1

”Joku yrittdjé voi avata rehellisesti omaa toimintaa, mutta miksi hin tekisi sen”. Opettaja 2

Asiaa pohdittiin vielda my0s aikaisemmin esille tulleen asian kautta, eli onko yrittamisesta parhai-
ten perilla olevalla henkil6lla riittavasti aikaa opettaa harjoittelijaa yrittdjyyden saloihin. Vaikka
tyOharjoittelussa normaalisti yritys opettaa/ohjaa opiskelijaa yrityksen kdytantoihin, niin yritys
saa opiskelijasta myds apua tyévoiman muodossa. Myos tama nakokulma oli opettajien mielesta
asia, joka ei valttamatta toteudu yrittdjyysopintojen harjoittelujaksolla ja siitd syysta ei myoskaan
innosta yrittdjaa. Kuitenkin myds harjoittelujakson mahdollisuudesta onnistua oli omat nakékul-

mat:
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“Tutustuminen yrityksen toimintaan voisi tapahtua esimiehen ndkékulmasta” Opettaja 4

“Pitdd vaan l6ytdd joku sopiva harjoittelupaikka, joku pienempi kuljetusyritys” Opettaja 7

Esimiehilla voi Opettaja 4:n mukaan olla riittavasti aikaa perehdyttaa yrityksen asioihin, mutta
yrittdmiseen liittyvat aiheet ovat todennakoisesti rajalliset. Sitd kautta saisi ainakin vahan eri na-
kokulmaa yrityksen asioihin. Riverialla on Pohjois-Karjalassa useita hyvia yrityskumppaneita,
joissa on ollut useita Logistiikan opiskelijoita. Opettaja 7:n mielesta niistd varmasti [6ytyy joku,

joka haluaa ja ehtii perehdyttamaan kuljetusyrittajan maailmaan.

6.2 Ulkoisten haastattelujen tulokset

6.2.1 Yrittdjyysopintojen nykyinen malli

Riverian tarjoamista yrittajyysopinnoista opiskelijat 1 ja 2 seka kaksi opiskelijaa ryhmasta olivat
opiskelleet yhteisissa aineissa yrittdjyys- ja yrittdjamainen toiminta -tutkinnon osat, joista toinen
oli pakollinen yhden osaamispisteen laajuinen kurssi seka toinen valinnainen kolmen osaamispis-
teen laajuinen kurssi. Muut haastateltavat opiskelivat ainoastaan pakollisen yhden opintopisteen
kurssin. Kukaan haastateltavista ei valinnut yrittajyysopinnoista 15 opintopisteen valinnaisia am-
matillisia tutkinnon osia. Kokemukset Riverian opettamisesta yrityksen perustaneiden opiskelijoi-
den mielesta oli melko vaihtelevat. Koettiin, ettd opetushenkildsto oli osaavaa ja riittdvan am-
mattitaitoista, eli henkilokunta osasi vastata kaikkiin heille esitettyihin kysymyksiin. Valilla
henkil6kunta jopa tuntui lilan ammattimaiselta, eli esittivat asiat liian monimutkaisesti. Kurssit
olivat hankala ajatella oman alan asioiden kautta ja koettiin, ettd opetushenkildstélla ei ollut am-

mattitaitoa auttaa esimerkiksi kuljetusyrityksen kulujen muodostumisessa.

“Kurssin tiedoilla olisi varmaan ehkdé pystynyt perustamaan yrityksen, mutta uskoisin ettd ei

niilld tiedoilla olisi kovin pitkdlle pddssyt, ainakaan kuljetusalalla” Opiskelija 1
Opiskelija 2 piti kurssien sisdlt6a onnistuneena, mutta ne olivat liian suppeita.

”Ne oli niin lyhyitd ne kurssit, niin ei niissé ehditty kdymddn esimerkiksi tarjouksia yhtddn,

mistd Iéhdetddn rahaa etsimddn, niin kuin jos Idhdetddn nollasta” Opiskelija 2.
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Ongelmia tiettyjen asioiden selvittdmisessa ei ole opiskelija 2 tormannyt ainakaan viela. Siihen
vaikuttaa, ettd perheessa on yrittdjataustaa, joten apua on ldhella. Toinen opiskelija taas koki,
etta kursseilta olisi saanut apua budjettien laadintaan kuljetusyrityksen perustamisessa. Kuljetus-
alaan liittyvaa yrittajyytta oli kuitenkin mahdollista opiskella, kun opiskelija olisi tehnyt harjoitus-

yrityksen omalle alalle ja selvitti tarvittavat asiat itse. Tama nahtiin myds positiivisena asiana.

“Toisaalta olisi hyvé harjoitus opiskelijalle selvittdd ne puuttuvat tiedot” Opiskelija 2.
Lisaksi my06s koettiin, ettd sai apua myos oman alan asioihin:

“Oman alan asioita tuli, jos osasi kysyd opettajalta” Opiskelija 1

Ryhman mukaan kursseilta ei jadnyt kateen mitaan, mika olisi auttanut kuljetusyrityksen perusta-
misessa. Kurssit olisi ollut mielenkiintoisempia ja hyddyllisempia, jos asioita olisi kayty kuljetusyri-
tyksen ndakokulmasta. Ryhmasta osa oli sitd mieltd, etta yrittdminen ei kiinnosta ja sen vuoksi
kurssien anti jai vajaaksi. Riverian kurssien aikatauluttamisessa on opiskelijoiden mielestd vahan
parannettavaa. Esimerkiksi valinnainen ns. jatkokurssi oli jarjestetty ennen pakollista peruskurs-

sia.

"Osittain kursseista oli hyétyd, osittain ei. Meillé oli ensin syventdvd kurssi, eli ne menivdit vé-

hdn niin kuin vddrin pdin. Opiskelija 1

6.2.2 Opetusmenetelmat ja kehityskohteet

Kysymykseen, mita asioita yrittdjyyskursseilla olisi hyva olla, tuli vastaajilta ideoita monipuoli-
sesti. Jokainen opiskelija oli sita mielta, etta kurssit pitdisi suunnitella alakohtaisesti, niin siita olisi

eniten hyotya. Perustetaan kuljetusalan yritys pala palalta.

“Apua alkuaskeleisiin, mistd rahoitus, verosuunnittelua, miten saadaan asiakkaita, verkostoi-

tuminen, yritystuet Opiskelija 1.

“Mistd esim. autoon kannattaa Iéhted hakemaan rahoitusta, kansainvdlistymistd, pitkdn ai-

kavdlin tdhtdimen asioita” Opiskelija 2.
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Edelld mainittujen asioiden lisdksi asioita pohdittiin vahan syvallisemmin.
”Jos sind Idhdet tekemdidin téitd vieraalle, niin miten sind markkinoit itsedsi” Opiskelija 2

”Kylld kursseilla pitdisi olla aiheina myds vastuullisuus, omatoimisuus ja motivaatio. Mikd

merkitys niillé on kokonaisuuden kannalta” Opiskelija 3.

Opetusmenetelmat Riverialla on perinteisia teoriapainotteisia, joita opiskelijat kokivat riittaving,
jos vain intoa riitti. Myos harjoitustehtavat koettiin hyvina. Tarkeinta oli, etta opiskelija teki ne
kunnolla. Ei se, etta kysymyksiin osasi vastata oikein. Taman lisaksi kursseilla oli opetusmenetel-
mina kyselyitd sekd ryhmatehtavia, joita yrityksen perustaneiden opiskelijoiden mielesta olisi

saanut olla enemman.

“Jonkinlaisia laskelmia tehtiin, mutta ei esim. mitédn harjoitusyritysté tai budjettilaskelmia.

Opiskelija 1.

“Liiketoimintasuunnitelma harjoitustehtdvd helpotti, kun Iéhti itse perustamaan yritysté”

Opiskelija 2

“Harjoitusyrityksen perustaminen, olisi kéyty esim. tukihakemuksen ldpikdyminen” Opiskelija

3.

Toisen vuoden opiskelijat kokivat kursseilla annettujen tehtdvien maaran hieman eri tavalla jo

valmistuneiden opiskelijoiden kanssa:

“Kurssit kdsittivdét dlyttémdn paljon tehtdvid, ei niissd meinannut pysyéd mukana. Tehtdvit
kdsittivdt yrityksen perustamista, eri yritysmuotoja, perustettiin yritys, tehtiin liiketoiminta-
suunnitelma, kulujen laskentaa, yrityksen perustamiskulut ja pyérittdmiskulut” Toisen vuo-

den opiskelijat

Ty6harjoittelua yrittdjyysopinnoissa opiskelijat ei nahnyt helppona toteuttaa. Heiddn mukaansa

harjoittelussa pitaisi paasta ns. ylemmaille tasolle toimiston puolelle.

“Jos jollain on vaikka IGhipiirissé joku tuttu kuljetusyrittdjé, jonka mukaan pddsisi ja nékisi

mitd taustalla tapahtuu, niin voisi onnistua” Opiskelija 2
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Tyoharjoittelussa yrittdjyyteen liittyvia asioita on opiskelijoiden mielesta vaikea kayda lapi. Yritta-
jan kanssa pitaisi istua alas ja kdyda asioita sitd kautta tarkemmin. Onko aikaa? Tydelamassa
opiskelijat kokivat kuitenkin saavansa apua myos yrittamiseen, mutta monesti vastaukset ovat

tullee ymparipyoreasti.

6.2.3 Ammatillisen yrittdjyysopetuksen toteutus

Opiskelijat tutustuivat opettajien haastatteluiden perusteella rakennettuun tutkinnon osaan (liite
2) seka pakolliseen tutkinnon osan toteutussuunnitelmaan, johon oli integroitu toiminimella toi-
miminen (liite 3). Opiskelijoiden mielesta tutkinnon osassa ei ole ainakaan liikaa asiaa ja ne olivat

paallisin puoli tarkeitd, ja niilld parjaa lahtiessa perustamaan yritysta.

“Oikeudelliset toimet hyvid, mitddn ei oikeastaan tule mieleen mitd pitdisi liséitd tai mikd on

liikaa”. Opiskelija 1

Kirjanpitoa ja sen opiskelua opiskelijat pitivat tarkeana yleistietona, mutta ei valttamattomyy-

tena.

“Hyvd kirjanpitdjé on ammattitaitoinen, jolla on kaikki pykdldt ja muut tiedossa. Kuljetusyrit-
tdjd voi itse keskittyd hankkivaan tyhén ja vilttyy tekemdstd virheitd, joista voi joutua mak-

samaan kalliisti” opiskelija 2.

Kirjanpitajalta voi saada nopeasti vastauksen myds esimerkiksi rahoitukseen liittyviin kysymyk-
siin. Tutkinnon osassa tulisi jo aiemmin mukana olevien aiheiden lisdksi olla veroihin liittyvia asi-
oita, kuten veroilmoituksen tekeminen seka vahennykset varsinkin yritysta perustettaessa. Ne
ovat opiskelijoiden mukaan ihan elinehto, etta ne ovat yritysta perustettaessa tiedossa. Opiske-
lija 2:n mielestd myos vastuuvakuutus olisi hyva olla tiedossa. Esimerkkina jos tulee vahinko toi-
minimella tyoskennellessa, niin mihin summaan asti vakuutus korvaa ja minka verran on omavas-
tuu. Toisen vuoden opiskelijoiden mielesta erillinen valinnainen tutkinnon osa oli riittavan
kattava, eika siihen tarvitse lisata mitdan. Opiskelija 3 mainitsi vield verosuunnittelun, budjetoin-

nin, tulevaisuuden ennusteet seka liiketoimintasuunnittelun.
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Kysymykseen opintojen integroimisesta Opiskelija 1:n mielestd ehdottomasti olisi hyva integ-
roida toiminimiasioita pakolliseen ammatilliseen tutkinnon osaan. Esimerkiksi teoriaopetuksessa
olisi helppo yhdistaa esimerkiksi erilaisista kuormista syntyvia kustannuksia seka niiden perus-
teella laskuttamista. Yrittdjyysasiat voisi jadda paremmin mieleen, kun ne yhdistamaan ammatilli-
siin asioihin. Toiminimen perustamiseen liittyvia asioita opiskelija 2:n mielesta voisi liittda kustan-
nukset, joita tulee erilaisista tyontekijamaksuista ja sita kautta opiskelija osaa hinnoitella oman
tyonsa. Lisaksi opetukseen voisi yrittaa liittaa oman palvelun markkinointia. Kdaytannon harjoituk-
sissa voisi esimerkiksi opiskelija 2:n mielestd montulla hiekan ajossa kuormista tehda aina laskun.
Tai vastaavasti kappaletavarakuormasta tai vaihtolavakeikoista. Opiskelija 2 ei innostunut yritta-
jyysasioiden integroimisesta pakolliseen tutkinnon osaan. Vaikka toita tehtaisiin toiminimelle,
niin kaikki erillisessa tutkinnon osassa olevat asiat on hyva olla tiedossa. Nadin pakollisesta amma-
tillisesta tutkinnon osasta tulisi turhan laaja. Kuitenkin opiskelija myonsi, etta olisi hyva olla vaih-

toehtona myds toiminimiasioiden integroiminen pakolliseen ammatilliseen tutkinnon osaan.

6.3 Johtopaatokset

Opiskelijoiden tyollistyminen on opettajan seka oppilaitoksen nakékulmasta yksi tarkeimmista
teemoista. Yrittdmisen seka yrittdjyyskasvatuksen merkitys on kasvussa ja se tiedostetaan jo laa-
jasti myOs Riveriassa logistiikan opetushenkiloston keskuudessa. Riveriassa toteutetaan talla het-
kella yrittajyyskasvatuksen kokonaisuutta. Kuten Hulsinki ja Rauch (2015) sekd Ndofirepi &
Rambe (2017, 198) tutkimuksissaan esittavat, yrityskasvatuksen tarkoitus on lisata positiivisia
ajatuksia yrittajyytta kohtaan seka auttaa ymmartamaan ammatillisen koulutuksen roolia poten-
tiaalisten yrittdjien kehittamisessa kehittamalla kohdennettuja interventioita. Haastattelujen ja
niista saatujen havaintojen perusteella tassa on logistiikan opiskelijoiden kohdalla osittain epdon-
nistuttu. Haastatteluiden ja havaintojen perusteella voidaan todeta, ettd vahaisesta yrittajyys-
taustasta huolimatta logistiikan opettajat yleisesti tunnistavat yrittdjyysopinnoista saatavan hyo-
dyn opiskelijoiden tyollistymisen nakokulmasta, mutta opiskelijoiden kohdalla tilanne on hieman
toinen. Nykyisten toisen vuoden opiskelijoiden seka entisten jo yrityksen tai toiminimen perusta-
neiden opiskelijoiden haastatteluiden perusteella pystyi tekemaan havainnon, etta yrittamisesta
saatavaa hyotya ei ole pystytty myymaan oppilaitoksen kautta. He ketka ovat yrityksen perusta-
nut, tai miettivat sita, on ajatus saatu perintdna omilta vanhemmilta, kun muut ihmettelivat, etta

mita jarkead siina on ja ei kiinnosta patkaakaan.
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Tahan ajatukseen logistiikan henkilokunnan pitaisi puuttua. Jokaisella opettajalla on tiedossa,
ettd ilman oikeaa opiskelijan asennetta ja kiinnostusta tulee myos opettamisesta vaikeaa. Kuten
OKM (n.d.) seka Koivisto (2016, 52-53) mainitseekin, opiskelijoiden henkilokohtaiset oppimisen
kehittamissuunnitelmat (HOKS) on opiskelijan motivaation ja asennoitumisen kannalta se tarkein
tapahtuma heti opiskelujen alkuun seka opintojen edetessa, missa henkilokunnalla on mahdolli-
suus saada opiskelijoiden ajatus heille edullisimmaksi. Uudistuneen strategian myota Riveria lo-
gistiikka-alan tiimiin nimettiin paatoiminen omavalmentaja, jonka tehtavdana on mm. uusien opis-
kelijoiden HOKS-prosessiin liittyvat tehtavat ja vastuut. Ndin HOKS-prosessien toimintaan
saadaan tasaisuutta ja laatua. Omavalmentajalla tulee olemaan sita kautta vastuu myds tiimin
menestymisessa ja niinpa hanelle on jarjestettava riittavasti resursseja laadukkaiden keskustelui-

den lapi viemiseen.

Kalliolahden (2016, 23) tekeman tutkielman mukaan ammatillisessa koulutuksessa yrittajyyden
opettajana toimii ammatillisten aineiden opettaja. Logistiikan opettajien ammattitaito yrittajyy-
den opettamiseen ei talla hetkella ole riittava. Osalla opettajista on kokemusta yrittamisesta seka
toiminimelld tyoskentelystd, mutta opetuskokemus puuttuu myos heiltd. Kuten johdannostakin
voidaan paatelld, on yrittajyys tulevaisuuden kannalta niin suuressa osassa, etta jokaisella opet-
tajalla olisi hyva olla perusteet tiedossa. Logistiikka-alan opetus Riveriassa on hienoisessa muu-
toksessa. Syksylla -23 siirrytdaan menetelmaan, jossa valinnaiset kurssit jarjestetaan tiettyina ajan-
kohtina ja jokaisella valinnaisella kurssilla on oma vastuuopettaja. Aikaisemmin kurssit
suunniteltiin paikalla olevien ryhmien seka opiskelijoiden valintojen mukaan ja se aiheutti vai-

keuksia varsinkin lukuvuoden suunnitteluun.

Nykyinen malli selkeyttada tilannetta sekd antaa suunnittelijalle paremmat lahtokohdat tiettyjen
opettajien valmistautumiseen tuleviin yrittajyytta koskeviin kursseihin. Mita opettajien haastat-
teluista pystyi havainnoimaan, niin opiskelijoiden lisdksi osittain myds opettajien asenteet seka
innokkuus yrittdjyyden lissamiseen ammatilliseen opetukseen vaatii hieman paivitysta. Ristimaki
(2004, 123) kirjoittaakin, etta yrittdjyyden tuntemattomuus on suurin tekija ja nopein seka hel-
poin ratkaisu siihen olisi kouluttaa opettajille kuljetusyrittamista. Ja kuten Kalliolahden (2016) te-

kemasta tutkimuksesta huomataan, tiedon kautta myos asennoituminen paranee huomattavasti.



62

Opetusmenetelmat ovat isossa osassa yrittdjyyden opetusta ja nimetyille opettajille pitaisikin
saada riittavasti aikaa niiden kehittamiseen. Opetusmenetelmien pohdinta ei aiheuttanut haasta-
teltavien kesken suurta hajontaa. Kuten Huusko ym. (2018) tutkimuksessaan osoittavat, ryhma-
ja projektityot seka itsendisesti tehtavat tyot ovat opiskelijoiden mielesta mieluisimpia menetel-
mia. Ja aika pitkalla samoja menetelmia myo6s kaikki haastateltavat opettajia ja opiskelijoita my6-
ten toivat esille. Ndiden lisdksi haastatteluissa mainittiin perinteiset luennot seka luentoja tuke-
vien harjoitustehtavat. Nama menetelmat ovat olleet kaytossa iat ja ajat, mutta edelleen ne
koetaan toimivina ja nimenomaan yrittdjyyden opetuksessa. Myds Hulsink ja Rauch (2015, 188)
mainitseekin teorian tarkeyden yrittajyyskasvatuksessa prosessien kasittelyn seka sita kautta vai-

kuttamisen positiiviseen asenteeseen yrittajyytta kohtaan.

Huuskon ym. (2018) tekeman tutkimuksen mukaan mieluisin oppimisymparistd on kuitenkin
tydssdaoppimisjakso. Tyoelamajakson merkitysta ei kukaan varmasti pysty kieltdmaan ja tdama on
my0s logistiikan opetushenkiloston seka opiskelijoilla vahvasti tiedossa, mutta kdytannon toteu-
tusta ei kuitenkaan kukaan osaa hahmottaa. Lahes kaikki toisen asteen alat hyotyvat tydelama-
jaksoista, mutta miten se saadaan onnistumaan yrittajyysopintojen nakokulmasta. Haastatte-
luissa tuli esille, miten esimerkiksi kuorma-auton kuljettajan tehtavien opettaminen opiskelijoille
tyopaikolla on mahdollista useamman henkilén voimin. Yrittajyytta ei voi opettaa, kuin pieni ryh-
mittyma, oli kyseessa sitten iso tai pieni yritys. Ja pienen yrityksen kautta se voisi onnistua kui-
tenkin helpommin. Koska tydharjoittelun jarjestaminen tuottaa hankaluuksia, niin harjoitustehta-
vat olisivat erdan haastateltavan ideoinnin mukaan hyva liittya esimerkiksi aikaisemman
ty6harjoittelupaikan toimintaan yrittdjan nakékulmasta. Tama on ajatuksena hyva, mutta tuo

taas haasteita opetukseen ja korostaa opettajan ammattitaidon merkitysta.

Ammatillisten opintojen ja yrittdjyysopintojen integroimisesta tuli taman opinnadytetyon edetessa
isoin kysymys. Varsinkin onko aiheellista tehdd kokonaan oma paikallinen tutkinnon osa vai in-
tegroida tarkeimmat asiat pakolliseen ammatilliseen tutkinnon osaan. Aihe heratti eniten keskus-
telua ja myos ndakokulmat ja mielipiteet vaihtelivat melko suuresti toisistaan, oli haastateltavana
sitten opettajat tai opiskelijat. Kaikki haastateltavat tunnistivat integroinnin hyodyt ja integroimi-
sen teoriassa esitetyt edut ovat esimerkiksi opettajilla melko hyvin tiedossa, mutta asian muutta-

minen kdytantdon aiheuttaa jalleen negatiivisia ajatuksia. Kuten Leppdaho (2009, 87) mainitsee,
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integroinnin suunnittelu vaatii aikaa ja siitad tulee haastavampaa mitd enemman sen parissa tyos-
kentelee ihmisiad. Toinen haaste liittyy opetushenkiléston asenteeseen integrointia kohtaan. Ai-
heesta ei ole riittavasti tietoa, mika aiheuttaa huolta. Niin opettajille tekemassa haastattelussa
kuin myds Takalan (2004 b, 47) tekemassa haastattelussa tuotiin yhtena uhkana esille opettajien
yleinen kiire. Vuonna 2018 toteutetun ammatillisen reformin mukaisesti myds Riveriassa ope-
tusta muutettiin yksil6llisempaan suuntaan ja ammatillisen koulutuksen rahoituksen perusteita
muutettiin. Reformin myota opettajien maara on vahentynyt ja toimintaa on tehostettu. Muu-
tokset ovat johtaneet lisdantyneeseen kiireen tuntuun ja taman havainnon myds haastateltavat

toivat esille.

Haastatteluista saatujen tulosten perusteella voidaan niputtaa yhteen tarkeimmat logistiikan

opiskelijoiden yrittdjyyteen johtavia seikkoja:

Yrittajyysopintojen integroiminen ammatillisiin opintoihin otettava kaytantoon
HOKS keskustelut tarkedssa osassa opiskelijoiden asenteeseen yrittdjyytta kohtaan

Integroimisen toteutus vaatii tiivista yhteistydta ammatillisen opetuksen seka yhteisissa
aineissa yrittajyytta opettavien opettajien valilla

» Riverian yhteisten aineiden yrittajyysopetus riittavan hyvalla tasolla, ongelma tulee asioi-
den soveltamisessa logistiikka-alalle

» Ammatillisten aineiden opettajien yrittajyysopetus ei ole riittavalla tasolla ja siihen tarvi-
taan paivitysta koulutuksen kautta

» Jo aiemmin kaytdssa olevat opetusmenetelmat koetaan riittaviksi ja myos teoria tukee
tata

» Yrityksissa oppiminen tunnistetaan tarkedksi osaksi oppimisprosessia mutta yritta-
jyysopinnoissa sen ei ndhda onnistuvan

Yrittdjyysopintojen integroimista ammatillisiin opintoihin Iahdetaan kehittamaan pienelld poru-
kalla yrittdjyysopettajien seka ammatillisten opettajien kesken. Tahan tarvitaan aikaa mutta hie-
man raskas alkupanostus tuottaa myéhemmin pienemmalla tyolla hedelmaa. Vertailu integroin-
nin seka erillisen tutkinnon osan valilla mietitytti suuresti myds itsedni, varsinkin useiden eri
ndkokulmia tuoneiden mielipiteiden vuoksi. Ndiden perusteella olisi hyva ratkaisu antaa opiskeli-
joille mahdollisuus opiskella kokonaan erillinen tutkinnon osa seka kirjataan pakolliseen kuorma-

auton kuljettajana tyoskentely -tutkinnon osan toteutussuunnitelmaan maininta antaa valmiudet
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toimia toiminimella. Kuten haastatteluissakin tuli esille, pakollinen tutkinnon osa on yleisia asi-
oita kuljetusalalta, jotka jokainen logistiikan opettaja hallitsee ja ndin opetusmateriaaleihin on

helpompi peilata toiminimeen liittyvia asioita.

My®s erillinen logistiikalle soveltuva valinnainen tutkinnon osa aiheutti pohdintaa. Miten opiske-
lijat saadaan innostumaan valinnaisesta tutkinnon osasta, koska se on pois jostain muusta amma-
tillisesta suuntautumisesta. Pakollisten ammatillisten opintojen jalkeen opiskelijoille jaa, riippuen
valinnaisten tutkinnon osien laajuuksista, jaljelle kolme valinnaista tutkinnon osaa. Opiskelijan
voi olla vaikea jattaa jotain mielenkiintoista ammatillista tutkinnon osaa pois, etta saa opiskella
oman alan yrittajyytta. Tassa korostuu taas jo edella mainitun omavalmentajan osa HOKS keskus-
teluissa. Miten han osaa asian opiskelijalle esittda ja saada sitd kautta “myytya” opiskelijalle yrit-

tamisestd saadun hyodyn ja miten yrittdjyysopinnot tukevat muita ammatillisia opintoja.

Logistiikka-alan yrittdjyysopinnoissa opetettavat aiheet olivat opettajilla vahaisesta kokemuk-
sesta riippumatta melko hyvin ajatuksissa. Tata helpotti osalle opettajista mahdollisuus tutustua
haastattelutilanteessa Traficomin jarjestaman liikenneyrittajatutkinnon aiheisiin ja miettia sita
kautta tarpeellisia asioita opetukseen. Traficomin liikenneyrittajatutkinnon tavoitteena on var-
mistaa tavara- tai linja-autoliikenteen yrittajaksi tai liikkenteesta vastavaksi aikovan riittava am-
mattitaito. Liikenneyrittdjatutkinto koostuu kahdesta Ajovarman toimipisteessa suoritetusta osa-
kokeesta. Tutkinnon suorittaminen ja sita kautta saatu patevyys on yksi lilkkenneluvan
myontamisen edellytys ja tutkinnon suorittamiseen myds koulun opetuksen on tahdattava. Opet-
tajien vastausten myo6ta hahmoteltiin runko uudelle paikalliselle tutkinnon osalle (liite 2), seka
merkinnat toteutussuunnitelmaan yrittdjyyden integroinnista pakolliseen tutkinnon osaan (liite

3).

Alun perin erillinen valinnainen tutkinnon osa arvioitiin 15 osp arvoiseksi, mutta kun siitd vahen-
netaan tyoharjoittelu, voidaan opintojakso pienentda 5 osp:n. Nain se ei rasita niin paljoa koko-
naisopintopistemaaraa ja antaa nain lisda mahdollisuuksia valita muita valinnaisia eri suuntautu-
misopintoja. Yrittajyyden opetus vaatii paivittamista tahan paivaan logistiikan opetuksessa. Tai
sisdlto ja menetelmat on varmasti riittavat, mutta niiden integroiminen ammatillisiin aineisiin ta-

valla tai toisella on ajankohtaista. Nykyiset yrittdjyyden yleisia asioita kasittdvat kurssit, joista toi-
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nen isompi kurssi ei ole edes pakollinen, eivat ole riittdvan laajoja eikd muutenkaan sopivia opis-
kelijoiden motivoinnin ja innostumisen nakdékulmasta. Kursseilta saa perusteet yrittamisesta,
mutta yhdistaminen ne omaan alaan, auttaisi opiskelijoiden mielenkiintoon yrittdjyytta kohtaan.
Ja kuten aiemmin todettiin, integroinnin merkitys myos opiskelijoiden asenteisiin yrittajyytta
kohtaa kohenee huomattavasti. Nykyiset yrittdjyytta opettavat opettajat ovat ammattitaitoisia
yrittdjyyden yleisissa asioissa, mutta ongelma ilmenee, kun asioita yritetdan ajatella oman opis-
keltavan alan kautta. Haastatteluiden perusteella voidaankin paatella, etta yrittajyysopintojen
opettamiselle ammatillisten aineiden yhteydessa on tilausta. Kuviossa 10 esitetdan polku, jossa

esitetty logistiikan opiskelijan yrittdjyyteen vaikuttavia tekijoita.
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Kuvio 10. Logistiikan opiskelijan yrittajyyspolku.

Ensimmainen ja erittdin merkittava asia aikajarjestyksessa on Riverian strategian mukainen
toiminta. Strategiassa vaikuttavuuden mittarina on mainittu tyollistyminen tai yrittdjana
toimiminen valmistumisen jalkeen. Strategiassa mainittu mittari korostaa aiheen merkittavyytta
sekd luo painetta oppiaineiden integroimiseen. Seuraava askel on lisata tai aloittaa
yrittdjyysopettajien sekda ammatillisten opettajien yhteistyota. Aloja on useita ja yrittdjyysopetta-

jia rajoitettu maara, joten asian toteuttaminen vaatii intensiivista paneutumista aiheeseen seka



66

hyvaa ja tarkkaa suunnittelua. Henkilokohtaiset oppimisen kehittymissuunnitelmat (HOKS) on
Riveriassa huomioitu jo aiemmin perustamalla useammalle alalle erillinen omavalmentajan
tehtdva. Nain suunnitelmiin saadaan laatua ja opiskelijoiden henkilokohtaiset opintopolut on
myo6s helpompi toteuttaa. Omavalmentajien tehtava on tarkea osa kokonaisuutta ja opiskeli-
joiden varsinainen vaikuttaminen omaan suunnitelmaan alkaa omavalmentajan valvonnassa.
Omavalmentajien tehtava vaatii koulutusta, jossa painotetaan yrittajyyden tarkeytta ja saadaan

valmiudet riittavaan opiskelijoiden ohjaamiseen.

Laadukkaassa ammatillisessa yrittdjyysopetuksessa ammatilliset opettajat ovat pddosassa.
Heidan vastuullaan on toteuttaa yhdessa yrittdjyysopettajien kanssa tehtya suunnitelmaa
sisallosta seka opetusmenetelmista. Tassa vaiheessa ammatillisten opettajien oikea asenne on
isossa osassa onnistuneeseen lopputulokseen. Asenteeseen vaikuttaa suuresti heidan osaaminen
ja siihen voidaankin vaikuttaa paitsi onnistuneella yhteisty6lla yrittdjyysopettajien kanssa, myos
riittavalla yrittajyyskoulutuksella. Kuten aiemmin tassa tyossa on todettu, tyopaikoilla oppiminen
on tarkea osa ammatillista yrittajyysopetusta. Logistiikalla tyoharjoittelu todettiin vaikeaksi to-
teuttaa kaytannossa, joten koululla tehtdva harjoitusyrittdjyys on tarkedssa osassa. Harjoitusy-
rittdjyydella ei milladn voida korvata varsinaista tyoharjoittelua ja siksi harjoituksesta on saatava

mahdollisimman todellinen. Tédhan paastaan perustamalla yritys jo opiskeluaikana.
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7 POHDINTA

Taman opinndytetyon aihe on saatu tydnantajalta, eli Pohjois-Karjalan Koulutuskuntayhtyma Ri-
verialta ja sitd ehdotti senhetkinen koulutusjohtaja. Tyollistymisen ndakdkulmasta aihe on talla
hetkelld todella ajankohtainen ja tarked. Tulevaisuudessa jopa yli puolet palkan saajista tulee asi-
antuntijoiden mukaan saamaan ansiotulonsa yrittajyyden kautta. Tilastojen mukaa toisen asteen
Riveriasta valmistuneet opiskelijat perustavat yrityksia liian vahan ja siihen on joillakin aloilla he-
ratty. Kuten opinnaytetydn aihekin kertoo, tydn tarkein kohde oli logistiikan opiskelijat ja heidan
tyollistymisensa parantaminen yrittamisen kautta. Logistiikalla aihetta ei ole aikaisemmin tiimin
tasolla kasitelty ja taman tyon edetessa lopullinen tavoite olikin saada opetushenkilstolle jotain
konkreettista apua yrittajyysopetukseen seka selvittaa keinoja, miten opiskelijaa voidaan parhai-

ten auttaa yrittdjyyden saavuttamisessa.

Itselleni aihe ei ollut aikaisemmin tuttu ja alkuun tydn tavoitteita ja tapoja jalostettiin melko pit-
kaan. Puuttui selked etenemissuunnitelma seka mita ja miten oli tavoite saada aikaiseksi. Ty6
lahti etenemaan, kun teoria-aiheet saatiin mietittya ja paastiin rakentamaan kokonaisuutta nii-
den kautta. Teorioiden toiseksi paateemaksi kehittyi yrittdjyyskasvatuksen seka yrittdjyyden erot
ja niiden merkitys tdman padivan opetuksessa. Nama aiheet on laajasti aiemmin jo kasitelty ja ta-
voite olikin saada mahdollisimman paljon erilaisia ndkokulmia, joiden merkitys juuri tadhan tyo-
hon olivat eniten merkityksellisid. Ja mielestani tassa myds onnistuin kohtalaisesti. Toisen asteen
oppilaitoksissa toteutetaan yleisesti yrittdjyyskasvatuksen mallia, josta oppilaitosten pitda ottaa
seuraava askel kohti yrittdjyytta. Toinen pddaiheista kasitteli oppiaineiden integroimista. Tahan
aiheeseen en meinannut paasta kunnolla kasiksi ja riittdvan ja omasta mielestani sopivan lahde-
materiaalin hankkiminen tuotti hieman tuskaa. Tasta huolimatta myos tahan aiheeseen sain riit-

tavan ja monipuolisen pohjan tyon toteuttamiseen.

Opinnaytetyon lopputuloksen ndakdkulmasta integroinnin teoriaosuus jai turhan vahalle huomi-
olle ja ndin teoriaosuudesta olisi riittanyt hieman tiiviimpi ja yksinkertaisempikin kokonaisuus.

Ammatillisen yrittdjyysopetuksen kdaytannon menetelma jakoi haastateltavat. Tutkimustulosten
sekd muiden tekijoiden perusteella nakisin parhaana ratkaisuna toteuttaa opetus erillisena tut-
kinnon osana. Pakollista tutkinnon osaa opettaa useampi opettaja, jolloin toteutus on hankalaa.
Erillisen valinnaisen tutkinnon osan voi toteuttaa parin opettajan voimin, jolloin myds yhteistyo

yrittdjyysopettajien kanssa on helpompaa. Tahan opinndytetyohon sopivia tutkimusmenetelmia
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ja lahestymistapaa pohdittiin pitkaan. Mitd enemman eri ldhestymistapoja tutkittiin, sita enem-
man vakuutuin niiden sopimattomuudesta. Etukateen oli ajatus, etta logistiikan henkil6kunta
padsee osallistumaan toiminnan kehittamiseen, mita kautta Lopulliseksi lahestymistavaksi valit-
tiin palvelumuotoilu ja sitad kautta tutkimusmenetelmaksi haastattelut. Haastattelut olivatkin

mielestani sopiva menetelma tahan tyéhon.

Koska ammatillisten opettajien on tarkoitus jarjestaa integraation tuloksena saatu opetus, oli
haastatteluiden tavoite saada mahdollisimman realistinen kuva tamanhetkisesta tilanteesta. Jal-
keenpdin mietittyna olisi hyva ollut haastatella alkuun yrittdjyyttd opettavaa yhteisten aineiden
opettajaa, niin ammatillisten opettajien haastatteluun olisi mahdollisesti saanut enemman sy-
vyytta. Lisaksi he olisivat mahdollisesti pystyneet mainitsemaan tiettyja aihepiireja, joihin amma-
tillisten opettajien kanssa olisi kannattanut kasitella tarkemmin. Nyt aiheet jdivat mielestani va-
han vajaaksi. Opiskelijoiden haastattelut toimivat hyvin, mutta niita olisi voinut olla
luotettavuuden kannalta enemman. Varsinkin talla hetkelld yrittdjana toimivia parin vuoden si-
saan valmistuneita opiskelijoita oli vaikea 16ytda. Toisen vuoden opiskelijoista ei oikein saanut
mitaan irti ja aikaisemmin valmistuneet eivat enda muista kunnolla, miten opinnot etenivat.
Opiskelijoille olisi voinut antaa kysymykset ennen haastattelutilannetta, etta heilla olisi ollut ai-
kaa muistella ja pohtia asioita etukdteen. Opiskelijoilta kuitenkin saatiin sen verran tietoa, etta

niiden perusteella pysyttiin tekemaan johtopaatoksia nykyisista yrittdjyysopinnoita.

Tutkimuksesta saadut tulokset olivat varsinkin yrittdjyyskasvatus- osion osalta selkeita ja ne myo-
tdilivat usealta osin esitettya teoriaa. Ainoa selked poikkeus koski tyopaikoilla oppimista. Kaikkien
haastateltavien oli vaikea hahmottaa, miten se kdytanndssa voisi onnistua eika siihen saatu ta-
man opinndytetyon osalta selvyyttd. Muutoin opetusmenetelmat ovat pysyneet ennallaan, eika
ajan saatossa tulleisiin uusiin menetelmiin nahda tarvetta niin haastatteluiden kuin teoriankaan
mukaisesti. Integraatiosta esitetyn teorian vertaaminen tutkimustuloksiin jai lopulta hieman epa-
selvaksi ja tuloksista tulee ilmi tutkijan epavarmuus haettavaan lopputulokseen. Integraation teo-
rioista selviaa sen hyodyllisyys varsinkin yrittdjyysopinnoissa seka nakdkulmia onnistuneeseen
integraatioon ammatillisissa opinnoissa. Naita nakékulmia ei tutkimuksessa pystytty haastamaan
riittavasti tavoitteen mukaisen onnistuneen lopputuloksen saamiseksi. Haastattelujen perus-
teella voidaan todeta, etta aihe on myds logistiikan henkilokunnalle uusi ja ajatus sen toteutuk-

sesta vaatii vield hiomista.
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Opinnaytetyon tarkein tavoite oli rakentaa logistiikan ammatilliseen opetukseen yrittdjyyspolku,
joka mahdollistaa jokaiselle opiskelijalle riittavat tiedot toimia jonkinasteisena yrittdjana. Tassa
mielestani onnistuttiin. Itse yrittdjyysopintojen toteutus aiheutti hajontaa seka opettajissa etta
opiskelijoissa, mika johti kahteen eri toteutustapaan. Eli opiskelijalla on mahdollisuus saada pe-
rustiedot pakollisen tutkinnon osan my6ta seka halutessaan syventaa tietoja valinnaisella tutkin-
non osalla. Tyon edetessa itsedni jai mietityttdamaan muutama asia, mihin ei tdman opinnayte-
tyon myota ollut mahdollisuuksia saada vastauksia ja mita asioita voisi lahtea jatkossa tutkimaan
tarkemmin. Milla keinoin nuori opiskelija saadaan innostumaan yrittdjyydesta? Miten HOKS kes-
kustelua voidaan kehittaa tulevaisuudessa niin, etta opiskelija saadaan johdatettua ajatukseen
yrittdjyydesta? Nuoret tekevat valintoja sen hetkisten tuntemusten seka kavereiden valintojen

mukaan ja siihen pitaisi jollain keinoin paasta vaikuttamaan.

Toinen asia mika pohdin, oli integrointiin johtavan yhteistydn kehittaminen. Kuten tassakin opin-
ndytetydssa on todettu, onnistunut integrointi vaatii tiivista yhteistyota ammatillisten opettajien
seka yrittajyysopettajien kesken. Mutta miten se kaytannossa toteutetaan? Teoriassa esitettiin
kdaytannon toteutuksia, mutta mikda menetelma sopii juuri logistiikka-alalle henkilokunta huomioi-
den? Kenen johdolla integrointia tehddan seka mitka ovat maaraavat tekijat. Kolmas ja selkein
jatkotutkimuksen kohde on yrittdjyysopintojen vieminen ty6elamaan. Tyoharjoittelujaksot ovat
ammatillisessa koulutuksessa tarkedssa osassa, ja yhteistyo yritysten kanssa oppilaitoksille lisaan-
tyy jatkuvasti. Mahdollisessa jatkotutkimuksessa voisi selvittdaa, mika suhtautuminen kuljetusyrit-
tajilla on yrittajyysopintojen harjoittelujaksoille. Ja jos se on positiivinen, miten sen voi kdytan-
nossa toteuttaa? Mahdollinen tybharjoittelujakso tulisi vaikuttamaan myo6s opetuksen sisaltoon,
joten sen merkitys olisi sita kautta suuri. Kuljetusyrittdjien haastattelu oli tdméan opinndytetyon
suunnitteluvaiheessa viela mukana, mutta karsiutui loppusuoralla pois. Tutkijan mielesta yritta-
jan/yrittajien haastattelu olisi tuonut vield uuden nakékulman ja sitd kautta lopputuloksesta

mahdollisesti vield sekavamman.

Eettisestd nakokulmasta tarkasteltuna tassad opinnaytetydssa noudatettiin hyvia eettisia kaytan-
teita. Opinndytetyo tehtiin Pohjois-Karjalan koulutuskuntayhtyman tilauksesta ja julkisena liike-
laitoksena yhtymalle tehtavat tyot ovat myos julkisia. Lainauksissa ja viittauksissa, mitka eivat ole

kirjoittajan omia ajatuksia, on mainittu lahde Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ohjeiden mukai-
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sesti. Opinndytetyon kirjoittamisessa ei ole kdytetty muita henkilditd ja tuloksissa on mainittu ai-
noastaan he, jotka haastatteluihin osallistuivat. Kaikki haastateltavat ovat tietoisia, mihin heita
haastateltiin ja mitka oikeudet heilla oli. Vaikka kasiteltava aihe ei ollut varsinaisesti arka, halusi
haastateltavat vastata kysymyksiin anonyymisti. Kaikki haastateltavat, yhta opiskelijaa lukuun ot-
tamatta, olivat tutkijalle entuudestaan tuttuja, joten haastatteluista ei tehty kirjallisia lupia vaan

todettiin yhdessa suullisen sopimuksen olevan riittava.

Kaikki haastateltavat eivat olleet samassa asemassa haastattelutilanteessa. Osa haastatteluista
tehtiin ryhmadssa aiemmin esitettyjen syiden vuoksi ja ndin he eivat olleet anonymiteettisesti sa-
massa asemassa yksin haastateltavien kanssa. Ryhmahaastatteluissa ei kuitenkaan ollut pakko
sanoa mitdan, jos ei halunnut tai ei tiennyt mita vastata. Jokaisella haastateltavalla oli mahdolli-
suus kieltdaytya haastattelusta, joten se oli vapaaehtoista. Opiskelijoiden yksinhaastattelut toteu-
tettiin suljetussa tilassa ja ne tallennettiin. Tallennuksista oli haastateltavien lupa ja tallenteet,
kuten muutkin tutkimustulokset, on sdilytetty ja kasitelty ohjeiden mukaisesti. Opettajien haas-
tattelupaikat vaihtelivat aikataulujen seka tilojen vahyyden vuoksi. Osa opettajien haastatteluista
toteutettiin kahvihuoneessa, johon oli paasy myos ulkopuolisilla henkil6illa. Nain he olivat hie-
man eri asemassa rauhallisessa paikassa haastateltavien kanssa. Lisdksi jai mietityttamaan yritta-
jyytta opettavat opettajat. Tutkimuksessa arvioitiin opiskelijoiden osuudessa yrittdjyyden opetuk-
sen tasoa, joten olisi ollut aiheellista saada tutkimukseen myds yrittdjyysopettajien nakdkulma.

Tama osuus jai tutkimuksesta pois tuloksissa mainitun syyn vuoksi.
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Liitteet
Liite 1. Sisdiset haastattelut kysymyspohja

Kysymyksia Opettajille

Miten yrittdjataitojen valmennus tulisi logistiikalla toteuttaa?

1. Riverian omaan toteutussuunnitelmaan kirjoitetaan yrittdjana toimimista (esim.
kuorma-auton kuljettajana tyoskentely), jossa opiskelijalla mahdollista toimia harjoi-
tusyrittajana.

2. Kirjoitetaan oma tutkinnon osa Logistiikalle -> Paikallisiin ammattitaitovaatimuk-
siin perustuva tutkinnon osa 5 — 15 OSP. Tahan voidaan kirjoittaa niitad asioita, mita
logistiikassa pidetdan tarkeana.

3. Valitaan suoraan 15 OSP yrityksessa toimiminen tutkinnon osa. Tata kaytetdan jo
nyt eri tutkinnoissa. Huom. tama vie tilan ammatillisista valinnaisista. Ei ole raataloity
tietylle alalle.

4. Yhteisista opinnoista valinnainen yrittajyys ja yrittdjamadinen toiminta 3 osp. -> Tu-
lee olla kaikille yhtendinen (Esim. kokki, raksa, [ahihoitajat jne.)

Onko sinulla kokemusta yrittdjataitojen valmentamisesta?

Minkalaista koulutusta koet tarvitsevasi yrittajataitojen valmennukseen?

Mita taitoja opiskelijat tarvitsevat yrityksen perustamiseen?

Mita aiheita yrittajataitojen valmentamisessa on hyva olla mukana?

Mika/mitka opetusmenetelmat ovat toimivia yrittdjyyden valmentamisessa?

Ty6harjoittelun rooli yrittdjataitojen valmennuksessa?
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Liite 2. Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa

KULJETUSYRITTAJANA TOIMIMINEN 5 osp

Ammattitaitovaatimukset (tyoprosesseittain tai tehtavakokonaisuuksittain)
Tutkinnon osan tavoitteena on antaa valmiudet liikenneyrittdajana toimimiseen.
Opiskelija

OIKEUDELLISET TOIMET

- hankkii tarkeimmat tiedot maantieliikenteessa noudattavissa sopimustyypeissa sisaltaen
kuljettajan oikeudet ja velvollisuudet seka vaadittavat asiakirjat

- kykenee neuvottelemaan oikeudellisesti patevia kuljetussopimuksia
- tuntee maantiekuljetusyrityksen tydsopimukset seka lainsaadannon
- tuntee maantieliikenteen eri vakuutuslajit, seka niihin liittyvat takuut ja velvollisuudet

KULJETUSYRITTAJAN LIIKETOIMINNAN EDELLYTYKSET

- Tuntee kuljetusyrittajalta vaadittavat edellytykset, muodollisuudet ja velvollisuudet

- Ymmartaa markkinoinnin, mainonnan, myynninedistamisen ja asiakasrekisterin merkityk-
sen yrityksen toiminnassa

- Tuntee eri yhtiomuodot seka perustamistoimet ja osaa laatia keskeiset perustamisasiakirjat

- Laskee kuljetusyrittdjan liiketoimintaan liittyva tuottoja kustannuksia seka suunnittelee ra-
hoitusta

- Hankkii tarvittavat tiedot kuljetusyrittdjaa koskevista verotuksesta

- Tietda kuljetusalan yleiset maksuvalineet seka luottolajit

- Ymmartaa kestavan kehityksen vaatimukset ja merkitykset liiketoiminnalle

- Tunnistaa yritystoimintaan liittyvat keskeiset riskit

VERKOSTOITUMINEN SIDOSRYHMIEN KANSSA

- valitsee toimintansa kannalta keskeisia sidosryhmia
- esittelee asiakaslahtoisesti kuljetusyrityksen toimintamallinen jollekin keskeiselle sidosryh-
malle

KULJETUSYRITYKSEN TOIMINNAN ARVIOINTI JA KEHITTAMINEN

- Asettaa toiminalleen tavoitteita yrityksen strategisten tavoitteiden mukaisesti

- Tekee rakentavia ja perusteltuja ehdotuksia kuljetusyrityksen toiminnan kehittamiseksi
laatu- ja tulostavoitteet huomioiden

- Ottaa suunnitelmissaan huomioon asiakkaiden ja sidosryhmien odotukset
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Liite 3. Kuorma-auton kuljettajana ty6skentely + toiminimella toimiminen

TOTEUTUSSUUNNITELMA

Osaamisen hankkimisen tyéprosesseittain tai tehtavakokonaisuuksittain eri
oppimisymparistoissa

Opiskelija harjoittelee kuorma-auton kuljettajan tehtavia oppilaitoksen harjoituskentalla, jossa han
suorittaa ajoneuvolle ajoonldhtotarkastuksen seka kuormaa ajoneuvon tieliikennelain mukaisesti.
Opiskelija harjoittelee ajoneuvon kuljettamista eri ymparistoissa suorittamalla B- ja C-luokan ajo-
oikeuden.

Opiskelija harjoittaa kuorma-auton kuljettajan tehtdvia toimimalla alan yrityksissa, seka
hankkimalla riittdvat tiedot ja taidot toimiakseen harjoitusyrittajana tai toiminimiyritta-
jana.

Opiskelija tietaa inhimillisten tekijoiden vaikutukset liikenne- ja tydturvallisuuteen ja ottaa nama
asiat huomioon harjoittaessaan kuorma-auton kuljettajan tyétehtavia.

Opiskelija ymmartaa vastuunsa kuljetusrikollisuuden estamiseksi.

Opiskelija tunnistaa vaaratilanteet ja osaa toimia vaaratilanteiden edellytysten mukaisesti.
Opiskelija tietaa keskeisimmat toimenpiteet ajoneuvon luovuttamisessa tydvuoron paatteeksi.

Osaamisen hankkimisessa hyddynnetaan oppilaitoksen seka yhteistyoyritysten kuorma-autoja ja
kuorman kasittelyyn tarkoitettua kalustoa, simulaattoreita, erilaisia sahkdisia ja telemaattisia jar-
jestelmia seka asiapapereita.

Verkko- ja etaopinnoissa hyddynnetaan esimerkiksi opi.riveria.fi:ta , Workseedia, ProDiagsia seka
WebAutoa ja mahdollisesti muita vastaava oppimisalustoja ja selainpohjaisia oppimateriaaleja ja
tehtavia. Lisaksi oppimisessa hyddynnetaan luentoja ja erilaisia alan julkaisuja ja materiaaleja.
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Liite 4. Ulkoiset haastattelut kysymyspohja

Mika yrittajyystausta sinulla talla hetkelld on?

Mita yrittajyyteen liittyvia kursseja opiskelit Riveriassa?

Oliko opiskeltavista yrittajyyteen liittyvista kursseista hyotya kuljetusalan yrittdjana toimimiseen?

Mita hyodyllisia asioita niissa opetettiin?

Oliko opetuksen laatu mielestasi riittavaa? Mita asioita olisi voinut tehda toisin?

Minkalaisia opetusmenetelmia oli kdytdssa opiskellessasi Riveriassa yrittajyytta? Mita opetusme-

netelmia olisit halunnut kaytettavan?

Mita tietoja ja taitoja kuljetusalan yrityksen/toiminimen perustamiseen mielestasi tarvitaan?

Onko paikallisesti rakennettu kuljetusyrittdjana toimiminen -tutkinnon osa mielestasi toimiva?

Mita asioita lisaisit, mita poistaisit? Kts. liite

Onko toiminimen perustamiseen ja toimimiseen tarvittavat asiat mahdollista integroida pakolli-

seen kuorma-auton kuljettajana tyoskentely -tutkinnon osaan?
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