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A presente comunicação pretende discutir a utilização da entrevista semi-estruturada na realização
de pesquisa em psicologia com temas em que tal instrumento é proposta como na investigação
nas áreas de desenvolvimento psicológico em situações de risco e psicologia clínica. O objetivo
principal do trabalho é descrever um dos procedimentos utilizados no projeto Acompanhando Mães
e Bebês de Risco nos ambientes hospitalar e ambulatorial. Foram analisadas as entrevistas semi-
estruturadas realizadas com as participantes, envolvendo o momento de acompanhamento do
bebê na UTI Neonatal, o que representa momento crítico e vulnerável da participante significando
vivência de risco. Utilizada metodologia quali e quantitativa com a elaboração de planilha incluindo
análise exaustiva das verbalizações das participantes. As entrevistas gravadas e transcritas foram
submetidas à análise de conteúdo com a elaboração de categorias a partir das questões da
entrevista como descrição do momento, identificação de rede de apoio familiar e social. Constata-
se a presença de outros assuntos trazidos espontaneamente, como referências às situações
familiares semelhantes. Resultados indicam a necessidade de conhecer com mais profundidade
estratégias de análise das manifestações verbais e não-verbais aproveitando a riqueza da
entrevista. Conclui-se pelo cuidadoso planejamento dos roteiros de entrevista com o exame
minucioso de cada questão, viabilizando e facilitando as futuras análises nas situações em que a
psicologia se situa entre a pesquisa e a assistência.
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