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Allgemeine Sonderbedingungen

Begriffe die in dem Darlehensantrag Vexcash (,Darle-
hensantrag*“) definiert sind, haben, soweit nicht nach-
folgend anderweitig definiert, die Bedeutung, wie sie in
dem Darlehensantrag definiert sind.

1) Darlehensantrag

Der Darlehensnehmer verpflichtet sich und garantiert
der Bank den von ihm personlich unterschriebenen Dar-
lehensantrag sowie alle zugehdrigen Dokumente auf ei-
gene Kosten im Original (zweifache Ausfertigung) zu
Ubermitteln, es sei denn der Darlehensnehmer macht
von der Mdglichkeit der elektronischen Signatur Ge-
brauch, welche die Bank ebenfalls anbietet.

Die Bank kann den Darlehensantrag innerhalb von funf
Bankarbeitstagen nach Zugang annehmen. Der Darle-
hensnehmer verzichtet auf den Zugang der Annahme-
erklarung der Bank (8 151 BGB). Die Bank unterrichtet
den Darlehensnehmer unverziglich, falls sie die An-
nahme ablehnt.

Bankarbeitstag bedeutet jeder Tag (aufer Samstag und
Sonntag), an dem die Geschaftsbanken in Frankfurt am
Main fur den Geschéftsbetrieb gedffnet sind und eine
Abwicklung in Euro Uber TARGET2 (Trans-European
Automated Real-Time Gross Settlement Express
Transfer) moglich ist.

2) Darlehensvermittler
Vexcash AG, geschéftsanséssig Rudi-Dutschke-Strale
7-9, 10969 Berlin ist als Darlehensvermittler tatig.

3) Darlehensrahmen

a) Der von der Bank gewahrte Darlehensrahmen wird
unter Beriicksichtigung der Bonitat des Darlehens-
nehmers festgesetzt und dem Darlehensnehmer
auf Verlangen mitgeteilt.

b) Der Darlehensrahmen kann von der Bank nach ei-
genem Ermessen hoch- oder herabgesetzt werden.

c) Klarstellend begriindet die Gewahrung eines Darle-
hensrahmens keine Zusage auf Gewahrung von
Einzeldarlehen.

4) Einzeldarlehen

a) Der Hohe des Ersten Einzeldarlehens ist auf
EUR 1.000 begrenzt.

b) Der Darlehensnehmer kann weitere Einzeldarlehen
beantragen, die der Hohe nach durch den Darle-
hensrahmen begrenzt sind.

c) Vor erneuter Antragstellung eines Einzeldarlehens
ist das zuvor ausgezahlte Einzeldarlehen inklusive
samtlicher Zinsen und ggf. anfallender Kosten voll-
sténdig an die Bank zurtick zu zahlen.

d) Jeder Antrag auf ein Einzeldarlehen bedarf der An-
nahme durch die Bank.

e) Es besteht kein Anspruch auf Auszahlung von Ein-
zeldarlehen soweit keine Annahme des jeweiligen
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Antrags auf Gewéahrung eines Einzeldarlehens
durch die Bank vorliegt.

5) Vorfalligkeitsentschadigung

Der Darlehensnehmer kann seine Verbindlichkeiten

aus Einzeldarlehen jederzeit ganz oder teilweise vorzei-

tig erflllen. Im Falle einer vorzeitigen Ruckzahlung kann

die Bank geméanR § 502 BGB eine angemessene Vorfél-

ligkeitsentschadigung fiir den unmittelbar mit der vor-

zeitigen Riickzahlung zusammenhéangenden Schaden

verlangen. In diesem Fall wird sie diesen Schaden nach

den vom Bundesgerichtshof fur die Berechnung vorge-

schriebenen finanzmathematischen Rahmenbedingun-

gen berechnen, die insbesondere

- ein zwischenzeitlich veréndertes Zinsniveau

- die fiir das Einzeldarlehen urspriinglich vereinbarten
Zahlungsstrome

- den der Bank entgangenen Gewinn

- den mit der vorzeitigen Rickzahlung verbundenen
Verwaltungsaufwand (Bearbeitungsentgelt) sowie

- die infolge der vorzeitigen Riickzahlung ersparten Ri-
siko- und Verwaltungskosten berticksichtigen.

Die Vorfalligkeitsentschadigung darf folgende Betrage

jeweils nicht tberschreiten:

- 1 Prozent des vorzeitig zuriickgezahlten Betrags o-
der, wenn der Zeitraum zwischen der vorzeitigen und
der vereinbarten Riickzahlung ein Jahr nicht Uber-
schreitet, 0,5 Prozent des vorzeitig zuriickgezahlten
Betrags

- den Betrag der Sollzinsen, den der Darlehensnehmer
in dem Zeitraum zwischen der vorzeitigen und der
vereinbarten Riickzahlung entrichtet hatte.

6) Forderungsabtretung und Ubertragung des Kre-
ditverhéltnisses; Datenschutzrechtliche Einwil-
ligungserkléarung; Vertraulichkeit

Die Bank ist berechtigt, zum Zwecke der Refinanzie-

rung, Eigenkapitalentlastung oder Risikodiversifizierung

das wirtschaftliche Risiko des Kredits ganz oder teil-
weise auf sonstige Dritte zu Ubertragen oder zu verpfan-
den und hierzu erforderliche Informationen und Unter-
lagen, die das Kreditverhaltnis betreffen, an Dritte sowie
an solche Personen weiterzugeben, die aus techni-
schen, organisatorischen oder rechtlichen Grinden in
die Prifung der Werthaltigkeit oder die Abwicklung der

Ubertragung des Kreditrisikos eingebunden werden.

Eine vorherige Zustimmung des Darlehensnehmers ist

hierzu nicht erforderlich.

Die Ubertragung des Kreditrisikos kann insbesondere
durch Kreditderivate, Kreditunterbeteiligungen oder die
Ubertragung von Kreditforderungen (auch im Wege der
stillen Zession) erfolgen, auch samt zugehorigen Si-
cherheiten (die in diesem Zusammenhang auch abge-
treten und verpféandet werden durfen).
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Im Zusammenhang mit den unter Absatz 1 genannten
MaRBnahmen durfen an Dritte sowie die aus techni-
schen, organisatorischen oder rechtlichen Griinden in
die Prifung der Werthaltigkeit oder die Abwicklung der
Ubertragung eingeschalteten Berater, wie z.B. Rating-
Agenturen, Rechtsanwalte und Wirtschaftsprifer, ins-
besondere Personalien (u.a. Name, Anschrift, Geburts-
datum, Familienstand, Beruf oder vergleichbare Daten),
Angaben zum Kredit (H6he, Laufzeit, Zinssatz der For-
derung oder vergleichbare Daten), Angaben zu den
wirtschaftlichen Verhéltnissen, Informationen uber
eventuelle Nebenrechte (einschlielich der Sicherhei-
ten sowie Informationen uber die fir die Realisierung
des Ubertragenen Risikos dienenden Urkunden) tber-
mittelt werden.

Der Darlehensnehmer befreit die Bank insoweit
vom Datengeheimnis nach der Datenschutzgrund-
verordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz.

Ausdriicklich willigt der Darlehensnehmer in die
Verarbeitung und fiir den Fall der Abtretung in die
Weitergabe samtlicher Daten des Darlehensneh-
mers bezogen auf den Darlehensvertrag und bezo-
gen auf samtliche Sicherheiten ein und entbindet
die Bank hiermit von deren Schweigepflicht.

Der Sitz des Dritten muss innerhalb der Europaischen
Union liegen oder in einem Land auferhalb der Euro-
paischen Union, fiir das die EU-Kommission ausdriick-
lich das Vorliegen eines angemessenen Datenschutz-
niveaus festgestellt hat. Dritter kann auch eines der vor-
genannten Unternehmen mit Sitz in einem anderen
Staat sein, sofern ein angemessenes Datenschutzni-
veau auf andere gesetzlich vorgesehene Weise (z.B.
durch die verbindliche Vereinbarung der EU Standard-
klauseln fiir die Ubermittlung personenbezogener Da-
ten) gewabhrleistet wird.

Die Bank wird die Empféanger der jeweiligen Daten vor
der Weitergabe von Informationen zur Vertraulichkeit
verpflichten, soweit eine solche Verpflichtung nicht be-
reits aufgrund gesetzlicher oder berufsstéandischer/be-
rufsiiblicher Regelungen besteht. Die Verpflichtung zur
Vertraulichkeit beinhaltet, Verschwiegenheit tber alle
kundenbezogenen Daten und Wertungen zu wahren
und von den Informationen nur in dem Umfang Ge-
brauch zu machen, wie dies zur Durchfiihrung der be-
zeichneten MaflRnahmen erforderlich ist. Die Bank wird
den Empfanger der vertraulichen Informationen ver-
pflichten, bei einer weiteren Ubertragung von Rechten
aus dem Darlehensvertrag oder der Weitergabe von In-
formationen auch an weitere Empféanger jeweils eine
entsprechende Vertraulichkeitsvereinbarung zu treffen.

Samtliche im Zusammenhang mit der Ubertragung des
Kreditrisikos und der Abtretung / Verpfandung von Dar-

lehensforderungen anfallenden Kosten tragt die Bank.

7) Tilgungsplan
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Der Darlehensnehmer kann von der Bank jederzeit ei-
nen Tilgungsplan beziglich ausstehender Einzeldarle-
hen verlangen.

8) Zusicherungen und Garantien

Der Darlehensnehmer gibt gegeniuber der Bank zum

Zeitpunkt der Unterzeichnung des Darlehensvertrages

die folgenden Zusicherungen und Garantien ab:

a) Beim Darlehensnehmer liegt kein Insolvenzgrund in
Form der Zahlungsunfahigkeit, der drohenden Zah-
lungsunfahigkeit oder der Uberschuldung nach
MaRgabe der §§ 17-19 InsO oder &hnlicher Vor-
schriften anderer Rechtsordnungen vor;

b) Es liegen keine Umstande vor, die einen Kindi-
gungsgrund im Sinne dieses Vertrages darstellen
oder der Wirksamkeit des Darlehensantrages ent-
gegenstehen oder eine wesentliche nachteilige
Auswirkung auf die Vermégens-, Finanz- und Er-
tragslage des Darlehensnehmers haben kdnnen.
Wesentlich ist eine Auswirkung, wenn dadurch die
Rickzahlung des Darlehens oder die Erflllung
sonstiger Verbindlichkeiten gegeniber der Bank
gefahrdet werden konnen;

c) Essind gegen den Darlehensnehmer keine Rechts-
streitigkeiten, Schiedsgerichtsverfahren, behdordli-
chen Ermittlungs- oder Strafverfolgungsverfahren
oder sonstige Verfahren anhangig oder angedroht,
die in ihrer Gesamtheit eine wesentliche negative
Auswirkung auf die Fahigkeit des Darlehensneh-
mers haben oder haben kdnnten, seine Verpflich-
tungen aus dem Darlehensvertrag zu erfillen;

d) Einzeldarlehen werden nicht zum Zwecke der Fi-
nanzierung, des Erwerbs oder Erhalts von Grund-
stiicks-, Haus- oder Wohneigentum verwendet,
sondern ausschlie3lich zur Finanzierung eigener
privater Konsumgliter.

9) Wiederholung der Zusicherungen

Samtliche Zusicherungen geman Ziffer 8 werden mit je-
dem Antrag eines Einzeldarlehens gegeniiber der Bank
unter Berlcksichtigung der dann bestehenden Um-
stéande erneut abgegeben. Der Darlehensnehmer wird
der Bank Abweichungen unverziglich schriftlich mittei-
len.

10) Informationspflichten des Darlehensnehmers
Die Bank ist nach bankaufsichtsrechtlichen Vorgaben
verpflichtet, sich laufend ein umfassendes Bild tiber das
aktuelle Kreditrisiko zu verschaffen. Der Darlehensneh-
mer ist daher verpflichtet, Informationen zur Verfiigung
zu stellen, die fir die Einschatzung des Kreditrisikos er-
forderlich sind. Der Darlehensnehmer wird die Bank
wahrend der Laufzeit des Darlehensrahmens regelma-
Rig und anlassbezogen Uber die Entwicklung seiner
wirtschaftlichen Verhaltnisse informieren und der Bank
insbesondere folgende Informationen zur Verfiigung zu
stellen:

a) Anderungen des Wohnsitzes bzw. Aufenthaltes;

b) Anderungen des Arbeitgebers;
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c) Auf Verlagen der Bank hat der Darlehensnehmer
seine Einkommens- und Vermdogensverhaltnisse
offenzulegen;

d) Wesentliche Verschlechterung der Vermodgensver-
héltnisse; insbesondere Arbeitslosigkeit sind unver-
zliglich offenzulegen.

11) AuRerordentliche Kiindigung

a) AuRerordentliche Kundigung des Darlehensneh-
mers
Der Darlehensnehmer kann den Darlehensvertrag
vorzeitig auBerordentlich kiindigen, wenn er ein be-
rechtigtes Interesse i.S.v. § 490 BGB hat. Der Dar-
lehensnehmer hat der Bank denjenigen Schaden
zu ersetzen, der diesem aus der vorzeitigen Kiindi-
gung entsteht (Vorfalligkeitsentschadigung).

Die Kundigung bedarf der Textform und ist an die
Bank zu senden.

b) Auferordentliche Kiindigung der Bank
Die Bank ist berechtigt, die Darlehensauszahlung
abzulehnen und/oder den Darlehensvertrag aul3er-
ordentlich zu kiindigen, wenn

() wesentliche Anderungen in den wirtschaftlichen
Verhdltnissen des Darlehensnehmers eintreten,
welche die Riickzahlung des Darlehens gefahrden;

(i) der Anspruch auf Auszahlung des Darlehens ge-
pfandet oder ohne Zustimmung der Bank verpféan-
det oder abgetreten wird;

(iii) der Darlehensnehmer trotz Mahnung mit Zahlun-
gen in Verzug bleibt, sofern in der Mahnung auf das
Kindigungsrecht hingewiesen wurde und der Ver-
zug langer als zehn (10) Bankarbeitstage nach Zu-
gang der Mahnung andauert;

(iv) der Darlehensnehmer nicht regelmafig der Offen-
legung seiner wirtschaftlichen Verhdltnisse nach
Ziffer 10) dieser Allgemeinen Sonderbedingungen
nachkommt;

(v) der Darlehensnehmer eine sonstige Verpflichtung
aus diesem Vertrag auch nach Fristsetzung unter
Hinweis auf das Kundigungsrecht nicht erfullt und
dadurch wesentliche Interessen der Bank beein-
trachtigt;

(vi) unrichtige, unvollstdndige und daher irrefiihrende
Angaben des Darlehensnehmers beziiglich der In-
formationspflichten, Offenlegungspflichten, sowie
Auskunftspflichten des Darlehensnehmers oder
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sonstige wesentliche Informationen oder Doku-
mente vorliegen, die der Darlehensnehmer zur Er-
langung des Darlehens oder zum Nachweis der
Einhaltung ihrer Verpflichtungen aus dem Darle-
hensvertrag gegeben bzw. tibergeben hat;

(vii) bei Verstol3 des Darlehensnehmers gegen die Ver-
tragsbedingungen des Darlehensvertrags.

12) Aufrechnung

Sofern der Darlehensnehmer féllige Leistungen verspéa-
tet erbringt, ist die Bank berechtigt, sdmtliche Zahlun-
gen des Darlehensnehmers mit den zeitlich am langs-
ten zurtckliegenden, nicht geleisteten Leistungen auf-
zurechnen.

13) Aufsichtsbehdrde

Die Bank unterliegt der Aufsicht durch die Bundesan-
stalt fur  Finanzdienstleistungsaufsicht  (BaFin),
Graurheindorfer Straf3e 108, 53117 Bonn bzw. Marie-
Curie-Stral3e 24-28, 60439 Frankfurt am Main

14) Sicherheiten

Sofern der Bank Sicherheiten gestellt wurden, sichern
diese alle bestehenden, kinftigen und bedingten An-
spriche der Bank aus der Geschéftsverbindung mit
dem Darlehensnehmer, soweit nicht im Einzelfall au-
Rerhalb dieses Vertrages etwas anderes vereinbart ist;
dies gilt auch fiir bereits bestellte und aufgrund der All-
gemeinen Geschaftsbedingungen haftende Sicherhei-
ten.

15) Sonstige Kosten; Erstattung von Uberzah-
lungen des Darlehensnehmers

Es fallen keine sonstigen Kosten an. Die Bank wird dem
Darlehensnehmer einen Uber den vom Darlehensneh-
mer geschuldeten Betrag hinaus gezahlten Betrag in-
nerhalb von 30 Bankarbeitstagen erstatten, soweit die
Uberzahlung EUR 3,00 ibersteigt.

16) Sonstiges

Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht. Erflllungs-
ort fur alle Verbindlichkeiten, die sich aus dem Darle-
hensvertrag ergeben, ist Frankfurt am Main. Mal3geb-
lich Sprache fur ein zustande kommendes Vertragsver-
haltnis und die Kommunikation mit dem Darlehensneh-
mer ist Deutsch.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Grundregeln fur die Beziehung
zwischen Kunde und Bank

Geltungsbereich und Anderungen dieser Geschifts-
bedingungen und der Sonderbedingungen fiir
einzelne Geschaftsbeziehungen

(1) Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir die gesamte
Geschaftsverbindung zwischen dem Kunden und den inlandischen
Geschéftsstellen der Bank (im folgenden Bank genannt). Daneben
gelten flr einzelne Geschaftsbeziehungen (zum Beispiel fir das
Wertpapiergeschaft, den Zahlungsverkehr und fiir den Sparver-
kehr) Sonderbedingungen, die Abweichungen oder Ergdnzungen
zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten; sie wer-
den bei der Kontoer6ffnung oder bei Erteilung eines Auftrages mit
dem Kunden vereinbart. Unterhalt der Kunde auch Geschaftsver-
bindungen zu auslandischen Geschaftsstellen, sichert das Pfand-
recht der Bank (Nummer 14 dieser Geschaftsbedingungen) auch
die Anspriiche dieser auslandischen Geschaftsstellen.

(2) Anderungen

Anderungen dieser Geschéaftsbedingungen und der Sonderbedin-
gungen werden dem Kunden spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform an-
geboten. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschéafts-
beziehung einen elektronischen Kommunikationsweg vereinbart
(zum Beispiel das Online-Banking), kénnen die Anderungen auch
auf diesem Wege angeboten werden. Der Kunde kann den An-
derungen vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt inres Wirksamwer-
dens entweder zustimmen oder sie ablehnen. Die Zustimmung
des Kunden gilt als erteilt, wenn er seine Ablehnung nicht vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen
angezeigt hat. Auf diese Genehmigungswirkung wird ihn die Bank
in ihrem Angebot besonders hinweisen.

Werden dem Kunden Anderungen von Bedingungen zu Zahlungs-
diensten (zum Beispiel Uberweisungsbedingungen) angeboten,
kann er den von der Anderung betroffenen Zahlungsdiensterah-
menvertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksam-
werdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen.
Auf dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihrem Angebot
besonders hinweisen.

Bankgeheimnis und Bankauskunft

(1) Bankgeheimnis

Die Bank ist zur Verschwiegenheit Uber alle kundenbezogenen
Tatsachen und Wertungen verpflichtet, von denen sie Kenntnis
erlangt (Bankgeheimnis). Informationen tiber den Kunden darf die
Bank nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies ge-

bieten oder der Kunde eingewilligt hat oder die Bank zur Erteilung
einer Bankauskunft befugt ist.

(2) Bankauskunft

Eine Bankauskunft enthalt allgemein gehaltene Feststellungen
und Bemerkungen Uber die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kun-
den, seine Kreditwirdigkeit und Zahlungsfahigkeit; betragsmafige
Angaben uber Kontostande, Sparguthaben, Depot- oder sonstige
der Bank anvertraute Vermogenswerte sowie Angaben Uber die
Hohe von Kreditinanspruchnahmen werden nicht gemacht.

(3) Voraussetzungen fiir die Erteilung einer Bankauskunft

Die Bank ist befugt, uber juristische Personen und im Handelsre-
gister eingetragene Kaufleute Bankauskiinfte zu erteilen, sofern
sich die Anfrage auf ihre geschaftliche Tatigkeit bezieht. Die Bank
erteilt jedoch keine Auskunfte, wenn ihr eine anders lautende Wei-
sung des Kunden vorliegt. Bankauskuinfte (iber andere Personen,
insbesondere Uber Privatkunden und Vereinigungen, erteilt die
Bank nur dann, wenn diese generell oder im Einzelfall ausdriick-
lich zugestimmt haben. Eine Bankauskunft wird nur erteilt, wenn
der Anfragende ein berechtigtes Interesse an der gewiinschten
Auskunft glaubhaft dargelegt hat und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass schutzwirdige Belange des Kunden der Auskunfts-
erteilung entgegenstehen.

(4) Empfanger von Bankauskiinften

Bankauskiinfte erteilt die Bank nur eigenen Kunden sowie ande-
ren Kreditinstituten fir deren Zwecke oder die ihrer Kunden.

3.

5.

Haftung der Bank; Mitverschulden des Kunden

(1) Haftungsgrundsatze

Die Bank haftet bei der Erfiillung ihrer Verpflichtungen fur jedes Ver-
schulden ihrer Mitarbeiter und der Personen, die sie zur Erfiillung
ihrer Verpflichtungen hinzuzieht. Soweit die Sonderbedingungen
fur einzelne Geschaftsbeziehungen oder sonstige Vereinbarungen
etwas Abweichendes regeln, gehen diese Regelungen vor. Hat der
Kunde durch ein schuldhaftes Verhalten (zum Beispiel durch Ver-
letzung der in Nr.11 dieser Geschaftsbedingungen aufgefuihrten
Mitwirkungspflichten) zu der Entstehung eines Schadens beigetra-
gen, bestimmt sich nach den Grundsétzen des Mitverschuldens, in
welchem Umfang Bank und Kunde den Schaden zu tragen haben.

(2) Weitergeleitete Auftrage

Wenn ein Auftrag seinem Inhalt nach typischerweise in der Form
ausgeflhrt wird, dass die Bank einen Dritten mit der weiteren Er-
ledigung betraut, erfiillt die Bank den Auftrag dadurch, dass sie
ihn im eigenen Namen an den Dritten weiterleitet (weitergeleiteter
Auftrag). Dies betrifft zum Beispiel die Einholung von Bankaus-
kiinften bei anderen Kreditinstituten oder die Verwahrung und
Verwaltung von Wertpapieren im Ausland. In diesen Fallen be-
schrankt sich die Haftung der Bank auf die sorgfaltige Auswahl
und Unterweisung des Dritten.

(3) Storung des Betriebs

Die Bank haftet nicht fir Schaden, die durch héhere Gewalt, Auf-
ruhr, Kriegs- und Naturereignisse oder durch sonstige von ihr
nicht zu vertretende Vorkommnisse (zum Beispiel Streik, Aussper-
rung, Verkehrsstorung, Verfuigungen von hoher Hand im In- oder
Ausland) eintreten.

Grenzen der Aufrechnungsbefugnis des Kunden, der
kein Verbraucher ist

Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, kann gegen Forderungen der
Bank nur aufrechnen, wenn seine Forderungen unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind. Diese Aufrechnungsbeschrankung
gilt nicht fir eine vom Kunden zur Aufrechnung gestellte Forde-
rung, die ihren Rechtsgrund in einem Darlehen oder einer Finan-
zierungshilfe geman §§ 513, 491 bis 512 BGB hat.

Verfiigungsberechtigung nach dem Tod des Kunden

Nach dem Tod des Kunden hat derjenige, der sich gegeniiber der
Bank auf die Rechtsnachfolge des Kunden beruft, der Bank seine
erbrechtliche Berechtigung in geeigneter Weise nachzuweisen.
Wird der Bank eine Ausfertigung oder eine beglaubigte Abschrift
der letztwilligen Verfugung (Testament, Erbvertrag) nebst zugeho-
riger Eréffnungsniederschrift vorgelegt, darf die Bank denjenigen,
der darin als Erbe oder Testamentsvollstrecker bezeichnet ist, als
Berechtigten ansehen, ihn verfligen lassen und insbesondere mit
befreiender Wirkung an ihn leisten. Dies gilt nicht, wenn der Bank
bekannt ist, dass der dort Genannte (zum Beispiel nach Anfech-
tung oder wegen Nichtigkeit des Testaments) nicht verfligungsbe-
rechtigt ist oder wenn ihr dies infolge Fahrlassigkeit nicht bekannt
geworden ist.

MaRgebliches Recht und Gerichtsstand bei
kaufmannischen und offentlich-rechtlichen Kunden

(1) Geltung deutschen Rechts

Fir die Geschéaftsverbindung zwischen dem Kunden und der
Bank gilt deutsches Recht.

(2) Gerichtsstand fiir Inlandskunden

Ist der Kunde ein Kaufmann und ist die streitige Geschaftsbe-
ziehung dem Betriebe seines Handelsgewerbes zuzurechnen,
so kann die Bank diesen Kunden an dem fir die kontofiihrende
Stelle zustandigen Gericht oder bei einem anderen zustandigen
Gericht verklagen; dasselbe gilt fiir eine juristische Person des
offentlichen Rechts und fur 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen.
Die Bank selbst kann von diesen Kunden nur an dem fir die kon-
tofiihrende Stelle zustandigen Gericht verklagt werden.

(3) Gerichtsstand fiir Auslandskunden

Die Gerichtsstandsvereinbarung gilt auch fir Kunden, die im Aus-
land eine vergleichbare gewerbliche Tatigkeit ausiben, sowie
fur auslandische Institutionen, die mit inlandischen juristischen
Personen des o6ffentlichen Rechts oder mit einem inlandischen
offentlich-rechtlichen Sondervermoégen vergleichbar sind.
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10.

Kontofiihrung

Rechnungsabschliisse bei Kontokorrentkonten
(Konten in laufender Rechnung)

(1) Erteilung der Rechnungsabschliisse

Die Bank erteilt bei einem Kontokorrentkonto, sofern nicht etwas
anderes vereinbart ist, jeweils zum Ende eines Kalenderquartals
einen Rechnungsabschluss; dabei werden die in diesem Zeitraum
entstandenen beiderseitigen Anspriiche (einschlieflich der Zinsen
und Entgelte der Bank) verrechnet. Die Bank kann auf den Saldo,
der sich aus der Verrechnung ergibt, nach Nummer 12 dieser Ge-
schaftsbedingungen oder nach der mit dem Kunden anderweitig
getroffenen Vereinbarung Zinsen berechnen.

(2) Frist fiir Einwendungen; Genehmigung durch Schweigen

Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit eines
Rechnungsabschlusses hat der Kunde spatestens vor Ablauf von
sechs Wochen nach dessen Zugang zu erheben; macht er seine
Einwendungen in Textform geltend, genligt die Absendung inner-
halb der Sechs-Wochen-Frist. Das Unterlassen rechtzeitiger Ein-
wendungen gilt als Genehmigung. Auf diese Folge wird die Bank
bei Erteilung des Rechnungsabschlusses besonders hinweisen.
Der Kunde kann auch nach Fristablauf eine Berichtigung des
Rechnungsabschlusses verlangen, muss dann aber beweisen,
dass zu Unrecht sein Konto belastet oder eine ihm zustehende
Gutschrift nicht erteilt wurde.

Storno- und Berichtigungsbuchungen der Bank

(1) Vor Rechnungsabschluss

Fehlerhafte Gutschriften auf Kontokorrentkonten (zum Beispiel
wegen einer falschen Kontonummer) darf die Bank bis zum nach-
sten Rechnungsabschluss durch eine Belastungsbuchung riick-
gangig machen, soweit ihr ein Riickzahlungsanspruch gegen den
Kunden zusteht (Stornobuchung); der Kunde kann in diesem Fall
gegen die Belastungsbuchung nicht einwenden, dass er in Héhe
der Gutschrift bereits verfugt hat.

(2) Nach Rechnungsabschluss

Stellt die Bank eine fehlerhafte Gutschrift erst nach einem Rech-
nungsabschluss fest und steht ihr ein Riickzahlungsanspruch ge-
gen den Kunden zu, so wird sie in Hohe ihres Anspruchs sein
Konto belasten (Berichtigungsbuchung). Erhebt der Kunde gegen
die Berichtigungsbuchung Einwendungen, so wird die Bank den
Betrag dem Konto wieder gutschreiben und ihren Rickzahlungs-
anspruch gesondert geltend machen.

(3) Information des Kunden; Zinsberechnung

Uber Storno- und Berichtigungsbuchungen wird die Bank den
Kunden unverzuglich unterrichten. Die Buchungen nimmt die
Bank hinsichtlich der Zinsberechnung riickwirkend zu dem Tag
vor, an dem die fehlerhafte Buchung durchgefihrt wurde.

Einzugsauftrage

(1) Erteilung von Vorbehaltsgutschriften bei der Einreichung

Schreibt die Bank den Gegenwert von Schecks und Lastschriften
schon vor ihrer Einldsung gut, geschieht dies unter dem Vorbehalt
ihrer Einlésung, und zwar auch dann, wenn diese bei der Bank
selbst zahlbar sind. Reicht der Kunde andere Papiere mit dem
Auftrag ein, von einem Zahlungspflichtigen einen Forderungs-
betrag zu beschaffen (zum Beispiel Zinsscheine), und erteilt die
Bank uber den Betrag eine Gutschrift, so steht diese unter dem
Vorbehalt, dass die Bank den Betrag erhalt. Der Vorbehalt gilt
auch dann, wenn die Schecks, Lastschriften und anderen Papie-
re bei der Bank selbst zahlbar sind. Werden Schecks oder Last-
schriften nicht eingeldst oder erhalt die Bank den Betrag aus dem
Einzugsauftrag nicht, macht die Bank die Vorbehaltsgutschrift
rickgangig. Dies geschieht unabhangig davon, ob in der Zwi-
schenzeit ein Rechnungsabschluss erteilt wurde.

(2) Einlésung von Lastschriften und vom Kunden
ausgestellter Schecks

Lastschriften sowie Schecks sind eingelost, wenn die Bela-
stungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag'
— bei SEPA-Firmenlastschriften nicht spatestens am dritten
Bankarbeitstag — nach ihrer Vornahme riickgéngig gemacht wird.
Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger ein-
gelost. Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn die Bank
im Einzelfall eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die Uber
die Abrechnungsstelle der Bundesbank vorgelegt werden, sind
eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von der Bundesbank festge-
setzten Zeitpunkt zuriickgegeben werden.

Fremdwahrungsgeschafte und Risiken bei Fremd-
wéahrungskonten

(1) Auftragsausfiihrung bei Fremdwéahrungskonten

Fremdwahrungskonten des Kunden dienen dazu, Zahlungen an
den Kunden und Verfligungen des Kunden in fremder Wahrung
bargeldlos abzuwickeln. Verfigungen tber Guthaben auf Fremd-

'Bankarbeitstage sind alle Werktage auRer: Sonnabende, 24. und 31. Dezember.
2International Bank Account Number (Internationale Bankkontonummer)
3Bank Identifier Code (Bank-Identifizierungs-Code)
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wahrungskonten (zum Beispiel durch Uberweisungen zu Lasten
des Fremdwahrungsguthabens) werden unter Einschaltung von
Banken im Heimatland der Wahrung abgewickelt, wenn sie die
Bank nicht vollstandig innerhalb des eigenen Hauses ausfiihrt.

(2) Gutschriften bei Fremdwahrungsgeschiften mit dem
Kunden

SchlieRt die Bank mit dem Kunden ein Geschaft (zum Beispiel
ein Devisentermingeschéaft) ab, aus dem sie die Verschaffung ei-
nes Betrages in fremder Wahrung schuldet, wird sie ihre Fremd-
wahrungsverbindlichkeit durch Gutschrift auf dem Konto des
Kunden in dieser Wahrung erfillen, sofern nicht etwas anderes
vereinbart ist.

(3) Voriibergehende Beschriankung der Leistung durch die
Bank

Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung einer Verfligung zu
Lasten eines Fremdwahrungsguthabens (Absatz 1) oder zur Er-
fullung einer Fremdwahrungsverbindlichkeit (Absatz 2) ist in dem
Umfang und solange ausgesetzt, wie die Bank in der Wahrung,
auf die das Fremdwahrungsguthaben oder die Verbindlichkeit
lautet, wegen politisch bedingter MaRnahmen oder Ereignisse im
Lande dieser Wahrung nicht oder nur eingeschrankt verfiigen kann.
In dem Umfang und solange diese MalRnahmen oder Ereignisse
andauern, ist die Bank auch nicht zu einer Erflllung an einem
anderen Ort auRerhalb des Landes der Wahrung, in einer ande-
ren Wahrung (auch nicht in Euro) oder durch Anschaffung von
Bargeld verpflichtet. Die Verpflichtung der Bank zur Ausfiihrung
einer Verfugung zu Lasten eines Fremdwahrungsguthabens ist
dagegen nicht ausgesetzt, wenn sie die Bank vollstandig im eige-
nen Haus ausfiihren kann. Das Recht des Kunden und der Bank,
fallige gegenseitige Forderungen in derselben Wahrung mitein-
ander zu verrechnen, bleibt von den vorstehenden Regelungen
unbertihrt.

(4) Wechselkurs

Die Bestimmung des Wechselkurses bei Fremdwahrungsge-
schaften ergibt sich aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis".
Bei Zahlungsdiensten gilt ergdnzend der Zahlungsdiensterah-
menvertrag.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Mitwirkungspflichten des Kunden

(1) Mitteilung von Anderungen

Zur ordnungsgemaflen Abwicklung des Geschéftsverkehrs ist
es erforderlich, dass der Kunde der Bank Anderungen seines
Namens und seiner Anschrift sowie das Erléschen oder die
Anderung einer gegenulber der Bank erteilten Vertretungsmacht
(insbesondere einer Vollmacht) unverziiglich mitteilt. Diese Mittei-
lungspflicht besteht auch dann, wenn die Vertretungsmacht in ein
offentliches Register (zum Beispiel in das Handelsregister) einge-
tragen ist und ihr Erléschen oder ihre Anderung in dieses Register
eingetragen wird. Darliber hinaus kénnen sich weitergehende
gesetzliche Mitteilungspflichten, insbesondere aus dem Geldwa-
schegesetz, ergeben.

(2) Klarheit von Auftragen

Auftrage mussen ihren Inhalt zweifelsfrei erkennen lassen. Nicht
eindeutig formulierte Auftrage kdnnen Riickfragen zur Folge ha-
ben, die zu Verzdgerungen flihren konnen. Vor allem hat der
Kunde bei Auftrdgen auf die Richtigkeit und Vollstandigkeit sei-
ner Angaben, insbesondere der Kontonummer und Bankleitzahl
oder IBAN? und BIC? sowie der Wahrung zu achten. Anderungen,
Bestatigungen oder Wiederholungen von Auftrdgen mussen als
solche gekennzeichnet sein.

(3) Besonderer Hinweis bei Eilbedurftigkeit der Ausfiihrung
eines Auftrags

Halt der Kunde bei der Ausfiihrung eines Auftrags besondere Eile
fur nétig, hat er dies der Bank gesondert mitzuteilen. Bei formu-
larmaRig erteilten Auftragen muss dies auflerhalb des Formulars
erfolgen.

(4) Prifung und Einwendungen bei Mitteilungen der Bank

Der Kunde hat Kontoauszlige, Wertpapierabrechnungen, Depot-
und Ertragnisaufstellungen, sonstige Abrechnungen, Anzeigen
Uber die Ausflihrung von Auftragen sowie Informationen Uber
erwartete Zahlungen und Sendungen (Avise) auf ihre Richtigkeit
und Vollstandigkeit unverziiglich zu Gberprifen und etwaige Ein-
wendungen unverzuglich zu erheben.

(5) Benachrichtigung der Bank bei Ausbleiben von
Mitteilungen

Falls Rechnungsabschliisse und Depotaufstellungen dem Kun-
den nicht zugehen, muss er die Bank unverzuglich benachrichti-
gen. Die Benachrichtigungspflicht besteht auch beim Ausbleiben
anderer Mitteilungen, deren Eingang der Kunde erwartet
(Wertpapierabrechnungen, Kontoausziige nach der Ausfiihrung
von Auftragen des Kunden oder liber Zahlungen, die der Kunde
erwartet).
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Kosten der Bankdienstleistungen

12. Zinsen, Entgelte und Aufwendungen

(1) Zinsen und Entgelte im Geschaft mit Verbrauchern

Die Hohe der Zinsen und Entgelte fiir die Ublichen Bankleistun-
gen, die die Bank gegenuber Verbrauchern erbringt, einschlieR-
lich der Hohe von Zahlungen, die Uber die fir die Hauptleistung
vereinbarten Entgelte hinausgehen, ergeben sich aus dem
LPreisaushang — Regelsatze im standardisierten Privatkundenge-
schaft® und aus dem ,Preis- und Leistungsverzeichnis®.

Wenn ein Verbraucher eine dort aufgefiihrte Hauptleistung in
Anspruch nimmt und dabei keine abweichende Vereinbarung ge-
troffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im ,Preisaushang”
oder ,Preis- und Leistungsverzeichnis®“ angegebenen Zinsen und
Entgelte.

Eine Vereinbarung, die auf eine uber das vereinbarte Entgelt fir
die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers ge-
richtet ist, kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdriicklich
treffen, auch wenn sie im ,Preisaushang“ oder im ,Preis- und Lei-
stungsverzeichnis* ausgewiesen ist.

Fir die Vergltung der nicht im ,Preisaushang“ oder im ,Preis- und
Leistungsverzeichnis aufgefihrten Leistungen, die im Auftrag
des Verbrauchers erbracht werden und die, nach den Umstanden
zu urteilen, nur gegen eine Vergutung zu erwarten sind, gelten,
soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde, die gesetzli-
chen Vorschriften.

(2) Zinsen und Entgelte im Geschift mit Kunden, die keine
Verbraucher sind

Die Hoéhe der Zinsen und Entgelte fir die Ublichen Bankleistun-
gen, die die Bank gegenuber Kunden, die keine Verbraucher sind,
erbringt, ergeben sich aus dem ,Preisaushang — Regelsatze im
standardisierten Privatkundengeschaft‘ und aus dem ,Preis- und
Leistungsverzeichnis®, soweit der ,Preisaushang” und das ,Preis-
und Leistungsverzeichnis“ Ubliche Bankleistungen gegentber
Kunden, die keine Verbraucher sind (zum Beispiel Geschaftskun-
den), ausweisen.

Wenn ein Kunde, der kein Verbraucher ist, eine dort aufgefuhrte
Bankleistung in Anspruch nimmt und dabei keine abweichende
Vereinbarung getroffen wurde, gelten die zu diesem Zeitpunkt im
LPreisaushang” oder ,Preis- und Leistungsverzeichnis“ angege-
benen Zinsen und Entgelte.

Im Ubrigen bestimmt die Bank, sofern keine andere Vereinbarung
getroffen wurde und gesetzliche Bestimmungen dem nicht ent-
gegenstehen, die Hohe von Zinsen und Entgelten nach billigem
Ermessen (§ 315 des Birgerlichen Gesetzbuchs).

(3) Nicht entgeltfahige Leistungen

Fir eine Leistung, zu deren Erbringung die Bank kraft Gesetzes
oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder
die sie im eigenen Interesse wahrnimmt, wird die Bank kein Ent-
gelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulassig und wird
nach MaRgabe der gesetzlichen Regelung erhoben.

(4) Anderung von Zinsen; Kiindigungsrecht des Kunden bei
Erh6hung

Die Anderung der Zinsen bei Krediten mit einem veranderlichen
Zinssatz erfolgt aufgrund der jeweiligen Kreditvereinbarung mit
dem Kunden. Die Bank wird dem Kunden Anderungen von Zinsen
mitteilen. Bei einer Erhéhung kann der Kunde, sofern nichts an-
deres vereinbart ist, die davon betroffene Kreditvereinbarung in-
nerhalb von sechs Wochen nach der Bekanntgabe der Anderung
mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kiindigt der Kunde, so werden
die erhdhten Zinsen fir die gekiindigte Kreditvereinbarung nicht
zugrunde gelegt. Die Bank wird zur Abwicklung eine angemesse-
ne Frist einrdumen.

(5) Anderungen von Entgelten bei typischerweise dauerhaft
in Anspruch genommenen Leistungen

Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von Kunden
im Rahmen der Geschaftsverbindung typischerweise dauerhaft
in Anspruch genommen werden (zum Beispiel Konto- und De-
potfiihrung), werden dem Kunden spatestens zwei Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Text-
form angeboten. Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der
Geschaftsbeziehung einen elektronischen Kommunikationsweg
vereinbart (zum Beispiel das Online-Banking), kénnen die Ande-
rungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Der Kunde
kann den Anderungen vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres
Wirksamwerdens entweder zustimmen oder sie ablehnen.

Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt, wenn er sei-
ne Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderung angezeigt hat. Auf diese Geneh-
migungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders
hinweisen. Werden dem Kunden die Anderungen angeboten,
kann er den von der Anderung betroffenen Vertrag vor dem vorge-
schlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung auch
fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird
ihn die Bank in ihrem Angebot hinweisen. Kiindigt der Kunde, wird
das geanderte Entgelt fir die gekiindigte Geschaftsbeziehung
nicht zugrunde gelegt.

Die vorstehende Vereinbarung gilt gegenuber Verbrauchern nur
dann, wenn die Bank Entgelte fur Hauptleistungen andern will,
die vom Verbraucher im Rahmen der Geschaftsverbindung typi-
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scherweise dauerhaft in Anspruch genommen werden. Eine Ver-
einbarung Uber die Anderung eines Entgelts, das auf eine Uber
die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers ge-
richtet ist, kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdricklich
vereinbaren.

(6) Ersatz von Aufwendungen

Ein mdglicher Anspruch der Bank auf Ersatz von Aufwendungen
richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

(7) Besonderheiten bei Verbraucherdarlehensvertragen
und Zahlungsdienstevertragen mit Verbrauchern fiir
Zahlungen

Bei Verbraucherdarlehensvertragen und Zahlungsdienstevertra-
gen mit Verbrauchern fiir Zahlungen richten sich die Zinsen und
die Kosten (Entgelte, Auslagen) nach den jeweiligen vertraglichen
Vereinbarungen und Sonderbedingungen sowie erganzend nach
den gesetzlichen Vorschriften. Die Anderung von Entgelten von
Zahlungsdiensterahmenvertrdgen (z. B. Girovertrag) richtet sich
nach Absatz 5.

Sicherheiten flir die Anspriiche
der Bank gegen den Kunden

Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten

(1) Anspruch der Bank auf Bestellung von Sicherheiten

Die Bank kann fur alle Anspriiche aus der bankmaRigen Ge-
schaftsverbindung die Bestellung bankmaRiger Sicherheiten
verlangen, und zwar auch dann, wenn die Anspriche bedingt
sind (zum Beispiel Aufwendungsersatzanspruch wegen der In-
anspruchnahme aus einer fiir den Kunden ibernommenen Biirg-
schaft). Hat der Kunde gegenuber der Bank eine Haftung fir
Verbindlichkeiten eines anderen Kunden der Bank Gibernommen
(zum Beispiel als Biirge), so besteht fiir die Bank ein Anspruch
auf Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten im Hinblick auf
die aus der Haftungsiibernahme folgende Schuld jedoch erst ab
ihrer Falligkeit.

(2) Veréanderung des Risikos

Hat die Bank bei der Entstehung von Ansprichen ge-
gen den Kunden zundchst ganz oder teilweise da-
von abgesehen, die Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten zu verlangen, kann sie auch spater noch eine
Besicherung fordern. Voraussetzung hierflir ist jedoch, dass
Umstande eintreten oder bekannt werden, die eine erhdhte Ri-
sikobewertung der Anspriiche gegen den Kunden rechtfertigen.
Dies kann insbesondere der Fall sein, wenn

— sich die wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden nachteilig

verandert haben oder sich zu verandern drohen oder
— sich die vorhandenen Sicherheiten wertmaRig verschlechtert
haben oder zu verschlechtern drohen.

Der Besicherungsanspruch der Bank besteht nicht, wenn aus-
dricklich vereinbart ist, dass der Kunde keine oder ausschlieRlich
im Einzelnen benannte Sicherheiten zu bestellen hat. Bei Verbrau-
cherdarlehensvertragen besteht der Anspruch auf die Bestellung
oder Verstarkung von Sicherheiten nur, soweit die Sicherheiten
im Kreditvertrag angegeben sind. Ubersteigt der Nettodarlehens-
betrag 75.000 Euro, besteht der Anspruch auf Bestellung oder
Verstarkung auch dann, wenn in einem vor dem 21. Marz 2016
abgeschlossenen Verbraucherdarlehensvertrag oder in einem ab
dem 21. Méarz 2016 abgeschlossenen Allgemein-Verbraucherdar-
lehensvertrag im Sinne von § 491 Abs. 2 BGB keine oder keine
abschlielenden Angaben Uber Sicherheiten enthalten sind.

(3) Fristsetzung fiir die Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten

Fir die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten wird die
Bank eine angemessene Frist einrdumen. Beabsichtigt die Bank,
von ihrem Recht zur fristlosen Kiindigung nach Nr. 19 Absatz 3
dieser Geschaftsbedingungen Gebrauch zu machen, falls der
Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von
Sicherheiten nicht fristgerecht nachkommt, wird sie ihn zuvor hier-
auf hinweisen.

Vereinbarung eines Pfandrechts zugunsten der Bank

(1) Einigung liber das Pfandrecht

Der Kunde und die Bank sind sich dariber einig, dass die Bank ein
Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen erwirbt, an denen
eine inlandische Geschaftsstelle im bankmaRigen Geschaftsver-
kehr Besitz erlangt hat oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt
ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen
die Bank aus der bankmafRigen Geschaftsverbindung zustehen
oder kiinftig zustehen werden (zum Beispiel Kontoguthaben).

(2) Gesicherte Anspriiche

Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kinftigen
und bedingten Anspriiche, die der Bank mit ihren samtlichen in-
und auslandischen Geschaftsstellen aus der bankmaRigen Ge-
schaftsverbindung gegen den Kunden zustehen. Hat der Kunde
gegenuber der Bank eine Haftung fur Verbindlichkeiten eines an-
deren Kunden der Bank ibernommen (zum Beispiel als Biirge),
so sichert das Pfandrecht die aus der Haftungsiibernahme folgen-
de Schuld jedoch erst ab ihrer Falligkeit.
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(3) Ausnahmen vom Pfandrecht

Gelangen Gelder oder andere Werte mit der MalRgabe in die
Verfligungsgewalt der Bank, dass sie nur fur einen bestimmten
Zweck verwendet werden dirfen (zum Beispiel Bareinzahlung
zur Einlésung eines Wechsels), erstreckt sich das Pfandrecht der
Bank nicht auf diese Werte. Dasselbe gilt fir die von der Bank
selbst ausgegebenen Aktien (eigene Aktien) und fur die Wert-
papiere, die die Bank im Ausland fiir den Kunden verwahrt. Au-
Rerdem erstreckt sich das Pfandrecht nicht auf die von der Bank
selbst ausgegebenen eigenen Genussrechte/Genussscheine und
nicht auf die verbrieften und nicht verbrieften nachrangigen Ver-
bindlichkeiten der Bank.

(4) Zins- und Gewinnanteilscheine

Unterliegen dem Pfandrecht der Bank Wertpapiere, ist der Kunde
nicht berechtigt, die Herausgabe der zu diesen Papieren gehoren-
den Zins- und Gewinnanteilscheine zu verlangen.

Sicherungsrechte bei Einzugspapieren und
diskontierten Wechseln

(1) Sicherungsiibereignung

Die Bank erwirbt an den ihr zum Einzug eingereichten Schecks
und Wechseln im Zeitpunkt der Einreichung Sicherungseigen-
tum. An diskontierten Wechseln erwirbt die Bank im Zeitpunkt
des Wechselankaufs uneingeschranktes Eigentum; belastet sie
diskontierte Wechsel dem Konto zurlick, so verbleibt ihr das Si-
cherungseigentum an diesen Wechseln.

(2) Sicherungsabtretung

Mit dem Erwerb des Eigentums an Schecks und Wechseln ge-
hen auch die zugrunde liegenden Forderungen auf die Bank Uber;
ein Forderungsubergang findet ferner statt, wenn andere Papiere
zum Einzug eingereicht werden (zum Beispiel Lastschriften, kauf-
mannische Handelspapiere).

(3) Zweckgebundene Einzugspapiere

Werden der Bank Einzugspapiere mit der MaRRgabe eingereicht,
dass ihr Gegenwert nur fur einen bestimmten Zweck verwendet
werden darf, erstrecken sich die Sicherungsiibereignung und die
Sicherungsabtretung nicht auf diese Papiere.

(4) Gesicherte Anspriiche der Bank

Das Sicherungseigentum und die Sicherungsabtretung dienen
der Sicherung aller Anspriiche, die der Bank gegen den Kunden
bei Einreichung von Einzugspapieren aus seinen Kontokorrent-
konten zustehen oder die infolge der Riickbelastung nicht einge-
|0ster Einzugspapiere oder diskontierter Wechsel entstehen. Auf
Anforderung des Kunden nimmt die Bank eine Ruckubertragung
des Sicherungseigentums an den Papieren und der auf sie uber-
gegangenen Forderungen an den Kunden vor, falls ihr im Zeit-
punkt der Anforderung keine zu sichernden Anspriiche gegen den
Kunden zustehen oder sie ihn ber den Gegenwert der Papiere
vor deren endgultiger Bezahlung nicht verfligen lasst.

Begrenzung des Besicherungsanspruchs und
Freigabeverpflichtung

(1) Deckungsgrenze

Die Bank kann ihren Anspruch auf Bestellung oder Verstarkung
von Sicherheiten so lange geltend machen, bis der realisierbare
Wert aller Sicherheiten dem Gesamtbetrag aller Anspriiche aus
der bankmaRigen Geschaftsverbindung (Deckungsgrenze) ent-
spricht.

(2) Freigabe

Falls der realisierbare Wert aller Sicherheiten die Deckungsgren-
ze nicht nur voriibergehend ubersteigt, hat die Bank auf Verlan-
gen des Kunden Sicherheiten nach ihrer Wahl freizugeben, und
zwar in Hohe des die Deckungsgrenze Ubersteigenden Betrages;
sie wird bei der Auswahl der freizugebenden Sicherheiten auf die
berechtigten Belange des Kunden und eines dritten Sicherungs-
gebers, der fir die Verbindlichkeiten des Kunden Sicherheiten
bestellt hat, Riicksicht nehmen. In diesem Rahmen ist die Bank
auch verpflichtet, Auftrage des Kunden Uber die dem Pfandrecht
unterliegenden Werte auszufilhren (zum Beispiel Verkauf von
Wertpapieren, Auszahlung von Sparguthaben).

(3) Sondervereinbarungen

Ist fur eine bestimmte Sicherheit ein anderer Bewertungsmalstab
als der realisierbare Wert oder ist eine andere Deckungsgrenze
oder ist eine andere Grenze fir die Freigabe von Sicherheiten
vereinbart, so sind diese mafigeblich.

Verwertung von Sicherheiten

(1) Wahlrecht der Bank

Wenn die Bank verwertet, hat die Bank unter mehreren Sicher-
heiten die Wahl. Sie wird bei der Verwertung und bei der Auswahl
der zu verwertenden Sicherheiten auf die berechtigten Belange
des Kunden und eines dritten Sicherungsgebers, der fir die Ver-
bindlichkeiten des Kunden Sicherheiten bestellt hat, Ricksicht
nehmen.

(2) Erlosgutschrift nach dem Umsatzsteuerrecht

Wenn der Verwertungsvorgang der Umsatzsteuer unterliegt, wird
die Bank dem Kunden Uber den Erlés eine Gutschrift erteilen, die
als Rechnung fir die Lieferung der als Sicherheit dienenden Sache
gilt und den Voraussetzungen des Umsatzsteuerrechts entspricht.
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Kiindigung

Kiindigungsrechte des Kunden

(1) Jederzeitiges Kiindigungsrecht

Der Kunde kann die gesamte Geschaftsverbindung oder einzelne
Geschaftsbeziehungen (zum Beispiel den Scheckvertrag), fur die
weder eine Laufzeit noch eine abweichende Kiindigungsregelung
vereinbart ist, jederzeit ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
kindigen.

(2) Kiindigung aus wichtigem Grund

Ist fir eine Geschaftsbeziehung eine Laufzeit oder eine abwei-
chende Klndigungsregelung vereinbart, kann eine fristlose Kiindi-
gung nur dann ausgesprochen werden, wenn hierfir ein wichtiger
Grund vorliegt, der es dem Kunden, auch unter Berticksichtigung
der berechtigten Belange der Bank, unzumutbar werden Iasst, die
Geschéaftsbeziehung fortzusetzen.

(3) Gesetzliche Kiindigungsrechte
Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

Kiindigungsrechte der Bank

(1) Kiindigung unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist

Die Bank kann die gesamte Geschéaftsverbindung oder einzelne
Geschaftsbeziehungen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine
abweichende Kindigungsregelung vereinbart ist, jederzeit unter
Einhaltung einer angemessenen Kundigungsfrist kiindigen (zum
Beispiel den Scheckvertrag, der zur Nutzung von Scheckvordruk-
ken berechtigt). Bei der Bemessung der Kiindigungsfrist wird die
Bank auf die berechtigten Belange des Kunden Ricksicht neh-
men. Fir die Kiindigung eines Zahlungsdiensterahmenvertrages
(zum Beispiel laufendes Konto oder Kartenvertrag) und eines De-
pots betragt die Kiindigungsfrist mindestens zwei Monate.

(2) Kiindigung unbefristeter Kredite

Kredite und Kreditzusagen, fiir die weder eine Laufzeit noch eine
abweichende Kundigungsregelung vereinbart ist, kann die Bank
jederzeit ohne Einhaltung einer Kindigungsfrist kindigen. Die
Bank wird bei der Ausiibung dieses Kiindigungsrechts auf die be-
rechtigten Belange des Kunden Rucksicht nehmen.

Soweit das Burgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fir die
Kindigung eines Verbraucherdarlehensvertrages vorsieht, kann
die Bank nur nach Mafigabe dieser Regelungen kiindigen.

(3) Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist

Eine fristlose Kundigung der gesamten Geschaftsverbindung oder
einzelner Geschaftsbeziehungen ist zuldssig, wenn ein wichtiger
Grund vorliegt, der der Bank deren Fortsetzung auch unter Be-
rucksichtigung der berechtigten Belange des Kunden unzumutbar
werden lasst. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,

— wenn der Kunde unrichtige Angaben iber seine Vermdgens-
verhaltnisse gemacht hat, die fur die Entscheidung der Bank
Uber eine Kreditgewahrung oder Uber andere mit Risiken flr
die Bank verbundene Geschéfte (zum Beispiel Aushandigung
einer Zahlungskarte) von erheblicher Bedeutung waren; bei
Verbraucherdarlehen gilt dies nur, wenn der Kunde fiir die Kre-
ditwirdigkeitsprufung relevante Informationen wissentlich vor-
enthalten oder diese gefalscht hat und dies zu einem Mangel
der Kreditwurdigkeitsprifung gefiihrt hat oder

— wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermdgens-
verhaltnisse des Kunden oder der Werthaltigkeit einer Si-
cherheit eintritt oder einzutreten droht und dadurch die
Riickzahlung des Darlehens oder die Erfilllung einer sonsti-
gen Verbindlichkeit gegenulber der Bank — auch unter Ver-
wertung einer hierfir bestehenden Sicherheit — gefahrdet ist
oder

— wenn der Kunde seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Ver-
starkung von Sicherheiten nach Nummer 13 Absatz 2 dieser
Geschaftsbedingungen oder aufgrund einer sonstigen Ver-
einbarung nicht innerhalb der von der Bank gesetzten ange-
messenen Frist nachkommt.

Besteht der wichtige Grund in der Verletzung einer vertraglichen

Pflicht, ist die Kiindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer zur

Abhilfe bestimmten angemessenen Frist oder nach erfolgloser

Abmahnung zulassig, es sei denn, dies ist wegen der Besonder-

heiten des Einzelfalles (§ 323 Absatze 2 und 3 des Biirgerlichen

Gesetzbuches) entbehrlich.

(4) Kiindigung von Verbraucherdarlehensvertragen bei
Verzug

Soweit das Burgerliche Gesetzbuch Sonderregelungen fur die
Kindigung wegen Verzuges mit der Riickzahlung eines Verbrau-
cherdarlehensvertrages vorsieht, kann die Bank nur nach MaR-
gabe dieser Regelungen kiindigen.

(5) Kiindigung eines Basiskontovertrages

Einen Basiskontovertrag kann die Bank nur nach den zwischen
der Bank und dem Kunden auf Grundlage des Zahlungskontenge-
setzes getroffenen Vereinbarungen und den Bestimmungen des
Zahlungskontengesetzes kiindigen.

(6) Abwicklung nach einer Kiindigung

Im Falle einer Kiindigung ohne Kiindigungsfrist wird die Bank dem
Kunden fir die Abwicklung (insbesondere fiir die Riickzahlung ei-
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nes Kredits) eine angemessene Frist einrdumen, soweit nicht eine
sofortige Erledigung erforderlich ist (zum Beispiel bei der Kiindi-
gung des Scheckvertrages die Riickgabe der Scheckvordrucke).

Schutz der Einlagen

Einlagensicherungsfonds
(1) Schutzumfang

Die Bank ist Mitglied der gesetzlichen Einlagensicherung und
gehort der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH
(EdB), BurgstraRe 28, 10178 Berlin an. Dies beutet, dass Ent-
schadigungsanspriche nach dem Einlagensicherungsgesetz
(EinSiG) durch die EdB abgedeckt werden. Nach dem EinSiG
sind Einlagen bis zu einer Héhe von 100.000 Euro gesichert; in
bestimmten im EinSiG geregelten Fallen, bis zu 500.000 Euro.

Bei Gemeinschaftskonten gilt die Obergrenze von 100.000 Euro
fur jeden Einleger. Fehlen besondere Bestimmungen, so wird die
Einlage den Kontoinhabern jeweils zu gleichen Anteilen zugerech-
net. Die Entschadigung wird in Euro gewahrt. Falls Konten eines
Einlegers in einer anderen Wahrung als in Euro gefihrt werden,
wird als Wechselkurs der Referenzkurs der Europaischen Zen-

21.

tralbank des Tages verwendet, an dem der Entschadigungsfall
festgestellt wurde. Liegt ein Referenzkurs der Europaischen Zen-
tralbank nicht vor, ist fir die Umrechnung der Mittelkurs aus fest-
stellbaren An- und Verkaufskursen des Stichtages zugrunde zu
legen.

(2) Ausnahmen und Einlegerschutz

Einlagen von Privatkunden und Unternehmen sind allgemein
durch die EdB gedeckt. Fur Ausnahmen und Einschrankungen so-
wie die Verjahrung des Entschadigungsanspruchs wird auf die je-
weils gliltige Fassung des EinSiG verwiesen, dass auf Verlangen
zur Verfugung gestellt wird. Ferner wird zu Informationszwecken
auf die Internetseite der Entschadigungseinrichtungen deutscher
Banken GmbH (https://www.edb-banken.de/) verwiesen.

Kundenbeschwerden

Fur die Beilegung von Streitigkeiten/Beschwerden aus dem An-
wendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676¢
des Burgerlichen Gesetzbuches) mit der Bank besteht fiir Kunden
die Mdglichkeit die Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank
anzurufen. Weitere Informationen hierzu unter www.bundesbank.
de/schlichtungsstelle/schlichtungsstelle.php. Die Beschwerde ist
an die Schlichtungsstelle der Deutschen Bundesbank Deutsche
Bundesbank, Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main http:/
www.bundesbank.de, zu richten.
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A) Datenschutzerklarung der Raisin Bank AG
Der Schutz ihrer persdnlichen Daten hat fur uns einen hohen Stellenwert

Egal Uber welchen Weg Sie mit der Raisin Bank AG in Kontakt treten, wir respektieren und
schitzen Ihre Privatsphére.

Auf den folgenden Seiten kénnen Sie sich einen Uberblick verschaffen, welche
personenbezogenen Daten wir von ihnen erheben und wie wir diese verwenden.

Wir informieren Sie auch Uber Ihre Rechte nach dem geltenden Datenschutzrecht und nennen
Ihnen die Kontaktadresse, falls Sie Fragen zu unserem Datenschutz haben.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Die Raisin Bank AG ist ein deutsches Kreditinstitut mit Sitz in Frankfurt am Main.
Die verantwortliche Stelle ist die

Raisin Bank AG
Niedenau 61-63
60325 Frankfurt am Main

Die verantwortliche Stelle ergreift alle gesetzlich erforderlichen MaBnahmen, um lhre
personenbezogenen Daten zu schitzen.

Bei Fragen zu unserer Datenschutzerklarung wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten:

Raisin Bank AG
Datenschutzbeauftragter
Niedenau 61-63
60325 Frankfurt am Main
E-Mail: datenschutz@raisin.bank

1) Fur wen gilt diese Datenschutzerklarung?

Wenn wir von der Verarbeitung personenbezogener Daten sprechen, bedeutet das, dass wir
diese z.B. erheben, speichern, nutzen, Gbermitteln und I6schen.

Diese Datenschutzerklarung gilt nur far nattrliche Personen. Hierzu zahlen

» Kunden und Interessenten der Raisin Bank AG

» Andere natlrliche Personen, die mit unserer Bank in Kontakt stehen, z.B.

* Bevolimachtigte, Mitverpflichtete, Boten, Vertreter oder Mitarbeiter juristischer
Personen

» Besucher unserer Website

» Wirtschaftlich Berechtigte unserer Kunden

2) Welche personenbezogenen Daten erheben wir von lhnen?
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Wir erheben lhre personenbezogenen Daten, wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z. B. als
Interessent oder Kunde.

Insbesondere, wenn Sie sich fir unsere Produkte oder Dienstleistungen interessieren, sich
per E-Mail oder Telefon an uns wenden oder wenn Sie im Rahmen bestehender
Geschéftsbeziehungen unsere Produkte und Dienstleistungen nutzen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten auch aus 6ffentlich zugénglichen Quellen, wenn
diese fur unsere Dienstleistung notwendig sind.

Diese Daten gewinnen wir zuldssigerweise z. B. Gber Grundbiicher, Schuldnerverzeichnisse
oder Handels- und Vereinsregister. Personenbezogene Daten werden uns auch von sonstigen
Dritten (z. B. Auskunfteien wie Creditreform oder SCHUFA) Ubermittelt. Wir nutzen auch
Verzeichnisse Uber bestimmte Personen im Rahmen gesetzlich vorgeschriebener Prifungen
der Geldwéaschepravention.

Folgende personliche Daten verarbeiten wir, sofern wir diese zur Begrindung einer
Geschaftsbeziehung oder einer dazu erforderlichen Bonitétsprifung erhoben haben:

» Personliche ldentifikationsangaben
z. B. Vor- und Nachnamen, Adresse, Geburtsdatum und Geburtsort, Geschlecht,
Staatsangehdrigkeit, Personalausweis-/Reisepass-Nummer, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Steuernummer, Schufa-Score, Wohnstatus (Miete/Eigentum),
Berufsgruppenschlissel/Partnerart (unselbsténdig/selbstandig),
Authentifikationsdaten (z.B. Unterschriftsprobe)

* Auftrags- und Umsatzdaten
z. B. IBAN, Zahlungsauftrage (Zahlungseingange und Zahlungsausgénge), Daten aus
der Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Zahlungsverkehrsdaten)

» Daten lber lhre finanzielle Situation
z. B. Gehaltsabrechnungen, Zahlungsverhalten, Wert lhrer Immobilie bzw. sonstiger
Vermobgensgegenstande, Kreditgeschichte, gegenwartige Kreditbonitat, Eintrage bei
Auskunfteien, Zahlungsverzug, Angaben zum Einkommen, Drittdaten, Qualitatsdaten,
steuerliche Informationen, Angaben zu etwaigen Drittbegtinstigten,
Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokoppe/Angebot), Lastschriftdaten,
Darlehensvertrage (Verbraucher und Selbsténdige), Bonitatsunterlagen
(Gehaltsabrechnungen, Einnahmen/Uberschussrechnungen und Bilanzen,
Steuerunterlagen, Angaben/Nachweise zu Vermdgen und Verbindlichkeiten,
Ubernommene Blrgschaften, Fremdkontoauszlige, Ausgaben), Arbeitgeber, Art und
Dauer Beschéaftigungsverhéltnis, Art und Dauer der Selbstandigkeit, Anzahl
unterhaltspflichtige Kinder, Giterstand, bei Nicht-EU-Staatsangehdrigen Aufenthalts-
/Arbeitserlaubnis, Scoring-/Ratingdaten, Angaben/Nachweise zum
Verwendungszweck, Eigen- und Fremdsicherheiten: Objektunterlagen (z.B.
Grundbuchausziige, Objektbewertungen)

» Soziodemografische Angaben
z. B. Familienstand und Familiensituation

* Angaben zu lhren Interessen und Wiinschen, die Sie uns mitteilen
z. B. Uber Brief-, Telefon- oder E-Mail-Kontakt samt (elektronische) Kopien des
Schriftverkehrs sowie ggf. Informationen Uber die Teilnahme an
DirektmarketingmaBnahmen

* Audiovisuelle Daten
z. B. Angaben aus dem Videolegitimationsverfahren.

Seite 2 von 10



draisin.bank

Bei persénlichen Blrgschaften durch Dritte (Fremdsicherheiten) kdnnen wir an den jeweiligen
Blrgen vergleichbare Anforderungen zur Offenlegung der wirtschaftlichen und finanziellen
Verhaltnisse stellen.

Sowie weitere mit diesen Kategorien vergleichbare Daten.
2.1) Sensible Daten

Besondere Kategorien personenbezogener Daten, bekannt als ,Sensible Daten®, z. B.
Informationen zu lhrer religidsen Zugehdrigkeit, erheben wir nur, wenn dies unbedingt
notwendig ist. Also beispielsweise zur Abflihrung der Kirchensteuer.

2.2) Daten von Kindern
Angaben zu Kindern erheben wir nur dann, wenn Sie ein Konto fir Minderjahrige erdéffnen.
3) Wofiir nutzen wir lhre Daten — und auf welcher Rechtsgrundlage?

3.1) Wir nutzen lhre Daten, damit Sie unsere Produkte und Dienstleistungen nutzen
kénnen, also zur Erfiillung vertraglicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Um unsere Vertrdge zu erflllen, missen wir Ihre Daten verarbeiten. Das gilt auch fir
vorvertragliche MaBnahmen und Angaben, die Sie uns im Rahmen einer Kontaktaufnahme
oder Antragstellung machen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie
nach dem jeweiligen Produkt (z. B. Girokonto, Kredit) und k&énnen unter anderem
Bedarfsanalysen, Beratung sowie die Durchfihrung von Transaktionen umfassen. Die
weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen
Vertragsunterlagen und Geschéftsbedingungen entnehmen.

Zur Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses bendétigen wir Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer
bzw. Ihre E-Mail-Adresse, um mit Ihnen in Kontakt treten zu kénnen.

Wir nehmen beispielsweise zur Abwicklung von Zahlungsdiensten Auftragsdaten entgegen
und Ubermitteln auftragsgemaf Zahlungsdaten an Zahler, Zahlungsempfanger und deren
Banken.

Wir bendtigen lhre persdnlichen Daten auch, um prifen zu kénnen, ob wir Ihnen ein Produkt
oder eine Dienstleistung anbieten kénnen und dirfen.

Ein Forderungskaufer ist im Rahmen eines anschlieBenden Forderungsverkaufes gemaf Art.
6 | b DSGVO berechtigt, insbesondere folgende personenbezogene Daten an eine
Refinanzierungspartei zu Ubermitteln:

* personenbezogene Daten zur Ermittlung des Einkommens (z.B. Gehaltsabrechnung);

» personenbezogene Daten (Ausweis, Steuernummer, Wohnsitzbescheinigung);

» personenbezogene Daten des Darlehensvertrages mit dem Darlehensgeber

» Scoring-/Ratingdaten geman § 31 BDSG

» Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Ermittlung
von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken,

» Verhinderung von Straftaten
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3.2) Wir benétigen zur Nutzung lhrer Daten lhre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten fir bestimmte
Zwecke erteilt haben, ist die Verarbeitung dieser Daten auf Basis der Einwilligung rechtmaBig.

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen.

Dies gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die Sie uns gegenlber vor
Geltung der DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung), also vor dem 25. Mai 2018, abgegeben
haben.

Der Widerruf der Einwilligung wirkt erst fur die Zukunft und berthrt nicht die RechtmaBigkeit
der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

3.3) Wir verarbeiten lhre Daten auch aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder im
offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 c und Abs. 1 e DSGVO)

Wir unterliegen als Bank zahlreichen gesetzlichen Anforderungen (z. B. aus dem
Geldwaschegesetz, dem Kreditwesengesetz, dem Wertpapierhandelsgesetz oder den
Steuergesetzen). Auch bankaufsichtsrechtliche Anforderungen missen wir erflllen (z. B. von
Institutionen, wie der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), der Deutschen
Bundesbank, der Européischen Zentralbank oder der Européaischen Bankenaufsicht).

Die Verarbeitung von Daten erfullt unter anderem folgenden Sinn und Zweck: Die
Kreditwirdigkeitspriifung, die ldentitats- und Altersprifung, die Erflllung steuerrechtlicher
Kontroll- und Meldepflichten, die Betrugs- und Geldwaschepravention sowie die Bewertung
und Steuerung von Risiken.

3.4) Wir verarbeiten Ihre Daten im Rahmen einer Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Gber die eigentliche Erflllung des Vertrages
hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten.

» Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. SCHUFA) zur Ermittlung
von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken,

* Profung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter
Kundenansprache; inkl.  Kundensegmentierungen und  Berechnung von
Abschlusswahrscheinlichkeiten,

* Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer Daten
nicht widersprochen haben,

* Geltendmachung rechtlicher Anspriche wund Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten,

» Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

» Verhinderung von Straftaten,

* MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten,

» Risikosteuerung
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4) Wer bekommt lhre Daten (und warum)?
4.1) lhre personenbezogenen Daten innerhalb der Raisin Bank AG

Innerhalb der Bank erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen oder zur Erfullung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten bendtigen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und
ErfUllungsgehilfen kénnen zu diesen Zwecken personenbezogene Daten erhalten und
verarbeiten, wenn diese das Bankgeheimnis und unsere schriftlichen datenschutzrechtlichen
Weisungen wahren. Dies sind im wesentlichen Unternehmen aus den in Ziffer 4.2 aufgefihrten
Kategorien.

4.2 lhre personenbezogenen Daten auBerhalb der Raisin Bank AG

Wir haben uns in unseren allgemeinen Geschéftsbedingungen zur Wahrung des
Bankgeheimnisses Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet.
Informationen Uber Sie dirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
gebieten, Sie eingewilligt haben, wir zur Erteilung einer Bankauskunft befugt sind und/oder
von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) gleichgerichtet die Einhaltung des
Bankgeheimnisses sowie die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung/des
Bundesdatenschutzgesetzes garantieren.

Unter diesen Voraussetzungen kébnnen Empfanger personenbezogener Daten z.B. sein:

« Offentliche Stellen und Institutionen, Aufsichtsbehérden und -organe, wie z. B.
Steuerbehdrden, Bankenaufsicht, z.B. Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europaische Bankenaufsichtsbehérde, Europaische
Zentralbank, Finanzbehdrden, Bundeszentralamt fir Steuern, Zentrale Zulagenstelle
fir Altersvermdgen, bei Vorliegen einer gesetzlichen und/oder behdrdlichen
Verpflichtung

* Rechtsprechungs-/Strafverfolgungsbehdérden, wie z. B. Polizei, Staatsanwaltschaften,
Gerichte

» Anwalte und Notare, wie z. B. in Insolvenzverfahren

*  Wirtschaftsprifer

Um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erflllen, arbeiten wir mit anderen Unternehmen
zusammen. Dazu zahlen:

» Spezialisten aus der Kredit- und Finanzdienstleistungsbranche, vergleichbare
Einrichtungen und Auftragsverarbeiter, an die wir zur Durchfihrung der
Geschéftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten lbermitteln.

» Kreditvermittler

» Einlagenvermittler

Diese sind ebenfalls gesetzlich verpflichtet, persénliche Daten mit der erforderlichen Sorgfalt
zu behandeln. Einige Beispiele:

SWIFT zum sicheren Austausch von finanziellen Transaktionen
» Korrespondierende Banken/Finanzdienstleister im Ausland sowie andere Banken

Wenn Sie Zahlungen auf Konten bei anderen Banken anweisen, sind wir verpflichtet,

persdnliche Angaben Uber Sie an diese anderen Banken weiterzugeben (z. B. Ihren Namen
oder lhre IBAN).
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» Dienstleister, die uns unterstitzen (Unterstitzung/Wartung von EDV-/IT-
Anwendungen, Adressermittlung, Archivierung, Belegbearbeitung, Call Center
Services, Compliance Services, Controlling, Datenscreening fir Anti-Geldwasche-
Zwecke, Datenvernichtung, Immobiliengutachten,  Kreditabwicklungsservice,
Sicherheitenverwaltung, Beitreibung, Kundenverwaltung, Letter Shops, Marketing,
Medientechnik, Meldewesen, Postbearbeitung, Research, Risikocontrolling, Telefonie,
Webseitenmanagement, Wirtschaftsprifungsdienstleistung, Zahlungsverkehr,
Zulagenverwaltung).

In allen oben genannten Fallen stellen wir sicher, dass Dritte nur Zugriff auf personenbezogene
Daten erhalten, die fir das Erbringen einzelner Aufgaben notwendig sind.

5) Ubermittlungen lhrer personenbezogenen Daten in ein Drittland oder eine
internationale Organisation

Eine Datenibermittlung in Lander auBerhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte Drittstaaten)
findet nur statt, soweit dies zur Ausfihrung Ihrer Auftrage (z.B. Zahlungsauftrage) erforderlich
ist, gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten), Sie uns eine
Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung. Werden
Dienstleister im Drittstaat eingesetzt, sind diese zusatzlich zu schriftichen Weisungen durch
die Vereinbarung der EU-Standard Vertragsklauseln zur Einhaltung des Datenschutzniveaus
in Europa verpflichtet.

Besonders wichtig:
Unter keinen Umstédnden verkaufen wir personliche Daten an Dritte.

6) Warum sind uns lhre Rechte wichtig?

Wir werden so schnell wie méglich auf alle Ihre Fragen zum Datenschutz antworten. Manchmal
kann es aber trotzdem bis zu einem Monat dauern, ehe Sie eine Antwort von uns bekommen
— sofern dies gesetzlich zulassig ist. Sollten wir Ianger als einen Monat flr eine abschlieBende
Klarung bendtigen, sagen wir Ihnen vorher Bescheid, wie lange es dauern wird.

In einigen Féllen kénnen oder diirfen wir keine Auskunft geben.

Sofern dies gesetzlich zulassig ist, teilen wir Ihnen in diesem Fall immer zeitnah den Grund
fir die Verweigerung mit. Sie haben das Recht, Beschwerde einzureichen.

7) Welche Rechte haben Sie als Interessent oder Kunde der Raisin Bank AG, wenn es
um die Verarbeitung lhrer Daten geht?

Die  Einzelheiten  ergeben sich aus den jeweiligen Regelungen  der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) in den Artikeln 15 bis 21.

7.1) Sie haben das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Information und Berichtigung
(Art. 16 DSGVO)

Sie kédnnen Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen.

Sollten lhre Angaben nicht (mehr) zutreffend sein, kénnen Sie eine Berichtigung verlangen.
Sollten Ihre Daten unvollstandig sein, kénnen Sie eine Vervollstdndigung verlangen.
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Wenn wir Ihre Angaben an Dritte weitergegeben haben, informieren wir diese Dritten Uber Ihre
Berichtigung — sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

7.2 Sie haben das Recht auf L6schung lIhrer personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO)

Aus folgenden Griinden kénnen Sie die unverziigliche Léschung lhrer personenbezogenen
Daten verlangen:

+ Wenn |hre personenbezogenen Daten fur die Zwecke, fir die sie erhoben wurden,
nicht langer bendtigt werden

» Wenn Sie |hre Einwilligung widerrufen und es an einer anderweitigen Rechtsgrundlage
fehlt

* Wenn Sie der Verarbeitung widersprechen und es keine Uberwiegenden,
schutzwrdigen Griinde fir eine Verarbeitung gibt

* Wenn lhre personenbezogenen Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden

*  Wenn Ihre personenbezogenen Daten geléscht werden missen, um gesetzlichen
Anforderungen zu entsprechen

Bitte beachten Sie, dass ein Anspruch auf Léschung davon abhéangt, ob ein legitimer Grund
vorliegt, der die Verarbeitung der Daten erforderlich macht.

7.3) Sie haben das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten (Art. 18 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus einem der folgenden Griinde, eine Einschrankung der
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu verlangen:

» Wenn die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird und
wir die Méglichkeit hatten, die Richtigkeit zu Gberprifen

» Wenn die Verarbeitung nicht rechtmaBig erfolgt und Sie statt der Léschung eine
Einschrankung der Nutzung verlangen

» Wenn wir Ihre Daten nicht mehr fir die Zwecke der Verarbeitung bendtigen, Sie diese
jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung gegen Rechtsanspriiche
bendtigen

+ Wenn Sie Widerspruch eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob lhre
Interessen Gberwiegen

7.4) Sie haben das Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Wir darfen lhre Daten aufgrund von berechtigten Interessen oder im 6ffentlichen Interesse
verarbeiten. In diesen Féllen haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten zu
widersprechen. Bitte beachten Sie unseren gesonderten Hinweis in Abschnitt B: ,Information
Uber lhr Widerspruchsrecht*.

7.5) Sie haben ein Beschwerderecht
In einzelnen Fallen kann es passieren, dass Sie nicht zufrieden mit unserer Antwort auf Ihr
Anliegen sind. Dann sind Sie berechtigt, beim Datenschutzbeauftragten der Raisin Bank AG

sowie bei der zustédndigen Datenschutzaufsichtsbehérde Beschwerde einzureichen (Art. 77
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).
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7.6) Sie haben das Recht auf Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, personenbezogene Daten, die Sie uns gegeben haben, in einem
Ubertragbaren Format zu erhalten.

8) Sind Sie verpflichtet, der Raisin Bank AG bestimmte personenbezogene Daten
bereitzustellen?

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung benétigen wir von Ihnen folgende
personenbezogenen Daten:

« Daten, die fur die Aufnahme/Begrindung, der Durchfiihrung sowie der Beendigung
einer Geschaftsbeziehung bendtigt werden
» Daten, die fur die Erflllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten notwendig
sind
» Daten, zu deren Erhebung wir rechtlich verpflichtet sind
Durch das Geldwéaschegesetz sind wir verpflichtet, Sie mithilfe lhrer Ausweisdokumente zu
identifizieren, bevor wir eine Geschaftsbeziehung eingehen. Hierfir nutzen wir das
Postidentverfahren oder die Videolegitimation.

Dabei werden |hr Name, Geburtsort und -datum, Staatsangehdrigkeit, Anschrift und
Ausweisdaten erhoben und festgehalten.

Sollten im Laufe unserer Geschaftsbeziehung mégliche Anderungen auftreten, sind Sie
verpflichtet, uns diese unverziglich mitzuteilen.

Wenn Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung stellen,
darfen wir die von lhnen angestrebte Geschéftsbeziehung weder aufnehmen noch fortfihren.

9) Woflr verarbeiten wir automatisiert personenbezogene Daten?

Wir verarbeiten Ihre Daten teilweise automatisiert mit dem Ziel, bestimmte persénliche
Aspekte zu bewerten (sogenanntes Profiling).

Das gilt beispielsweise fir folgenden Fall:

» Aufgrund gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Vorgaben sind wir zur Bekdmpfung von
Geldwéasche, Terrorismusfinanzierung und anderen vermdgensgefahrdenden
Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenauswertungen (unter anderem im
Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MaBnahmen werden insbesondere zu lhrem
Schutz ergriffen.

Andere automatisierte Verfahren zum Profiling setzt die Raisin Bank zurzeit nicht ein.
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10) Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten nicht langer, als diese fiir die Erfillung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich sind.

Dabei ist zu beachten, dass unsere Geschaftsbeziehung ein Vertragsverhaltnis ist, welches
dblicherweise auf mehrere Jahre angelegt ist.

Sind die Daten fur die Erflllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr
erforderlich, werden diese regelmafBig geléscht, es sei denn, deren — befristete —
Aufbewahrung und Weiterverarbeitung ist weiterhin notwendig.

Grinde hierfar kbnnen z. B. Folgende sein:
» Die Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten:
Zu nennen sind insbesondere das Handelsgesetzbuch, die Abgabenordnung, das
Kreditwesengesetz und das Geldwéaschegesetz.

Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn
Jahre.

» Das Erhalten von Beweismitteln fir rechtliche Auseinandersetzungen im Rahmen der

gesetzlichen Verjahrungsvorschriften: Zivilrechtliche Verjahrungsfristen kénnen bis zu
30 Jahre betragen, wobei die regelmaBige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.
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B) Information tUber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO
1) Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Voraussetzung
hierflr ist, dass die Datenverarbeitung im 6éffentlichen Interesse oder auf der Grundlage eine
Interessenabwagung erfolgt. Dies gilt auch fur ein Profiling.

Im Falle eines Widerspruchs werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten. Es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung
dieser Daten nachweisen, die lhren Interessen, Rechten und Freiheiten Uberwiegen. Oder |hre
personenbezogenen Daten dienen der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

2) Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Werbezwecken

In Einzelféllen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu
betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch far das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr flir diese Zwecke verarbeiten.

Empfanger des Widerspruchs:
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte an folgende Adresse gerichtet werden:

Raisin Bank AG
Datenschutzbeauftragter
Niedenau 61-63
60325 Frankfurt am Main
E-Mail: datenschutz@raisin.bank
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